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Курстың мақсаты:  студенттердің  әлеуметтік танымның идеялары мен теориялары контексінде әлеуметтік педагогиканың гносеологиялық, ғылымтанушылық және технологиялық–әдістемелік негіздері жөніндегі білімдерін қалыптастыру және бакалавариат түлектерін әлеуметтік педагогиканың әдіснамалық негіздері туралы  білімдерін ғылыми зерттеуде  қолдануға үйрету.

( Міндеттері: 

-   студенттерді әлеуметтік педагогиканың гносеологиялық, ғылымтанушылық және технологиялық негіздерінің мәнін, құрылымын тануға бағдарлау;

- әлеуметтік педагогиканың  ғылыми пән ретіндегі логикалық құрылымын талдайтын әлеуметтік педагогиканың әдіснамасының бөлігі әлеуметтік-педагогикалық ғылымтану, ғылыми танымдық үдерістің, әлеуметтік педагогтың ғылыми зерттеу әрекетінің мазмұнын, ұйымдастырылуы мен әдістемесін, логикалық құрылымы және ұстанымдарын  зерттейтін, құрайтын әлеуметтік педагогиканың әдіснамасы
туралы білімдер жүйесімен қаруландыру;

- әлеуметтік педагогиканың  ғылыми пән ретіндегі логикалық құрылымын талдайтын әлеуметтік педагогиканың әдіснамасының бөлігі әлеуметтік педагогикалық ғылымтану туралы білімдермен таныстыру;

- әлеуметтік педагогикалық практиканы жаңарту  туралы білімдерін қалыптастыру;

- студенттерді әлеуметтік педагогиканың әдіснамалық негіздері туралы  білімдерін ғылыми зерттеуде  қолдануға үйрету;

-нақтылы әлеуметтік-педагогикалық міндеттерді шешу үдерісінде  теориялық білімді тиімді пайдалануға баулу; 

-студенттердің алған білімдерін, іскерліктер мен дағдыларын әлеуметтік педагогика саласындағы зерттеуде және білім беру жүйесінде қолдануға үйрету.
ПӘННІҢ ҚҰРЫЛЫМЫ, КӨЛЕМІ ЖӘНЕ МАЗМҰНЫ
	апта
	Тақырыптардың аты 
	сағат
	СӨЖ тақырыптары 

	1-Тақырыптық блок ӘЛЕУМЕТТІК ПЕДАГОГИКАНЫҢ ЛОГИКАЛЫҚ- ГНОСЕОЛОГИЯЛЫҚ   НЕГІЗДЕРІ». - 13 сағат.



	1
	1-дәріс. «Әлеуметтік педагогика қазіргі заманғы әлеуметтік танымның идеялары мен теориялары контексінде»  атты курстың мақсаты,  міндеттері және құрылымы. Әлеуметтік педагогиканың ғылыми білімінің логикалық- гносеологиялық деңгейдегі құрылымы. 


	2 сағат
	

	1
	1-семинар. Әлеуметтік педагогиканың ғылыми пән ретіндегі нысаны,  пәні,  мақсаттары,  міндеттері.


	1 сағат
	

	2
	2-дәріс Әлеуметтік педагогиканың дамуының негізгі парадигмалары. 
	2 сағат
	1-бақылау жұмысы Қазақстан Республикасындағы ғылым туралы заңнамаға сипаттама беріңіздер. Әлеуметтік педагогиканың дамуының негізгі парадигмаларын салыстырыңыздар.


	3
	3-дәріс Әлеуметтік- педагогикалық практикалық әрекеттің стратегиялары мен рөлі.
	2 сағат
	

	2
	2-семинар. Әлеуметтік педагогика - адам мен әлеуметтік ортаны үйлесімдендіру ғылымы мен практикасы.


	1 сағат
	1-СӨЖ. «Әлеуметтік-педагогиканың категориялық-терминологиялық аппараты» тақырыбында ғылыми баяндама даярлаңыздар (топтық жұмыс).

	4
	4-дәріс. Әлеуметтік педагогиканың категориялық-терминологиялық аппараты (проблемалық  дәріс).
	2 сағат
	

	5
	5-дәріс. Әлеуметтік педагогика-   білім беру кешені ретінде
	2 сағат
	

	3
	3-семинар. Әлеуметтік-педагогикалық құбылыстарды зерттеу парадигмалары: классикалық пен мәдениеттанушылық парадигмалар.


	1 сағат
	2-СӨЖ. «Әлеуметтік педагогиканың дамуының  классикалық пен мәдениеттанушылық парадигмалары» атты реферат даярлаңыздар

	2- тақырыптық блок. «ӘЛЕУМЕТТІК ПЕДАГОГИКАНЫҢ ГНОСЕОЛОГИЯЛЫҚ   НЕГІЗДЕРІ ». 9 сағат.



	6
	6-дәріс. Әлеуметтік-педагогиканың гносеологиялық негіздерінің құрылымы және қызметтері.  
	2 сағат
	

	4
	4-семинар. Әлеуметтік-педагогикалық ғылыми танымдағы диалектикалық және сыни бағалау тұғырлары.
	1 сағат
	2-бақылау Әлеуметтік-педагогикалық танымның мәдениеттанушылық және жүйелілік тұғырларын талдау және өз таңдауларыңыз бойынша  біреуін сипаттаңыздар.


	7
	7-дәріс. Әлеуметтік-педагогикалық зерттеудің әдіснамалық тұғырлары.  Тарихилық және саясилық тұғырлары.


	2 сағат
	

	5
	5-семинар. Әлеуметтік-педагогикалық танымның мәдениеттанушылық және жүйелілік тұғырлары.


	1 сағат
	

	8
	8-дәріс. Әлеуметтік-педагогикалық зерттеудің әдіснамалық сипаттамасы. 


	2 сағат
	

	6
	6-семинар. Әлеуметтік педагогиканың педагогикамен, валеологиямен, конфликтологиямен, әлеуметтік  информатикамен, әлеуметтік жұмыспен, мәдениет және өнермен байланысы.  

  
	1 сағат
	

	3- тақырыптық блок. «ӘЛЕУМЕТТІК ПЕДАГОГИКАНЫҢ ТЕХНОЛОГИЯЛЫҚ-ӘДІСТЕМЕЛІК НЕГІЗДЕРІ». 23 сағат.



	9
	9-дәріс. Әлеуметтік педагогиканың ғылыми білімінің технологиялық деңгейдегі құрылымы (проблемалық  дәріс).
	2 сағат
	3-СӨЖ: Әлеуметтік-педагогиканың философиямен  байланысы жайлы кесте немесе схема құрастырыңыздар (топтық жоба).

	7
	7-семинар. Әлеуметтік педагогиканың ғылыми білімінің технологиялық деңгейдегі құрылымының моделі.
	1 сағат
	Коллоквиум:теориялық сұрақтар бойынша.

	10
	10-дәріс. Әлеуметтік-педагогикалық үдеріс, оның мәні мен            мазмұны,  негізгі құрамдас бөліктері     

 
	2 сағат
	3-бақылау жұмысы: «Әлеуметтік педагогиканың ғылыми білімінің технологиялық деңгейдегі құрылымы» атты баяндама даярлаңыздар.

	8
	8-семинар. Әлеуметтік педагогиканың нысанын және оның қасиеттерін бағалау технологиясы. 
	1 сағат
	

	11
	11-дәріс. Әлеуметтік педагогикадағы модельдеу және жобалау технологиялары (проблемалық дәріс).
	2 сағат
	

	9
	9-семинар. Әлеуметтік педагогикадағы жоспарлау және кері байланыс орнату технологиялары.
	1 сағат
	

	12
	12-дәріс. Әлеуметтік педагогикадағы зерттеу әдістері..
	2 сағат
	

	10
	10-семинар. Әлеуметтік-педагогикалық зерттеудің ғылыми және ұғымдық-терминологиялық аппараты.
	1 сағат
	

	11
	11-семинар. Әлеуметтік-педагогикалық  зерттеудің әдістемелері.
	1 сағат
	4-СӨЖ: Әрқайсысыңыз әлеуметтік-педагогикалық зерттеудің әдістемелерін  негіздеңіздер және топта талқылауға даярлаңыздар. 

	12
	12-семинар. Ғылыми зерттеудің кезеңдері және құрылымы.
	1 сағат
	4-бақылау жұмысы. «Әлеуметтік педагогтың девиантты мінез-құлықты оқушылармен жұмыс жүйесі»  тақырыбында  ғылыми жоба құрастырыңыздар.

	13
	13-дәріс. Арнайы әлеуметтік педагогикалық технологиялар.
	2 сағат
	

	13
	13-семинар. Әлеуметтік- педагогикалық практикалық әрекет әдістері.
	1 сағат
	

	14
	14-дәріс.  Әлеуметтік педагогтың әдіснамалық және зерттеушілік мәдениеті (проблемалық  дәріс).
	2 сағат
	5-СӨЖ: «Әлеуметтік педагогтың дарынды оқушылармен жұмыс жүйесі»    тақырыбының ғылыми аппаратын құрастырыңыз. Ғылыми аппараттың жеке бөліктерінің байланысын негіздеңіздер.

	14
	14-семинар. Қазақстандағы және шетелдердегі  әлеуметтік педагогиканың әдіснамасы саласындағы ғылыми-зерттеулердің даму бағыттары мен болашағы.  Әлеуметтік педагогика саласындағы ғылыми мектептер.
	1 сағат
	5-бақылау жұмысы: 

Өз зерттеу тақырыбыңыз бойынша ғылыми мақала немесе әдістемелік  құжат жобасын құрастырыңыздар.

	15
	15-дәріс. Әлеуметтік педагогика саласындағы зерттеулерді ақпараттық қамтамасыз ету.
	2 сағат
	

	15
	15-семинар. Әлеуметтік педагогика саласындағы зерттеу нәтижелерін білім беру жүйесінде қолдану жолдары.
	1 сағат
	коллоквиум: теориялық сұрақтар бойынша
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Қорытынды бақылау – емтихан. Емтихан бағасы аралық бақылаулар мен аралық аттестация қорытындысы болып табылады.

1 аралық бақылау 1-7 апта

	Дәріс
	Семинар
	СӨЖ-18 балл: 2 СӨЖ; 2 бақылау жұмысы;  коллоквиум

	Дәріс 5 балл

7 аптаға
	Семинар- 7 балл; 

7 аптаға 
	1 СӨЖ-5 балл; 3 апта.
	1 Б/ж-2 балл;

2 апта.
	Коллоквиум-4 балл; 7 апта 

	Әрбір дәріске белсенді қатысу 0,35 баллды құрайды
	Әрбір семинарға белсенді қатысу  1  баллды құрайды
	2.СӨЖ-5 балл;

5 апта
	1 Б/ж-2 балл;

4 апта.
	


2 аралық бақылау 8-15 апта

	Дәріс
	Семинар
	СӨЖ-18 балл: 3 СӨЖ; 3 бақылау жұмысы; коллоквиум

	Дәріс 4 балл

8 аптаға
	Семинар- 8 балл; 

8 аптаға 
	1 СӨЖ-4 балл; 9 апта.
	1 Б/ж-1 балл;

10 апта.
	Коллоквиум-3 балл; 15 апта 

	Әрбір дәріске белсенді қатысу 0,35 баллды құрайды
	Әрбір семинарға белсенді қатысу 1  баллды құрайды
	2.СӨЖ-4 балл;

11 апта
	1 Б/ж-1 балл;

12 апта.
	

	
	
	1 СӨЖ-4 балл; 13 апта.
	1 Б/ж-1 балл;

14 апта.
	


Бағалау өлшемдері (сабақ түріне байланысты).

1 аралық бақылау   (ағымдық бақылауды қосқанда)  – 30%.

2 аралық бақылау (ағымдық бақылауды қосқанда)  -  30%

аралық аттестация      –   40%.

  ___________________________

 Барлығы                                     100%                 

   Аралық бақылау 7 және 15 апталарда өтеді.

1 аралық бақылау 12-17 қазан

2 аралық бақылау 7-12 желтоқсан

Бағалау шкаласы (%)

	Бағалаудың әріптік эквиваленті 
	Бағалаудың сандық эквиваленті (GPA)
	 % көлеміндегі балл
	Дәстүрлі бағалау жүйесі

	A
	4
	95-100
	"Өте жақсы "

	A-
	3,67
	90-94
	

	B+
	3,33
	85-89
	" Жақсы "

	B
	3
	80-84
	

	B-
	2,67
	75-79
	

	C+
	2,33
	70-74
	" Қанағаттанарлық "

	C
	2
	65-69
	

	C-
	1,67
	60-64
	

	D+
	1,33
	55-59
	

	D
	1
	50-54
	

	F
	-
	0-49
	" Қанағаттанарлықсыз "

(өткізілмейтін баға)

	I
	-
	-
	"Пән аяқталмаған"

	W
	-
	-
	"Пәннен бас тарту"

	AW
	-
	-
	"Пәннен шығарылған"

	AU
	-
	-
	"Пән тыңдалды"

	P/NP (Pass / No Pass)
	-
	65-100/0-64
	"Есепке алынды (зачтено)/есепке алынбады (не зачтено)"


Семестр барысында студенттің жұмысын бағалауда ескерілуі тиіс:
· Сабаққа қатысуы;

· практикалық сабақтарға белсенді және өнімді қатысуы;

· негізгі және қосымша әдебиеттерді оқуы, қарастыруы;

· СӨЖ орындауы;

· барлық тапсырмаларды өз уақытында орындауы. 

СӨЖ бойынша үш тапсырманы өз уақытында орындамағаны үшін AW бағасы қойылады.  

Академиялық тәртіп пен әдеп саясаты
· Толерантты болыңыз, басқалардың пікірін сыйлаңыз. Қарсылығыңызды сыпайы түрде жеткізіңіз. Плагиат  және де басқа әділетсіздікке жол жоқ. СӨЖ жұмысын тапсыру, аралық бақылау, емтихан кезінде бір-біріне кеңес беру, көшіруге және басқа студент үшін емтихан тапсыруға да жол берілмейді. Интернет жүйесіне рұқсатсыз енген, ақпаратты  бұрмалаған, шпаргалка қолданған студенттерге қортындысында  «F» бағасы қойылады.
Көмек: Өзіндік тапсырмаларды (СӨЖ) орындау барысында, оны өткізуге байланысты туындаған сұрақтарға, сонымен қатар өтілген материалдар бойынша қосымша мәліметтер алу үшін оқытушының келісілген уақытына сәйкес кеңес ала аласыз.    

Кафедра мәжілісінде_______________№_____хаттамасымен бекітлді.

Жалпы және этникалық педагогика

кафедрасының меңгерушісі, п.ғ.д., профессор                А.К. Мынбаева \
Оқытушы                                                           

   Р.С.Касымова.
«Әлеуметтік педагогика қазіргі заманғы әлеуметтік танымның идеялары мен теориялары контексінде» пәні бойынша студенттердің өзіндік жұмыстарын және бақылау жұмыстарын орындау туралы әдістемелік ұсыныстар.

1. 1-СӨЖ. «Әлеуметтік-педагогиканың категориялық-терминологиялық аппараты» тақырыбында ғылыми баяндама даярлаңыздар. 

Ғылыми баяндама даярлау  мақсатында И.А. Липскийдің мына оқу құралын: Социальная педагогика: Методологический анализ. Учебное пособие.  – М.: ТЦ СФЕРА, 2004. – 320 с.  пайдаланыңыздар 
Пәннің білімдер мен құзіреттіліктер аясынағы кілтті ұғымдары: (білім, ғылыми білім, әдіснама, әлеуметтік педагогиканың әдіснамасы, әлеуметтік-педагогикалық  ғылыми зерттеу, зерттеу әрекеті, әлеуметтік-педагогикалық практикалық әрекет, зерттеу әдістері, зерттеу нәтижесі, ғылыми білім,  парадигма,  ғылыми-зерттеу ұжымы, ғылыми жоба, зерттеушілік мәдениет, ғылыми мектеп, әдіснамалық мәдениет).

2. 2-СӨЖ. «Әлеуметтік педагогиканың дамуының классикалық пен мәдениеттанушылық  парадигмалары» атты реферат даярлаңыздар. 

Бұл тапсырманы орындау үшін мына кітаптарды : 1. Қаңтарбай С.Е. Ғылыми-педагогикалық эерттеу әдістемесі: оқулық: ҚР Білім және ғылым министрлігі бекіткен / С.Е. Қаңтарбай, Ж.А. Жүсіпова;  ҚР Білім және ғылым министрлігі. – Алматы, 2012. - 272 б.; 2. Липский И.А. Социальная педагогика: Методологический анализ. Учебное пособие.   – М.: ТЦ СФЕРА, 2004. – 320 с.  3. Никулина О.М., Смотрова Л.Н. Социальная педагогика: конспект лекций/ О.М. Никулина, Л.Н. Смотрова. – М.: Высшее образование, 2007. – 256с.) зерделеңіздер.  В.В. Краевскийдің «Методология педагогики: новый этап: учеб. пособие для студ. высш. учеб. заведений».(М.: Издательский центр «Академия», 2006. – 400 с.), кітабынан парадигманың негізгі ұғымдарын тізіп алып, анықтамаларын сөздіктерден іздестіріңіз.

3. 3-СӨЖ: Әлеуметтік-педагогиканың философиямен  байланысы жайлы кесте немесе схема құрастырыңыздар. Топтық жоба құрастыру үшін  Л.В.  Мардахаевтың «Методология диссертационного исследования» (Соискатель-педагог.- 2008.- № 3.- С. 19-34) атты мақаласын, И.А. Липскийдің кітабын (Социальная педагогика: Методологический анализ. Учебное пособие.  – М.: ТЦ СФЕРА, 2004. – 320 с.)  оқыңыз, өз зерттеуіңіздегі педагогика мен   философияның байланысын сипаттаңыз.

4. 4-СӨЖ: Әрқайсысыңыз әлеуметтік-педагогикалық зерттеудің әдістемелерін негіздеңіздер және топта талқылауға даярлаңыздар.  

Бұл тапсырманы орындау үшін мына кітаптарды: 1. О.М.Никулина мен Л.Н. Смотрованың «Социальная педагогика: конспект лекций/ О.М. Никулина, Л.Н. Смотрова. – М.: Высшее образование, 2007. – 256с.)», Ш. Таубаеваның «Исследовательская культура учителя: от теории к практике. Монография.»- (Алматы: Научно-издательский центр «Ғылым»,2001.-350 с.) монографиясын, Г.К. Ахметованың, З.А. Исаеваның «Педагогика. Учебник для магистратуры университетов» (Алматы: Қазақ университеті , 2006.-328 с.) оқулығын, В.И.Загвязинскийдің, Р.Атахановтың «Методология и методы психолого-педагогического исследования: Учебное пособие для студентов высших педагогических учебных заведений» (М.: Изд. Центр "Академия", 2001. - 208 с.) оқу құралын, А.К.Мыңбаеваның «Современное образование в фокусе новых педагогических концепций, тенденций и идей: Монография». (Алматы: Раритет, 2005.-90 с. ) кітаптарын  зерделеңіз.

5. 5-СӨЖ: «Әлеуметтік  педагогтың  дарынды оқушылармен жұмыс жүйесі»    тақырыбының ғылыми аппаратын құрастырыңыз. Ғылыми аппараттың жеке бөліктерінің байланысын негіздеңіздер. Зерттеу тақырыбының ғылыми аппаратын құрастыру мақсатында И.А.Липскийдің кітабын (Социальная педагогика: Методологический анализ. Учебное пособие. – М.: ТЦ СФЕРА, 2004. – 320 с.) пайдаланыңыздар. Ю.К. Бабанскийдің  «Проблемы повышения эффективности педагогических исследований: (Дидактический аспект)», (М.: Педагогика, 1982. - 192 с.) атты кітабын зерделеңіздер.
6. 1-бақылау жұмысы. Қазақстан Республикасындағы ғылым туралы заңнамаға сипаттама беріңіздер.  Әлеуметтік педагогиканың дамуының негізгі парадигмаларын салыстырыңыз. Бұл тапсырманы орындау үшін мына кітаптард: (Липский И.А. Социальная педагогика: Методологический анализ. Учебное пособие.  – М.: ТЦ СФЕРА, 2004. – 320 с. Никулина О.М., Смотрова Л.Н. Социальная педагогика: конспект лекций/ О.М. Никулина, Л.Н. Смотрова. – М.: Высшее образование, 2007. – 256с. ) зерделеңіздер.

7. 2-бақылау жұмысы. Әлеуметтік-педагогикалық танымның мәдениеттанушылық және жүйелілік тұғырларын талдау және өз таңдауларыңыз бойынша  сипаттаңыздар. Бұл үшін оқу құралын (Никулина О.М., Смотрова Л.Н. Социальная педагогика: конспект лекций/ О.М. Никулина, Л.Н. Смотрова. – М.: Высшее образование, 2007. – 256с.), С.Е. Қаңтарбайдың ( Ғылыми-педагогикалық эерттеу әдістемесі: оқулық: ҚР Білім және ғылым министрлігі бекіткен / С.Е. Қаңтарбай, Ж.А. Жүсіпова;  ҚР Білім және ғылым министрлігі. – Алматы, 2012. - 272 б.) оқулығын зерделеңіздер.

8. 3-Бақылау жұмысы: «Әлеуметтік педагогиканың ғылыми білімінің технологиялық  деңгейдегі құрылымы» атты баяндама даярлаңыздар. Оның  мазмұнын сипаттау үшін И.А.Липскийдің  (Социальная педагогика: Методологический анализ. Учебное пособие. – М.: ТЦ СФЕРА, 2004. – 320 с.) оқу құралын талдаңыздар.

9. 4-бақылау жұмысы.  «Әлеуметтік педагогтың девиантты мінез құлықты оқушылармен жұмыс жүйесі»  тақырыбында  ғылыми жоба құрастырыңыздар.

      Ғылыми жоба құрастыру мақсатында мына кітаптарды:  1) Колесникова И.А., Горчакова-Сибирская М.П. Педагогическое проектирование. – М.: Издательский центр «Академия», 2005.–288 с., 2) Новиков A.M.  Методология образования (Издание второе. – М.: «Эгвес», 2006.- 488 с.) мұқият оқыңыз.

10. 5-бақылау жұмысы. Өз зерттеу тақырыбыңыз бойынша ғылыми мақала немесе әдістемелік  құжат жобасын құрастырыңыздар.  

ерттеу тақырыбыңыз бойынша ғылыми мақала немесе әдістемелік  құжаттар, зерттеу тақырыбыңыз бойынша ғылыми-практикалық конференция бағдарламасын құрастыру үшін А.С. Тотанованың «Методика научно-педагогического исследования» (Учебно-методическое пособие.- Алматы, 2006. – 119 с.), Я. Скалкованың «Методология и методы педагогического исследования». (М.: Педагогика, 1988. -144с.) оқу құралдарын зерделеп барып, тақырыбыңыз бойынша ғылыми мақала немесе әдістемелік  құжаттар жобасын даярлаңыздар.

әл-Фараби атындағы Қазақ Ұлттық университеті

Философия және саясаттану факультеті

Жалпы және этникалық педагогика кафедрасы

	Келісілген:

   Факультет деканы

_____________________ А.Р. Масалимова

            "_______"___________2012ж..


	Университеттің ғылыми-әдістемелік кеңесінде бекітілді
Хаттама  №_ «_____»__ 2012 ж.

Оқу жұмысы жөніндегі проректор
_____________У.С.  Әбдібеков 
"____"_______ 2012  ж..




ПӘННІҢ ОҚУ-ӘДІСТЕМЕЛІК КЕШЕНІ
«Әлеуметтік педагогика қазіргі заманғы әлеуметтік танымның идеялары мен теориялары контексінде»
Мамандық «5В012300-Әлеуметтік педагогика және өзін-өзі тану»

(шифры, аты)

Оқу түрі:  күндізгі 
Алматы  2012ж.

ПОӘК дайындаған  аға оқытушы Рамазанова Самал Амиргалиевна
Оқу-әдістемелік кешен кредиттік жүйеге сәйкес «5В012300-Әлеуметтік педагогика және өзін-өзі тану» мамандығына арналып жасалған. Оқу-әдістемелік кешен «Әлеуметтік педагогика және өзін-өзі тану» мамандығының жұмыстық оқу жоспары және оқытушының жеке зерттеуінің нәтижелері негізінде әзірленді.

Жалпы және этникалық педагогика кафедрасының мәжілісінде қаралып ұсынылды. 

«___ » __________________ 2012 ж., хаттама №____

Кафедра меңгерушісі _________________ А.К. Мынбаева

                                            (қолы)

Факультеттің әдістемелік (бюро) кеңесінде  ұсынылды.

      « ___ » _____________ 2012 ж.,  хаттама № __

Төрағасы (Төрайымы) ________________________ Н.А. Саитова

                                                                (қолы)

Алғы сөз

Курстың мазмұны: «Әлеуметтік педагогика қазіргі заманғы әлеуметтік танымның идеялары мен теориялары контексінде» пәнінің мақсаты әлеуметтік-педагогикалық танымның әдістемелік және практикалық мәселелерін жетік түсініп, зерттеу барысында қолдануға даярлау болып табылады.
Әлеуметтік педагогика әдіснамасы әлеуметтік-педагогикалық танымның табиғатын, ұстанымдарын және әдістерін қамтиды. Сондықтан  әлеуметтік-педагогикалық зерттеудің әдіснамасы мен әдістемесі осы мәселелерді зерделейді және бұл саладағы зерттеудің ерекшелігін анықтайды, әлеуметтік-педагогикалық зерттеу құрылымы, мақсаты, міндеттері, объектісі және пәні қарастырылады.
Студенттер сонымен қатар әлеуметтік-педагогикалық  зерттеуге қажетті әдіснамалық тұғырлар және ұстанымдармен танысады. Студенттердің әлеуметтік-педагогикалық зерттеудің әдістемесі жайлы қазіргі әлемдік педагогикалық үрдісті талдау талаптарына сай, республикадағы жүргізілген және зерттеліп отырған педагогикалық зерттеу нәтижелеріне сүйенген білімдері мен дағдыларын қалыптастыруға ерекше көңіл бөлінген.
Пәннің мазмұнына енетін сұрақтар:

1. Әлеуметтік педагогиканың логикалық- гносеологиялық   негіздері.
2. Әлеуметтік педагогиканың гносеологиялық   негіздері.

3. Психологиялық-педагогикалық зерттеудің әдіснамалық негіздері.

4. Әлеуметтік педагогиканың технологиялық-әдістемелік негіздері .

5. Әлеуметтік- педагогикалық зерттеулердің түрлері. 

6. Әлеуметтік-педагогикалық зерттеулердің жалпы логикасы және құрылымы.

7. Зерттеудің тұжырымдамасы.

8. Ғылыми зерттеудің ұғымдық-түсініктік аппараты.

9. Әлеуметтік-педагогикалық  зерттеуді ұйымдастыру мен жүргізудің әдістері мен әдістемесі.

10. Әлеуметтік педагогикадағы жоспарлау және кері байланыс орнату, модельдеу және жобалау технологиялары. Арнайы әлеуметтік педагогикалық технологиялар.

11. Қазақстандағы және шетелдердегі  әлеуметтік педагогиканың әдіснамасы саласындағы ғылыми-зерттеулердің даму бағыттары мен болашағы.  Әлеуметтік педагогика саласындағы ғылыми мектептер.

Курстың мақсаты – студенттердің әлеуметтік танымның идеялары мен теориялары контексінде әлеуметтік педагогиканың гносеологиялық, ғылымтанушылық және технологиялық–әдістемелік негіздері жөніндегі білімдерін қалыптастыру және бакалавариат түлектерін әлеуметтік педагогиканың әдіснамалық негіздері туралы  білімдерін ғылыми зерттеуде  қолдануға үйрету.

Курстың міндеттері:
 - студенттерді әлеуметтік педагогиканың гносеологиялық, ғылымтанушылық және технологиялық негіздерінің мәнін, құрылымын тануға бағдарлау;

- әлеуметтік педагогиканың ғылыми пән ретіндегі логикалық құрылымын талдайтын әлеуметтік педагогиканың әдіснамасының бөлігі әлеуметтік-педагогикалық ғылымтану, ғылыми танымдық үдерістің, әлеуметтік педагогтың ғылыми зерттеу әрекетінің мазмұнын, ұйымдастырылуы мен әдістемесін, логикалық құрылымы және ұстанымдарын  зерттейтін, құрайтын әлеуметтік педагогиканың әдіснамасы туралы білімдер жүйесімен қаруландыру;

- әлеуметтік педагогиканың ғылыми пән ретіндегі логикалық құрылымын талдайтын әлеуметтік педагогиканың әдіснамасының бөлігі әлеуметтік педагогикалық ғылымтану туралы білімдермен таныстыру;

- әлеуметтік педагогикалық практиканы жаңарту  туралы білімдерін қалыптастыру;

- студенттерді әлеуметтік педагогиканың әдіснамалық негіздері туралы  білімдерін ғылыми зерттеуде  қолдануға үйрету;

-нақтылы әлеуметтік-педагогикалық міндеттерді шешу үдерісінде  теориялық білімді тиімді пайдалануға баулу; 

-алған білімдер, іскерліктер мен дағдылар әлеуметтік педагогика саласындағы зерттеуде және білім беру жүйесінде қолдануға үйрету.

Курс барысында студенттер
 білуі тиіс:

- әлеуметтік педагогиканың логикалық-гносеологиялық, ғылымтанушылық және технологиялық негіздерін;

-әлеуметтік педагогиканың ғылыми пән ретіндегі логикалық құрылымын, ғылыми танымдық үдерістің,  ғылыми-зерттеу әрекетінің мазмұны мен әдістемесін, логикалық құрылымын және ұстанымдарын ;

-  әлеуметтік педагогиканың әдіснамалық негіздерін .

- әлеуметтік-педагогикалық практиканы жаңарту  туралы білімдерді ;

игеруі керек:
-нақтылы әлеуметтік-педагогикалық міндеттерді шешу үдерісінде  теориялық білімді тиімді пайдалануды; 

-алған білімдерін, іскерліктер мен дағдыларды әлеуметтік педагогика саласындағы зерттеуде және білім беру жүйесінде қолдануды;

-әлеуметтік-педагогикалық зерттеудің құрылымын және  ғылыми аппаратын;

-әлеуметтік-педагогикалық зерттеуді ұйымдастырудың дәстүрлі және инновациялық стратегиясын;

-әлеуметтік-педагогикалық зерттеу үдерісінде қазіргі заманауи әдістер мен технологияларды қолдану жүйесін.

Қалыптасатын дағдылар:

– әлеуметті-педагогикалық зерттеуді жүргізу әдістемесін жасай алу;

– ғылыми зерттеу барысында теориялық білім көздерін іздестіре және таба білу;

–  зерттеу нәтижелерін практикаға ендіре білу, қолжазбаларды баспаға даярлай алу.

Дәрістер мазмұны

1-дәріс. «Әлеуметтік педагогика қазіргі заманғы әлеуметтік танымның идеялары мен теориялары контексінде»  атты курстың мақсаты,  міндеттері және құрылымы. Әлеуметтік педагогиканың ғылыми білімінің логикалық- гносеологиялық деңгейдегі құрылымы. 
Курстың мақсаты – студенттердің әлеуметтік танымның идеялары мен теориялары контексінде әлеуметтік педагогиканың гносеологиялық, ғылымтанушылық және технологиялық–әдістемелік негіздері жөніндегі білімдерін қалыптастыру және бакалавариат түлектерін әлеуметтік педагогиканың әдіснамалық негіздері туралы  білімдерін ғылыми зерттеуде  қолдануға үйрету.

Курстың міндеттері:
 - студенттерді әлеуметтік педагогиканың гносеологиялық, ғылымтанушылық және технологиялық негіздерінің мәнін, құрылымын тануға бағдарлау;

- әлеуметтік педагогиканың ғылыми пән ретіндегі логикалық құрылымын талдайтын әлеуметтік педагогиканың әдіснамасының бөлігі әлеуметтік-педагогикалық ғылымтану, ғылыми танымдық үдерістің, әлеуметтік педагогтың ғылыми зерттеу әрекетінің мазмұнын, ұйымдастырылуы мен әдістемесін, логикалық құрылымы және ұстанымдарын  зерттейтін, құрайтын әлеуметтік педагогиканың әдіснамасы туралы білімдер жүйесімен қаруландыру;

- әлеуметтік педагогиканың ғылыми пән ретіндегі логикалық құрылымын талдайтын әлеуметтік педагогиканың әдіснамасының бөлігі әлеуметтік педагогикалық ғылымтану туралы білімдермен таныстыру;

- әлеуметтік педагогикалық практиканы жаңарту  туралы білімдерін қалыптастыру;

- студенттерді әлеуметтік педагогиканың әдіснамалық негіздері туралы  білімдерін ғылыми зерттеуде  қолдануға үйрету;

-нақтылы әлеуметтік-педагогикалық міндеттерді шешу үдерісінде  теориялық білімді тиімді пайдалануға баулу; 

-алған білімдер, іскерліктер мен дағдылар әлеуметтік педагогика саласындағы зерттеуде және білім беру жүйесінде қолдануға үйрету.


«Әлеуметтік педагогика қазіргі заманғы әлеуметтік танымның идеялары мен теориялары контексінде»  атты курс үш модульден тұрады: 1-Модуль «Әлеуметтік педагогиканың логикалық- гносеологиялық   негіздері». - 13 сағат.; 2-модуль. «Әлеуметтік педагогиканың гносеологиялық   негіздері ». 9 сағат.; 3-модуль. «Әлеуметтік педагогиканың технологиялық-әдістемелік негіздері». 23 сағат.
Әлеуметтік педагогиканың логикалық-гносеологиялық құрылымы
Ғылыми білімді әдіснамалық талдаудың логикалық-гнесеологиялық деңгейінде (біз ұсынған үшінші тұжырымдамада) білімнің ғылымтанушылық мазмұнын зерттейтін теорияның танымдық функциясы қолданылады. Аталған деңгей әлеуметтік педагогиканың логикалық құрылымын, оның пәні мен нысанын, мақсаттары мен міндеттерін, ұғымдық терминологиялық аппаратын, т.б. тану және өзгертумен байланысты әдіснамалық білімнен тұрады. 

Әлеуметтік-педагогикалық нысанды әдіснамалық талдаудың аталған деңгейінде алынған білім ғылымтанушылық тұғыр арқылы ғылымитанушылық негіздерді қалыптастырады, таным мен өзгерістің субъектісіне білімнің инвариантты элементтері жиынтығын береді (1033 сызбасында көрсетілген). Ғылымитанушылық білімнің жалпы сипаттамасына талдау жасайық, кейін әлеуметтік педагогикаға қатысты мазмұнын қарастырамыз. 

Ғылым – шындықтың объективті білімін өңдеу мен теориялық жүйелеу қызметі болып табылатын адам іс-әрекетінің саласы. «Ғылым» термині ғылыми білімнің жеке салаларын анықтауда қолданылады. Ғылымитаным – ғылымнығ дамуы мен қызмет ету заңдылықтарын, ғылыми іс-әрекеттің құрылымы мен динамикасын, қоғамның материалдық және рухани өмірінің барлық салалары және басқа әлеуметтік институттармен ғылымның байланысын қарастыратын зерттеу саласы.

Ғылым объектісі ретінде танымдық және практикалық іс-әрекет барысында субъектіге қарсы тұратын шынайы шындықтың өмір сүруінің кез келген формасы немесе бөлігін айтуға болады (зат, дене, орта, үдеріс, құбылыс, құрылым, байланыс, қатынас, ерекшелік және т.б. және оның кез келген комбинациясы немесе кешені). Нысанды таңдаудың әдіснамалық негізі әлеуметтік педагогикада субъектівті және волюнтаристік іс әрекетті ескеру барысында тадалған тақырып шеңберінде қабылданатын зерттеудің немесе өзгерістің көлемін шектеуге сүйенеді. 

	Әдіснамалық тұғыр
	Білім инвариативтері және олардың бірізділігі
	Білім қызметі

	Ғылымитынмдық
	Нысан

Пән

Карегория мен терминдер

Мақсаттар

Міндеттер 
	Логикалық-гнесеологиялық (ғылымитанымдық) негіздері


10 сызба. Әдіснамалық талдаудың логикалық-гнесеологиялық деңгейінде әлеуметтік педагогиканың ғылыми білімінің құрылымы
Нысан ретінде (кең мағынада) әлеуметтік практиканың субъектісімен өзара байланысты бөлігі саналады; нысан толық формада әлеуметтік педагогикаға тән қырлар, практиканың байланыстары мен қатынастарынан тұрады. Нысанды таңдау әлеуметтік педагогиканың негізгі мәселелерін шешу үшін оның ішіндегі қырлар немесе құбылыстардың жеткілікті зерттелуіне негізделеді. Көптеген мамандардың ойынша кез келген нысан жүйе, үдеріс, іс-әрекет сияқты оның элементтерімен тұтастықта толық бейнелене алады. 

Сонымен қатар, кең мағынада түсіндірілетін әлеуметтік педагогиканың нысанынан басқа әлеуметтік-педагогикалық зерттеу нысаны, әлеуметтік-педагогикалық іс-әрекет нысаны, әлеуметтік педагогиканың ғылыми пән ретіндегі нысаны, әлеуметтік педагогиканың білім беру кешені ретіндегі нысаны (олар айтарлықтай ерекшеленеді) бөлінетіндігін ойдан шығармай керек. Нысанның басты белгісі, негізгі мазмұны ретінде оның құрамында әлеумметтік-педагогикалық байланыстар мен қатынастарды бейнелеу болып табылады. Іс-әрекетті оның ғылыми-танымдық, ғылыми-өзгермелі, ғылыми-білім берушілік сияқты әр түрлерімен байланыста қарастыру өте жалпы болып келеді. Іс-әрекеттің түрлері әлеуметтік педагогиканың әр түрлі сапалық күйлерді, әр түрлі нысандар мен басқа да білімнің инвариантын шарттастырады. Осылайша, мысалы, әлеуметтік педагогикада өзгермелі әлеуметтік-педагогикалық іс-әрекет нысаны, танымдық әлеуметтік-педагогикалық іс-әрекет нысаны, білім беру іс-әрекеті нысаны туралы қорытындылар толықтай негізделген. 

Нақты мәселелерді шешуге қажетті нысан туралы білім нысанның жеке бөліктерінемақсатты түрде ғылыми әсер ету арқылы алынады, оны пән деп атайды. Ғылым пәні деп аталған зерттеуге сипаты мен ерекшеліктеріне ие таным үдерісінде нысаннан бөлініп алынған белгілі тұтастықты атауға болады. 

Басқаша сөзбен айтқанда, гносеологиялық жоспар бойынша пән қарастыратын нысанның айтарлықтай ерекшеліктерін, байланыстарын, белгілерінің тасушысы болып табылады және нысанды ғылыми тану құралы ретінде қызмет етеді. 

Логико-гносеологиялық деңгейдің инварианттық құрамындағы әдіснамалық білімге әлеуметтік-педагогикалық нысанда таным мен өзгертудің мақсаты жатады. 

Мақсат – іс-әрекеттің болашақ нәтижесін және оны белгілі бір құралдар арқылы алуды сипаттайтынадамның саналы іс-әрекетінің элементтерінің бірі. Бұл жерде іс-әрекет мақсатты жүзеге асырудың, жоспар мен альтернативтілер ішінде оңтайлы таңдау жасаудың күрделі үдерісі ретінде көрінеді. 

Осылайша, мақсат нысанды тану мен өзгертудің соңғы нәтижесінің субъективті бейнесі болып табылады және өзіндік ерекшеліктерге ие.

Біріншіден, мақсат барлық ауқытта нақты, яғни әлеуметтік педагогикада маман іс-әрекетінің абстрактылы нәтижесін емес, идеалдв ұсынылған мақсаттардың нәтижесін бейнелейді. Екіншіден, таным мен өзгерістің мақсаты әлеуметтік-педагогикалық үдеріс субъектісінің белсенділігінің құрылымдық элементі болып табылады, ол әлеуметтік педагогтың артықшылығы, құндылықтары, қажеттіліктеры, қызығушылықтары, мотивтеры, ұстанымдармен негізделеді. Үшіншіден, мақсат бір емес бірнеше критерийлері бойынша топталады, қажетті мақсатты таңдауда әдіснамалық нақтылықты талап етеді, нысанды тану мен өзгертуде әлеуметтік педагог объектівті таңдайды. Төртіншіден, мақсат мәселемен байланысты, мәселені дұрыс таңдау мақсатты нақны негіздеуге алып келеді. Және керісінше. Бесіншіден, мақсат мәселеге қатысты альтернативсіз, инвариантты. Ол қарама-қайшылықтан, әлеуметтк педагогтың қарама-қарсы элементтерінен тұрмайды. Сондықтан да іс-әрекеттің мақсатын дұрыс таңдау өте маңызды. Соңғысы, мақсат қою – субъектінің әдіснамалық іс-әрекеті үдерісі, бұл ғылыми білімнің аталған инвариантын логикалық-гносеологиялық деңгейінде әдіснамалық білімге жатқызуға негіздеме береді. 

Соңғы жылдары нысанды тану мен өзгерту үдерісін басқарудың басты элементі ретінде мақсатты қолданудың орнықтылық тенденциясы көрініп келеді. Бұл әлеуметтік бағдарламалау саласында танымдық және өзгерістік іс-әрекетті ұйымдастырудың кешенді мақсатты бағдарламалары сияқты формаларының пайда болуына алып келді. 

Өзара байланысқан әлеуметтік-педагогикалық міндеттерді шешу арқылы қандай да бір мақсатқа жетуге болады. Осыған орай, әлеуметтік педагогиканы талдаудың логикалық-гносеологиялық деңгейінде міндет ғылыми білімнің инвариантты элементі болып табылады. 

Мақсатқа жетуді қамтамасыздандыратын міндеттер өзара байланысқан болуы керек және әлуметтік педагогтың практикалық әрекеттері мен ғылыми ойының бірізділігінің болуы керек. Ортақ мақсатпен байланыспаған қарапайым міндеттер қойылған мақсатқа жетуге алып келуі ықтимал. Әлеуметтік педагог өзінің зерттеушілік және өзгертушілік іс-әрекетінде бөліп көрсеткен мақсатқа жету үшін қажетті міндеттердің саны мақсат бөлігінің санына сай келу керек, ал міндеттердің бірізділігі субъектінің жалпы мақсаттарындағы мақсат бөліктерінің ирархиялық өзара байланысына сай келу керек. Ғылымның міндеттері пән мен нысанды тану бағытындағы негізгі қызметтермен байланысты: әлеуметтік практиканың үдерістері мен құбылыстарын бейнелеу, түсіндіру, болжау қозғалысын білдіреді. 

Осылайша, нысан, пән, мақсаттар, міндеттер ғылыми білімнің инварианттары болып табылады (инвариантта – сонымен бірге категориялар мен терминдер, олар төменде қарастылырады), әлеуметтік педагогиканың ғылыми білімінің мазмұнын құрайды, оған қандай да бір әлеуметтік-педагогикалық нысанның басқалармен байланысы туралы, оны тану мен өзгерту арасындағы өзара байланыс туралы білім және т.б. жатады. Бұл білімнің жиынтығы әлеуметтік-педагогикалық ғылымтану теориясының мазмұнын құрайды. 

Кез-келген ғылыми пән оны құрайтын бөліктерге (бөлім, теория) қатысты әр түрлі уақыттық, сандық және сапалық динамикасымен мазмұнды өсіруде қарама-қайшылықтар арқылы дамиды. Бұндай даму нәтижелерінің қарама-қайшылығы ғылымилар мен ғылыми пәндерде анық байқалады. Әлеуметтік педагогика қазіргі кезде қалыптастып келе жатқан ғылыми пән екендігін барлығы біледі, бірақ әлеуметтік-педагогикалық ойлар өзінің дамуында ежелгі дәуірден бастап бірнеше кезеңдерді басынан өткерді. 

Ғылыми, оқу, оқу-әдістемелік, қоғамдық әдебиеттерді (монография, диссертация, оқулықтар, оқу құралдары, газет, журналдағы мақалалар) сонымен қатар, әлеуметтік-педагогикалық үдерістерді байқау әлеуметтік педагогика дамуының негізгі парадигмаларын анықтауға мүмкіндік берді. Қандай да бір парадигма шеңберінде логикалық-гносеологиялық деңгейінде әлеуметтік педагогикалық білім инвариантының мазмұны анықталады.

Парадигма – бұл зерттеушілік міндеттерді шешуде үлгі ретінде қабылданған теория (немесе мәселені шешу қою моделі).

Ғылым философиясында аталған ұғымды Г.Бергман нормативті әдіснаманы сипаттау үшін енгізген және ғылыми революциялар теориясын бейнелеген ұғымдар жүйесін ұсынған Т.Кун дамытты. Ұғымдар жүйесінің ішінде ең маңызды орын парадигмаға беріледі, яғни «ғылыми қоғамға белгілі бір уақыт аралығында мәселелерді қою мен оларды шешу моделін беретін барлығы мойындаған ғылыми жетістіктер».

Т.Кун бойныша парадигмаларды ауыстыру ғылыми ревоюцияны білдіреді. Сонымен бірге «парадигма» ұғымы ғылым теориясы мен тарихында ғылыми пәннің қалыптасу сипаттамасын бейнелеуге, ғылыми білімнің (парадигмаға дейінгі, яғни ғылыми қауымдастық мойындаған теория пайда болмаған кезең) қалыптасуының әр түрлі кезеңдерін сипаттауға қолданылады. 

Дәстүрлі түрде парадигма ғылыми әдіснама ұғымы ретінде қарастырылады, бірақ әлеуметтік мәдени ортаныі көпөлшемділігі, қарама-қайшылығы, үнемі өзгерісі бір жағынан, әлеуметтік-педагогикалық, әлеуметтік-мәдени тәжірибенің альтернативті тұжырымдамасын жасауды, екінші жағынан, олардың қатал әдіснамалық негізделуін талап етеді. 

Бұл парадигмалық тұғырды әлеуметтік педагогтың күнделікті жұмыс аймағына ауыстыру мүмкіндігі туралы айтуға мүмкіндік береді. Парадигмалық тұғыр әдіснама мен теория деңгейінде әлеуметтік және әлеуметтік-педагогикалық тәжірибені түсіндіру үшін жаңа механизмдерді қалыптастыруды қамтамасыз етеді. 

Парадигмалық білімді әр түрлі негіздеме бойвнша классификациялауға болады, олардың ішінде ең жалпыланғаны «жалпы» және «бірлік» диалектикасы. 

Жалпы парадигмаларға жалпығылыми түсіндірмелі сызбалар жатады, олар кейін әлеуметтік педагогиканың нысандық-пәндік аймағында трансформацияларып, арнайы парадигма ретінде қызмет етеді. 

Әлеуметтік педагогиканың жалпы парадигмаларын анықтағанда жалпылық деңгейі бойынша олар гносеологиялық, дүниетанымдық, жалпығылыми болып бөлінетіндігін атап өткен дұрыс. Гносеологиялық парадигмалардың ішінде әлеуметтік жүйелер мен үдерістер дамуының диалектикалық-материалистік парадигмаларын бір жағынан, идеалистік парадигмасын екінші жағынан бөліп көрсетуге болады. 

Әлеуметтік педагогиканың дүниетанымдық парадигмаларына Л.Е.Никитина әлеуметтік әрекеттің (М.Вебер, Т.Парсонс) теориясына, постиндустриалды қоғам (Д.Белл) теориясына, факторлар теориясының (мәдени артта қалушылық теориясы – У.Ф.Огборн, индустриалды өркениет теориясы – Р.Арон, У.Ростоу, экономикалық өркениет теориясы – К.Шепарда) қазіргі нұсқаларына, сонымен қатар элита теориясына (биологиялық – Р.Уильямс, Э.Богардус; психологиялық – Г.Джильберт, Б.Ф. Скиннер; психоаналитикалық неофрейдизм – Э.Эриксон; әлеуметтік-психологиялық – Э.Фромм, Г.Лассауэлл; технократтық – Дж. Бэрнхэм, Дж. Гэлбрейт, меритократияның ғылымикраттық тұжырымдамасы – Д.Белл, М.Янг, К.Штайнбаух, Г.Краух және басқалар) космополитизм теориясы (әлемдік азаматтық) және азаматтық қоғам, «органикалық өсу» теориясына (М.Месарович және Э.Пестель) және т.б. негізделген ережелерді жатқызады. 

Өзіндік ерекшелігі бар әлеуметтік-педагогикалық парадигмалардың ішінде П.Наторп парадигмасын бөлуге болады, ол әлеуметтік педагогиканы халықтың мәдение деңгейін арттыру мақсатында қоғамның тәрбиелік күштерін бағыттау интеграциясы ретінде қарастырды. Г.Ноль мен Г Беймердің парадигмасы бойынша әлеуметтік педагогика балаларға көмек, қорғау, кәмелетке толмағандардың бұзақылықтарын алдын-алуда әлеуметтік көмек ретінде қарастырды. 

Осыған орай, парадигмалардың мазмұны ғана емес, әлеуметтік педагогиканың ғылыми пән ретінде логикалық-гносеологиялық аппаратын қалыптастыруда олардың біреуін таңдауға да ерекше мән беріледі. 

Әлеуметтік педагогикада танымдық және қайта өзгеретін іс-әрекеттің даму парадигмаларын бөлу үшін негіздеме болып адам және қоғам туралы ғылым кешенінде ғылым мен ғылыми пәндермен артық әдіснамалық байланыстарын бөлу болып табылады.

Әлеуметтік педагогика бойынша ғылыми зерттеулер шеңберінде бірнеше парадигмалардың болуы қалыпты, бірақ ғылыми пәннің жетілгендігінің белгісі болып табылмайды. Әлеуметтік педагогика ғылыми пән ретінде – ғылыми білімнің қалыптастып келе жатқан саласы, оның мазмұндық толықтығы, даму жолдары әлі нақыт анықталмаған. Әлеуметтік педагогиканың дамуында ортақ тенденциялардың анықтағы туралы айтуға болады, ол нысандық-пәндік аймағында ғылыми зерттеулердің нәтижелері бойынша анықталады. 

Әлеуметтік педагогика дамуында бірнеше парадигмалардың болуының жеткіліксіздігі олардың әр қайсысы жеке әдіснамалық тұғырды анықтайды, ал бұл әлеуметтік практиканың сәйкес аймағына әсер ету ерекшелігін, оны озгертудің бағыттарын негіздейді. 

Полипарадигмалық тұғыр әлеуметтік педагогикада зерттеу бағыттары мен жолдарының әртүрлілігінің белгісі болатынын жобалауға болады, және бұл тұжырымдаманың шынайылығы мен өнімділігіне бәстесуге болмауды. Әлеуметтік педагогиканың құрылымдық-мазмұндық компонентін зерттеушілік негіздеу, тұтас ғылыми пән ретінде нысандық-пәндік және мақсат-міндеттік бағдары туралы сөз болған жағдайда басқа іс. Бұл жерде бірнеше парадигмалардың болуы ақталу ретінде қарастыруға болмайды, себебі әлеуметтік педагогиканың зерттеу мәселесіне әртүрлі ғалымдар тобы мен ғылыми мектептер көзқарасын ғана куәландырады. Бұл көзқарастар қандай да бір нақтылықпен әлеуметтік-педагогикалық практиканы бейнелейді. 

Әлеуметтік педагогика дамуының бірінші парадигмасы шартты түрде педагогикалық парадигма деп аталады. Әлеуметтік педагогиканың жалпы педагогикалық ғылыммен әдістемелік байланыстарын мойындау, әлеуметтік педагогиканы оның бір саласы ретінде орнын анықтау оны бөлудің негізі болып табылады. Әлеуметтік-педагогикалық парадигмалық білім қалыптастыру механизмі – аналогия, яғни жалпы педагогиканың (тұтас) байланыстары мен ерекшеліктерін педагогикалық ғылымның бөлігіне тасымалдау, бөлік ретінде әлеуметтік педагогика есептеледі. 

Мысалы, жалпы көрініс бойынша педагогика адамдарды оқыту мен тәрбиелеу туралы ғылым ретінде қабылданады (сонымен қатар практикалық іс-әрекет). Жалпыдан бөлікке ерекшеліктерід тасымалдау логикасы бойынша әлеуметтік педагогиканың саласында жұмыс істейтін әр түрлі ғалымдар бұл ғылыми пәнді келесідей сипаттайды (мысалдар келтірейік).

А.В.Мудрик – «әлеуметтік педагогика білім бөлігі ретінде әлеуметтендіру контектстінде әлеуметтік тәрбиені зерттейді».

Ю.В.Василькова және Т.А. Василькова басқа авторларға сүйене отырып, «әлеуметтік педагогика мемлекеттік, муниципалды, қоғамдық, және жеке оқу орындарында тәрбие ммен білім беруді қарастырады».

М.А.Галагузова – «әлеуметтік педагогиканың нысаны мен пәніне оралайық. Оларды біз педагогикамен салыстыра отырып анықтаймыз, олардың ішінен мына жаңа ғылыми сала бөлінді. Педагогиканың зерттеу нысаны бала, ал пәні баланы тәрбиелеу мен білімдендіру заңдалықтары есептеледі. Олай болса, әлеуметтік педагогиканың нысаны да бала, ал пәні баланы әлеуметтенідру заңдылықтары есептеледі». 

Осындай позицияда М.Ф.Черкасова да тұр, оның ойынша әлеуметтік педагогика даму үдерісіндегі баламен айналысады, әлеуметтік педагогтың міндеті баланы қоғамға интеграциялау, оның дамуы, тәрбиеленуі, білім алуы, кәсіби қалыптасуына көмек көрсету болып табылады. 

Әлеуметтік педагогика дамуының педагогикалық парадигмасы педагогикалық ғылымның байланыстары мен ерекшеліктерін оның бөлігі – әлеуметтік педагогикаға тасымалдау арқылы қалыптасады. Бұл парадигманың кемшілігі жалпы және жеке өзара байланыстарының диалектикасының бұзылуы: ортақ нәрсе жекеде көрінеді.

Педагогикалық парадигмада әлеуметтік педагогиканың мазмұндық ерекшелігіне зиян келтіре отырып педагогика мен әлеуметтік педагогикаға ортақ байланыстар мен қатынастарға көңіл бөлінеді. Осыған орай әлеуметтік педагогикаға педагогикалық ғылымның дамуында болған кемшіліктер де автоматты түрде беріледі. Мысалы, көп уақыт бойы педагогика бала, мектептегі оқыту мен тәрбие туралы ғылым ретінде қаратырылды.Бүгінгі күні барлық педагог-зерттеушілер андрогогика (ересектер педагогикасы), және герогогиканы (қарттар педагогикасы) бөле отырып, педагогика объектісінің кеңеюіне көңіл бөледі, педагогикалық үдерістер тек білім беру орындарында ғана емес, социумда да қарастырылады, педагогикалық парадигмалардың шеңберінде жұмыс істейтін кейбір авторлар білім беру ұйымдарындағы балалардың мәселесіне бағдарланады.

Педагогикалық парадигманы жүзеге асыру парадигмасы түсінікті және табиғи – әлеуметтік тәрбие, әлеуметтік институттардың 

2-дәріс Әлеуметтік педагогиканың дамуының негізгі парадигмалары. 
Ғылымның бүгінгі күннің практикалық талаптарына

үнемі сәйкес келе бермейтін өз даму заңдары бар. Ғалым өз
заманының жауы бола алмайды, сондай-ақ, ол тек сол заманда
ғана бола алмайды. Ол алда болуы тиіс, әйтпесе ол тек
шенеунік қана бола алады. Қазіргі замансыз - ол қиялшыл,
болашақсыз – ол топас.
Иван Ефремов
Еліміздегі адамдар өмірі түбірімен өзгерді деген пікірмен таласудың реті жоқ. Барлық деңгейде өмірдің алуан түрлі жақтарын: нақты бір адамның жеке өмір сүру қызметінен бастап, қоғамның әлеуметтік негізіне дейін толық түрде өзгеріске түсіре отырып, өзгерістер жалыны шарпыды. Адамдардың әлеуметтік қызметтерін көп жағдайда анықтайтын институттар оралмасқа кетті: КОКП, комсомол, пионер ұйымдары, т.б. адамдарға әлеуметтік әсер ететін ұйымдық құрылымдар жойылды, көптеген онжылдықтар бойына кәсіпкерлер жинаған оңды тәжірибелер жоғалды. 
Қасиетті орын бос болмайды... Жаңа Қазақстанның әлеуметтік өмірін ұйымдастыруда жаңа шешімдер қажет болды. Әдеттегідей, халық шығармашылығы қайнады, адамдар арасында әлеуметтік байланыстардың жаңа үлгілері (ведомстволық және ведомствоаралық, федералдық және муниципиалдық, т.б.) пайда болды. Қоғамтану және адамтану ғылымдары саласында ғылыми ұсыныстарға деген сұраныс анағұрлым өсті. 
Осығанға дейінгі қоғамдық құрылыс шеңберінде дамып келген әлеуметтік-гуманитарлық пәндер салмақты мазмұндық дағдарысқа ұшырады. Көптеген ғылымдар негіздемесі мен зерттеулеріне сүйене отырып қалыптасқан қоғамдық дамудың заңдылықтары жоғалды; әдеттегі формалар, бағыттар мен енгізу жолдары туралы кеңестер нәтижесіз болып қалды. Бірқатар ғылыми пәндер қазіргі Ресейдің және өзіне тән құндылықтық дағдарысқа толы әлеуметтік өмірдің жаңа құрылғысы айқындаған шақыруларға жауап бере алмай қалды. 
Алайда адам мен қоғамды зерттеумен айналысқан көптеген ғылымдар мен ғылыми пәндердің теориялық білімдердің идеологиялық толықтырылуынан тәуелсіз мықты әдіснамасы болды. Бұл әдіснама көптеген ғылымдар мен пәндерде сақталып, өзінің жаңа салалары, бөлімдері, бағыттары қалыптасып, басқа жағдайларда дами бастаған негізгі діңгек болды. 
Педагогикалық ғылым да идеологиялық «толтырғышы» болуына байланысты белгілі бір дағдарыс жағдайында қалды. Көптеген жылдар бойы зерттеліп, жұмыстарында қолданылып келген сол әдеттегі ғылыми педагогика жаңа жағдайдағы адамдармен жұмыс істеу үшін даяр кеңестерді бірден беруге шамасы келмеді. Оның себептері белгілі: кез-келген ғылым қашанда қоғамдық практикадағы қоғамдық практиканың ғылыми деректеріне сүйенетіні, содан соң ғана оның заңдылықтарын шығаратыны айқын. Ғылыми деректердің өзгерісі жағдайында ғылым заңдылықтары да (оның ішінде педагогика заңдылықтары) өзгеріске түседі. Осы жағдайларда оның сараптамалық, суреттеушілік және түсіндірмелік қызметтері де жүзеге асырылады. 
Алайда кез-келген ғылымда, оның ішінде педагогикада да, прогностикалық қызмет бар, ал оның жүзеге асу нәтижелері ХХ-ғасырдың 80-ші жылдарында сұранысқа ие болмай қалды. Өкінішке орай, бұл қызмет біраз шетке шығарылып, прогностикалық ғылыми зерттеулер ысырылып қалды, арнайы лабораториялар жойылып, мамандар саны қысқартылып, ғылыми мақалалар саны күрт азайып кетті, т.с.с.
Қоғамның жаңа әлеуметтік ортасының жедел шақыруларына жауап бере алмағанына қарамастан, педагогика ғылымы өзінің әдіснамалық іргетасына сүйене отырып, өмірге жаңа әлеуметтік педагогиканы алып келді. Әрине, оның пайда болуына негіз болған іс-әрекеттің жаңа түрлерінің ең үздік үлгілері болды. Егер бұрынырақта қоғамдағы адам өмірі мен қызметін ұйымдастырумен байланысты қызметтің бір бөлігін басқа мамандықтар атқарып келсе, қазір әлеуметтік педагогикалық әрекет әлеуметтік қызметкердің, әлеуметтік жұмыс жөніндегі маман, әлеуметтік ортаның әртүрлі секторларында мамандандырылған әлеуметтік педагогтардың кәсіби әсері шеңберінде жинақталады. Жаңа мамандықтар пайда болды, жаңа мамандықтар кадрларын даярлау басталды, ғылыми зерттеулердің жаңа бағыттары ашылды. Осы және басқа да өзгерістерге үн қатқан педагогика ғылымының шеңберінде және әдіснамасы негізінде жаңа әлеуметтік педагогика пайда болды. 
Әлеуметтік педагогиканың пайда болуы және алғашқы кездегі дамуы ерекшеліктерінің бірі өзінің сапалық жағдайларында бір уақытта дами бастағанында болды: (әлеуметтік) практикалық іс-әрекет саласы ретінде, білім беру кешені ретінде, ғылыми пән ретінде. Басқаша айтқанда, әлеуметтік педагогикалық іс-әрекет ғылымнан кеңестер талап етіп, оны «қағаз бетінен» тікелей қолданды. Мамандар жаңа маман даярлауда әдебиеттер мен оқу курсына арналған материалдарды іздестірді. Он жылдан аса уақыт өткен соң осындай әдебиет сирек кездеседі, әрі үлкен сұранысқа ие болады. 
Әрине, жаңа мамандық дамуының осындай динамикасы ғылыми пәнге де сәйкес талаптар қойды, ал әлеуметтік қызметкерлер мен әлеуметтік педагогтар даярлауға кіріскен ЖОО-лар санының күрт өсуі ғылыми әдістемелер және оқу құралдары мен материалдарды жедел жасап шығаруды талап етті. 
Әлеуметтік педагогиканың дамуының тағы бір ерекшелігі оның әлеуметтік салалардың алуан түрлі секторларына кеңінен қолданысқа енуінен болды: білім беру, мәдениет пен өнер, денсаулық сақтау, спорт, әлеуметтік қорғау, құқық қорғау және әскери қоғам, жастар қозғалысы, отбасы...
Осы секторлардағы әлеуметтік педагог қызметінің мазмұны көбінесе сәйкес келді, бірақ кейде формасы мен әдістері жағынан, жүзеге асыру жағдайларына байланысты біршама айырмашылықтары да болды. Әлеуметтік педагогиканың әлеуметтік саланың басқа секторларымен өзара әрекеті оның осы сала туралы ғылымдармен өзара байланысына алып келмей қоймады. Осындай өзара әрекет нәтижесінде әлеуметтік-педагогикалық білімдердің басқа гуманитарлық және қоғамдық ғылымдар, сондай-ақ, адам туралы ғылымдармен күрделі де мықты байланыстары қалыптасты. Педагогикалық ғылымдар саласынан әлеуметтік педагогика біртіндеп пәнаралық ғылыми салаға, пәнаралық ғылыми пәнге айналды. Ол әлеуметтік ғылым саласына айналды. 
Әлеуметтік педагогиканың ерекшеліктерінің бірі оның өзімен бір мезгілде пайда болған әлеуметтік жұмыс әрекетінің мазмұны жағынан ерекше жақындығы болып табылады. Бұл жақындық әлеуметтік педагогика мен әлеуметтік жұмыстың өзара қатынасы туралы аяқталмайтын пікірталас туғызды. Пікірлер ауқымының алуан түрлілігі таңқаларлық болды. Мәселен, әлеуметтік педагогика әлеуметтік жұмыстың бір саласы деген тұжырым бір полюсте жатады. Оларға әлеуметтік педагогика да, әлеуметтік жұмыс та бір ғана нәрсе, айырмашылығы олардың қолданылу аясында: әлеуметтік педагог білім беру мекемелерінде қызмет етсе, әлеуметтік қызметкер әлеуметтік жұмыс жүйесінде жұмыс істейді деген тұжырым қиысады. «Әлеуметтік педагог» және «әлеуметтік қызметкер» «әлеуметтік жұмыс» атты жалпы мамандықтың модификациясы, ал әлеуметтік педагогика осы мамандықтың теориялық негізі болып табылады деген де көзқарас бар. «Бала дамуы мен тәрбиесі, оның әлеуметтік қалыптасуы барысында баламен байланысты әлеуметтік педагогтан әлеуметтік қызметкердің айырмашылығы оның қызмет ету нысаны әлеуметтік мәселесі бар кез келген жастағы адам бола алатындығы» деген күтпеген тұжырым болды;
«Әлеуметтік қызметкерлер өз клиенттерін қиын жағдайға душар болған және мәселелері бар ересектер топтарынан, ең алдымен кедейлік немесе кедейлену шегіндегі адамдар топтары, тәуекел отбасы тобынан, баспанасыз адамдар, бұрын сотталған, түрлі әлеуметтік көмек алатындар, соның ішінде жалғыз басты аналар немесе әкелер, АИВ (адамның иммундық тапшылық вирусы) инфекциясын жұқтырғандар, т.б.
Әлеуметтік педагогиканы оқыту бағыты педагогикалық дәстүрлер мен балалар мен жастармен жұмыс істеуге, мәселен жастармен жұмыс, балалар үйіндегі тәрбиеге бағытталған».
Басқа да көзқарастар арасынан әлеуметтік педагогика мен әлеуметтік жұмыс арасында адамдарға әсер ету сипаты және әсер етуді жүзеге асыру жағдайы бойынша үлкен айырмашылықтар бар деген тұжырым да бар. 
Ресейде әлеуметтік педагогикаға қатынасты жасап шығаруда неміс коллегалардың айрықша әсері бар, олардың пікірінше, «әлеуметтік және әлеуметтік педагогикалық жұмыс қоғамдық көмектің бірегей қызметтік жүйесі ретінде қарастырылуы және түсінілуі тиіс. Біртұтас саланың әлеуметтік жұмыс пен әлеуметтік педагогикаға бөлінуі жасанды шекара жүргізеді, ынтымақтаса қызмет етуді және әрі қарай дамуды қиындатады, ортақ әрекет жолына кедергі болып табылады. Бұл бөлу –тарихтың үлесі- кездейсоқ орын алған, бүгінгі күні ескірген немесе оншалықты әсер етпейтін себептер мен жағдайларға байланысты. Сондықтан бүгінгі күні осындай бөлуді жақтау да, негіздеу де ақылға сыймайды».
Ғылыми тұғырлардың әртүрлілігі әлеуметтік фактілерді кеңінен іздестіруге, әлеуметтік педагогикалық тәуелділіктерді зерттеуге, қарама-қарсылыққа дейін қайшылықтарға толы, шамамен, шартты түрде ғылыми, мифологиялық безендірілген, яғни аса субъективті қорытындылар мен ұсыныстарды жасап шығаруға алып келмей қоймайды. 
Әлеуметтік философтардың тұжырымдауынша, кез келген ғылым (оның ішінде әлеуметтік педагогика да) танымдық үрдістің рационалды-логикалық және эмоционалдық-құндылықтық құрамдас бөліктері болып табылатын өзара болжау және өзара теріске шығаратын қарама-қарсылықтар бірлігінде дамиды. Егер алғашқы компоненттің даму нәтижесі, табиғатынан сыни және догмаға қарсы, дәлелденетін білім болса, танымның эмоцианалды-құндылықтық компоненті білімге деген догмалық сенімді тудыруға қабілетті. Бір жағынан, мұндай жол ғылымды дамытуға күшті стимул береді, ал екінші жағынан, зерттеуші өз көзқарасының дұрыстығына деген өз интуициясы, эмоциясы мен сеніміне негізделген догмалық құрылымның қалыптасуы үшін күші жағынан кем емес консервативті рычагы болады. 
Егер ғылымның прогностикалық функциясын есепке алмай, әлеуметтік-педагогикалық тәуелділік заңдылықтарын танудың рационалдық-логикалық жолында тұрсақ, әлеуметтік педагогика ертерек пайда болған өзінің ғылыми мәселе ретінде қоюға шамасы келген мәселелерді шешуді туындата отырып, практиканың «соңынан еруге» мәжбүр болды. Бұл жағдайда әлеуметтік педагогика тек қалыптасқан практиканың айнадағы бейнесін көрсетіп, басқару шешімдерін қабылдауды түсіндіріп, оларды негізге алып, ақырында қоғамдық «тоқырау» кезеңіндегі ғылымның дамуын қайталайтын болады. 
Егер танымның эмоционалдық-құндылықтық жолында тұрсақ, әлеуметтік педагогика өз мазмұнында жорамалдардың аңызға айналуы мен олардың шынайылығына деген сенімге үгіттеу сияқты догмалық бастаулардың күшеюіне алып келер еді. Танымның мұндай жолы әлеуметтік педагогиканың рационалдық-логикалық компоненттеріне әсер етпей қоя алмайды, олардың ғылыми танымына қарсы әрекет жасайды, догмалық сенімнің шынайы және қате элементтерін ашып көрсетеді. Алайда танымның рационалдық-логикалық жолы танымның әлеуметтік практикасының эмоционалдық-құндылықтық жолдарында туындаған жорамалдар мен шешімдердің ғылыми әдістерін сараптауды білдіреді. Эмоция, интуиция мен сенімге негізделген бұл жорамалдар мен шешімдер ғылыми сараптама барысында бекітілетіні табиғи нәрсе.
Әлеуметтік педагогиканың аңыздары туралы айталық. Әлеуметтік педагогиканың бүгінгі күні бар саласында емес, болуға міндетті саласында танымның эмоционалдық-құндылықтық деңгейінде пайда болған догмалық тұжырымдар (немесе ғылыми тұрғыдан бекітілмейінше, осылай атала тұрады) осылай аталады. 
Бар нәрсені сараптауға жасалған кез келген ғылыми әрекет ұсынылған көптеген жорамалдар әлеуметтік практикада өз орнын таба бермейді, жекелеген зерттеушілердің пікірінше, олар болуға «тиісті» тәрізді. Осы сенім әлеуметтік педагогикада танымның эмоционалдық-құндылықтық жолына құрастырылған жорамал, ғылыми әдістермен тексерілген, және шынайы практикада көрінбейтін, бірақ тәрізі әлеуметтік үдерістерге тән сол немесе басқа жорамалдарды аңызға айналдырады. 
Әрине, зерттеушінің эмоционалдық-құндылықтық жүйесін ешкім де «болдырмауға» шамасы келмейді, не болмаса оған қарсы келуге, әлдекімнің көзқарасымен субъективті келіспеушілік негізінде жоққа шығару мүмкін емес. Ешкім де аңыздандырылған жорамалдардың ғылыми зерттеу нәтижелерін «болдырмай» қоя алмайды. Олардың барлығы дәлелденген әрі шынайы болып шығатыны мүлдем дерек емес. Сонда әлеуметтік педагогика дамуының қайнар көзі ретінде қызмет ететін диалектикалық қарама-қайшылық айқын, бірақ оның түрлі салдары болуы мүмкін.
Теориялық пікірталас аясында бұл қарама-қайшылық, бір жағынан, ғылыми пән және білім беру кешені ретінде әлеуметтік педагогиканың мазмұнын байытуға алып келе алады (олар арқылы әлеуметтiк - педагогикалық тәжiрибенің арқасында өзара айырмашылықтары бар ғылыми теориялар, әдiстемелер, үлгiлер, технологиялар, т.с.с. пайда болады), ал екінші жағынан ғылыми көзқарастардың және ғылыми білімдер тенденцияларына қарсылығын күшейте алуы мүмкін. 
Ғылыми зерттеулер аясында бұл қарама-қайшылық әлеуметтік педагогикада әртүрлі мектептердің пайда болуына алып келеді, мәселен, олардың бірінде әлеуметтік педагогикалық мәселелерді шешудің рационалдық-логикалық жолы басым түседі, келесісінде танымның эмоционалдық-құндылықтық жолы, өнімді адамның көз алдына елестету күшіне, сананың прогностикалық функцияларына негізделген. Ғылыми мектептерге өзара қарым-қатынаста болу қиынға түсетінін айту керек пе? Осы жерде зерттеушілердің әлеуметтік білімдердің жаңа саласында көзқарастарының алшақтығы жасырынып жатыр ма? Ғылыми мектептер қызметі аясында бұл қарама-қайшылық ғылыми шиеленіске алып келуі мүмкін, аңыздандырылған жорамалдарды қалыптастыратын және оларды ғылыми әдістермен тексеруге «батылы жететін» адамдар арасында, сондай- ақ, қорытындылары қисындық құрылымдарда құрылатын, эмоционалдық негізде құрылған, бірақ тексерілмеген дәлел, немесе бұл құрылымдардан мүлдем бас тарту, орнына алмастыру енгізбейтін адамдар арасында болатын шиеленістерге алып келуі мүмкін. Тұлғалық деңгейде осындай қарама- қайшылық әлеуметтік педагог көмегіне мұқтаж адам үшін жағымсыз салдар тудыруы мүмкін. Танымның нормативті–рационалдық тәсілдері мен әдістерін иррационалдық тәсілдер мен әдістермен алмастыру қате болған болар еді. Танымдық және практикалық жұмыстың әдістері мен тәсілдер арсеналын ерікті немесе еріксіз тарылту әлеуметтік педагогикалық әрекет мазмұнына қайшы келуі мүмкін. Ол адамға залал тигізу мүмкіндігі мен нәтижелердің субъективтік бұрмалануына әсер етеді1. 
Соған қарамастан, диалектикалық қарама-қайшылықтардың салдарларының барлығы әлеуметтік педагогиканың даму көзі болып табылады. Осындай жағдайда ықпалды шара бар деп пайымдайтын әлеуметтік философтар дұрыс айтады: қоғамдық құндылықтардың өмір сүріп отырған жүйесін үнемі үздіксіз рационалдық-логикалық мағына беруге душар етеді. Осындай тұрғыдан қарау ғана ғылымды, оның ішінде әлеуметтік педагогиканы да сәнді діни ағымнан, қайта құру мүмкіндігін айтпағанның өзінде ешқандай түзетуге келмейтін догмадан тұратын көзсіз сенімнен алдын ала сақтап қала алады. Бұдан өзге, бұл құралдарды үнемі қолдану зерттеушілерге әлеуметтік практика мен ғылыми білімдердің екі тенденциясын да қолдануға мүмкіндік береді: дифференция мен интеграция. Ғылыми пән ретіндегі әлеуметтік педагогиканың қысқа мерзімдік өмір сүруі дүниеге көзқарастық позициясы мен ғылыми зерттеулер нәтижелері желпуішін тудырды. Бүгінгі күнгі ғалымдардың міндеті — алынған нәтижелерді сақтап қалу. Әлеуметтік педагогикалық практиканың түрлі жақтары туралы алынған қорытындыларға, әлеуметтік педагогикалық білімдерге ұқыпты қарау және ғылыми негізделген теорияға олардың ықпалдасуы зерттеушілердің ғылыми этикаға байланысты болып келеді. Олар бір біріне әртүрлі көзқарастар тұрғысынан өз көзқарастарын түсіндіріп, бірақ өздерінің ғылыми көзқарастарын қорғап тұрып алмай, алынған нәтижелерді біріктірулері керек. Бұл кітап әлеуметтік педагогика туралы рационалды-логикалық талдауға арналған. Ең бірінші мұнда әлеуметтік педагогиканың дүниеге көзқарастық негізін нақтылау үшін маңызы бар мәселелер сарапталады. 
1 Қараңыз: Әлеуметтік педагогика / В.Л. Никитина., М., 2009. 36 б.
Бұл кітап оның мәніне, мазмұнына, сапалық жағдайларына, функцияларына, ұғымдық-терминологиялық аппаратына, байланыстар, технологиялар мен әдістердің нысандық-пәндік және міндеттік-мақсаттық аясына арналып жазылған. Осы және кейбір элементтер ғылыми білімдерінің логикалық құрылымдары мен оның қалыптасу үдерістері ғылымның әдіснамасын назарға алады. Осындай тұғыр осы жұмысты басқа бірқатар арнайы ғылыми зерттеулерден ерекшелейді 1. 
В.В. Краевскийдің позициясына сүйене отырып, осы жұмыстың әлеуметтік педагогика және оның әдіснамасы бойынша материалдар байланысқан. 
И.А.Майзельдің білім өз бойында өзіндік өмір сүру көзін жасырып тұрмайды, бірақ адамдардың үздіксіз танымдық үдерісінің идеалды ұйытылған кесіндісі сияқты деген пікірімен келіспеуге болмайды. Ғылыми әрекет білімді жасайды, нақтырақ айтқанда, білімнің ерекше түрін жасайды. Ол ғылыми білім деп аталады. Соның арқасында ғылым динамикалық пайдаланудағы ағза, ол білімдердің тууы, оның жасалуы, өндірісінің пайда болу орны болып табылады2.
Бұл кітаптың материалы зертеудегі зерттелген мәселелер көмегі арқылы ғылыми білімдердің бірегей теориясымен ықпалдасуымен байланысты бағытын бейнелейді. Сондай талпыныстар ғылыми қауымдастықтың бір мағыналы емес реакциясын шақырады. Мәселен, Г.Н.Штинова: «Бір теория шеңберінде тұжырымдамалы түрде барлық тұғырларды біріктіру талпыныстары бірнеше рет жасалынды. Сондай талпыныстар табыссыз ғана емес, біздің ойымызша, сан қилы әлеуметтік құбылыстардың ойша бірігуіне бағытталғаны орынсыз3». 
1 Әдіснамалық және арнайы ғылыми сараптаманың айырмашылықтары туралы атақты педагогика әдіснамашысы РБА академигі В.В.Краевский толық жазады. Қараңыз: Ғылыми зерттеулер әдіснамасы. СНб., 2001. ВыпЛ7.С. 14-20.
2 Қараңыз: Майзель ИЛ. Ғылыми әрекет зерттеу пәні ретінде // Ғылым және ғылыми шығармашылық әдіснамасы мәселелері. Л., 1977. С. 4—5.
3 Штинова Г.Н. Әлеуметтік педагогиканың әртүрлі тұжырымдамаларының салғастырмалы сараптамасы // Әлеуметтік-педагогикалық әрекет: мәселелері және перспективасы. Ғылыми-практ. конф. материалдары Самара, 2002. 43б.
Өкінішке орай, ол ғылымдағы ықпалдасу үдерістерінің «табыссыздық» немесе «орынсыздық» туралы кандай да бір дәлелдемелерін келтірмейді, бірақ әлеуметтік педагогикалық білімдер дифференциациясына (ғылымның ықпалдасу функциясына зиян келтіре отырып) тереңдеу позициясын ұстанады. Екі түрлі әлеуметтік педагогикалардың әлеуметтік педагогикалық білімдернің қатар өмір сүре алуын жемісті деп есептейді. Сондай-ақ, адам әртүрлі әлеуметтік жағдайларда бір кезеңде өмір сүреді дегенді мойындау керек және ол туралы күмәнданудың немесе ойланудың да қажеті жоқ. 
Курс барлық практик-әлеуметтік педагогтарға және әлеуметтік қызметкерлерге, елдің ЖОО сәйкес кафедраларының профессорлық оқытушылық ұжымдарына, осы жұмыста идеяларын қолданған әлеуметтік педагогика мәселелерін зерттеушілерге алғыс айтады. Бірқатар жағдайларда мәтінде қолданылған әдебиеттер тікелей көрсетілген, кей жағдайларда әлеуметтік педагогикада жалпы қалыптасқан ережелер (олар өте көп болмаса да) қолданылды. Автор Ресей Білім Академиясы институтының қызметкерлеріне, Мәскеу мемлекеттік әлеуметтік университетінің әлеуметтік педагогика кафедрасының профессорлық- оқытушылық ұжымына, Мәскеу, Екатеринбург, Казань, Самара, Санкт Петербург, Тамбов және әлеуметтік педагогика саласында жұмыс істеуші басқа да ғылыми мектептер өкілдерінің.
еңбектеріне сүйеніп, алынған әлеуметтік педагогикалық білімдерге мұқият қарап, олардан дәйексөз алу және оларға жоласты ескертпелер жасау, сондай-ақ кітаптың соңында ескертпелер жасау қажеттігі, кей жағдайда автордың түсіндірмесі, қарастырылып отырған мәселелер мен жұмыстар туралы ақпараттар көздерінің тізімдері берілді. Мәтінде ескертпелерге кітаптың соңында сілтемелер жасалды, олар дөңгелек жақшамен жабылған сандармен берілген. Бұл оқырманмен бір уақытта бірнеше тақырыпта «әңгімелесу» мүмкіндігі бар дегенді білдіреді, яғни жұмыс зерттеулер туралы ауқымды ақпараттармен қамтылған, және олардың кейбіреулерінің нәтижелерін жүйелеп келтірілген. 
Сонымен қатар, мұндай тұғыр автордың ғылыми этикасын да көрсетеді, оны «бір жұмыстан екінші жұмысқа ақпараттар алмасуын жаңа жұмыстың ғылыми аппаратында сілтемелер, әдебиеттер тізімі, т.б. түрінде беріледі. Бұл ережеге бағынбайтын жұмыстар бірегей ғылыми үдерістің заңдылық қисыны мен этикаға қарсы келетін жеткілікті негізде қарастырылады»1.
Осы жұмыс әлеуметтік педагогиканың түрлі мәселелерін зерттеушілерге әдіснама саласында жүйелі білім алуға, зерттеуге қажетті уақытты мейлінше үнемдеп пайдалануға, зерттеу жұмысының әдіснамалық мәдениетін көтеруге мүмкіндік береді. Курс жоғары мектеп оқытушыларының, ғылыми әдістемелік жұмыспен айналысатын оқытушылардың ғылыми деңгейін біршама арттыруға жағдай жасауы мүмкін. Автор осы жұмыстың практик- әлеуметтік педагогтарға және әлеуметтік қызметкерлерге, сондай-ақ, социумның сан алуан түрлерінде әлеуметтік педагогикалық институттарды дамыту перспективасын анықтауда және жоспарлауда әлеуметтік саланы басқару органдарының жетекшілеріне де пайдалы болады деген үмітте. 
1 Price D. Ethic of scientific publication // Science. 1964. JVfe 144. P. 3619.
I. ӘЛЕУМЕТТІК ПЕДАГОГИКАНЫҢ ХХ ҒАСЫРДЫҢ 90-шы ЖЫЛДАРЫ МЕН ХХІ ҒАСЫРДЫҢ БАСЫНДА ҚАЛЫПТАСУЫ МЕН ДАМУЫ: ҚЫСҚАША ТАЛДАУ
Ресейде «әлеуметтік қызметкер», «әлеуметтік жұмыс жөніндегі маман» және «әлеуметтік педагог» деген жаңа мамандықтардың пайда болуы ХХ ғасырдың 80-шы жылдарының соңы – 90-жылдарының басында орын алып отырған. Осыншама ауқымды өзгерістер жаңа мамандықтардың қалыптасуының қыр-сырына, олардың одан әрі даму ерекшеліктеріне әсерін тигізбей қоймады.
Кейінгі жылдары көптеген зерттеушілер Ресейдегі әлеуметтік жұмыс пен әлеуметтік педагогиканың тарихи тамырларының мәнін түсінуге, мемлекеттіліктің дамуының әртүрлі тарихи кезеңдеріндегі әлеуметтік-педагогикалық қызметтің даму ерекшеліктерін зерттеуге (оның түрлі формаларында), осы қызметтің заңды тәуелділіктері мен кереғарлықтарын зерттеуге кіріскен. Әлеуметтік педагогика тарихының жекелеген проблемалары бойынша монографиялар, хрестоматиялар, диссертациялық зерттеулер пайда болды2).
Зерттеушілермен алынған нәтижелерді талдау былай деп мәлімдеуге мүмкіндік береді, яғни әлеуметтік педагогиканың одан арғы дамуына барлық негіздемелер бар: тарихи-педагогикалық (мемлекет пен қоғамның алдыңғы даму кезеңдерінде жинақтаған білімдер); әлеуметтік-саяси (қоғамның сұранымдары және оның әлеуметтік тапсырысы); ғылыми-практикалық (социум субъектілерінің - адамдар мен әлеуметтік институттардың әлеуметтік-педагогикалық қызметінің сан-алуан түрлі тәжірибесі); ғылыми-теориялық (теориялық білім деңгейіне дейін жалпыланатын әртүрлі дәрежедегі жүйеге келтірілген білімдердің жиынтығы) және т.б.
Әлеуметтік педагогиканың пайда болуы себептері мен оның тарихын кезеңдерге бөлудің ұсынылып отырған нұсқаларын талдауға ұмтылмай-ақ оның дамуының жаңа заманына тоқтала кетейік. Әлеуметтік педагогика саласындағы ғылыми зерттеулердің нәтижелерін жалпылау кейінгі ондаған жылдар бойы оның дамуын шартты түрде кезеңдерге бөлуге мүмкіндік берді1.
Бірінші кезеңнің – әлеуметтік педагогиканың эмпирикалық даму кезеңінің уақыттық шекараларын жуықтап алғанда XX ғасырдың 80-90-шы жылдарының межесімен, яғни әлеуметтік педагогиканың мамандық ретінде, ғылыми пән ретінде, кәсіби қызметтің түрі ретінде пайда болуына дейінгі кезең деп белгілеуге болады. 
Кеңестік қоғам ол кездері артынша «тоқырау кезеңі» деп аталған күйді кешіп жатқан. Мұндай жағдай зерттеушілер мен практиктерді әлеуметтік ортаны, кеңестік макро- және микросоциумын жетілдіру бағытында жиналып отырған проблемаларды шешудің жолдарын іздестіруге мәжбүр етеді. Ғылымда мұндай міндет саяси-идеологиялық себептермен қойылмайтын болғандықтан1 іргелес бағыттардағы, атап айтқанда, педагогиканың сериялық функциясын күшейту мен практикалық жүзеге асыру бағытындағы проблемалардың шешімін іздеуге талпыныстар жасалған болатын. Мұндай жағдай педагогика ғылымында тәрбие проблемасының басым болуына, тәрбие теориясында айқын түрде «әлеуметтік тәрбиеге» бағытталған әлеуметтік-педагогикалық тақырыптың пайда болуына әкелді.
Осы кезеңде, шын мәнінде әлеуметтік-педагогикалық қызмет өзге мамандықтағы социалистердің (мұғалімдердің, дәрігерлердің, партия қызметкерлерінің, медиктердің, мәдени-бос уақыт және жаппай спорт жұмысын ұйымдастырушылардың және т.б.) арасында «шашыратылған болатын». Осындай эксперименттік және эмпирикалық жұмыстың тәжірибесін жалпылау, оны ғылыми тұрғыдан ұғыну әлеуметтік-педагогикалық проблематика бойынша ғылыми еңбектердің пайда болуына әкелді. Былайша айтқанда, қоғамның әлеуметтік проблемаларын білім беру-тәрбиелеу жүйелері жағдайында, сондай-ақ социумның педагогикалық емес институттарында педагогикалық құралдармен шешудің жолдарын іздестіру бойынша тынымсыз жұмыс жүргізіліп отырды3. Диссертациялық зерттеулер банкінің деректері бойынша 1970 және 1988 жылдар аралығында (19 жыл) 39 диссертация қорғалған, соның 22-і - педагогикалық ғылымдар докторы ғылыми дәрежесін алуға арналған. Осылайша, орташа жылдық коэффициент 2,05 құрады.
1 Әлеуметтік педагогиканың кезеңдерге бөлінуі жайлы қараңыз: Мальковская Т.Н. Тәрбие парадигмаларының ауысуы әлеуметтік-педагогикалық проблема ретінде // Педагогика мен халыққа білім беру саласындағы ғылыми жетістіктер мен ілгері тәжірибе: Ақпарат. жинақ М., 1990. Шығ.-8. С. г-Зг; Никитина Л.Е. Ресейдегі әлеуметтік педагогиканың дамуы: Дис. ... д-р, 2001, 55-56 бет. және т.б.
Диссертациялық зерттеулердің негізгі түрлерімен танысу көрсетіп отырғандай, оларда тұтастай алғанда кейіннен әлеуметтік педагогиканың кейінгі даму кезеңдеріндегі одан арғы зерттеулер мен ұйымдастырудың әдіснамалық (ең алдымен дүниетанымдық) негіздерінің рөлін атқара бастаған теориялық көзқарастар дұрыс белгіленген.
Оған қоса, дәл осы тынымсыз еңбектің (диссертациялық жұмыстар, монографиялар, ғылыми мақалалар, конференциялардың материалдары және т.б.) саналы және қорытындыланған нәтижелері өзінің негізінде кейінгі даму кезеңдерінде әлеуметтік-педагогикалық қызметті кәсібилендіру процесі басталған іргетасты қалады. Дәл осы құрылған ғылыми іргетас 1989 жылдан бастап ғылым ретінде әлеуметтік педагогиканы және соның білім беру кешенін ұйымдастырушылар қызметінің негізін құраған болатын.
Екінші кезеңнің - әлеуметтік педагогиканың ғылыми-эмпирикалық даму кезеңінің уақыттық шекаралары жуықталған түрде 1989 - 1992 жылдар деп белгілеуге болады. Екінші кезеңнің әлеуметтік қорына елде орын алған түбегейлі өзгерістердің процестері айналды. 80-ші жылдардың екінші жартысында былайша атағанда «қайта құрудың», яғни Ресейдегі қоғамдық-саяси және экономикалық жүйенің күштеусіз алмасу үдерістерінің монолиттік және консервативтік білім беру жүйесінің қирауына әкеп соқтыратыны түсінікті болды. Сол уақытқа қарсы бұл жүйе оңтайлылығын жоғалтып, толықтай мемлекеттік қаржыландыруға тәуелді болып отырған, практикалық қызметте коммунистік тәрбиенің тақырыптық әдістемелері мен теориясына сүйеніп, тәрбие мен білім берудің, әсіресе әлеуметтік-педагогикалық мәселелер тұрғысында барлық қажетсінулерін қамтамасыз етпейтін педагогикалық лауазымдардың атаулығына ие болып отырған1.
Кеңестік мемлекеттік патернализм жылдары ішінде жанұя әлеуметтендіру институты ретінде едәуір дәрежеде деградацияға ұшырады; мектеп тәрбиедегі отбасылық мәселелерді толығымен объективті түрде қамтып отыра алмады; қамқоршылық және қорғаншылық қызметтерінің жұмысы көбінесе репрессивтік сипатқа ие болып отырды; өздерінің мәселелері білім беру мекемелерінің атқаратын қызметтерінің шеңберіне сыймайтын балалардың саны барған сайын көбейіп отырды, ал педагогикалық қызметкерлер оларды шешуге дайын болмаған.
1 Мұнда Л.Е. Никитинаның оның «Ресейдегі әлеуметтік педагогиканың дамуы» докторлық диссертациясының материалдары қолданылған. С. 50-56
Балалардың мәселесін оқу сабақтарынан тысқары түрде шешіп отыратын жаңа педагогикалық мамандықтың ғылыми және әдістемелік негіздемесін әзірлеу идеясы КСРО Ағарту министрлігінің Мектептен тыс тәрбие басқармасында туындаған болатын. Жаңа мамандықты – әлеуметтік педагогты ғылыми-әдістемелік әзірлеу міндеті Уақытша ғылыми-зерттеу ұжымының – «Мектеп - ықшамаудан» УҒЗҰ-ның алдына қойылған болатын. 1989 - 1991 жылдары УҒЗҰ КСРО-ның Халыққа білім беру мемлекеттік комитеті мен КСРО Педагогика ғылымдарының академиясымен бірлескен түрде тұрғылықты жеріндегі Тәрбиелеу жұмысының зертханасының негізінде құрылған болатын. УҒЗҰ-дың жетекші етіп педагогика ғылымдарының кандидаты В.Г. Бочарова тағайындалған болатын.
УҒЗҰ-дың үш жылдық жұмысы барысында 100 эксперименттік алаңшада әлеуметтік-педагогикалық эксперимент өрбітілген болатын, оның бағыттыраның біріне жаңа мамандықтың параметрлерін өңдеу айналды. 1991 жылы білім беру жүйесі қызметінің мазмұны бойынша ғана емес, сонымен қатар атауы бойынша «өзінің» әлеуметтік қызметкеріне қол жеткізді, бұл маңызды болатын, себебі лауазымның атауында «педагог» сөзінің болуы жаңа мамандыққа арнап педагогикалық жеңілдіктер мәселесін бірден шешуге мүмкіндік берді.
Жаңа педагогикалық мамандық аса қажет болатын, себебі үдеп бара жатқан әлеуметтік-саяси процестер онсыз да практика жүзінде «тәуекел топтарымен» нашар шешіліп отырған тәрбие жұмысының мәселелерін шиеленістіріп жіберді. Оған қоса, барлық басқару деңгейлерінде пән оқутышысының еңбегін одан әрі қарқынды етудің мүмкін еместігі жайлы ұғым қалыптасты, ал білім беру мекемесінің нақты өмірінде күнделікті тікелей оқу-тәрбиелеу процесінің шеңберінен тыс шығып отырған, алайда соның нәтижесі мен сапасына тікелей не жанама әсерін тигізіп отыратын әлеуметтік-педагогикалық мәселелерді шешіп отыруға тура келетін.
«Өз» педагогын әлеуметтік саланың өзге ведомстволары мен секторлары алуға тиіс болатын. Пән оқытушысының негізгі білімі бар мұғалім емес, заң, медициналық, психологиялық білімдердің негіздерін меңгерген бейімі кең педагог қажет болатын.
1991 жылы КСРО тарағаны белгілі. «Әлеуметтік педагог» лауазымын тек білім беру жүйесіне ғана енгізіп үлгерді, дегенмен, стратегиялық түпкі ойлар бойынша бұл арнаулы мүмкіндіктері бойынша, бірыңғай біліктілік сипаттамасының негізінде типтік және түріне қатысты модификациясы бойынша педагогикалық лауазым болатын. Дәл осы себептен оны біртіндеп әлеуметтік қамту, мәдениет, денсаулық сақтау, тұрғын үй-коммуналды шаруашылығы және т.б. ведомстволарына, оған қоса тек әлеуметтік сала ведомстволарына ғана емес, сонымен қатар өздерінде «адам - адам» типіндегі мамандықтар қажет етілетін барлық жерлерде «ілгері жылжытып отыру» көзделіп отырған болатын.
Екінші кезеңге әлеуметтік педагогиканың дамуының төмендегідей сипаттамалары тән болып келеді.
Мазмұндық тұрғыда:
· Әлеуметтік жұмыста, әлеуметтік-педагогикалық практикада өздерін ұғыну және зерттеу, мақалалар, әдістемелік құралдар, монографиялар түріндегі ғылыми зерттеулердің перспективалық өрісін қалыптастыру мақсатында барынша жалпылама үлгілік, қайталанып отыратын белгілерді («деректерді», беталыстарды, заңды тәуелділіктерді) іздеу 1; 
· әлеуметтік сала практикасын дамытудың теориялық және тұжырымдамалық негіздемелерін анықтау, оған педагогикалық мақсатқа лайықты мазмұн мен бағыт беру;
· әлеуметтік педагогиканың өзге ғылымдармен және әлеуметтік салаға жататын ғылыми пәндермен (әлеуметтік философиямен, әлеуметтік құқықпен, әлеуметтік психологиямен, әлеуметтанумен, әлеуметтік информатикамен және т.б.) өзара байланыстарын іздестіру, оның әдіснамалық және теория-әдіснамалық негіздерін анықтау;
· әлеуметтік жұмыс пен әлеуметтік педагогиканың, сондай-ақ әлеуметтік педагогика мен жалпы педагогиканың арақатысын зерттеу; 
· социумның сан алуан түрлері мен типтерінде әлеуметтік жұмысты ұйымдастыруда жалпы, ерекше және өзіне тән ерекше (дара) белгілерді талдау және оның педагогикалық компонентін анықтау;
· практикалық қызметкерлердің – әртүрлі социум институттарындағы әлеуметтік қызметкерлер мен әлеуметтік педагогтардың функционалды міндеттеріне негіздеме беру;
1 Осы кезеңде зерттеу жұмысы аяқталып және әлеуметтік педагогиканы оның барлық сапалық күйлерінде ұғыну мен әзірлеуге бағытталған философия ғылымдары кандидатының ғылыми дәрежесін алуға арналған алғашқы диссертация қорғалады. Қараңыз: Филиппова Л. Ж Әлеуметтік педагогиканың теориясы мен практикасының философиялық негіздері: Филос. ғыл.докт.дис. 1993.
· Ресейдегі әлеуметтік жұмысты дамытудың негізгі әлеуметтік-педагогикалық принциптері мен тұжырымдамаларын іздестіру және құрастыру;
· әртүрлі елдердің социумдағы және халқының нақты категорияларымен әлеуметтік жұмыстың шетелдік тәжірибесін зерттеу; 
· әлеуметтік жұмысқа жататын әртүрлі қызметтердің қалыптасу мен дамуының тарихи тамырлары мен ұлттық дара ерекшеліктерін зерттеу;
· елдің әртүрлі социумдары жағдайында әлеуметтік жұмыс пен әлеуметтік-педагогикалық қызметті өрбіту4.
· 1989-1992 жж. аралығында 83 диссертация қорғалған, соның 31-і – ғылыми докторының ғылыми дәрежесін алуға арналған; бұл жағдайда жылдық орташа коэффициент 20,75 құрады.
Ұйымдық формаларды дамыту тұрғысында:
♦ «Мектеп - ықшамаудан» Уақытша ғылыми зерттеу ұжымының (УҒЗҰ) қызметін қалыптастыру мен ұйымдастыру2;
♦ Кеңес Одағының аймақтарында шамамен 100 тәжірибелік-эксперименттік алаңшалардың ашылуы, олардың мақсаты - әлеуметтік-педагогикалық қызмет мамандары мен әртүрлі ведомстволық бағынудағы мекемелердің социумның әртүрлі жағдайларындағы тәжірибелік үлгілерін пысықтау;
♦ кешенді тәжірибелік-эксперименттік зерттеу жүргізу; әлеуметтік-педагогикалық қызмет пен әлеуметтік жұмыстың отандық және шетелдік тәжірибесін ұжымдық талдау, УҒЗҰ тақырыбындағы халықаралық және ресейлік конференциялар мен семинарларға белсенді қатысу;
♦ түрлі социум мамандарының әрекеттерін жұмылдыру және оларды үкіметтік емес (қоғамдық) ұйымның – Ресей Федерациясының әлеуметтік педагогтарының Бүкіл ресейлік қауымдастығының (ӘлПБҚ) айналасында біріктіру; КСРО-ның жекелеген аймақтарында соның бөлімшелері мен бастапқы ұйымдарын құру;
♦ жұмыс бағыты соған ұқсас не жақын болып келетін өзге қоғамдық бірлестіктердің, мысалы Әлеуметтік қызметтер қызметкерлері қауымдастығының (В.М. Панов) пайда болуы және т.б.;
1 Қараңыз: Ресейдегі әлеуметтік-педагогикалық жұмыстың практикасы мен оны дамытудың перспективалары жайлы: Ресей Федерациясы Білім беру министрлігі Алқасының шешімі. М., 1993,
2 Қараңыз: Әлеуметтік педагогика: проблемалар, ізденулер, шешімдер. М., 1990.
♦ Ресейдің жоғары оқу орындарында «әлеуметтік педагогика» мамандығының ашылуы1;
♦ кадрларды мамандандырудың, әлеуметтік жұмыс мамандарын жұмыс орындарында, біліктілігін арттыру курстарында оқытудың сан алуан түрлерін дамыту; Ресейдің жоғары оқу орындарында әлеуметтік педагогтар мен әлеуметтік қызметкерлерді даярлай бастау, педагогикалық жоғары оқу орындары мен университеттерде әлеуметтік педагогика кафедралары мен факультеттерін құру;
♦ Свердловск мемлекеттік педагогикалық институтының жанынан «Әлеуметтік педагогика» мамандығы бойынша тұңғыш оқу-әдістемелік бірлестігін құру2;
♦ орталық және аймақтық басылымдар мен журналдарда әлеуметтік педагогика бойынша мақалаларды, кітапшаларды, оқу-әдістемелік және оқу құралдарын жаппай түрде шығару;
♦ «Әлеуметтік жұмыс» журналын құру және тарату (сондай-ақ осы проблема бойынша жаңадан мамандандырылған журналдардың пайда болуы);
♦ үкіметтің «әлеуметтік педагог» деген жаңа мамандықты және аталмыш маманның бірінші біліктілік сипаттамасын бекітуі.
1989-1992 жылдары шешілген басты мәселелер мыналар болды:
♦ Ресей Федерациясында жаңа «әлеуметтік қызметкер», «әлеуметтік педагог», «әлеуметтік жұмыс жөніндегі маман» мамандықтарының мотивациясын дамыту және бекіту3; 
♦ Ресей Федерациясының әртүрлі аймақтарында социум мамандарын біріктіретін мемлекеттік емес, үкіметтік емес қоғамдық ұйымдарды қалыптастыру;
1 Қараңыз: «Әлеуметтік педагогика» мамандығының ашылуы туралы: КСРО Халыққа білім беру комитетінің 1990 ж. 8 тамызындағы бұйрығы // КСРО Халыққа білім беру комитетінің бюл. Сер. «Мектепке дейінгі тәрбие». 1990. № 12.
2 Қараңыз: Свердловск мемлекеттік педагогикалық институтының жанынан «Әлеуметтік педагогика» мамандығы бойынша тұңғыш оқу-әдістемелік бірлестігін құру туралы: КСРО Халыққа білім беру комитетінің 1991 ж. тамызындағы бұйрығы // КСРО Халыққа білім беру комитетінің бюл. Сер. «Кәсіби білім беру». 1991. №11.
3 КСРО Халыққа білім беру комитеті Алқасының шешімі.
♦ әлеуметтік педагогика мен әлеуметтік жұмыс саласында дәстүрден тыс тұрғыларды қолдану және ғылыми зерттеулерді ұйымдастырудың инновациялық формаларын қалыптастыру;
♦ шетелдің әлеуметтік қызметкерлер ұйымдарымен ғылыми және ұйымдық байланыстар орнату, Ресейдің әлеуметтік педагогтар мен әлеуметтік қызметкерлер қауымдастығы (ӘЛПжҚҚ – БӘЛПҚ-ның мұрагері) Халықаралық әлеуметтік қызметкерлер федерациясының (IFSW) мүшелігіне қабылданды.
Әлеуметтік педагогиканы дамытудың негізгі қорытындылары диссертацияларда, монографияларда, әлеуметтік жұмыс пен әлеуметтік педагогика бойынша халықаралық, жалпы ресейлік және аймақтық конференциялардың материалдарында көрсетілген болатын. Әлеуметтік педагогика мен әлеуметтік жұмысты дамыту үшін елеулі оқиғаға «Ресейдегі әлеуметтік жұмыстың тарихи тамырлары, қазіргі замандағы проблемалары мен перспективалары» (1993 ж.) халықаралық семинары айналды!.
Дәл сол кезеңде В.Г. Бочарованың арнайы бағытталған диссертациялық зерттемесі қорғалады, және әлеуметтік педагогика бойынша алғашқы кітаптардың бірі шығады.
Үшінші кезең - әлеуметтік педагогикаға ғылыми-теориялық негіздеме беру кезеңі - 1993-2001 жылдар әлеуметтік-педагогикалық ғылым мен практиканың экстенсивті дамуымен сипатталды. Дамудың мұндай сипаты көптеген ғылыми зерттеулердің жүргізілуінен байқалды, олар негізінен әлеуметтік-педагогикалық практиканың проблемалық өрісін белгіледі. Бұл ретте проблемаға енудің тереңдігі мен толықтығы, оның қамтылу ауқымы, әлбетте, әртүрлі болып отырды.
Сол кезең ішінде (9 жыл) әлеуметтік жұмыс пен әлеуметтік педагогиканың түрлі проблемалары бойынша 747 диссертация қорғалды; орташа жылдық коэффициент 83,0 құрады (алдыңғы кезеңдерде ол соған сәйкес 2,05 және 20,75 тең болатын). Оған қоса, әлеуметтік педагогиканың дамуының осы кезеңіне төмендегідей ерекшеліктер тән болатын.
1 Ресей мен шетелдегі әлеуметтік тәжірибені қорытатын тұңғыш материалдар жинағына осы семинардың қорытындылары бойынша әзірленген жинақ айналды. Қараңыз: Әлеуметтік жұмыстың теориясы мен практикасы: отандық және шетелдік тәжірибе. М., Тула, 1993ж. 
2 Бочарова В.Г. Әлеуметтік шағын орта оқушының жеке тұлғасын қалыптастырудың факторы ретінде: Пед.ғыл.докт.дисс. М.,1991ж.
3 Әлеуметтік педагогика: теориясы, әдістемесі, зерттеу тәжірибесі
Мазмұндық тұрғыда:
♦ ғылыми зерттеулердің проблематикасын тұтастай әлеуметтік педагогиканың проблемалық өрісін суреттеуге дейін кеңейту (адамды әртүрлі жағдайларда әлеуметтік тәрбиелеудің, әлеуметтік жұмыс педагогикасының, әлеуметтік педагогика мен әлеуметтік жұмыс тарихының, әдіснамасы мен теориясының, әлеуметтік орта педагогикасының, әлеуметтік педагогтар мен әлеуметтік қызметкерлерге кәсіби білім беру теориясы мен әдістемесінің проблемалары және т.б. зерттелген болатын; әлеуметтік-педагогикалық практиканың нақты проблемаларын зерттеу жұмыстары кең тарауға ие болды);
♦ әлеуметтік педагогиканың ғылыми пән ретінде тақырыптық және мәселе-мақсаттық өрісіне дәл анықтама беру мақсатында перспективалық ғылыми-зерттеу жұмыстарының проблематикасын болжамдық зерттеу және қалыптастыру 1;
♦ әлеуметтік педагогиканың даму парадигмаларын: педагогикалық, социологиялық, социология-педагогикалық, әлеуметтік-педагогикалық парадигмаларын қалыптастыру мен ресімдеу 2;
♦ Білім беру министрлігімен жоғары оқу орындарының студенттеріне арнап оқулықтар мен оқу құралдары ретінде ұсынған оқу құралдары мен дәріс курстарының пайда болуы3;
♦ түрлі социум институттарының әлеуметтік-педагогикалық қызметінің бұқаралық тәжірибесін аймақтық және муниципалды дара ерекшелігін ескерумен суреттеу;
♦ әлеуметтік-педагогикалық қызмет пен халықтың әртүрлі категорияларымен әлеуметтік жұмыстың шетелдік тәжірибесін өзгеріп отырған Ресей жағдайларында қолданудың мүмкіндіктерін, бағыттары мен жолдарын және т.б. зерттеу.
Үшінші кезеңде әлеуметтік-педагогикалық кешенді зерттеуді ұйымдастырудың принциптері анағұрлым нақты түрде қалыптасты, олар тәжірибелік-эксперименттік тұрғыда әлеуметтік педагогиканы дамытудың алдыңғы кезеңдерінде сыналған және қазіргі кезеңде де зерттеуді дәстүрден тыс түрде ұйымдастырудың негізі болып табылады.
1 Қараңыз: Бочарова В.Г. , Липский И.А. Әлеуметтік педагогикадағы ғылыми зерттеулердің негізгі бағыттары. М., 2001.
2 Қараңыз: Липский И.А. Әлеуметтік педагогиканы дамытудың ұғымдық аппараты мен парадигмалары:// Педагогика. 2001. № 10. С. 13-20.
3 Қараңыз: Мудрик А.В. Әлеуметтік педагогика. М., 1999; Әлеуметтік педагогика / В А. Никитинаның ред., М., 2000; Әлеуметтік педагогика: Дәрістер курсы / М.А. Галагузованың жалпы ред.. М., 2000, және басқ.
Олардың арасында келесі принциптер кездеседі:
ғылыми бағдарламаны проблемалық-құрылымдалған түрде жинақтап топтастыру;
социум институттарының педагогикалық тұрғыдан мақсатқа лайықты қызметінің тиімді модельдерін (нұсқаларын) жобалық үлгілеу; 
аймақтандыру, яғни жергілікті жерлерде аймақтық өкілдіктерді, эксперименттік базалар мен алаңшаларды біртіндеп қалыптастыру;
аймақтардағы ғылыми мекемелердің, жоғары оқу орындары мен эксперименттік-практикалық орталықтардың әлеуетіне сүйену;
зерттеу қызметінің (теориялық және қолданбалы сипаттағы), тәжірибелік-эксперименттік (практикалық) жұмыс және мамандарды (әлеуметтік педагогтар мен әлеуметтік қызметкерлерді), білім беру мекемелерінің оқытушылары мен жоғары білікті мамандарды аймақтарға арнап кәсіби даярлаудың үйлесімді біртұтастығы;
зерттеулердің пәнаралық сипаты;
іздену шараларына түрлі ведомстволардың мемлекеттік мекемелерін, үкіметтік емес ұйымдары мен коммерциялық құрылымдарын қатыстырумен зерттеу жұмыстарын жүргізу;
әлеуметтік педагогика мен әлеуметтік жұмыс саласында ауқымды халықаралық ғылыми және шығармашылық байланыстарды пайдаланумен тұрақты түрде салыстыру зерттеулерін жүргізіп отыру;
баспа қызметін ұйымдастыру және оны қаржыландырудың дәстүрден тыс формаларын қолдану және т.б.1 
Ұйымдастыру формаларын дамыту тұрғысында:
♦ Ресей білім беру академиясында Әлеуметтік педагогика орталығының құрылуы (1993 ж.). ӘЛПжҚҚ және РБА-ның жанынан Әлеуметтік педагогика мен әлеуметтік жұмыс саласының мамандарын даярлау мен кәсіби дамытудың біліктілік комиссиясын құру;
♦ «Әлеуметтік педагогика» ӘБО РБА (1993-1995 жж.), «Әлеуметтік жұмыстың педагогикасы» (1996-1998 жж.), «Ауыл социумында білім беру жүйесін дамыту: ғылыми мен практиканы ықпалдастыру» (2000-2002 жж.) Ғылыми зерттеулердің кешенді бағдарламаларын ашу және оның бағдарламалық-мақсаттық құрылымын қалыптастыру;
1 Қараңыз: Бочарова В.Г., Филонов Т.Н. Әлеуметтік педагогиканың қазіргі жағдайлардағы міндеттері мен оның даму перспективалары // Әлеуметтік жұмысқа үйрету. Бағдарламалар мен технологиялар. Ч. II. Әлеуметтік жұмыстың педагогикасы, М, 1997ж.
♦ РБА ӘБО (РБА ПӘЖИ) мен ӘЛПжҚҚ-ның Ресей Федерациясының аймақтағы ғылыми мектептерімен, субъектілерінің оқу мекемелерімен ұйымдастырушылық өзара байланыстарын орнатуы; 
♦ ғылыми-зерттеу қызметін шаруашылық есеп келісімшарттары мен бюджеттен тыс қаржыландыру жүйесінің негізінде дамыту;
♦ «Әлеуметтік педагогика» мамандығы бойынша Жоғары білім берудің мемлекеттік стандартын әзірлеу және әртүрлі социум институттарында жұмыс істейтін мамандарды даярлау жүйесін қалыптастыру1;
♦ «әлеуметтік педагог» және «әлеуметтік қызметкер» деген жаңа мамандықтардың стандарттарын құру және жетілдіру2;
♦ әлеуметтік педагогиканың салыстырмалы түрде дербес бағыттарын зерттеу мен дамытуға күш жұмсаған танылған көшбасшылармен (ғылыми мектептермен) ғылыми қауымдастықтардың пайда болуы;
♦ Ресейдің әлеуметтік педагогтар мен әлеуметтік қызметкерлерінің қоғамдық бірлестіктерінің одан арғы дамуы, мысалы, Әлеуметтік жұмыс мектептері оқытушыларының қауымдастығын құру (В.А. Фокин) және т.б.
Осы кезеңде Әлеуметтік педагогика орталығы РБА-ның Әлеуметтік жұмыс педагогикасының институты етіп қайта құрылған болатын (1997 ж.), бұл ғылыми зерттеулердің объектілі-тақырыптық өрісін анағұрлым дәл түрде (алайда тиянақты емес) белгіледі.3 
1 Қараңыз: Балалармен әлеуметтік-педагогикалық жұмыс туралы: Ресей Федерациясы Білім беру министрлігінің әдістемелік хаты. М., 1995.
2 Қараңыз: Жоғарғы кәсіби білім берудің мемлекеттік білім беру стандарты. Мектеп түлектерін «031300 - әлеуметтік педагогика» мамандығы (біліктілігі - әлеуметтік педагог, кәсіби білім берудің үшінші деңгейі) бойынша даярлау мазмұнының міндетті минимумы мен деңгейіне қатысты мемлекет талаптары. Бекітілген сәттен бастап күшіне енеді. М., 1994; Жоғарғы білім берудің мемлекеттік білім беру стандарты. Мектеп түлектерін «0314 - әлеуметтік педагогика» (кәсіби білім берудің негізгі деңгейі) бойынша даярлау мазмұнының міндетті минимумы мен деңгейіне қатысты мемлекет талаптары 2001 ж. 1 қырк. бастап стандарт күшіне енгізілгенге дейін уақытша талаптар ретінде қолданылады. М., 1997; Жоғарғы білім берудің мемлекеттік білім беру стандарты. «031300 - Әлеуметтік педагогика» мамандығы»
Мұндай қадам «әлеуметтік педагогика» ғылыми саласына қатысты институттың әлеуметтік педагогиканың теориясын әзірлеуші ретіндегі функцияларының қайсыбір тарылуына әкелді. 1999 жылы институт академиялық типіндегі ғылыми-білім беру мекемесі ретінде мемлекеттік аккредитациялауды өтті. Институттың жанынан докторантура мен аспирантура құрылды, бұл алдыңғы кезеңдерде жинақтаған әлеуметтік жұмыс пен әлеуметтік-педагогикалық қызметтің практикасын ғылыми тұрғыдан талдау жұмысына кірісуге мүмкіндік берді. 1996 жылы институтта 13.00.06 - «тәрбиенің теориясы мен әдістемесі (әлеуметтік тәрбие)» және 13.00.08 - «кәсіби білім берудің теориясы мен әдістемесі» мамандықтары бойынша педагогика ғылымдарының докторы ғылыми дәрежесін алуға арналған диссертацияны қорғау бойынша диссертациялық кеңес құрылды1. 
2002 жылдан бастап әлеуметтік педагогиканың төртінші даму кезеңі – кәсібилендіру кезеңі басталды 2.
Әлеуметтік-педагогикалық қызметті кәсібилендіру, әлеуметтік сала мамандарын даярлау мәселелеріне алдыңғы жылдарда да көңіл бөлініп отырғанына қарамастан ғылыми-педагогикалық мамандардың оқу-әдістемелік және тәжірибелік-эксперименттік материалы жеткілікті болмаған. Мұндай материал негізінен әлеуметтік педагогиканың екінші және үшінші даму кезеңдерінде жинақталды.
Төртінші кезеңнің жаңадан ғана басталуына байланысты оның негізгі сипаттамаларын тек болжамалы нұсқада ғана көрсетуге болады. Мынадай болжамдар жасауға болады: яғни әлеуметтік педагогикада мамандарды белгілі бір сала бойынша мамандандыру күшейеді, олар барған сайын тар бағыттағы мамандар ретінде даярланатын болады; әлеуметтік педагогика бойынша оқулықтар мен оқу құралдары практикаға көбірек бағытталып отыратын болады; әлеуметтік-педагогикалық қызметті технологияландыруға деген қызығушылық артады3; әлеуметтік педагогтар мен әлеуметтік қызметкерлердің ғылыми зерттеулері мен жұмыс тәжірибесінің байланысы анағұрлым берік болады; ғылыми зерттеулер (бұрынғыдай) экстенсивті емес, қарқынды сипатқа ие болады.
1 2001 жылы ты РБА Әлеуметтік жұмыс педагогикасы институтының диссертациялық кеңесі келесі мамандықтар бойынша диссертацияларды қорғауға арнап қабылдау құқығына ие болды: 13.00.01 - «жалпы педагогика»; 13.00.02 - «оқыту мен тәрбиенің теориясы мен әдістемесі (әлеуметтік жұмыста)», 13.00.08 - «кәсіби білім берудің теориясы мен әдістемесі».
2 Автор педагогикалық ғылымдарының докторы Л.Е. Никитинаға осы материалды әзірлеуде кеңес беріп және көмек көрсеткені үшін алғысын білдіреді.
3 Қараңыз, мысалы: Әлеуметтік педагог жұмысының әдістемесі мен технологиясы / М.А. Галагузова, Л.В. Мардахаевтың ред.. М., 2002; Селевко Г.К., Селевко А.Г. Әлеуметтік-тәрбиелеу технологиялары. М., 2002; Шакурова М.В. Әлеуметтік педагог жұмысының әдістемесі мен технологиясы, М.
Зерттеу жұмыстары мен жобаларының сапасы көбінесе мамандардың өз ұйымдарының жинақтаған тәжірибесін қолданудың, алдыңғы даму кезеңдерінде қол жеткізген нәтижелерді меңгеру, оларды жүйеге келтіру, топтастыру, әлеуметтік педагогиканың объектілік-тақырыптық саласында қалыптасып келе жатқан ғылыми білім жүйесіне кірігу дәрежесімен белгіленіп отыратын болады. Әңгіме ғалымдардың, зерттеушілердің, практикалық қызметкерлердің ғылыми білімді қалыптастыру мамандарының ондаған жылдар ішінде жүргізген мақсатқа лайықты жұмысында көрсетілген әлеуметтік педагогика негіздерін есепке алып отыруы жайында болып отыр.
Әлеуметтік педагогиканың дамуының басталған кезеңінің аса күрделі мәселелерінің біріне әлеуметтік-педагогикалық практика мен ғылымның алдыңғы даму кезеңдерінде туындаған әлеуметтік-педагогикалық білімді (идеяларды; гипотезаларды, тұжырымдамаларды, тұғырларды және т.б.) сақтап қалу мәселесі айналатын болады. Әртүрлі ғылыми мектептердің арасындағы бірқатар теориялық кереғарлықтарға қарамастан бұл білім негізді, өзінің әрбір «кірпіші» өте бағалы болып табылатын іргетасты құрайды. Келешек заманның зерттеушілері әлеуметтік педагогиканың сол не өзге ережесінің маңыздылығына баға бере алатын болады. Алайда жаңа кезеңнің міндеті, әлеуметтік педагогика саласында қызмет етіп жүрген әркімнің міндеті – жинақтаған білімді сақтап қалу.
Түрлі ғылымдар мен ғылыми пәндердің туындау мен даму тарихы әлеуметтік педагогиканың қалыптасуының ұқсас заңдылықтары бар деп мәлімдеуге мүмкіндік береді. Осындай заңдылықтардың біріне соның ғылыми мектептерінің құрылуы, дамуы және нығайтылуы жатады 1.
Олардың әрқайсысы өзіндік ерекшелікке ие бола тұра барлығы үшін ортақ функцияларды атқарып отырады.
1 Қараңыз: Извозчиков В.А., Потёмкин М.Н. Ғылыми мектептер және ғылыми ойдың мәнері: Оқу- әдіст. құралы. СПб., 1997; Ғалымның тұлғасы және жаңа ғылыми бағыттардың қалыптасуы: Реф. сб. (Отв. ред. А. А. Ализаде). Б.м. 1989.181 с; КСРО-дағы әдіснамалық тұжырымдамалар мен мектептер (1951-1991 жж.): Халықарал. Ғылымитану конф. материалдары (1992 ж. 22-24 қырк., Новосибирск қ.) Новосибирск; Ғалым мен ғылыми ұжымдар қызметінің проблемалары: Халықаралық жылдық журнал. СПб., 1999; Рахманова Ю.В. Жас ғалым тұлғасының қалыптасуы: Автореф. Әлеуметтану ғыл.канд.дис.... 1997, және басқ.
Мысалы, М.Г. Ярошевскийдің пікірінше, мектептер болмағанда құдыретті дәстүр – зерттеу өнерінің, ғылыми қауымдастықтың нормалары мен құндылықтарын ұрпақтан ұрпаққа берілуі үзілген болар еді1.
Ғылымтанушы ғалымдар В.Б. Гасилов, Ж.М. Добров, К А Ланге, И.И.Лапшин, С.Р. Микулинский, А.П. Огурцов, H.И. Родной, А.Н. Ткаченко, Ю.А. Храмов, M.Г.Ярошевский және басқ. пікірінше2, ғылыми мектеп оған сипаттама беруге мүмкіндік беретін бірқатар сәйкестендіру белгілеріне ие. Қазіргі уақытта әлеуметтік педагогикада мұндай ғылыми мектептер қалыптасып үлгерген деп сенімді түрде айтуға болады (Москва және Екатеринбург)
Әлеуметтік педагогиканың жаңа даму кезеңінің сипаттамаларын болжамдау әлеуметтік-педагогикалық практика жайлы жинақталған ғылыми білім олардың өзара әрекеттесуінің жаңа деңгейіне көшуге мүмкіндік береді деп болжам айтуға мүмкіндік береді. Бұл деңгей мынамен белгіленуде: сол не өзге түрінде көрсетілген теориялық зерттеулердің нәтижелері қазірдің өзінен бастап әлеуметтік-педагогикалық практиканы бастауда, ал бұдан арғы уақытта олар соған «жетекшілік етіп» отыратын болады, олар практикалық әлеуметтік-педагогикалық қызметтің бағыттарын, мазмұнын, ұйымдастырылуы мен технологиясын белгілеп отыратын болады. Сонымен қатар, дәл осы әлеуметтік-педагогикалық практика өз саласындағы ғылыми зерттеулерге «тапсырысты» анағұрлым дәл түрде қалыптастырып, солардың тақырыбы болмаса да, негізгі проблемалары мен бағыттарын белгілеп отыратын болады.
Әлеуметтік педагогиканың басталған даму кезеңінің сипаттамаларының біріне оның тек қана педагогикалық білімнен тысқары шығуы айналады. Ол педагогикалық ғылымның соған күнделікті әлеуметтік практикамен байланысын қамтамасыз ететін бөлігіне айналып қана қоймай, сонымен қатар адам мен қоғамның өзара әрекеттесуін үйлесімді ету жолдарын зерттейтін дербес пәнаралық пәнге айналады.
Осылайша, әлеуметтік педагогика оның туындау мен қалыптасуының ауыр жағдайларына, әртүрлі мектеп өкілдерінің арасындағы толастамай жатқан ғылыми даулар мен келіспеушіліктеріне, әртүрлі дүниетанымдық қалыптасу негіздеріне қарамастан дамуын жалғастыруда. Ол педагогикалық ғылым шеңберінде пайда болған, барған сайын пәнаралық ғылым сипатына ие болып келе жатқан және әлеуметтік-педагогикалық практиканың дара бөлігін көрсететін салыстырмалы түрде дербес ғылыми пән ретінде шығуда.
1 Қараңыз: Ярошевский М.Г. Логика: ғылымның дамуы және ғылыми мектеп // Ғылымдағы мектептер. М., 1977. с7. 
2 Қараңыз: Ғылымдағы мектептер. М., 1977.
Жаңа даму кезеңіне аяқ басумен әлеуметтік педагогика әлеуметтік педагогтарды – әлеуметтік сала мамандары корпусының өкілдерін даярлайтын білім беру кешені ретінде жаңа қасиеттерге ие бола беретін болады.
Сонымен бірге әлеуметтік педагогиканың дамуына әсер етулердің кереғар сипатын да байқамауға болмайды. Бір жағынан, әлеуметтік саланың функционалды маңыздылығының кеңеюі, соның түрлі секторында қызмет ететін адамдардың санының көбеюі, социумның өзінің жақсаруға, «адам болуға» деген объективті сұранымы әлеуметтік педагогиканың социумның барлық институттарына әсер ету спектрін кеңеюі мен тереңдетілуін көздейді. Енді бір жағынан, өзінің социумның дамуына тигізетін әсері бойынша кем түспейтін субъективті (адами) фактор, яғни оның әлеуметтік-педагогикалық практикамен байланысты бөлігі әлеуметтік педагогиканың даму шарттарын өзгертеді.
«Әлеуметтік педагогика» мамандығы бойынша жоғары кәсіби білім берудің мемлекеттік білім беру стандарттарына қатысты жағдай алаңдатпай қоймауда, мұнысы осы стандарттардың шеңберінде мамандарды даярлауға байланысты әлеуметтік-педагогикалық практикаға ықпалын тигізуде және ұзақ жылдар бойы ықпалын тигізіп отырады. Әлеуметтік педагогиканың әлеуетін институттық (тек қана білім беру мекемелері) және объектілік (дамуында әлеуметтік проблемалар бар балалар) тұрғыдан шектеуге деген талпыныс байқалуда. Әлеуметтік-педагогикалық қызметтің әлеуметтік саланың әртүрлі секторлары мен қоғамның тіршілік қызметінің өзге салаларына таралу процесі тоқтауда. Мамандар тұтастай әлеуметтік педагогиканың және әлеуметтік педагог мамандығының беделінің төмендеп бара жатқанын атауда 1.
Әлеуметтік педагогиканың тек балалардың проблемаларына ғана бағытталуы Ресей Қарулы Күштері мен РФ Федеральдық шекаралық қызметінің жоғары оқу орындарындағы әлеуметтік педагогтар жүйесінің жойылуына әкеп соқтырды.
Әрине, бұл кереғарлық әлеуметтік педагогиканың өзге бірқатар кереғарлықтарының арасында оның дамуының табиғи механизмі ретінде шығуда.
1 Қараңыз: Штинова Г.Н. Әлеуметтік педагогиканың түрлі тұжырымдамаларына салыстырмалы талдау // Әлеуметтік-педагогикалық қызмет: проблемалары мен перспективалары: Ғыл.-практ. конф. материалдары. Самара, 2002. 45 б.
Әлеуметтік-педагогикалық білім мен соның көрсетіліп отырған практикасының дамуындағы алаңдататын беталыстармен қатар жағымды беталыстар да орын алуда. Олар есепке алып отыру үшін, әлеуметтік педагогиканың жағымды дамуын қамтамасыз ету үшін негізгі үш шартты жүзеге асыру қажет. Бірінші шарты - әлеуметтік педагогиканың кейінгі даму жылдары жинақталған әлеуметтік-педагогикалық білімді түрлі формасында есепке алу, мұқият талдау, жүйеге келтіру, жіктеу, топтастыру және суреттеу. Тағы да айта кетейік, жаңа даму кезеңінің ең маңызды міндеті жинақтаған әлеуметтік-педагогикалық білімді сақтап қалу болып табылады.
Екінші шарты - әлеуметтік педагогика саласындағы жетекші мамандардың көзқарастарының принципиалды өзгешеліктерінен, әсіресе әлеуметтік саланың түрлі секторларында әкімшілік шешімдер қабылдауға іс-жүзінде әсер ететін өзгешеліктерінен ымыраларды іздеу. Өзге көзқарастарды жоққа шығарып және тек қана бір корпоративтік ғылыми мектепті жақтау ғылыми білімнің монополиялануына әкеп соқтырады, бұл ғыылмның даму тарихынан белгілі болғандай ешқандай жақсылыққа әкелмейді, бұл әлеуметтік практикадағы деформацияларға және соған қызмет көрсететін ғылымның тоқырауына әкеп соқтырады.
Үшінші шарты – әлеуметтік саланы, оның барлық секторларын, соның ішінде басқару деңгейінде мамандандыру. Әлеуметтік қызметкерлер мен әлеуметтік педагогтарды даярлау көбінесе социум проблемаларының қазіргі уақыттағы түсініктеріне негізделумен ұйымдастырылып отырады, ал қазіргі студенттерге ертеңгі күннің жағдайларында жұмыс істеп отыруына тура келеді. Мұндай кереғарлық болжамдау саласының әртүрлі мамандарының күш-жігерін ықпалдастыру арқылы шешіліп отырады, ол үшін қазіргі мен келешектің міндеттерін шешуге деген кәсіби көзқарас қажет. Осылайша, әлеуметтік педагогиканы дамыту соған қатысы бар әркімнің қызметінле кәсіби шеберлікті (және соны арттырып отыруды) қажет етеді.
Осы негізгі үш шарттың жүзеге асырылуын қамтамасыз ете алатын аса маңызды тетігіне әлеуметтік педагогтың кәсіби мәдениеті жатады, ол күнделікті әлеуметтік проблемаларды социумда шешіп, адамдардың өзара әрекеттесуінің сол не өзге проблемасы бойынша ғылыми зерттеулерді жүргізіп, әлеуметтік сала не соның секторлары шеңберінде басқару шешімдерін қабылдап, білім беру кешенінің әртүрлі деңгейлерінде мамандар даярлаумен айналысады және т.б. 
6-дәріс. Әлеуметтік-педагогикалық ғылымтанудың теориясының мазмұнын құрайтын ғылыми білімнің түпнұсқасы ретіндегі  әлеуметтік педагогиканың нысанасы, пәні, мақсаты, міндеттері.  

Әлеуметтік педагогиканың гносеологиялық негіздері (оның мазмұнын анықтайтын әлеуметтік-педагогикалық құбылыстарды танып-білу) ғылымтану ұстанымы тұрғысында гносеология деңгейінде әлеуметтік педагогиканың өз әдіснамасының аса маңызды құрамдас бөлігін білдіреді. Олар әлеуметтік педагогиканың өзінің мазмұнын ашатын теориялық білімді, оның бөлімдерін, факторларын, қайшылықтарын, үрдісі мен Әлеуметтік педагогиканың теориялық білімі - теорияның танымдық қызметін іске асыратын білім. Ол әлеуметтік-педагогикалық практиканың танымдық мәселелерінің алғышартын және зерттелуін, сондай-ақ, алған білімінің дұрыс болуы шартын қамтамасыз етеді. 


Ғылыми пән ретінде әлеуметтік педагогика жеткілікті түрде қайшылықты қалыптасқандықтан, өз кейпін оның парадигмасынан (мысалынан) тапты.

Әлеуметтік-педагогикалық практиканың түрлі жақтарын адам мен қоғам туралы ғылымдардың кешенінде көрсеткен ғылымдармен және ғылыми пәндермен әдіснамалық байланысының басымдығын бөліп көрсету оларды сыныптау үшін негіз болды.

Бірінші парадигма – педагогикалық. Оны бөліп алуға әлеуметтік педагогиканың жалпы педагогикалық ғылыммен тікелей әдіснамалық байланысын мойындау, оның орнын педагогика салаларының бірі ретінде анықтау негіз болды. Аталмыш білімнің қалыптасу тетігі – ұқсастық, яғни жалпы (тұтас) педагогиканың қасиеттері мен байланыстарын педагогикалық ғылымның бөліміне (бөлігіне) көшіру болмақ және бұл әлеуметтік педагогика болып саналады. Мысалы, педагогиканың қарастыратын пәні – тәрбие болса, әлеуметтік педагогиканың пәні – әлеуметтік тәрбие. Зерттеушілердің көбісі осы көзқарасты ұстанады. 

Аталмыш парадигманың дамуында ғылымның дербес бөлімі – жеке тұлғаның әлеуметтік даму педагогикасы қалыптасты. 

Алайда, жалпыны жекемен теңдестіру, педагогика мен әлеуметтік педагогика үшін ортақ байланыстарына назарды күшейтудің соңғысының ерекшелігін белгілеуге залал келтіретіндігі  бұл парадигманы ғылыми тұрғыда алып қарағанда әрқашан да қисынды ете бермейді. 

Екінші парадигма - әлеуметтік. Оны бөліп алудың негізі - әлеуметтік педагогиканың әлеуметтік ғылыммен әдіснамалық байланысының артықшылығы болды. Оның қалыптасу тетігі - әлеуметтанудың жалпы қасиеттері мен байланыстарын әлеуметтік педагогикаға көшіру.

Әлеуметтік парадигма әлеуметтік педагогикада орта тәсілдемесін, әлеуметтік педагогиканы, әлеуметтік орта педагогикасын туғызды.

Жоғарыда аталған парадигмалар таза күйінде сирек кездеседі. Көбінесе оларды араластырады, өйткені, басым түрде бір парадигма шеңберінде жұмыс істейтін зерттеушілер оның әлеуметтік педагогиканың біріктіруші, пәнаралық және ведомствоаралық сипатында жеткіліксіздігін сезінеді.

Үшінші парадигма - әлеуметтік-педагогикалық, дәстүрлі білімдердің ғылыми әлеуетін сақтай отырып, тұйықтығы мен шектеулілігін жеңеді, монопарадигмалық ойлауға тән көзқарас шегінен шығады және әлеуметтік педагогика шеңберінде ғылыми білімнің жаңа саласының басымдықпен дамуына ықпал етеді. Ол әлеуметтік орта жағдайында жеке тұлғаға тәрбиелік ықпалдарды біріктіреді және әлеуметтік педагогикада жеке тұлғалық-орталық тәсілдемені өмірде қолдануға шақырады. Осы парадигма негізінде әлеуметтік ортаның педагогикасы қалыптасты.

Төртінші парадигма - әлеуметтік-педагогикалық. Оны бөлудің негізі –басқа парадигмалардың (педагогикалық, әлеуметтану, әлеуметтік-педагогикалық) негізгі ережелерінің есебімен әлеуметтік педагогиканың басқа ғылымдармен және ғылыми пәндермен әдіснамалық байланыстарын зерттеу. Оларды зерттеушілер әлеуметтік-педагогикалық білімге оның құндылықтарына сәйкес енгізеді, әлеуметтік педагогикадан оларға лайықты орынды алып береді.

Аталмыш парадигма салыстырмалы түрде жеке тұлғалық-әлеуметтік-қызметтік – жаңа әдіснамалық тәсілдемені туғызады. Оның мәні – арнаулы ұйымдастырылған қызметтің ықпалымен социумның түрлі әлеуметтік-педагогикалық институттарында өтетін әлеуметтік үдерістердің үштұғырлығын мойындау болып табылады: 

- жеке тұлғаның әлеуметтік дамуы;

- әлеуметтік тәрбие, адамды әлеуметке енгізу және оны әлеуметтік

сүйемелдеу;

- осы социумды әлеуметтік-педагогикалық қайта құру.

Әлеуметтік педагогиканың өзіндік парадигма негізінде дамуы оның мәні мен маңызын нақтылауға жағдай жасайды. Осылайша, әлеуметтік педагогика, біріншіден, адам мен қоғам жөніндегі ғылымның басқа салаларымен өзара әрекеттесуші педагогикалық ғылымның бөлігі, екіншіден, педагогикалық ғылымнан өсіп шыққан, онымен байланысын үзбеген әлеуметтік ғылымның саласы, үшіншіден,  теория, практика және оқу пәні ретінде білімнің дербес саласы.

Әлеуметтік педагогика мына төмендегілермен байланысты практика болып табылады:

· адамның түрлі үдерістер (әлеуметтену, әлеуметтік тәрбие, әлеуметтік құрылу, әлеуметтік қалыптасу, әлеуметтік шынығу) шеңберінде әлеуметтік дамуы (қалыптасуы);

· педагогикалық әдістермен (ортаның педагогикалануы), соның ішінде, ауыл, қала, ірі қаланың әлеуметтік-педагогикалық инфроқұрылымын құрылымдау жолымен қайта құру;

· жеке тұлғаны әлеуметтік ортаға қосу және оны әлеуметтік-педагогикалық сүйемелдеу.     

Бұл әлеуметтік педагогиканы басқа ғылымдардан ажыратуға мемкіндік береді және оның негізгі бөлімдерін ғылыми пән ретінде негіздейді.


Әлеуметтік педагогиканың дамуы және оның негізгі бөлімдерін анықтайтын базалық факторлар әлеуметтік-педагогикалық практиканың ахуалы мен дамуына елеулі түрде әсер ететін құбылыстар мен үдерістерді білдіреді. Олар желілік болып табылмайды. Олардың жүйесі өзінің жүйесі бар әрқайсысы әлеуметтік-педагогикалық практиканың сол немесе басқа «учаскелерінде» «жұмыс істейді» және әлеуметтік педагогиканың нақтылы бөлімдерінен, теорияларынан, бағыттарынан теориялық көрініс табады.

   Әлеуметтік педагогикада адамды әлеуметтік тәрбиелеудің жалпы факторлары жеткілікті түрде талданды.

А.В.Мудрик 1 мыналарды бөліп көрсетеді:

- мегафакторлар ғарыш, ғаламшар, әлемге қатысты 

- макрофакторлар – белгілі бір елдердің барлық тұрғындарын әлеуметтендіруге ықпал ететін ел, этнос, қоғам, мемлекет; 

- мезафакторлар - адамдар тұратын елді мекендердің тұрғылықты жері мен тұрпаты (аймақ, ауыл, қала, кент) бойынша бөлінеді; ); бұқаралық байланыстың түрлі желілерінің (радио, теледидар т.б.) аудиториясына қарастылығы; субъективтік мәдениеттің түрлеріне қарастылығы;

_______________________________________________________________

1 А.В.Мудрик. Социальная педагогика. Учебник для вузов / под ред. В.А.Сластенина,  5-қос. бас., . М.:  «Академия» басп. орт., 2005,10-11-б.
микрофакторлар – отбасы, үй-іші, құрбы-құрдастар топтары, тәрбиелеу мекемелері; түрлі қоғамдық, мемлекеттік, діни және жеке мекемелер, микросоциум.

Фактор автоматты түрде әсер етпейді, тек құбылыстың (үдерістің) әлеуетіне ықпал етудің келешегін анықтайды. Фактордың белсенділігі арту үшін, әлеуметтік-педагогикалық құбылыстың дамуын қозғаушы күшке айналдыратын белгілі бір жағдайлардың болуы қажет.

Түрлі векторлы ықпалға  ие факторлардың өзара әрекеті әлеуметтік педагогика қайшылықтарының туындауына жол ашады.


Әдіснамалық сипаттағы қайшылықтарға мыналар жатады: 

·  адамның жеке және әлеуметтік өмір тіршілігі арасында (нақ осы

қайшылық әлеуметтік педагогика үшін негізгі болып табылады);

· әлеуметтік-педагогикалық қызмет практикасы мен оны бейнелеп

көрсететін теория арасында;

· әлеуметтік педагогиканың іс жүзіндегі және мінсіз күйде болуға тиісті «учаскелері» арасында;

· динамикалы түрде дамушы әлеуметтік-педагогикалық практика мен әлеуметтік-педагогикалық кадрларды даярлау консерватизмі арасында;

· әлеуметтік-педагогикалық қызметті кәсібилендіру талаптары мен  кадрларды даярлаудың төмен деңгейі арасында;

· әлеуметтік-педагогикалық қызметтің меммлекеттік және қоғамдық мемлекеттік емес жүйелері арасында;

Қандай болсын, қайшылықтарды шешудің бағыты әлеуметтік-педагогиканың үрдістерін сипаттайды.

Әлеуметтік-педагогикалық практиканың, әлеуметтік педагогика теориясы мен оның ғылыми білім беру кешенінің үрдістері айқындалуда. 

Әлеуметтік педагогиканың тұрақты үрдісі үздіксіз байқала отырып, оның заңдылығына айналады. Өзінің мәніне қарай, ол үдерістің немесе құбылыстың байқалу жағдайынан объективті байланысты анықтайтын тұрақты үрдісті айғақтайды. 

Әлеуметтік педагогика заңдылықтарының ішінде:

· әлеуметтік педагогика мемлекеттің және қоғамның әлеуметтік саясатына, олардың өзара әрекетіне;

· әлеуметтік-педагогикалық қызметтің тиімділігі мен сапасы білім берудің барлық деңгейіндегі тиісті мамандарды кәсіби даярлаудың сапасына;

· қоғамның әлеуметтік дамуы әлеуметтік-педагогикалық 

инфрақұрылымның даму сапасы мен дәрежесіне тәуелділігі айқындалды.

Жеке тұлғаның әлеуметтік қалыптасуы, оның әлеуметтенуі, топтың, олардың әлеуметтік-мәдени ортаның факторларымен байланысы үшін үдерістер мен құбылыстардың заңдылықтары ерекше ықпал етеді.

Кеңістікті өріс – бұл әлеуметтік педагогиканың кәсіби-практикалық ықпал ететін саласы (заңдылықтарды қолдану өрісі). Олар әлеуметтік фактордың жеке тұлғаның және адамдар тобының қалыптасуына әсер етуіне негізделген және оларға былайша ықпал етеді:

- мемлекеттік/федералдық/ деңгейде – адамды әлеуметтендіруге әлеуметтік тәрбиелеуге, әлеуметтік қалыптастыруға және халықтың түрлі тобының дамуына, әлеуметтік-педагогикалық саясатқа, әлеуметтік құқық, экономиканың әлеуметтік-педагогикалық аспектілеріне;

- аймақтық деңгейде - әлеуметтік-педагогикалық даму бағдарламасына, нақтылы аймақтың әлеуметтік-педагогикалық даму жоспарына, аймақтың экономикалық дамуын әлеуметтік-педагогикалық бағдарлауға;

- қалалық /муниципалдық/ деңгейде - әлеуметтік педагогикалық қызметке, әлеуметтік-педагогикалық қызметті ұйымдастырудың муниципалдық моделіне, әлеуметтік-педагогикалық бағдарлаудың экономикалық бағдарламасына;

- институционалдық деңгейде  социум инфрақұрылымының нақтылы институтының әлеуметтік-педагогикалық қызметінің моделіне;

- ведомствоаралық, институтаралық және мекемеаралық деңгейлерде - әлеуметтік-педагогикалық қызметтің моделіне;

       Адамның әлеуметтік қалыптасумен байланысты мынадай кеңістікті өрісті айқындайды: 

· түрлі әлеуметтік салаларда тәрбиеленген адамның әлеуметтік қалыптасуы (отбасында, білім беру мекемелерінде, әлеуметтік мекемеде, арнаулы білім беру мекемесінде);

· түрлі топтардағы адамдарды әлеуметтік тәрбиелеу;

· орта мен адамның өзара әрекеті;

· адамға, адамдардың топтарына әлеуметтік-педагогикалық ықпал ету.

Әлеуметтік педагогиканың логикалық-гносеологиялық негіздері- әдіснамалық талдаудың ғылыми деңгейінде қалыптасатын, оның объектісін, пәнін, мақсатын, міндеті мен функциясын, сондай-ақ, негізгі категориясын анықтайтын білімді қамтиды.

Әлеуметтік педагогика практикалық қызмет саласын, ғылыми пән және білім беру кешенін қамтиды. Мұндай жүйелілік ғылыми танымның логикасымен, яғни практикадан - теорияға, ғылыми зерделеуге, одан мамандарды даярлауға ұласуына байланысты. 

Практика ретінде әлеуметтік педагогика адамдардың әлеумет институттарының ғылымы – қайта құру қызметінің сипаты мен мазмұнын білдіреді.  Оның объектісі адамның әлеуметтік ортамен өзара әрекеті, ал пәні – жеке тұлғаның әлеуметпен өзара әрекетте қалыптасуын анықтайтын құбылыстар мен үдерістердің жиынтығы болып табылады. 

 Ел аумағы шегінде әлеуметтік-педагогикалық өзара әрекетке түсетін адамдар мынадай үш түрге бөлінеді:

· әлеуметтік-проблемалық;

-    әлеуметтік-тұрақты;

· әлеуметтік-перспективалы.

  Олардың әрқайсысының өзінің әлеуметтік-педагогикалық мақсаты бар: біріншісі үшін – туындаған әлеуметтік-педагогикалық мәселені жеңу бойынша тез арада әлеуметтік-педагогикалық жауап алу; екіншісі үшін – жеке тұлғаға ортаның жағымсыз әсерінің алдын алу және жою бойынша бағытталған қызмет; үшіншісі үшін - әлеуметтік даму және тәрбиелеу тиімділігін сақтау және кеңейту.

Мақсатына және ерекшеліктеріне сәйкес адамдардың топтары түрлі әлеуметтік-педагогикалық қызмет саласына бөлінеді:

·  денсаулық сақтау салалары (ауруханалар, психикалық ауруларға және нашақорларға арналған арнаулы ауруханалар, санаториялар);

·  білім беру мекемелері (балабақшалар, мектептер, балалар үйі, жетімханалар, кәсіптік-техникалық училище, жоғары оқу орындары, қосымша білім беру мекемелері);

·   халықты әлеуметтік қорғау мекемелері (әлеуметтік қарттар үйі, әлеуметтік-оңалту орталықтары, ата-ана қамқорлығынсыз қалған балаларға көмек беру орталықтары, мүмкіндіктері шектеулі тұлғалар үшін оңалту орталықтары);

·   ішкі істер органдары мекемелері (клубтар, отбасы және балаларға әлеуметтік көмек орталықтары, шығармашылық үйлері, демалыс үйлері, білім беру орталықтары, спорттық және тақырыптық лагерьлер, кәсіптік бағдар беру орталықтары, еңбекпен қамту орталықтары).

  Практика ретіндегі әлеуметтік педагогиканың функцияларын былайша атап айтуға болады: бейімдеу, әлеуметтік-педагогикалық оңалту, жұмылдыру,  толтыру, әлеуметтік-педагогикалық алдын алу, түзету, бақылау, насихаттау, ағарту. Бұл саланың міндеті әрбір нақтылы жағдайда әлеуметтік-педагогикалық проблемаларды шешумен анықталады.

Ғылыми пән ретіндегі әлеуметтік педагогика адамдардың және социум институттарының, мемлекет пен қоғамның ғылыми-танымдық қызметін көрсетеді. Ол педагогикалық ғылымның да және қоғамдық ғылымдар жүйесіндегі осы заманғы әлеуметтік-гуманитарлық білімнің де дербес бөлігі болып табылады. Осыған байланысты, оған тән мынадай сипаттық белгілерді атап көрсетуге болады: а) білімнің пәндік саласының тобы бойынша бұл – гуманитарлық ғылым; ә) білімнің мәнін көрсету тәсілі бойынша – феноменалистік; б) ойлау нысаны бойынша – эмпиристік. 

Ғылыми пән ретінде әлеуметтік-педагогиканың объектісі –  жеке тұлғаны оны практикалық әлеуметтік-педагогикалық қызмет үшін танып-білудің және қайта құрудың пәндік саласы болған қоғаммен өзара әрекетінде әлеуметтік қалыптасуын анықтайтын құбылыстар мен үдерістердің жиынтығы болып табылады. Пәні - әлеуметтік-педагогикалық білімдер, жеке тұлға мен әлеуметтің өзара әрекетінің жалпы заңдылықтары.

Ғылыми пән ретінде әлеуметтік-педагогиканың мақсаты  адам мен әлеуметтік ортаның өзара әрекетін үйлестіру бойынша әлеуметтік-педагогикалық қызметтің сапасы мен тиімділігін қамтамасыз етуді ғылыми-педагогикалық негіздеу болып табылады. Осы мақсатқа жету ғылыми пән ретінде әлеуметтік педагогиканың: аналитикалық талдау жасау, сипаттау, түсіндіру, бағдарлау, ұсыным жасау, танымдық, біріктіруші функцияларымен қамтамасыз етіледі. 

Ғылыми пән ретінде әлеуметтік педагогиканың міндеттері мынадай топтарға біріктірілген:

- практикалық әлеуметтік-педагогикалық қызметті зерттеу: социумның, ондағы әлеуметтік қатынастардың, субъектілер мен социум институттарының әлеуметтік-педагогикалық қызметінің даму заңдылықтарын анықтау; қайшылықтарды іздеу және үдерістерді анықтау, оларды оның әрқилы түрлері мен тұрпаттарында, әлеуметтік орта салаларында және оларды талдаудың түрлі деңгейлерінде шешу; әлеуметтік педагог қызметінің қағидаларын, мазмұнын, тәсілдерін, әдістері мен нысандарын әзірлеу; бір түрлі немесе басқа түрлі әлеуметтің  әлеуметтік институттар мен әлеуметтік қызметтерді құру және қолдануды ұйымдастырудың негіздерін және олардың өзара әрекет бағыттарын құрып, қалыптастыру; әлеуметтік педагогиканың бастауларын анықтау; шетелдердегі кадрлардың, ұйымдар мен институттардың әлеуметтік-педагогикалық қызметіне талдау жасау және тәжірибесін бағалау;

- әлеуметтік педагогиканың өзін дамыту: ғылымның әдіснамалық, теориялық-әдіснамалық және теориялық негіздерін құрып-қалыптастыру; ғылымтанудың әлеуметтік-педагогикалық мазмұнын (объектіні, пәнді, мақсаттарын, міндеттерін, қызметтерін, технологиялары мен әдістерін) анықтау; ғылыми білім саласы ретінде әлеуметтік педагогиканың процессуалдық, функционалдық, ғылыми-мазмұндық, ғылыми-пәндік құрылымын кешендеу; әлеуметтік педагогиканың технологиялық және ғылыми-әдістемелік негіздерін, әлеуметтік-педагогикалық практиканы ғылыми зерттеудің технологияларын және әдістерін жасау;

- әлеуметтік сала кадрларын даярлау үшін өзіндік білім беру кешенін теориялық негіздеу.

Білім беру кешені ретінде әлеуметтік-педагогика адамдар мен социум институттарының, мемлекет пен қоғамның ғылыми-білім беру қызметін көрсетеді. 

 Оның объектісі әлеуметтік сала мамандарын даярлаудың білім беру кешені болып табылады. Пәні – білім берудің түрлі деңгейіндегі кадрларды даярлау саласындағы ғылыми-теориялық (теориялық зерттеулердің нәтижелері) және ғылыми-эмпирикалық (әлеуметтік–білім беру қызметінің тәжірибесін қорытып-жинақтау нәтижелері) білімдер мен әлеуметтік-педагогикалық саладағы кәсіби қызмет бағыттары. 


Білім беру кешені ретіндегі әлеуметтік педагогиканың мақсаты -  әлеуметтік саланың кадрларын үздіксіз даярлау жүйесін құру және жұмыс істеуін қамтамасыз ету болып табылады. Бұл мамандар өздерінің кәсіби қызметінде қоғамның түрлі саласының адамдарымен жұмыс істейтін болады: әлеуметтік педагогтар-практиктер, әлеуметтік педагогтар-зерттеушілер (ізденушілер, аспиранттар мен докторанттар) және теоретиктер; осы білім беру кешенінің оқытушылары, студенттер мен тыңдаушылары.

3-дәріс Әлеуметтік- педагогикалық практикалық әрекеттің стратегиялары мен рөлі.  
ІС-ӘРЕКТ ЖӘНЕ ОНЫҢ  ӘЛЕУМЕТТІК ПЕДАГОГИКАЛЫҚ  МҮМКІНДІКТЕРІ

Адамның жеке  тұлға  болып  дамуында  іс-әрекет маңызды  орын  алады. Ол  тұлғаның  сапалары  мен  қасиеттерін  дамытуға, жеке  басына  тән ерекшеліктерін өзгертуге ықпал  етеді. Жалпы  алғанда іс-әрекеттің  әлеуметтік-педагогикалық  мүмкіндіктерін анықтау  үшін, оның  не  екенін,  мәнін  және жеке  тұлғаға  тікелей  немесе  жанама ықпалын қарастыру керек.

Бұл  тақырыпта мынадай  мәселелер  қарастырылады:

1) іс-әрек

2) ет және оның  әлеуметтік  педагогикалық сипаты;

3) іс-әрекет  түрлері,  оның жеке  тұлғаға прогрессивті  және регрессивті ықпалы.

1. Іс-әрекет және  оның әлеуметтік педагогикалық  сипаттамасы

Іс-әрекет – адамның  мақсатты  түрде табиғи  және әлеуметтік  шындық ты өзгертуі. Оның  құрамды  бөліктері: мақсат,  түрткі,  құрал, қолданылатын  іс-әрекет және  нәтиже. Кез  келген   іс-әрекет субьектінің белгілі  қатынасын қамтиды (қараңыз 1-ші сызба).

М--- Т---Қ--- (І + Қ)--- Н

1-ші  сызба. Іс-әрекеттің  құрылымы

Ескерту:

М – мақсат; Т – түрткі; Қ – құрал; І -іс-әрекеттегі   қатынас;  Қ- құралды   қолдану  әрекеті;  Н – нәтиже.

Іс-әрекеттің  әр  құрамды  бөлігінің  (компоненті) жеке  тұлғаға  ықпал  ететін өзіндік  әлеуметтік-педагогикалық  әлеуеті  болады.  Оның  ықпалы  тұлғаның  жеке  басында және  іс-қимылында  көрінеді.

Мақсат - өз  іс-әрекетінің  нәтижесін иделды түрде  көруі. Ол адамның жасына,  жеке  бас  ерекшелігіне лайық  дамуымен және тәрбиесімен анықталады. Жастық  кезінде өзінің кез келген  қажеттілігін  және танымын қанағаттандыруы. Уақыт өте  келе адамның мейілінше даму деңгейіне  байланысты мақсат оның  ерекшелік сипаттарын көрсетеді, олар: қызығушылықтары, бейімділіктері, кейіннен кәсіби  іс-әрекетіндегі  кәсіпқойлық  мақсатына және мамандығының  түрткісіне  айналады.

Мақсаттың  бағыттары  мен  әлеуметтік  себептері қоғамда  орныққан  талаптарға  сәйкесуі немесе сәйкеспеуі де  мүмкін. Осы  көрсеткіштер  бойынша мақсаттың  жеке  тұлғаға ықпалын  байқауға  болады: жекелей  қарастырғанда, қалыпты (қалыпсыз), табиғи, жасы  мен  жынысының  дамуына сәйкесуі (сәйкеспеуі); шығармашылық  дамуы ерекше; деструктивті  дамуы (асоциалдық,  антисоциалдық)  және  т.б.

Іс-әрекет мақсатының сипаты субьектінің зерттеушілік  немесе  тәжірибелік, орындаушылық, шығармашыл-жасампаздық ісін қалыптас тырады. Сонымен  бірге оның  ерекше  көзқарасы,  жалпы  бағыттылығы (қажеттері, қызығушылығы, мақсаты,  өмірде көздеген жоғары  мураттары,  маманның  субьектілік  статусы,  оның  түрткісі пайда  болады).

Түрткі – адамды  іс-әрекетке бағыттайды. Көп  жағдайда  ол  субьектінің өзіне тән  ерекшелігін, өзін  басқару  қабілетін,  өзбетінше  қойған  мақсатына қол  жеткізуін немесе  қысыммен әрекет жасатуы. Түрткінің негізінде түрлі қажеттіліктер  жатыр (туа  біткен және  кейіннен  пайда  болған), таңдауы  мен  іс-қимылының себебін  саналы  түсінуі.

Түрткі (түрткі тудыру) іс-әрекет сипатымен байланыста  қарастырылады. Мұндай  жағдайда   түрткінің  адамға ықпалын  түсінуге  болады. Түрткілер  жалпы, жеке және жағдаяттық сипатта  болады. Жалпы  сипаттағы  түрткілер жеке  тұлғаға  тән типті (оның  бағыттылығының  ерекшеліктерін, субьектілік  статусын) анықтайды; жеке  сипаттағы  түрткілер  адамның   бейімділіктерін  бекітуі  немесе әлсіретуі  мүмкін; жағдаяттық – жеке  тұлғаның  субьектілік  әрекеттерінде әр  түрлі бейнеленеді.

Құралдар - адам  іс-әрекет   үдерісінде  қолданылатын нәрсені  таңдайды және сол  арқылы  мақсатқа  жетеді. Олар  өзінің  әлеуметтік маңызына  қарай:  адамның  жасы  мен мүмкіндіктеріне  сай; қоғамда  және  кәсіби  ортада  қабылданған; жаңа,  типтік  емес, ерекшеленген,  бірақта тиімді, жеке  тұлғаның  өзіне тән  шығармашылығын  сипаттайтын; нақты  әлеуметтік  ортада қолдануға  болмайтын, оның  қалыптары  мен  ережелеріне  қайшы  келетін асоциалды  тұлғаға тән (ондай  тұлғаға қолданылатын кез  келген  құрал жарамды саналады, тек  алынатын  нәтижені қамтамасыз  етсе болғаны).

Әлеуметтік-педагогикалық фактор адамның  өзбетінше  дамуына, іс-әрекет құралын  таңдауына  себепші  болады. Ол бір қырынан, оның  қандай   тұлға екендігін, екінші қырынан, оның қалай  сипатталатындығын  анықтайды. Мысалы  қалыпты дамыған адам жасына және  қоғамдық  талапқа   лайық  іс-әрекет құралдарын  таңдайды; ерекшелігі  бар, яғни дарынды  адам - өзіндік   ойы  болғандықтан, шығармашылықпен қоғам  талаптарына  қайшы  келмейтін құралды таңдайды; асоциалды тұлға үшін қоғам  талаптарына сәйкеспейтін (көздеген  нәтижеге  жетуі  үшін, кез  келген  құралды жарамды санайды) құрал  таңдалынады. Адамның  іс-әрекет  құралдарын  таңдауына қарай, ол оны сипаттайтын  көрсеткіш  болады. Соған  байланысты ол   қандай  тұлға,  оның  даму  бағыты  қандай  екендігі туралы  білуге  болады.

Американдық әлеуметтанушы Р.Мортон 1930-шы  жылдары әлеуметтік  аномия теориясын  ұсынған  еді (грек. а – терістікті  білдіретін қосымша және  nomos – заң),  индивид  іс-қимылының қалыптан  тыс ауытқуының  қалыптасуын негіздеген  болатын. Әр  мемлекетте белгілі  мақсат  пен  оған  қол  жеткізу  құралдары басымдылық  етеді. Адам  өмірлік  қызметіне лайық мақсат  пен  құралды таңдауына байланысты жеке  тұлғаның  нақты бір   қоғамның  әлеуметтік қалыптарына сәйкесуі немесе  сәйкеспеуінен  асоциалды тұлға қалыптасуы  мүмкін.

Іс-әрекет (құралды қолдану), алынатын  нәтижеге қол  жеткізетін  мақсатқа  бағытталады. Олар орындаушының іс-әрекет  біліктері  мен  дағдыларының дамып  жетілуіне және  әрекеттік  жаттығуға,  жеке  тұлғаның белгілі  сапасын  қалыптастырып,  оны  бекітуге  ықпал  етеді. Бір кезеңде практикалық іс-әрекеттер жеке  тұлғаның бұрынғы   дүниетанымдық  көзқарастарын бекітуін  немесе бекітпеуін  және қалыптасқан (қалыптасатын)  тәжірибесін жоққа   шығаруы   мүмкін.

Қарым-қатынс  - бұл  байланыс іштей  қабылдауға және  өзбетінше әрекет  ету  қажеттілігімен сипатталады. Ол  барлық  іс-әрекетпен  бірге  жүреді. Бұл  адамның іс-әрекетіндегі өзіне  деген  сезімдік  әрекет  обьектісіне, орындайтын  әрекеті  мен оның  нәтижесіне қатынасын  білдіреді.

Адамның іс-әрекет  барысындағы өзіне қатынасы біртіндеп қалыптасады. Ол   кәсіби іс-әрекетінде айқын көрінеді. Әр  түрлі  адамдарда  оның  бейнелену  формасы алуан  түрлі  болады: жауапкершілік, сындарлылық және талап  қоюдан  бастап,  белгілі  бір  адамда алдындағы  мақсатты шешуге деген  абсолютті  енжарлық  танытуы, қойылған  мақсатты  орындамауы және тіпті оның жағымсыз  тұсы - әрекет  еткісі  келмеуі. Адам  тек  өзін  ғана  жақсы  көріп, әрекет барысында  өзін  сүюі, өзін жоғары бағалауы,  өзіне,  іс-әрекетіне  мейілінше  талап  қоюы, сонымен  қатар өзіне,  іс-әрекетіне  енжарлық  танытуы,  өзіне және  өзінің  мүмкіндіктеріне сенімсіз болуы және  т.б.

Атқаратын  іс-әрекетке  қатынасы. Осы  арқылы адамның жеке  тұлғалық  қасиеті байқалады, оның сапалылыққа  ұмтылысы, кәсіби шеберлігін  және жеке  басына  тән  техникасын көрсете  білуі. Осыдан  маманның  өз  іс-әрекетіне деген  қатынастары – қызығушылығы, жауапкершілігі немесе  формалдылығы,  енжарлығы т.б. көрінеді.

Іс-әрекет  нәтижесіне  қатынасы. Осы  жерде іс-әрекеттің  әрекет  үшін енжарлықпен жасалатынын байқауға  болады (қызметінің қажетіне байланысты іс-әрекет етуі), іс-әрекет  үдерісі (ерте жас кезеңіне  байланысты); нәтиже  алуға  шынайы  және терең  қызығушылық білдіруі. Маманның  нәтиже  әрекетіне  қызығушылығы неғұрлым  жоғары  болса, соғұрлым жетістікке  жетуі (жетпеуі) жеке  тұлғаға  ықпал  етеді. Оң  нәтиже маманның  өзіне  деген сенімін,  мүмкіндіктері мен  кәсібилігін  арттырады;  теріс  нәтиже өз қабілетіне  сенімсіздік  тудырып, мамандық  туралы  ойын  өзгертеді және  т.б.

Адамның  іс-әрекеті  сезімге  бай  болса, іс-әрекетке  деген  құлшынысы мен  табандылығы  жоғары немесе  керісінше  төмен  болады. Жағымды  қатынас  пен  нәтижелілік сол  әрекет түрімен  айналысу тілегін арттырып,  өзіне  деген  сенімін бекітеді;  жағымсыз  қатынас,  керісінше, - қызығушылығын  төмендетіп,  енжарлық пен  сенімсіздікке жол  береді. Іс-әрекетке  қатынас адамның  сезім  сферасына және ұмтылысына мейілінше   ықпал  етеді.

Нәтиже – ол іс-әрекет  нәтижесіне  қол  жеткізу. Оның жеке  тұлғаның дамуына ықпалы  зор. Адамның іс- әрекет барысының  нәтижесінде не  және  оны қалай алатынына байланысты,  өзінің   күшіне сенімі артады немесе,  керісінше сенімсіздігі  пайда  болады; алынатын   нәтижені  алдын-ала  болжап,  оған  қол  жеткізу немесе  белгілі  жағдаятқа  байланысты әрекет  етіп,  не  болатынын күту және  т.б.

2. Іс-әрекет  түрлері,  олардың  тұлғаға  прогрессивті

 және  регрессивті әсері

Іс-әрекеттің  барлық  құрылымы, жеке  алғанда тек  қана тұлғаның өз  әрекетінен  басқасы, оның  дамуына тікелей  және  мейілінше  ықпал  етеді, оның  қасиеттері (бағыттылығы, мінезінің  сипаты,  қабылеті);  эмоциялық  сферасы және  кәсіби маңызы бар  сапалары (белгілі  деңгейді   және  іс-әрекет  сапасын қамтамасыз  етеді). Осы көрсетілген  құрылымның жеке  тұлғалық сапаға ықпалы көрінеді. Олар  өз  кезегінде, адамның іс-әрекетінің бейнеленуін (іс-қимыл) өзгертеді. Басқаша  айтсақ, іс-әрекет құрылымының  жеке  тұлғаға  ықпалы – бірінші болса, ал  жүріс-тұрысы,  яғни  іс-қимылы – екінші сипатта  болады.

Іс-әрекетті   жүзеге  асыру  адамның  білім,  білік, дағдысын белгілі  өзгеріске  ұшыратады. Бұл  өзгерістерді  сипатына  қарай  «мінез-құлық, жүріс-тұрыс»,  бір  сөзбен іс-қимыл деуге  болады. Бұлар жеке  тұлғаның  практикалық іс-әрекетіндегі  тиімсіз себептердің  алдын  алуға және  оның  дамуына көмектеседі. Адамның  практикалық  іс-әрекетіндегі  бірінші  ықпал мінез-құлқы,  жүріс-тұрысын, ал екіншісі -  тұлғалық сапаларын өзгертеді.

Жоғарыда  айтылғандардың  көрсетуі  бойынша, кез  келген  іс-әрекет (бірсарындылықтан басқасы) жеке  тұлғаны  өзгеріске түсіреді. Ондай  өзгерістердің  ауқымы өте кең. Олар  прогрессивті (неміс. progressiv – алға  жылжу, жетістік – біртіндеп  күшейеді,  артады) немесе  регрессивті (неміс.   regressiv -  қозғалыстың  кері  жүруі, бір  нәрсе дамуының  құлдырауы,  кері  кетуі, прогессивтілікке  қарсы) сипатта  болады. Адамның  кәсіби  іс-әрекетіндегі  прогрессивті  өзгеріске  түсуі -  бұл  тұлғалық және мінез-құлық,  жүріс-тұрысының,  яғни  іс-қимылының  сапалы жетілуі, оның қызметтік  міндеттерін  сапалы орындау  қабылетін, өзіне,  іс-әрекет  обьектісіне,  өзінің  кәсіби  қызметіне,  оның нәтижесіне және  өзгелерге  деген  қатынасын жетілдіреді. Регрессивті – бұл  да маманның тұлғалық  және мінез-құлық,  жүріс-тұрысының  өзгеруі, өзіне, іс-әрекет  обьектісіне,  өзінің  кәсіби  қызметіне,  оның нәтижесіне және  өзгелерге  деген  қатынасының кері  кетуін  білдіреді.

Адамның  атқаратын іс-әрекеттері оның  тұлғасын және  іс-қимылын  өзгертуі  тек  бағытын ғана  емес, қарқындылығына  де ықпал  етеді. Адам  неғұрлым қарқынды  түрде  іс-әрекетке  қатысса, соғұрлым оның тұлғасы  мен іс-қимылы  да  өзгереді. Сөйтіп, белгілі  бір  кезеңде бұл адамның тұлғалық сапасын өзгеріске ұшыратады.  Ол  кәсіби деңгейі  бойынша (осы  іс-әрекетті  атқару біліктілігі), өзіне, обьектіге және  іс-әрекетке,  өзгелерге мүлде  басқа қатынас орнатады. Өзгерістің  сипаты  мен қарқындылығы, қарым-қатынасы және ондағы  белсенділігі  іс-әрекет түріне  байланысты болады.

Іс-әрекет  түрлері: кәсіби,  педагогикалық, әлеуметтік-педагогикалық,  әлеуметтік-реабилитациялық және т.б.

Кәсіби іс-әрекет – маманның  арнайы  ұйымдастырған және  регламентке тәуелді іс-әрекетіне белгілі құралдарды  қолдана  отырып, қоғамдық маңызды  нәтижені алуды алдын  ала ойластыруы.
Педагогикалық іс-әрекет – ересек  адамдардың қоғамдық-пайдалы  әрекетінің  ерекше  түрі, жас  ұрпақты экономикалық, саяси, адамгершілік және  эстетикалық мақсатқа сай  өзіндік  іс-әрекетке дайындау.

Адамның  әлеуметтік-педагогикалық  іс-әрекеті өзіндік  мақсаты,  құралы, әлеуметтік  жағдайды  ескеруі және  мәселелерді  шешіп,  нәтижеге  қол  жеткізуімен сипатталады.

Әлеуметтік іс-әрекет – бұл  кәсіби  іс-әрекеттің  ерекше  түрі, обьектінің (клиент) әлеуметтік  мәселесін шешуге  бағытталады. Әлеуметтік қызметкер субьект  түрінде  әрекет  етеді;   оның  іс-әрекет  обьектісі - әлеуметтік  мәселелері  бар, маманның  көмегін  қажетсінетін адам; құралдары – экономикалық, медициналық,  психологиялық,  әлеуметтік-педагогикалық технологиялар, әдістер және  педагогикалық  техника.

Сонымен, кәсіби  іс-әрекет жалпы  іс-әрекетпен  салыстырғанда  өте күрделі, ол мақсатқа бағытталатын, ұйымдастырылатын, регламенттік  сипатқа  ие.

СҰРАҚТАР  МЕН  ТАПСЫРМАЛАР

1. Іс-әрекетті қалай  түсінуге  болады?

2. Іс-әрекеттің  негізгі  құрамы және олардың  әлеуметтік-педагогикалық сипаттары.

3. Жеке  тұлғаның дамуына,  қасиетіне ықпал  ететін іс-әрекеттің   құрылымы.

4. Мінез-құлық,  жүріс-тұрыс,  яғни  іс-қимылына ықпал  ететін іс-әрекеттің  құрылымы.

5. Іс-әрекеттің  прогрессивті (дамытушы)  және  регрессивті (теріс,  кері  әсер) сипатындағы  ерекшеліктер.

6. Іс-әрекеттің негізгі түрлері  және олардың  әлеуметтік-педагогикалық  сипаты.

РЕФЕРАТ ТАҚЫРЫПТАРЫ

1. Баланың  іс-әрекеті  және оның  жеке  тұлға  болып  қалыптасуына ықпалы.

2. Түрткі және  оның әлеуметтік-педагогикалық  іс-әрекетке ықпалы.
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Педагогикалық теория мен практиканың бірлескен әрекетінің диалектикасы

                                  Жоспар:

1. Тұлға теориясы. Іс-әрекет теориясы. 

2. Құндылықтар теориясы. Басқару теориясы. 

3. Тұтас педагогикалық процесс теориясы

Негізгі ұғымдар: тұлға, іс-әрекет, құндылықтар, басқару, тұтас педагогикалық процесс теориялары.

Ғылыми теория - білімдердің жүйесі бола отырып, айналадағы обьективті шындықты танудың негізгі құралы болады. Ғылыми теория мұғалімнің іс-әрекетін танымдық деңгейде талдап, педагогикалық құбылыстардың өзара байланыстылығын сипаттайды. Осының негізінде кәсіби-педагогикалық іс-әрекеттің теориялық негізі туралы ұғымды, теория мен практиканың өзара әрекеті негізінде оны одан әрі дамыту мүмкіншілігін айқындап тереңдетеді.

Педагогикалық теория дегеніміз педагогикалық сан алуан құбылыстарды зерттейтін, бейнелейтін және түсіндіретін білімдер жүйесі, Педагогикалық теория оқыту мен тәрбиелеудің нәтижесін тек практикаға ғана қатысты емес, оны зерттеу нәтижесінде пайда болатын теорияны алдын-ала болжауға мүмкіндік береді. Сонымен, педагогикалық теория мұғалімнің педагогикалық тәжірибесін жасаудың негізі ретінде қарастырылады.

Педагогикада тұлғалық-бағдарлық, іс-әрекеттік, құндылықтар, мектепті басқару, тұтас педагогикалық процесс, т.б. теориялар білім беру ұйымдарында кеңінен қолданыс тауып отыр.

 Тұлғалық-бағдарлық теория адамның тұлға ретінде әлеуметтік, әрекеттілік және шығармашылық мәні туралы мәселені қарастырады. Ол тұлғаны тарихи-қоғамдық даму нәтижесі және мәдениет жаршысы ретінде таниды.

Тұлғалық-бағдарлы теория педагогикалық процесті жобалап, бағдарлауда тұлғаны мақсат, субьект, оның нәтижесі мен негізгі өлшемі ретінде қарастырады. Тұлғалық көзқарас негізіне, сонымен бірге бала жайында терең білімді, оның өз басына тән қасиеттері мен мүмкіндіктерін, қабілеттерін жетік білу және  оны басқалар немесе өзі қалай қабылдайтыны жайлы көзқарастар жүйесі. Сондықтан да ұстаз осы бағыттағы қандай да болмасын өзінің әрекетінде тұлғаның дара екрешелігін тануды мақсат етеді.

Іс-әрекеттік теория - тұлға дамуының негізі, құралы және шешуші факторы болып есептелінеді. Бұл сана мен әрекеттің бірлігі идеясына негізделіп, тәрбиеде жаңа жүйені қалыптастырады. Мұндай көзқарас педагогикалық зерттеу жұмыстары және практикалық әрекеттер барысында тұлғалық-бағдарлық  ұстаныммен тығыз қарым-қатынаста болып, оның жүзеге асуына тікелей ықпал етеді.

Іс-әрекеттің мақсаты - адамдардың ақиқат өмірін қайта жаңғыртуға бағытталады. Сондықтан адамның барлық деңгейдегі заттық және рухани әрекеті еңбек негізінде пайда болып, оның негізгі ерекшелігін бойына сіңіріп, айналадағы өмірді шығармашылықпен қайта жаңғыртады.

Құндылықтар теориясы - нақтылы ғылыми-әдіснамалық таным ретінде және педагогикалық шындықты жаңғыртуда өзінің негізгі аксиологиясы - жалпы адамзаттық мәдени құндылық (заттық және рухани) жайында оқу болып табылады. Ол жалпы адамзаттық мәдени құндылықтарға негізделіп, оған қайшы келмейтін ұлттық мәдениет пен дәстүрлерді қамтиды. Сондықтан да тұлғаның өз ұлты және туысқан халықтар мәдениетін оқып-білуі, одан әрі жалпы адамзаттық мәдениетпен танысуы арқылы өзінің мәдени дамуын қамтамасыз етеді. Түйіндей келе, құндылық жүйесінде мәдениетті меңгеру, біріншіден, адамның өзінің даму жағдайын, екіншіден, шығармашылыққа қабілетті тұлға ретінде қалыптасуын іске асырады.

Мектепті басқару теориясы. Мектепті басқару жұмыстары мектептану деп аталады. Қазіргі заман мектебі күрделі жүйе болғандықтан, ол оқушылардың, оларды оқытып-тәрбиелейтін мұғалімдердің, мектеп әкімшілігінің, оқу-тәрбиелік қызмет көрсететін ұстаздардың іс-әрекеттерінен, мектеп алдында тұрған жалпы міндеттерді шешуге белгілі бір жағдай жасайтын материалдық базадан тұрады.

Ғылыми басқару – белгілі нәтижеге жету мақсатында жоспарланған жүйелерді басқару. Ғылыми басқарудың мынадай белгілері бар: жалпы таным мен обьективтік заңдылықтарды саналы пайдалану; басқару ықпалының үздіксіздігі мен жүйелілігін қамтамасыз ету; басқарылатын обьектілер мен процестерді моделдеу; құбылыстардың сандық өлшемдерін қолдану.

Мектепті басқарудың басты мәні - педагогтардың педагогикалық процесте ең жақсы нәтижеге жету мақсатында оқушылар мен олардың ата-аналарының іс-әрекетін мақсатты басқару.

Басқару теориясының нәтижесі – мектепті тиімді басқарудың жаңа заңдарының пайда болуы, практикалық іс-әрекетте жүзеге асырылатын заңдармен жетілдіру, принциптер, ережелер, тұжырымдар.

Педагогикалық процесті ғылыми негізде басқару мұғалімнен басқару теориясын игеруді талап етеді, жалпы және арнайы ұйымдастыра білу білім деңгейін көтеруді, оның барлық бөліктерін қажетті мәліметтермен қамтамасыз етуді, басқару обьектісінің өзіндік ерекшеліктерін бейнелейтін басқару әдістерін игеруді  талап етеді.

Тұтас педагогикалық процесс теориясы. Біртұтас обьектінің теориясын жасау диалектикалық материализмнің белгілі бір методологиялық мақсаты-құбылыстардың өзара байланыстылығы туралы күрделі құбылыстарды жүйе ретінде қарастырумен және нақтылы жағдайда жүйелі тәсілді практикалық тұрғыдан жүзеге асырумен тікелей байланысты.

Жеке тұлғаның қалыптасуы біртұтастықта іске асады. Сондықтан мұғалім дайындығына кешеді тәсіл қажет, мұғалімде педагогикалық процесс туралы біртұтастық туралы түсінік болуы керек. Біртұтастықты түсіну үшін оның кішкентай құрамды бөлігін білу де маңызды. Жүйелі көзқарас тұрғысынан “қарапайым бірлік” моделін жасауға болады. Қарапайым бірлік арқылы қайшылыққа толы біртұтастықты елестете отырып, нақтылы обектіні зерттеуге қажетті белгілі бір жағдайды білуді талап етеді. Абстракциядан нақтылыққа көтерілу, яғни теориялық ойдың нәрсені бейнелеуде бірті-бірте толық, жан-жақтылыққа және біртұтастыққа қозғалысы, ғылыми әдістің бірқатар анықтамаларын логикаға келтіруге мүмкіншілік береді.

Абстрактылықтан нақтылыққа көтерілуді былай сипаттауға болады: таным барысында нақтылы нәрсеге тән әртұрлі заңдылықтар ашылады және ол, сол нақтылы нәрсенің белгілі бір даму сатыларынан табылып, бірізді қалыптасып, категория ретінде көрінеді, оның өзінде даму үстіндегі бірте –бірте жетілген және дамыған формалары мен қатынастары бейнеленеді.

Сондықтан талдаудың мақсаты - абстракцияны көрсету арқылы, оның маңызды қырларын анықтап, біртұтастықты қайтадан жасауға болады. Демек “негізгі абстракция” бірқатар талаптарға сай болуы тиіс: ол нәрсенің мәні мен себебін көрсетуі керек; ол шектеулі болуы тиіс, сондай абстракция ғана құбылыстың басқа қырлары мен қасиеттерін жанастырады 
4-дәріс. Әлеуметтік педагогиканың категориялық-терминологиялық аппараты (проблемалық  дәріс). «Әлеумет» термині («әлеуметтік») (лат. socialis – қоғамдық)  қоғамдық  өмірмен байланысты және  адамдар  арасындағы қарым-қатынастарды  білдіреді. Әлеуметтік  тәрбие  өз  мәнінде  мақсатты  бағытталған тәрбие  іс-әрекеті,  адам  өмірімен  байланысты  қоғамдық тәрбие. Оны  қоғам (мемлекет), әлеуметтік  институттар (отбасы, білім  беру  мекемелері, әлеуметтік, т.б.  ұйымдар), адамның  өзіндік  әлеуметтік  факторлары тұрғысынан  қарастыру  қажет.

Бұл  тақырыпта мынадай  мәселелер  қарастырылады:

1) мемлекет (қоғам)  тұрғысынан әлеуметтік  тәрбие;

2)  әлеуметтік  институттар және  оның  субьектісі  ретіндегі жеке  тұлғаның  әлеуметтік  тәрбиесі.

1 Мемлекет (қоғам)  тұрғысынан әлеуметтік  тәрбиенің  мәні

Әлеуметтік  тәрбиенің  мағынасы - баланы жасанды ортаға  емес,  шынайы өмірге,  бірінше  орында оның  әлеуметтік  күш-қуатын және жан  дүниелік әлеуетін қоғамдық  өмірге дайындау. Мемлекет (қоғам)  тұрғысынан әлеуметтік  тәрбие азамат  қалыптастыруға  бағытталады. Ол  платон   кезеңінен  белгілі  жәйт. Әр  мемлекет өзінің тарихи  даму  кезеңдерінде арнайы немесе арнайы  емес бағытта әлеуметтік  тәрбие  беруді  көздейді, ол   өскелең  ұрпақты болашақ қоғамдық  өмірге  дайындауды  белгілейді. 

Әр  кезеңдерде философиялық және  педагогикалық  ағымдар, жеке  педагогтар мен  философтар әлеуметтік  тәрбие  идеясын алға  мақсат  етіп  қойған. Ол еңбектер әлеуметтік  педагогика  теориясының негізіне  алынып, тек ХIХ ғасырдың соңында ғана қоғам қабылдады. ХХ ғасырдың  басында ол  идеялар  Ресейде әлеуметтік  тәрбие түрінде дами  бастады.

Әлеуметтік  тәрбиенің мәні  мен  мазмұнын түсінудің екі жолын  қарастыруға  болады.

Азамат  тәрбиелеу (азаматтық  тәрбие) әр  қоғамға  қажет, ол мемлекетке  тәуелді және оның  бақылауында жүргізіледі (В.В.Зеньковский, А.В.Луначарский, Н.Н.Иорданский т.б.). Мемлекет оқушы  жастарды  тәрбиелеуде,  оларды қоғамдық  өмірге  дайындауды  көздейді. Мемлекет азаматтық  тәрбиенің  мақсатын,  мазмұнын және  оны  жүзеге  асыру  жолдарын анықтап, оған  қажетті  институттарды ұйымдастырып, ондағы тәрбиелік  іс-әрекеттерді  өзінің  қадағалауында  ұстайды. Мемлекеттің  әлеуметтік тәрбие  қызметі осы  институттар  арқылы   жүзеге  асырылады.

Азаматтық  тәрбие  арқылы жеке  тұлға  қалыптасып, оның отансүйгіштік  сезімдері мен  белсенді  өмірлік  ұстанымдары дамиды. Әлеуметтік  тәрбиенің  осындай  міндеттерін өз  кезеңінде Платон (б.з.д. 428 немесе 427 ж. б.з.д. 348 немесе 347 ж.) да   белгілеген  еді.  Ол  «Мемлекет»  және  «Заң»  атты еңбектерінде жастарға  азаматтық  тәрбие  берудің маңызын және  оны іске  асырудың  жолдарын көрсетті. Өзінің дамуы  жағынан алдыңғы  шепте  болуын  ойлайтын  мемлекет, жастарды  бағытты іс-әрекетке  тәрбиелеп, олардың әлеуметтік  дамуын  қамтамасыз  етуді мақсат  етеді. «Заң жасаушы», - дейді  Платон,- бала  тәрбиесін  назардан  тыс  қалдырмауы  тиіс. Заң  жасаушының  назары  ең  алдымен  бала  тәрбиесінен  басталуы  қажет. Оның мұндай  пікріге  келу  себебі,  ол  өз  мемлекетінің дұрыс  дамуына  талдау  жасаған.

Қоғамдық  тәрбие, қоғам  үшін  адам  тәрбиелеу (Зеньковский, Иорданский т.б.).  Бұл  бағытты қоғамдық-мемлекеттік  деп  атауға  болады, өйткені  оны   жүзеге  асыратын  мемлекет  және  мектеп. Олар  қоғамдық  өмірді және  мемлекетті  жетілдіру болып  саналады. Өскелең  ұрпақтың тәрбие  жүйесін  жетілдіре  отырып,  оны қоғамды  өзгерту құралына  айналдырады. Мәдениетті  және  тәрбиелі  ұрпақ өзі   өмір  сүріп  отырған қоғамды  жағымды даму бағытына өзгертеді. Қоғам,  балаларды  өз  ата-аналарына  қарағанда жоғары  мәдениетті деңгейде болуын тәрбиелеуді белгілейді. Әр  жас  ұрпақ өзінің  алдындағы  ұрпақтан  мәдениетті болуы  тиіс.  Зеньковскийдің  пікірінше,  «Тәрбие  заман   талабына  сай  болуы  керек, ол өмірге  қажетті  жаңа  сапа, басқа  дағдылар мен түсініктерді қалыптастыруы  шарт.

Әлеуметтік  тәрбиені  жүзеге  асыруда  жетекші  рөлді  мектеп  атқарады. «Мектеп (басқа  да  тәрбие   ұйымдары тәрізді), - деп  жазды  Зеньковский, -  өзіне әлеуметтік  тәрбие міндеттерін  алуы  тиіс, ол тек  білімді  адамдарды,  іскер  азаматтарды ғана  тәрбиелеумен  бірге, олардың  қоғамдық  жұмысты  ынтымақтасып  атқару  қабілеттерін дамыту   керек».

Бұл  баланың  жеке  басына  тән  қасиеттеріне және даралық ерекшеліктеріне  ешқандай  нұқсан  келтірмейді,  тек  оларға жаңа  мағына  береді.  

Адамды  әлеуметтік идеалға,  яғни  мұратқа сәйкес  тәрбиелеу (Иорданский). Бұнан  байқалатын  мүмкіндік, жаңа  ұрпақ  қалыптастыру арқылы, соған  сай  қоғамды  дамыту. Мұндай  әлеуметтік  тәрбиенің  негізінде баланың  әлеуметтік  күш-қуатын,  жаңа  адам  сапасын әлеуметтік  мұратқа сәйкес бағытты  дамытып, қоғамды жағымды  өзгеріске  түсіру.

Мұндай  жалпы көзқарас педагогикада да және жеке алғанда, Ресейде де  орын  алған. Руссо ХVIII ғасырда өз  шығармаларында «жаңа  адам» қалыптастыру  пікірі бойынша, сыртқы  ортаның  ықпалынсыз,  тұтастығы  бүлінбеген  табиғат  аясында «жаңа  санаттағы»  адамдарды қалыптастыру туралы   жазды. Руссо  тұжырымдамасының  басты  кемшілігі,  ол  баланың  жеке  тәжірибесі  мен  жинақтаған  әлеуметтік  тәжірибесін  бірге  қарастырмаған. Ол «шектеулі» әлеуметтік  тәрбиені  ұсынған.

II Екатерина  тұсында И.И.Бецкой (1704-1795)  шетелден  шақырылып,  оның  ұсынған  жобасында  дворян  жастарын тәрбиелеу  арқылы жаңа  қоғам  құру  белгіленген. Ол  үшін дворян  жастарын  қоғамнан  және  отбасынан алшақтатып,  жабық   оқу  орындарын  ашу қажеттігі  айтылды. Ондай  оқу  орындары  ашылған да еді. Бецкой ол мекемелерді ұйымдастыру негіздерін мен арнайы оқу  бағдарламаларын әзірлеген. Ол оқу  орындарын  бітірушілер  де  болды,  бірақта  олардың  саны  Ресей  қоғамын  өзгертетіндей  шамада  болмады. Дегенмен де,  ол оқу  орны   қоғам дамуына белгілі   деңгейде  ықпал  етті. Бұл  жоба бастапқы  белгіленген өз  міндетін  атқара  алмады,  өйткені крепостнойлықтың  сақталуына  орай, қоғамда  сапалы  өзгеріс  болуы  мүмкін  емес  еді.

1920-шы  жылдары Кеңес  үкіметі осындай  міндеттерді  тағы да  көтерді,  яғни  әлеуметтік  тәрбие  арқылы  - жаңа  қоғам  құрлысшыларын  дайындау мәселесі  қойылды.  Мұндай  тәрбие таптық,  партиялық  сипатта  болды және  оның  басты  мұраты  - жан-жақты  үйлесімді дамыған адам  тәрбиелеу еді. Жас  ұрпақты  белгілі  бағытта  бір  нұсқада тәрбиелу, ересек  адамдарды  қайта  тәрбиелеу (отбасы  мүшесі, еңбек  және  оқу  ұжымы және  т.б.) қолға  алынды. Кеңестік  Ресейде әлеуметтік  тәрбиені  жүзеге  асыру үшін соған  сәйкес институттар  мен  академиялар қызмет  етті. Мемлекет әлеуметтік  тәрбие  институттары  арқылы түрлі адамдарға  белсенді  ықпал  етті.

Осындай  бағытта әлеуметтік  тәрбие - әлеуметтік  белсенді  тұлға  қалыптастыруды,  қоғамдық  тәрбиені өмірлік  қажеттілік  деп  таныды (Зеньковский,  Иорданский  т.б.). Әлеуметтік  тәрбиенің  негізгі  міндеті - әлеуметтік  белсенділікті  дамыту,  әлеуметтік әрекеттің   «дәмін тату», ынтымақтастық  рухын сезіну,  қоғамдық  мүддені жеке  басынан, өзімшілдіктен жоғары  қою.

Мемлекеттің  білім  беру  жүйесі  әлеуметтік  тәрбие мақсатын жүзеге  асырудың  құралы  болды. Ресейде әлеуметтік  тәрбие  академиясы  құрылды. Ол  ғылыми-педагогикалық  орталыққа  айналып,  әлеуметтік  тәрбиенің мазмұнын және оны  іске  асыру  жолдарын негіздеді. Барлық  оқу  мекемелері (мектепке  дейінгі,  жалпы  және жоғары мектеп) оқушы  жастарды  тәрбиелеуде  мемлекеттің алға  қойған  міндеттерін  орындады. Оқу  орындарында әлеуметтік  тәрбиенің теориясы  мен   тәжірибесі оқытылды. 1923 жылы  алғаш  рет Иорданскидің әлеуметтік  тәрбиеге  арналған  оқу құралы    басылып  шықты.

Басқа елдердің  белгілі адамгершілік  құндылықтарын оқушы  жастарға күштеп  жапсыру,санаға  ендір және  оларды  насихаттау. Мұндай  қатынас  әсіресе  балаларға,  жеткіншектерге, жастар ортасына және   жеке  тұлғалардың   санасына  ықпал  ету арқылы  ендіруге  бағытталады.   Ол  ақпарат  құралдары,  мемлекеттен  тыс  мекемелер,  түрлі ұйымдар, жеке  тұлғалар -  сол  мұраттарды,  құндылықтарды  және өмір  сүру бейнесін  қабылдағандардың  қатысуымен насихатталып,  жүзеге  асырылып  келеді. Оның  бастауын  Орта  ғасырдан іздеу  керек. Сол  кезеңде  Христостың  идеяларын көпшілік  санасына  жаулауға дін  таратушылар  белсенді   іс-әрекет  етті және ол  ілімді  бүкіл  әлемге  таратты. Ол  тек  сөз  жүзінде  ғана  емес,  қарудың  күшімен  де   жүргізілді. Сол  мақсатта  түрлі  арнайы бірлестіктер, діни қауымдар, мысалы, 1534 жылы иезуит  ордені -  Христос сарбаздары  құрылды.

Қазақ  жерінің  оңтүстік  өңірлеріне  VIII ғасырдан  бастап  ислам  ілімі таратыла  бастады.

Қазіргі  жағдайда бұндай  бағыттар ақпарат  құралдары,  түрлі  уағызшылар,  қоғамдық  ұйымдар арқылы біздің  елімізде, бұрынғы  ТМД  мемлекеттерде американдық  мұраттарды,  құндылықтарды,  діни  ілімдерді  насихаттауда. Сондай  іс-әрекеттің мысалы  ретінде  діни  секталарды айтуға  болады,  олар  түрлі  жастағы  балалар,  жеткіншектер арасында  өз  мұраттарын  насихаттап,  соларға  тән ұстанымдарды  сақтауға  шақырады. Осындай   діни  секталар адамдардың  психикасына  ауыртпалық  түсіріп, олардың  басын айландырып,  денсаулықтарына  нұқсан  келтіріп, олардың материалдық  игіліктерін  талан-тараж  етуде. Көптеген  елдерде   мұндай  секталардың  жұмысына  заң  жүзінде  тиым  салынғаны  белгілі.

Осындай әлеуметтік ықпалдар  педагогикалық және  психологиялық   әдебиеттерде  қарастырылмаған. Оны адамдардың  санасын  мәдени, идеологиялық және   діни  тұрғыдан  жаулау деп  қабылдаған  абзал.

Сонымен,  мемлекет  тарапынан әлеуметтік  тәрбие мазмұны,  оны  іске  асыру  жолдары бақыланады. Мемлекет  жас  жеткіншектерге  әлеуметтік бағытта тәрбие  беру  үшін түрлі  институттар  құрады.
2 Әлеуметтік  институттар және олардың  субьектілер ретіндегі 

тұлғаның әлеуметтік  тәрбиесінің  мәні

Өскелең  ұрпақтың жеке тұлғалық  сапасын  қалыптастыруды  және оны  әлеуметтік тұрғыдан  шешу талаптарын  мемлекет  анықтайды. Дегенмен  де, нақты  тәрбиелеуді  іске  асыратындар -  әлеуметтік  институттар мен адамның  өзі. Әр  әлеуметтік  институт әлеуметтік-тәрбиелік қызметін мемлекеттің   (қоғамның) талаптарына  сай жүргізеді. Олар  мемлекеттік (қоғамдық),  арнайы  және арнайы  әлеуметтік-тәрбиелік  міндеттерді шешеді.  Әлеуметтік  институттар  тарапынан  мынадай әлеуметтік  тәрбие бағыттары бөлініп көрсетіледі: 

· ресми  шартты (мемлекеттік)  қалыптағы  тәрбие. Әр  әлеуметтік  институт мемлекеттің  заңдарына,  ережелері мен  қоғамда  қалыптасқан дәстүрлер негізінде тәрбиелеп, адамдарды  қоғамдық өмірге  дайындайды. Ол әлеуметтік-тәрбиелік  міндеттерді өз  құралдарымен  және  әдістерімен  жүргізеді;

· әлеуеттік-шартты (ерекше)  тәрбие, әлеуметтік  мәртебемен  құрылып, мекемесі анықталып, қызмет  етеді. Әлеуметтік-себепті  тәрбие жеке тәрбиеленушілердің  менталитетін қалыптастыруға  бағытталады,  ол өзінің  ерекшелігімен,  әлеуметтік тұрғыдан толысуымен және  кәсіби маңызды,  әлеуметтік міндеттерді  игереді,  мысалы,  мұғалім, дәрігер, әлеуметтік  педагог,  әлеуметтік  қызметкер, әскерилер және  т.б. Бұл  жердегі мәселе  төркіні адамдардың  белгілі  әлеуметтік мәртебені,  әлеуметтік  қызметті  игеруі  жайлы.

Әр  мекеме,  әр  ұйым өзіне  тән  әлеуметтік  ортаны (кәсіби  бағытты) құрады. Ол жеке  тұлғаны  қалыптастырып,  әлеуметтік  мәртебемен  ерекшелендіреді,  осы  ортаға  тән адамның  менталитеті қалыптасып, ол өзгелерден  ерекшеленеді: мысалы, әлеуметтік  педагог – мұғалімнен, әскери қызметкер - әлеуметтік  қызметкерден, ал  ол  дәрігерден және  т.б.;

- арнайы (өзіндік  ерекшелігі  бар) әлеуметтік  тәрбие. Ол  белгілі  ортаға  тән (отбасы, ұйым,  мекеме). Бұндай  тәрбие  типіне нақты әлеуметтік   идеал,  модельдер,  әлеуметік типке  сай жеке  тұлға қалыптастырылады. Ол  адамгершілік-психологиялық ахуалға, қағидаларға, ұстанымдарға,  қалыптасқан  дәстүрге, тәрбие  жұмысының  тәжірибесіне, беделді  адамдардың  тәрбие  үдерісін  ұйымдастыруына,  тәрбиелеуші  ортаға, қалыптастырылатын адамның  әлеуметтік  тұрғыдан  қажеттілігіне байланысты болады. Бұның  өзіндік  ерекшелігі  болғандықтан,  осы  жерде және осы  ортада туындайды және өз  тәрбиеленушілерін  өзге мекеме тәрбиесінен  ерекшелендіреді.

Отбасында әлеуметтік  тәрбиенің  осы  типін  белгілі  идеалға  негізделген  ата-ана тәрбиесі деп  атауға  болады. Әр  ата-ана өз  баласын  тәрбиелеудің  мақсатын  өзі  анықтайды. Оны  олар  әр түрлі шешеді, үнемі  тар  ауқымды  өзімшілдікке ой алдырып, баласының  болашағын  жоспарлап,   өз  ұлы немесе  қызы  үшін  жайлы жылы орынды армандап,  сол  жерден  орын  алғанын  қалайды. Мұндай  болашақ  түрлі  кейіпте  суреттеледі,  мысалы,  ұлының қоғамда  «жоғары  мәртебелі  орында қызмет  етуі»,  өзінің «ізін  жалғастырушы», «адам  болу», ғалым,  инженер атануы және  т.с.с.

Отбасының,  мекеменің  өзіне  тән  ерекшелік  ортасы, тәрбиеленушінің  жағымсыз - әлеуметтік   тәжірибесінің  қалыптасуына  ықпал  етіп, соның  салдарынан ол  көшенің, жағымсыз  ортаның,  жеке  адамның теріс ықпалына  тәуелді  болуы  мүмкін.  Басқа  сөзбен  айтар  болсақ, ортаның  өзі әлеуметтік  ауытқуларды тудырып, тәрбиеленушінің  көше ықпалында  кетуіне, теріс әлеуметтік бағытта қалыптасуына әсер  етеді. Мұндай  жағдайда арнайы  мемлекеттік  мекемелердің баланы  түзету,  қайта  тәрбиелеу бағытындағы  қызметі іске  асырылады (Луначарский, Макаренко, Сорока-Росинский және  т.б.). Әлеуметтік  тәрбиеге   мұндай  қатынасты - әлеуметтік  қадағалауды әлеуметтендіру деп  атап, арнайы құрылған  тәрбие  мекемелерінде  жүргізеді. Бұл  бағыт әлем  елдерінде,  Ресейде, Қазақстанда  кең  таралған. Әсіресе  осы  бағыттың  дамуы  Ресейде 1918 жылдан  басталды, ондағы балалар  арасындағы тәртіп бұзушылық пен  панасыз  балалар санынның  артуына  байланысты кең  тарады. Қазіргі  кезеңде  де ата-аналардың  қарауынсыз  қалған  балалар  үшін  бұл  мекемелердің  атқаратын   рөлі  орасан  зор.

Бағытты әлеуметтік-тәрбиелік  қызмет  ата-аналарының  қарауынсыз  қалған ерекше қажеттігі   бар  балалар  мен  жеткіншектер  үшін әлі  де  өз  мәнін  жоғалтқан  жоқ.  Бұл адамның  жеке  әлеуметтік  тәжірибесін,  мүмкіндіктерін және оның  өмір  сүру  ортасының әлеуметтік  қажеттігін  ескеруге байланысты,  бағытты әлеуметтік тәрбиелеу дегенді  білдіреді. Әр  бір  нақты  жағдайға  сәйкес өзіндік  әлеуметтік –тәрбиелік мақсат  пен  оған   жету тәсілдері  анықталады.

 Бала  өсе келе,  жиі  жағдайда  жеткіншек, боз  бала, жас  адам өзінің  болашақ  өмірі  және кәсіби  мамандығы  туралы  ойланады. Ол  өз  алдына  мақсат қойып, кім  болатынын,  оған  қалай  қол  жеткізетінін өзі белгілейді. Ол  өзінің  шамасынша, өзін  жетілдіру бағыттарын  анықтап, соған  сәйкес  өзінің жұмысын  жоспарлап,  өзінің  әлеуметтік  тәрбиесін жетілдіруге  қызмет  етеді. Бұл  факт әлеуметтік  тәрбиеге  тағы  бір көзқарастың  субьектінің өзін-өзі  жетілдіру ұстанымын -  бағытты  (саналы) әлеуметтік  өзін-өзі   жетілдіру қажеттігін   анықтайды (Шульгин).  Ол  оның  алдыңғы  әлеуметтік  тәжірибесімен және жеткіншекке, жас  адамның   жас кезеңіне сай  әлеуметтік таңдауымен  және оған  қол  жеткізудегі   тәжірибелік   іс-әрекетімен анықталады. Осыдан анықталатын жәйт, жас  адам  қандай  болуы  тиіс және отбасы  мен  мектепте әлеуметтік  тәрбие арқылы оны өзін-өзі  әлеуметтік  тәрбиелеудің обьектісінен субьектісіне  айналдыру қажеттігі  байқалады.

Жас  адам  көп  жағдайда  алдыңғы  тәжірибесінің  нәтижесіне қарай  әлеуметтік  таңдау  жасайды. Сондықтанда, әлеуметтік  тәрбиедегі  жетекші рөлді  мемлекет өз қарамағына  алып, ол отбасы  және  білім  беру институттарының  жұмысын қадағалайды. Дегенмен  де, жас  адамның   мейілінше  әлеуметтік  таңдау  жасауына түрткі  тудыратын  мүмкіндіктер де  көп,  олар: беделді  адамдар,  кино немесе  бейнефильм кейіпкерлері,  көркем әдебиет немесе т.б. көптеген  жағдайларда,  олар  жағымды ықпал жасай бермейді. Осының  бәрі жастардың  әлеуметтік  таңдау бағытының оң немесе   теріс болуын  сипаттайды. 

Жоғарыда айтылғандар әлеуметтік  тәрбиенің  түрлі  бағыттарын  ашып  көрсетеді. Әлеуметтік  тәрбиенің  негізгі  бағыттарын кімнің   белгілеп,     шешетініне байланысты, оның негізгі тәрбие  бағыттарының кешені қарастырылады (қараңыз: 1- сызба ).

	Басқа  мемлекеттер, діндер, 
 қозғалыстар


	Мемлекет

        Қоғам

Азамат  тәрбиелеу
Жаңа  адам  тәрбиелеу.      Қоғамдық  тәрбие, әлеуметтік    Өзге мұраттар  мен өмір
                                               белсенді  тұлға  қалыптастыру.     салтын  қалыптастыру




	Әлеуметтік институттар (отбасы,  мектеп т.б.
Қоғамдық шартты  тәрнбие
Әлеуметтік  бағытты  тәрбие  Әлеуметтік шартты  тәрбие,     Арнайы  әлеуметтік тәрбие
                                                   әлеуметтік   идел  бойынша
 Түзету (қайта  тәрбиелеу,  түзету) әлеуметтік  тәрбие




	Бала,  жеткіншек


	Әлеуметтік  өзін-өзі  тәрбиелеу




1-ші  сызба. Әлеуметтік  тәрбие

Сонымен, әлеуметтік  тәрбие мынадай  факторлармен сипатталады. Кім  оны  ұйымдастырады;  бағыты;  мазмұны; нәтижесі (әлеуметтік  тәрбие  қалыптастыратын  тұлғаның  типі) (қараңыз: 2-ші  сызба).

	Негізгі  ұйымдастырушы


	   Мемлекет                                                      Қоғам                                 


	  Әлеуметтік                               Қоғамдық  ұйымдар,                           Басқа  мемлекеттер,
  институттар                                    қозғалыстар                                   діндер


	Бағыттар



	Азаматтық                   Қоғамдық                    Арнайы әлеуметтік           Жаңа  өмір салтын
тәрбие                           тәрбие                                 тәрбие                                      енгізу


	Идеал  бойынша  тәрбиелеу



	Әлеуметтік  тәрбие  үдерісін  түзету



	Мақсат



	Азамат  тәрбиелеу       Қоғамдық  өмірге            «Жаңа  адам»               «Өзге көзқарастағы 
                                              дайындау                   қалыптастыру                адам тәрбиелеу




	Әлеуметтік  тәрбие  нәтижесін  түзету



	Адам  тұлғасын қалыптастыру  типі



	Әлеуметтік  белсенді                Белсенді  емес тұлға                                Бейқам (апатиялық)
          тұлға                                                                                                   тұлға


	Әлеуметтік  жағымсыз  тұлға



2-ші  сызба. Әлеуметтік  тәрбиенің  сипаты

СҰРАҚТАР  МЕН  ТАПСЫРМАЛАР

1.Әлеуметтік  тәрбие  мәніне  жалпы  түсінік  беріңіз.

2. Мемлекет  тарапынан  әлеуметтік  тәрбиеге жалпы  түсінік  беріңіз.

3. Әлеуметтік  тәрбиенің  мәні  мен  мазмұнын анықтайтын  тұғырлардың типі қандай?

4. Әлеуметтік  институттар  тарапынан әлеуметтік  тәрбиеге жалпы  сипаттама  беріңіз.

5. Отбасы  тарапынан әлеуметтік  тәрбиеге жалпы  сипаттама  беріңіз.

6.  Интернат  мекемелері  тарапынан әлеуметтік тәрбиеге  сипаттама  беріңіз.

7. Субьект  ретіндегі  адамның  әлеуметтік  тәрбиесінің  мәні неде?

8. Ерекше  мұқтаждықтары  бар адамдардың  әлеуметтік  тәрбиесінің  ерекшеліктерін  ашып   көрсетіңіз.

РЕФЕРАТ ТАҚЫРЫПТАРЫ

1. Отбасындағы  әлеуметтік  тәрбие  және  оның ерекшеліктері. 

2.  Қоғамдық  ұйымдар  және әлеуметтік  тәрбие.
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 Әлеуметтік педагогиканың негізгі ұстанымдары және олардың талаптарын іске асыру. Әлеуметтік педагогика ұстанымдарының мәселелері оның теориялық-әдіснамалық негіздерінің әзірлемесімен байланысты. Бұл әлеуметтік- педагогикалық үдерістің тиімділігіне әсер ететін негізгі базалық ережелерді анықтауға мүмкіндік береді.

Аталмыш тақырып мына проблемаларды қарастырады:

-«әлеуметтік педагогика ұстанымдары» ұғымы және оның мәні;

- әлеуметтік педагогиканың негізгі ұстанымдарына жалпы сипаттама және олардың талаптары. 

 Әлеуметтік педагогика ұстанымдары ұғымы және оның мәні. Ұстанымдар әлеуметтік оқыту және тәрбиенің негізгі заңдылықтарын көрсетеді, солардан туындайды және сондықтан, өзінің өмір сүруі мен әрекеттерінің обьективтік табиғатын құрайды. Олардың әрқайсысы әлеуметтік педагогтың теориялық негіздемелері мен практикалық қызметінің міндетті ережелері мен талаптарын ұсынады. Ұстаным нормативтік-реттеуші қызметін атқарады.

Ұстаным көбінесе ережемен теңеседі. Алайда, өзінің көлемі жағынан ереже ұстанымнан тар шеңберлі. Ол ұстаныммен салыстырғанда, жеке ұғымға жатады және жеке ережені, нақтылы жағдаятта қолданылатын әдісті көрсете отырып, содан туындайды. Педагогикада алатын орнына қарай, ереже рецептуралық ұсынымдар сипатында болады Ұстанымның құрамында көптеген ережелер орын алады, бірақ, олардың жиынтығы құбылыстардың жиынтығы ретінде олардың мәнін бере алмайтындықтан, әлі де ұстанымды құрай алмайды. 

Ереже – бұл маман қызметінің міндетті сипатын білдіретін белгілі бір норма.Ол ұстанымға қарағанда, неғұрлым жеке сәттерде атқарылу міндеттілігін көрсетеді және оның (ұстанымның) талаптарынан туындайды. Талаптар орындалуға міндетті ереже, шарт болып табылады. 

Ұсыным – біреу немесе бір нәрсе туралы есепке алу, практикалық орындау үшін қажетті кеңес, тілек, жағымды пікір.

Өзінің мәні бойынша, әлеуметтік педагогика ұстанымдары әлеуметтік- педагогикалық қызметтің ұйымдастырылу мазмұнына және іс жүргізу жағына негізгі талаптарды білдіреді. Олар теория мен практиканың өзара байланысын анықтайды, болжалды нәтижеге жету проблемасын шығармашылықпен шешуге көмектеседі.

Ұстаным белгілі бір заңдылықтың, оның атқарылу шарттарын немесе практикалық қызметті  күнделікті  бақылаудың нәтижесін және  одан  туындайтын  және  белгілі  бір  ережелер,  талаптар,  ұсынымдар  түрінде  рәсімделген  қорытындылар болып табылады.

Ұстанымдар былайша  бөлінеді:

- ғылым ретінде әлеуметтік педагогика ұстанымдары. Олар:  жалпы  әдістемелік  сипатта  және  жалпы  ғылыми пән ретінде  әлеуметтік  педагогикаға  тән болады. Мұндай  қағидалар: ғылымның  заңға  теңесетін  бастапқы қалпы; негізінде заңдардың тобы жататын  неғұрлым  жалпы  ереже; занның  жекеше  іске асырылуы. Мұндай  ұстанымдарға ғылымилық, обьективтілік,  тарихилық, практикаға  байланыстылық  жатады;

- практика ретіндегі  әлеуметтік  педагогика ұстанымдары (тікелей  айтқанда, әлеуметтік-педагогикалық қызметті ұйымдастыруды негіздейтін ұстанымдар). Олар  орындалуы  әлеуметтік-педагогикалық  қызметтің  жоғары  ұйымдастырылуын және  тиімділігін  қамтамасыз  етуге  ықпал  ететін  бастапқы  базалық  ережелерді,  талаптарды  білдіреді. Бәрінен бұрын  соларды  әлеуметтік педагогика  ұстанымдарымен  теңестіреді;

- әлеуметтік  саланың  мамандарын  даярлау  бойынша  білім беру  ұстанымдары. Бұл  жоғары  (орта кәсіптік) мектеп ұстанымдары, олардың талаптарын  орындау  мамандарды  даярлаудың сапасын қамтамасыз етеді: Мұндай  ұстанымдарға, сондай-ақ, жалпы  сипат  тән, жоғары (орта  кәсіптік) мектептің заңдылықтарын  көрсетеді және  олардың  талаптарын жоғары (орта)  кәсіби  мамандарды  даярлауда ескеру қажет.

Ұстанымдардың ерекшелігі сонда,  егер әлеуметтік  педагог олардың  талаптарын  ескеретін болса, онда  олардың  жоғары  нәтижеге қол жеткізу  мүмкіндігі  мейлінше  өте зор. Іс  жүзінде  маман жеке  өз  тәжірибесі  немесе басқалардың тәжірибесі арқылы  көптеген  (ал, кейде тек бірнеше, тұрпаттық) әлеуметтік-педагогикалық қызмет ұстанымдарын  көрсететін ұсынымдарды  пайдаланады және бұл  оған  жұмыс барысында  көп көмегін тигізеді. Бұл жағдайда  игерілген ұстанымдар  маманның практикалық  қызметін анықтайтын нормалар, ережелер  нысанында іске  асады. Әлеуметтік педагогика ұстанымдарын  арнайы  үйрену  маманға кәсіпті  меңгеру  үдерісінде  оған  практикалық жұмысында  табиғи  қажетті  болып саналатын  ұсынымдарды  игеруге  мүмкіндік береді.

Практика ретінде әлеуметтік педагогика ұстанымдары  оның  үдерісі мен нәтижесіне, тиісті  қызметке, елеулі  ықпал ететін  факторларға сүйенетін  топтарға бөлінеді. Олардың әрқайсысы өз заңдылықтарына  сүйенеді және олардан тиісті ұстанымдар туындайды. Әлеуметтік педагогикада  факторлардың рөлі жоғарыда қаралды. Бұл  ретте, олардың  әрқайсысы әлеуметтік  педагогикалық  қызметті  іске асырудың  тиімділігін негіздеуші ұстанымдардың жиынтығын  анықтайтындығын  атап көрсетеміз. Әлеуметтік педагогикада  осы  ұстанымдарды  біліп,  олардың  талаптарын  басшылыққа алу қажет.

 Әлеуметтік педагогиканың негізгі ұстанымдарына және олардың талаптарына жалпы сипаттама. 1. Объектілік фактормен байланысты әлеуметтік педагогика ұстанымдары: 

Объектілік фактордан туындайтын неғұрлым маңызы ұстанымдар:  табиғатқа сәйкестік,  жеке даралыққа   байланыстылық  және  гуманизм.
Табиғатқа сәйкестік

Ұстанымның бастауы. Педагогикаға ұстанымды  енгізген Ян Амос Коменский (1592-1670). Ол баланың дамуына  табиғи  және  әлеуметтік ортаның өзара  әрекеттестігіндегі  индивид  ретінде  қарады. Мұның маңыздылығын көптеген педагогтар  мойындады.  И.Г.Песталоцци:  «Өзімнің кемел жасымның көп бөлігін арнаған элементарлық  білім беру идеясы,  теориялық және  практикалық түсіндіру... табиғатқа сәйкес  даму  және адамзаттың күші мен  тума  нышандарын қалыптастырудан  өзге  дәңеңе де емес» 1 - деп жазды.

Ұстанымның мәні. Адам табиғи  болмысқа  жатады және  табиғаттың, соның ішінде және де  әлеуметтік табиғаттың  заңдары  бойынша  дамиды. Бұл  белгілі  бір жағдайларда  нақтылы  адамның  тиісінше бағыты, даму  динамикасы және тәрбиесі  болатындығын көрсетеді. Адамға  деген  көзқарас әлеуметтік-табиғи болмысқа  деген көзқарас болуға тиіс. Ұстанымның екі түрлі  құрамдас  бөлігі бар:  тұтастай табиғат және оның бір бөлшегі – адам  (адамның  өзіндік  табиғат). Адамды оның табиғи  мүмкіндіктерін ескере  отырып  және  оның  шегінен асырмай  ғана  дамытуға  және  жетілдіруге  болады. Олай  болмаған  жағдайда  оның  болмысын бүлдіріп, құрту басталады.

Ұстанымның негізгі талаптарына  мынадай  қажеттіліктерді  жатқызуға болады:

· адамның  дамуы  мен  тәрбиесінің заңдылықтарын білу  және  соларға  

сәйкес  бүкіл  әлеуметтік-педагогикалық  қызметті  құра білу;

· адамның яғни  әлеуметтік-педагогикалық жұмыс объектісінің  жас 

шамасы  мен  жыныстық  жеке даралық ерекшеліктерін ғана емес,  сонымен қатар,  жақын  және алыс  болашағының мүмкіндіктерін зерттеу,  білу  және ескеру;

· объектімен әлеуметтік-педагогикалық жұмыстың таңдалмақшы  

мақсаттарын, оларға жету құралдарын  оның бейімделушілігімен, жеке даралық ерекшеліктерімен және  мүмкіндіктерімен, сондай-ақ, өзгеру  динамикасымен сәйкестендіру;

· ерекше  мұқтаждықтары,  жеке даралық,  жеке даралық-түзеу  және  түзеу-қалпына келтіру  арқылы  даму  ерекшеліктері бар  балалармен  жұмыста, олардың әрқайсысы  үшін  жеке даралық   түрде  өзін-өзі  жетілдіруіне  неғұрлым оңтайлы  жағдайларды  туғыза отырып,  зерттеу;

· әлеуметтік – педагогикалық  жұмыс  үдерісінде  адамның   табиғатына 

сәйкес дамуын  және  тәрбиесін ғана  емес, сонымен бірге,  мақсаттарын  іске  асыруға  оның табиғи  мүмкіндіктерін  де ескеру.

Жеке даралыққа негіздеу (жеке даралық тәсілдеме) ұстанымы 

Ұстанымның бастауы.

Түзеу-тәрбиелеу  мекемелерімен  байланысты индивидуализациялау идеясы жайлы Дмитрий  Андреевич Дриль (1846-1910)  XIX ғ, басында-ақ  айтқан болатын. Кейіннен  ол оның  жалпы  педагогика  үшін  маңызына  көңіл  аударды. _________________________________________________________

1  Я.А.Коменский, Д.Локк, Ж,Ж.Руссо, И-Г,Песталоцци, Педагогические наследие. М.: Педагогика, 1988, 210-б.

Ұстанымның мәні. Ұстанымның  негізіне  жататын  нәрсе – адамды  оның  барлық жеке даралық ерекшеліктерімен,  мүмкіндіктерімен,  артықшылықтары және  кемшіліктерімен, яғни  ол  қандай  адам болса, сол  күйінде  қабылдау  болып табылады. Адам - өзінің  даму  мазмұны,  мүмкіндігі,  тәрбиесі және  соларға  сай  әрекеттері  бар  ерекше  әлем. Бұл фактор нақтылы  адаммен  жұмыста оның  дамуы  мен  тәрбиесінде  жеке даралық әлеуметтік әлеуетін  неғұрлым  толығымен  қамтамасыз  ететін  әлеуметтік-педагогикалық  қызметтің өз  әдістері  мен  тәсілдері,  ерекше  тәсілдемесі  қажеттігін негіздейді.. Ұстанымның мәні сонда - әлеуметтік-педагогикалық қызмет  объектінің  жеке даралығын, оның  әлеуметтік  жағдайы мен мүдделерін ескере отырып,  құрылады  және іске  асырылады.

Жеке тұлға,  жеке даралық тәсілдеме ұстанымдарының талаптарын  іске  асыру  мынадай ұсынымдардың  есебімен қамтамасыз етіледі;

· адаммен (топпен)  жұмыс  жүргізу  алдымен   оны  танып – білуден 

басталады. Бұған  бастапқы диагностика,  әлеуметтік  педагогтың объектінің жеке даралық  ерекшелігін  неғұрлым  толығымен білуге  ұмтылысы  ықпал  етеді. Маманның бірінші  кездесуінде-ақ  адамның  өзіндік  ерекшелігін  барынша толық бағалай  білуге  қабілеттілігі  және  өзінің онымен  қызметін жеке даралығын  танып-білген жеке  тәжірибесі  негізінде  құруы ерекше  мәнге ие;

· әлеуметтік  педагогтың  әлеуметтік-педагогикалық  қызметтің үдерісіне  

және өзінің  де, оның   да   бір-біріне  үйренісе бастайтын   адаммен жұмыс  жүргізуінің бастапқы  кезеңіндеғі ерекшеліктеріне  қарау қажет;

· объектінің жай-күйі мен  оның жұмыс үдерісіндегі  өзгеру  динамикасын  

ескеру  қажет. Осы  жұмыста объектінің  жай-күйінің  өзгеруі  және іске асыру  қызметінің  талаптары  есебімен мүмкіндігі  жеткенше  икемділігін көрсету;

· осы  адаммен әлеуметтік-педагогикалық  жұмыс үдерісінде ол үшін 

неғұрлым «жайлы» жағдайларды  туғызуға  ұмтылу және оны  өзін  мақсатқа сай  түрде  танытуға  және  өзін-өзі  іспен көрсетуге  бағыттау қажет.

Гуманизм ұстанымы
Ұстанымның  бастауы. Гуманизм  идеясы  қайта  өрлеу  дәуірінде (Италияда XIV – XVI ғғ., Еуропаның  басқа елдерінде XV – XVI ғғ. соңында) пайда болған. Алайда,  бұл идеяның жетілу  үстіндегі  адамның тәрбиесінде  гуманистік  қарым-қатынасқа  қол  жеткізуі үшін  көптеген  ғасырлар  қажет  болды.

Әлеуметтік  педагогикадағы  гуманизм ұстанымының  мәні – адамның әлеуметтік  құндылықтарының басымдылығын,  оның  құқықтарын  қорғау және қамтамасыз ету,  дамуы  мен тәрбиесіне,  өмірде  өзін-өзі табуына,  қоғамға  сіңісуіне  көмек  көрсету үшін жағдай  туғызуды  білдіреді.

Ұстанымның негізгі талаптары:

- дамыту  мен тәрбиелеу адамның мүддесін  бағытталады және - тәрбие адамды оның  жеке даралық мүмкіндіктеріне неғұрлым  сәйкес келетін және  жеке тұлғаның өзін-өзі  құртуына  жол  бермейтіндей  белгілі бір  жағдайларға жеткізуі тиіс;

- Гуманизм шектен тыс қамқорлыққа  және бетімен  кетушілікке айналмауға тиіс;

- Баламен өзара қарым-қатынаста  оның өзімен-өзі  болу құқығын тану, жеке басының қадір-қасиетін құрметтеу  қамтамасыз етілуге тиіс.

Ерекше мұқтаждықтары бар балалармен  өзара  қарым-қатынас  үдерісінде  ерекше  талаптар  қойылады. Оның  мәні - балаға  мейіріміен қарай  отырып, жеткілікті түрде  қатал, бірақ өмірлік қажетті  жағдайларда  ұстау, оның неғұрлым  толық және  мақсатты  дамуын, тәрбиесі  мен өзін-өзі танытуын  қамтамасыз ету болып  табылады.

2. Субъектілік фактормен байланысты әлеуметтік-педагогика ұстанымдары

Субъектілік  фактор  кімге нақтылы  әлеуметтік-педагогикалық  қызметті  қалыптасқан  жағдайға  байланысты  тапсыру  қажеттігін  және оның  нәтижелілігіне  қажеттіліктерді (талаптарды)  анықтауда  маңызды. Бұл  фактор және  әлеуметтік-педагогикалық қызмет  үдерісін  және (немесе) нәтижесін бағалауда  да (талдауда) маңызды.

Аталмыш фактордан  туындайтын  неғұрлым  маңызды ұстанымдар: әлеуметтік-педагогикалық  қызметтің  (тәрбиенің) жеке тұлғаға, жеке  тұлғаның өсуі  және  әлеуметтік  педагогтың  беделіне  негізделуі,  әлеуметтік-педагогикалық  қызметтің  кәсіби біліктілігі мен  нәтижелілігінің өзара байланыстылығы.

Әлеуметтік – педагогикалық  қызметтің  жеке  тұлғаға негізделу  ұстанымы

Ұстанымның  бастауы. Жеке тұлға жеке  тұдғаны  қалыптастырады. Бұл - ежелден  белгілі  ақиқат. Бұл  өскелең  ұрпақты   оқыту мен тәрбиелеу  бойынша  мүғалімдер мен  мамандарды  арнайы  даярлауға  ұмтылудың  мәнін  түсіндіреді. Мұғалімдерді   даярлау үшін  оқу орындарын 1679 жылы - Брауншвейг (Германия),  1687 жылы – Везел, 1701 жылы  Кенингсберг  қалаларында  құруға  талпыныс  жасалды. Еуропадағы  алғашқы  мұғалімдік  семинария 1748 жылы Германияда, Берлиндегі  Геккер реалдық  училищесінің  жанынан ашылды. Ресейде Екатерина ІІ  императрицаның Жарлығымен (1729-1796)  1782 жылғы  7  қыркүйекте  халық  училищелерін  құру туралы  комиссияның  міндетіне «қабілетті   мұғалімдерді  даярлау»  енгізілді.

Ұстанымның мәні. Маманның  жеке басы үлкендердің кішілерге  мәдениеттілікті үйретуіне тікелей  жұмыс  істейтін  адамдардың оған  және оның қызметіне деген өзгеше  қарым-қатынасын  анықтайды. Ол әлеуметтік педагогтың беделін, оған  деген сенімді, өзі  бейнелейтін мәдениеттіліктің өзгешелігін сөзі және ісі арқылы  көрсетеді. Шынын  айтқанда,  әлеуметтік-педагогикалық қызметті  адам өзінің  индивидуалдық  стилімен  жүргізіп, іске асырады. Қызмет үдерісінде  объекті  мен  субъекті  арасында мәдениеттерінің,  ерік-жігер  күштерінің,  эмоционалдық  өзгешеліктерінің өзара  алмасуы  жүреді. Нақтылы адамның, оның үстіне  түрлі  адамның  педагогикалық  қызметі  жағдаятқа  қарай  ерекшеленеді. Басқаның  еңбегін  көшіруі,  тәжірибесін  қолдануы  мүмкін,  бірақ  тура  соның авторындай  болуға  болмайды. Игеру  арқылы  міндетті  түрде  орындаушының  сүйкімі  мен  Мұндай  құбылысты  актерлік  қызметтен  байқауға  болады. Бұл  бір қарағанда, бір ғана көшірме  жұмыс,  бір ғана орта – сахна  сықылды,  нәтижесі  міндетті  түрде  өзгеше. Өзгешелік  актердің  басқа  актерлердің  ішкі  және  эмоциялық  көңіл-күйіне,  көрермендердің актердің  ойынын  қабылдауы,  оны  түсініп-сезінуі және басқа   факторларға  байланысты. 

Педагог  та  актер сықылды  кәсіби  міндеттерді  кез-келген  күйінде  шеше білуге  тиіс деп  саналады. Алайда,  бұл  олай  емес. Әдетте,  актер  спектакль алдында  кейіпкердің  бейнесіне  ену  үшін  өзін-өзі  бағыттайды. Ол үшін киімін ауыстырады,  гримденеді,  өзінің  осы  сәтке  дейінгі  проблемаларынан,  ішкі  жай-күйінен  қол  үзіп,  рөлге  енеді. Тәрбиешіде  мұндай  мүмкіндік  болмайды. Ол бірден жағдаятқа қарай  әрекет  етуге  және  шешім қабылдауға тиісті. Тәрбиенің бағыты  және  Педагогтың  педагогикалық  қызмет  өнері  индивидуалдық сипатта болады. Белгілі  бір қызметтік  тәжірибені  қабілет  деңгейінде  игеруге  болады,  бірақ  оның  ұтымдылығы мен  нәтижелілігі басқаша  болмақ.Ол не артық, не кем  болып  шығуы  мүмкін.  Істің нәтижелі  болуы  көбіне  педагогтың  педагогтік шеберлігіне  ғана  байланысты  емес,  сонымен бірге,  оның  қызметін атқару өнеріне,  тұлғалық  өзгешелігіне  де  байланысты. Өзгенің  индивидуалдық  қызметінің  стилін, іске деген  ынтасын игерсе де, оның  тартымдылығын көрсете алмауы мүмкін.

Педагогтың жеке  тұлғаға  негізделу ұстанымы  мынадай  ұсынымдарды  ескеруді  талап етеді:

- әлеуметтік-педагогикалық  қызмет  объектісі;

-   міндеттер  шешілетін орта  педагогтың  ерекшеліктерін,  оның  істің  нәтижелілігін қамтамасыз  етуге  қабілеттілігін  ескеруді  талап етеді;

-  адаммен (топпен)  жұмыс істеуде  педагогқа  өзін  онымен (олармен)  жұмыс істеуге  және  болжамды  нәтижеге  бағыттай білу -  әлеуметтік  педагог  болжамды  нәтижеге  қол жеткізу мүмкіндіктеріне  лайықты  болмаған жағдайда,  не оған  жәрдемдесу,  не оны  ауыстыру қажет;

- педагогикалық қызметте  әлеуметтік педагогтың  тәрбиелеу  қызметінің жеке даралық стилінің  ерекшеліктерін бағалау  маңызды  және  бұл  оның өзін-өзі жетілдіруге  ұмтылуына  негіз  болып табылады;

- басқа  адамның педагогикалық  тәжрибесін  игеруде  оның  тұлғалық  өзгешіліктерін,  ұсынған  әлеуметтік-педагогикалық қызметі әдістерінің  құралдары мен тәсілдерінің  неғұрлым тиімділерін қандай  дәрежеде  меңгеруге  болатынын ескеру қажет.

Әлеуметтік педагогтың жеке  тұлғалық  өсу  және  беделділік  ұстанымы.

Ұстанымның бастауы. Әлеуметтік  педагог (мұғалім, тәрбиеші, ата-ана)  тәрбиеленушінің жеке  тұлғасының қалыптасуына тікелей  ықпал  етеді. Оның  ықпалы  көбінесе  өзінің  тартымдылығымен және  беделділігімен  айқындалады. Нақ осы факті С.Т.Щацкийдің  мынадай  пікіріне негіз  болды: «Педагог өзін-өзі  өсіруге  (интеллектуалдық)  тиіс,  бұл  балалар  үшін  де тиімді  болмақ, өйткені,  оларға  деген  қызығушылығы  артады. Балалар мұны  әрқашанда  түйсіктерімен сезінеді».1
 «Беделділік, – деп жазды А.С.Макаренко – қажетті  нәрсе,  онсыз жұмыс  істеу мүмкін емес,  ал  отбасында  бұл – ең бірінші қажет  

Ата-ананың  беделі  туралы  педагог  бедел, бұл - өмірге  және  ата-ананың  жұмысына,  олардың  мінез-құлқына,  өз  балаларының  өмірін білуіне  және  оларға өз  пікірлерін  таңбай,  жалықтырмай,  шаршатпай көмек  беруге ұмтылуы – балаларына өздеріне тән  мінездерін қалыптастыра  отырып,  қиыншылықтан  дербес  түрде  шыға  білуге  мүмкіндік  беруіне  негізделгендігін жазды.3 Бұл  сипаттама  әлеуметтік  педагогтың  өзара  қарым-қатынасы мен  қызметіне  толықтай  сәйкес  келді.

Ұстанымның мәні. Әлеуметтік педагогтың  (тәрбиешінің, ата-ананың)  мәртебесі  және  мақсаты одан тұрақты түрде  шығармашылықты тұрғыда  өзін-өзі жетілдіруді,  жетістікке  жетуді  талап  етеді. Тап осындай  білімдар,  интеллектуалдық даярлығы мол,  өзін-өзі  үзбей жетілдіретін  әлеуметтік педагог ғана өзінің тәрбиеленушілері үшін  қызғылықты,  тартымды  әрі  беделді болмақ. Балалар  ондай  педагогпен  өзара  белсенді араласып,  жандарына жақын тұтады. 

Әлеуметтік  педагогтың, ата-ананың,  тәрбиешінің  беделі  тәрбиешінің  өз  тәрбиеленушілерінің  алдындағы  жеке қасиеттері  мен өмірлік  тәжірибесінің аса маңыздылығымен және  осы арқылы  олардың  мінез-құлықтарына  ықпал  етуге  негіізделуімен сипатталады.

_________________________________________________________

1. С.Т.Щацкий. Педагогические сочинения. 4-т Просвещение, 1962 -1964.  2-т. 36-б.

2. А.С.Макаренко.Педагогические сочинения. 8-т. М.:Педагогика, 983-1986. 5-т. 242-б.


Әлеуметтік педагогтың  жеке тұлғалық  өсуімен  беделділігі қағидасынан  туындайтын  ұсынымдар:

- өзін-өзі жетілдіруге  тұрақты  түрде  мақсатты  бағытталған  жұмыстың  өзін-өзі  жетілдірудің  қажеттігі.  Әлеуметтік  педагогтың  бұл қасиеті білім беру  мекемесінде  тәрбиеленеді, уақыт өте  келе  бұл  ұмтылыс  жеке тұлғаның  табиғи  қажеттілігіне  айналады;

- әлеуметтік  педагогтың өзі жұмыс жүргізетін  тәрбиеленушілерінің  мүдделері мен кәсіби  қызметі саласындағы  жетістіктерден,  нақтылы  өмірден  кеш қалуына  жол  беруге  болмайды. Нақтылы  өмірден  қалып  қою  оп-оңай;

- әлеуметтік педагогтың  беделі туралы  тұрақты  қамқорлық  қажет. Педагог беделі  оның бүкіл  өмірі  бойында  және  кәсіби  қызметі  жолында  қалыптасқанымен, оны бір сәтте  ғана  жоғалтып  алуы  мүмкін.

Әлеуметтік  педагог  қызметінің  кәсіби біліктілігі  мен нәтижелілігінің  өзара  байланысы ұстанымы

Ұстаным бастауы. Тәрбие қызметінің  ықпалдылығы  тәрбиешінің  шеберлігіне  байланысты  екені  жақсы мәлім. Кәсіби біліктілігі қаншалықты  биік болса,  соғұрлым  ол  әлеуметтік-педагогикалық  қызметтің  оңтайлы  нұсқасын  таңдап  алуға және  оның кәсіби  түрде  іске  асырылуын  қамтамасыз  етуге  қабілетті болмақ. Ежелден-ақ  балалардың  тәлімгері  ретінде, оларға  жақсы  және  нәтижелі  тәрбие  беретін,  неғұрлым  тәжірибелі  және  беделді  адамды  белгілейтін  болған.

Ұстанымның  мәні арнаулы  түрде  айқындап  беруді  қажет  етпейді. Ол  әлеуметтік педагогтың  кәсіби  даярлығы  мен жинақтаған  тәжірибесін  ескерудің  қажеттігіне  негізделеді. Бұл  өлшемдер  мына  жағдайларда:

· кәсіби  іріктеуде (талапкерден қандай  дәрежедегі маманды

қалыптастыруға болады);

· жас  маманмен  жұмысты  ұйымдастыруда;

·  болжамды  нәтижені  қамтамасыз етуде;

· мамандардың  кәсіби  қызметтегі  жауапкершілігін көтеруде  маңызды.

Әлеуметтік  педагогтың кәсіби  дайындығы  оның  нақтылы  жағдайда  және  белгілі  бір объектіге  байланысты,  әлеуметтік-педагогикалық  қызметте  өзін-өзі  танытуға деген ішкі  дайындығымен анықталады.

Ұстанымның негізгі талаптары:

· субъект  әлеуметтік-педагогикалық  қызметтің  болжамды  

мақсаттарына,  оны  іске  асыру  жағдайларына,  объектінің  өзгешелігіне байланысты  анықталады. Практикада  бұл  талап  ылғи  да  орындала бермейді (бұл  ретте  жұмыс  тәжірибесі  жоқ  маман бұл  қызметке  жіберілмеуге тиіс);

· әлеуметтік-педагогикалық  қызметтің  субъектісін анықтауға 

сараланған  тәсілдеме;

- Жұмыс тәжірибесі жоқ маман оны  меңгеру  және  өзін-өзі  кәсіби  

- әлеуметтік-педагогикалық  қызметте  тәжірибесі  бар  мамандармен  жұмыста  кәсіби  қызметіне  жауапкершілігін  ынталандыратын  индивидуалдық  тәсілдеме қажет.

3. Орталық факторға  негізделген әлеуметтік педагогика ұстанымдары

Орталық факторы  педагогтың  әлеуметтік-педагогикалық  қызметінің ұтымдылығын   не күшейтеді,  не  әлсіретеді. Әлеуметтік педагогика  орталық факторлардың  әлеуметтік педагогикалық  қызмет  үдерісіне  оң әсерін пайдалануға ұмтылуды немесе  олардың  жағымсыз  әсерін  бейтараптандыруға  немесе  елеулі  түрде  азайтуға   бағытталған  әрекеттерді ұсынады.

Орталық фактордан  туындайтын  неғұрлым  маңызды қағидалар:  мәдениетке  сәйкестік,  әлеуметтік  шарттылық,  орталық  шарттылық,  ортаны   педагогикаландыру,  өмір  мен  тәрбие  бірлігі,  тәрбиелеу ортасының  ашықтығы болып табылады.

Мәдениетке  сәйкесті  ұстанымы

Ұстанымның бастауы. Ф.-А.Дистервег  тәрбиенің  мәдениетке  сәйкестік  сипатының  қажеттілігін негіздеді. «Ол  тәрбиелеуде  адамның  туған жері  немесе  алда  тұратын жері,  орны  мен  уақыты, бір  сөзбен  айтқанда, сөздің  кең  және жалпы  ауқымды  мағынасында  осы  заманғы  бүкіл  мәдениетті,  әсіресе,  оқушы  үшін  отаны  болып  табылатын  елдің  мәдениет  жағдайын  назарға  алу  қажеттілігін»1  атап  көрсетті. Әр адам  «өзі  жарық дүниеге  келгенде   өзі  тұратын  және  ең  болмағанда  мәдениеттің  белгілі  бір сатысында  тәрбиеленетін  өз ортасын,  өз  халқын  табады. Бірақ ол  оны  құруға,  дамытуға тиіс,  өйткені, ол  қазірдің  өзінде  өмір  сүруде  және  ол  қазірдің  өзінде  бар  болғандықтан,  өмір сүруге  құқықты» 2. Сондықтан,  әр адам - өз  уақытының, халқының және  оның  мәдениетінің  өнімі. Аталмыш халық мәдениетінің  жай-күйі  «негіз,  базис,  деректі бір нәрсе  және  нақты,  одан кейінгі жай-күйі  дамиды... Басқаша  айтқанда, біз  мәдениетке  сәйкес  болуымыз  қажет. Бұл  мәдениетке  сәйкес  мінез  қазіргі  талаптарға  жауап береді»3. 

______________________________________________________________

1 А.Дистервег. Избранные педагогические сочинения. М.,1956.16-б.

2 Сонда.25-б.

 3 Сонда.228-229-б.

Ұстанымның мәні. Адам  әлеуметтік болмыс  ретінде  өмір сүру үшін  және  өмір  сүру  ортасының  және  оған сәйкес  мәдениеттің  нақтылы жағдайында өзін-өзі  таныту үшін дамиды және қалыптасады. Адам - солардың өнімі. Мәдениетпен бірге  ол ортаның өмір сүру ортасына  тән  менталитет  сіңеді және  сол ортада  іске асады.

Ұстанымның негізгі талаптары:

- баланы ең жас кезінен бастап ұлттық (халықтық) мәдениетпен қауыштыру;

- бүкіл тәрбиелік қызметті халық даналығының (тілінің, дәстүрі,  әдеп-ғұрпының және т.б.) мүмкіндіктерін пайдалана отырып,  халықтың  тәрбиесінің  өзгешеліктерімен толтыру;

- әлеуметтік тәрбиені  халық әндерін, аңызда отырып, ана тілінен бастау. Басқа халықтардың  мәдениеті  мен тілдері ана тілі мен - тәрбиеде өткен заманның  мәдени мұраларын, аймақтың  мәдени, жетістіктері мен мүмкіндіктерін, әлем  мәдениетінің жетістіктерін белсенді  түрде пайдалану.

Әлеуметтікке  негізделген ұстаным

Ұстанымның бастауы.  Платонның  өзі  мемлекеттің  басқару  сипаты  адамдардың  арасындағы  белгілі  бір  өзара  қарым-қатынастың  орнауына  мүмкіндік  туғызады, ал бұл, өз кезегінде, адамның  тиісті  тұрпатын  қалыптастырады. И.Г.Песталоцци  өскелең  ұрпақтың  қалыптасуында  орын  алатын  әлеуметтік ауытқушылықтар  қоғамның  кеселімен  байланысты деген  қорытынды жасады. Мұны  жеңу үшін  қоғамның  өзін  бұл  кемістіктерден  арылту керек.

Ұстанымның  мәні. Әлеуметтік фактор адамға  әлеуметтік-педагогикалық  ықпалдың макрофакторымен байланысты. Ол  көп жағынан мемлекеттік құрылыстың, идеологияның,  саясаттың, діннің,  мәдениеттің және әлеуметтік институттардың  өзгешелігімен  анықталады. Осы және басқа жағдайлар өскелең ұрпақты өз  ықпалымен  әлеуметтендіреді. Олар адамның өсуі кезеңінде қоғамда  қалыптасқан  құндылықтарды,  нормалар мен  ережелер, әлеуметтік  мінез-құлық  пен мәдениет  тәжірибесін  сіңіруіне сондай-ақ, оның  берілу тетігінің  қолданылуына  жағдай  жасайды.

Әлеуметтік  негіздеу ұстанымы әлеуметтік  тәрбиенің  басқа  жағын  да,  яғни жеке тұлға,  топ (әлеуметтік, педагогикалық,   медициналық,  әскери)  қандай  орта үшін  құрылатынын  анықтайды. Әрбір  әлеуметтік  мәдени  ортаның оны  құрайтын  адамдардың  менталитеттерін  анықтайтын өзіндік мұраттары,  құндылықтары, дәстүрлері  мен   әдеп-ғұрыптары, адамгершілік нормалары мен қағидалары,  кәсіби  қызмет  тәжірибесі болады.

Әлеуметтік негіздеу ұстанымын мына  жағдайларда ескеру  ерекше  маңызды:

- әлеуметтік – педагогикалық қызметті (кез-келген қызметті)    ұйымдастыру белгілі бір  аяда іске  асырылады;

- мекеменің  қызметіне  әлеуметтік-педагогикалық  сараптама  (әрбір мекемеде тәрбие  оның  әлеуметтік- педагогикалық  саясатына  сәйкес  анықталады және іске асырылады);

- технологияны  әлеуметтік-педагогикалық сараптауда,  оның  мекеменің  талаптарына  сәйкестігі;

- маманның қызметіне оның тиісті  мекемедегі лауазымға тағайындалуы  есебімен  әлеуметтік-педагогикалық баға беруде;

- партияның, қозғалыстың әлеуметтік-педагогикалық қызметін  сараптауда.

Өскелең ұрпақты белгілі бір әлеуметтік-мәдени ортаға бағытты  түрде  дайындауға  практикалық  тәрбиелеу  қызметі орта мәдениетінің ерекшелігін және оны  өз  тәрбиеленушілеріне беру перспективасын  неғұрлым  толық есепке алу үшін  ұсынылған. Ол тәрбие  қызметінің  тиісті  оқу  мекемесінде қалыптасқан дәстүрлер мен тәжірибеге  негізделген.

Ортаға негізделген ұстаным

Ұстанымның  бастауы. Адамның  жеке  әлеуметтік  дамуы,  тәрбиесі оның  тіршілік қарекеті ортасына  тікелей  байланысты  екенін   И.Г.Песталоцци  негіздеп  берді. Ол бала  тәрбиесіне  қолайлы  ортаны  қалыптастыру  қажеттігін  атап көрсетті.  Бұл ұстанымның  маңыздылығын А.С.Макаренко да сезініп, ескерген  болған. Ол  тәрбие ісі  арнаулы  дайындалған  ортада жүргізілуі  тиіс деп  санады. Бұл - отбасына да,  арнаулы  мамандандырылған тәрбие  мекемесі үшін де  маңызды  нәрсе. 

Орта адам  өзін  танытатын (бұл - тіршілік  қарекеті, мақұлдау,  күдіктену, қолдау ортасы немесе басқаша орта)  орын ретінде қаралады;  немесе   кеңес  беру жұмысын іске  асыратын (орталықтағы  арнайы  жабдықталған бөлме, үй іші жағдайы, мектеп) орын.

Орта факторлары – бұл онымен өзара әрекетте адамға  тікелей ықпал  ететін  факторлар. Олар өсу үстіндегі адамның  әлеуметтену үдерісінде   бойына  сіңіретін тікелей әлеуметтік тәжірибе мен  әлеуметтік рөлдерді  атқарады. Бұл арқылы әлеуметтік қоршаған ортамен  басқару және  адамның олар арқылы мақсатты  түрде  бағытталған  жеке  дамуды, әлеуметтенуді ынталандырудағы өзара  әрекеті қажеттігі  және мұның негізінде  ортаға негізделген қағида жатқаны түсіндіріледі.

Ұстанымның мәні. Әрбір  фактор  әлеуметтік  педагог ескеруге  тиісті  өзінің тәрбиелік  ықпалына,  ерекшелікке  ие (тәрбиелік  әлеует). Орталық  фактор  тәрбиелік  ықпалды  ынталандыра,  оны  белгілі  бір  мазмұнмен  толтыра  және  бейтараптандыра  алады,  тіпті  оған  қарсы   тұра  алады. Бұл  ерекшелікті тәрбие қызметінде  оны ынталандыру үшін  ескеру  маңызды.  

Ұстанымның негізгі талаптары:

- әрбір тәрбиелік іс-шара үшін  неғұрлым  қолайлы  (жеткіліксіз қолайлы,  қолайсыз) орта болады және  оны ықпал  ету  шараларын  әзірлеу және  іске асыруда  ескеруді  қажет етеді;

- үдерісті  ынталандыруы, оның неғұрлым толық жетістікке жетуін қамтамасыз ете алатын  орталық факторлар әлеуметтік-педагогикалық  қызметтің  мақсаттарын  (түпкі ой-ниеті), субъекті  мен объектінің ерекшеліктерін ескере  отырып анықталады;

- әлеуметтік педагогқа ортаның  ықпалын  болжай  білу  және  неғұрлым  оң  мүмкіндіктерді толық  пайдалануға ұмтылу, онымен  бір  мезгілде  жағымсыз  ықпалдарды  азайта  немесе  бейтараптандыра  білу  қажет;

- орта факторы   кез-келген  адамға, әсіресе  өсіп келе жатқан  әсершіл  адамға  ерекше  қатты  әсер  ететіндіктен, оған  кәсіби  қызмет - орта факторы баланы тәрбиелеудің  құралы  рөлін  жиі атқарады. Бұл баламен  жұмыс  істеуде  орта ықпалының  сипатын  болжай білуді  және  оны  әлеуметтік-педагогикалық  жұмыс үдерісінде  мақсатты  түрде  пайдалануды  талап етеді.

Ортаны педагогикаландыру ұстанымы

Ұстанымның бастауы. Адамды  тәрбиелеуде  ортаның  маңыздылығын  ескере отырып,  ортаның  тәрбиелеуіне  ұмтылу  маңызды. 

Ортаны  педагогикаландыру ұстанымын  С.Т.Щацкий  және оның  ізбасарлары  негіздеді. Ол   әлеуметтік  педагогтың  баланы  тәрбиелеу  үдерісі  іске  асырылатын ортаның немесе  тәрбиелеу  ықпалынан  кейін  баланың  түсетін  ортасы  факторларының  мүмкіндіктерін  зерттеп-білуінің  қажеттігіне  және осы  білімін  нақтылы  жағдайда  адамды  мақсатты түрде  тәрбиелеу  жұмысына  пайдалануына  назар  аударды. Педагог орта балаға  қоғамдық  сипатта  әсер ететіндіктен,  оған қоғамдық  фактор  ретінде  қарады.  Тұрғылықты  жері  бойынша  тәрбие  жұмысын – қоғамдық  педагогикалық  жұмыс  деп  санады. Осылайша ол балалар мен  жасөспірімдердің  тіршілік қарекетіне орта  әсерін  педагогикаландырудың  қажеттігіне  назар  аударды.

С.Т.Щацкий   әрбір тәрбиеленушінің  жеке  ойлағанынан   гөрі    педагогикалық  ортадан  тәрбиелеудің неғұрлым  биік  мұратын  көре білді. Тәрбиеленуші  осы мұратқа  жақындай  отырып,  тәрбиелеуші  ортаның  өніміне  айналады. Ол баланың  осы социум  талап еткен  субмәдениетті  сіңіруіне мүмкіндік  туғызады. Сондықтан, осы  ортаны  түсіну,  яғни  көру, сезіну, болжамдау  және  керек  нәрсені  құру қажет. Осы  мағынасында орта  факторы өзін  құраушыларды  тәрбиелеуде  алдыңғы  орынға  шығады.  Ол  балаларды тәрбиелеудің  алдыңғы  құралы  функциясын  атқарады. Педагог үшін  оң мәнді  әлеуметтік- педагогикалық бағытта  неғұрлым  елеулі  рөл  атқаратын  нәрсе - мектептің  жақсы ұйымдастырылған педагогикалық (тәрбиелеуші)  ортасы.  Ерекше  маңызды  фактор - отбасындағы  ортаны  педагогикаландыру болып табылады.

Ұстанымның мәні. Ұстаным  негізінде баланың  неғұрлым  қолайлы  жағдайда  дамуы  және  тәрбиеленуі  үшін,  оның  өмір  сүру  ортасын  басқару  мен тәрбиелеу  үдерісінде  талап  етілетін  жағдайларды  мақсатты  түрде  туғызуға  бағытталған  педагогикалық  ортаның  тәрбиелеуші  қызметін  зерттеу  қажеттігі  жатады.

- орта белгілі  бір  субмәдениетті білдіреді, оны  есепке  алуды,  сондай-ақ,   нақтылы баланы  тәрбиелеу үшін  неғұрлым  мақсатқа  сәйкес мәдени  ахуалды  құра білуді (ықпал ете білуді) талап етеді;

- тәрбиелеу  қызметінің  мақсатын,  технологиясын және  орталық  жағдайларын білу;

- тәрбиелік мақсатқа  жетуге ұмтылдыратын  жағдайларды  (мәдени-тәрбиелеуші ортаны)  бағытты түрде құру;

- тәрбиеленушіні өзін-өзі танытатын  тәрбиелеуші  ортаға қосудың  көптеген  түрлері мен әдістерін  мақсатты түрде  пайдалану;

- тәрбиелеудегі ортаның жағымсыз  факторларын бейтараптандыру және жеңудің мүмкіндігін қарастыру;

-  тәрбиеленушінің тәрбиелеуші ортада өзін-өзі танытуына түрткі  болып, белсендіретін жағдайлар туғызу.

Өмір мен  тәрбиенің бірлігі ұстанымы 

Ұстаным бастауы. Педагогика заңы – жас  ұрпақтың  аға ұрпақтың  тәжірибесін  міндетті  түрде  игеруі – мұны табиғи  өмір жағдайында  іске асыру идеясының тууына  жағдай  жасады, әлеуметтік оқу  мен тәрбиені  өмір  мен  тәрбиенің бірлігінде  ұйымдастыру жөніндегі  ойға  нық жетеледі.  Бұл  идеяның іске  асырыла  отырып, белгілі бір  заңдылықтар мен  ережелерді  өмірге әкеліп,  біртіндеп  қағидаға  айналғаны А.С.Макаренконың әлеуметтік-педагогикалық жүйесінде  тамаша  дәлелденді. Педагогика халықтың «өмірдің өзі тәрбиелейді»  деген ғасырлардан келе жатқан даналығына сүйене отырып,  принципті  түрде  жаңа  нұсқауды  тұжырымдады, оның  мәні - баланың  бүкіл  өміріне  тәрбие   басшылық жасауға тиіс және  бұл  әлеуметтік  тәрбиенің  аса күрделі  педагогикалық  проблемаларын  шешуге  жол  ашады.

Бұл  тәсілдеме жас ұрпақты дербес өмір сүруге дайындады,  олардың  бұған  оңтайлы  түрде  әлеуметтік бейімделуіне негіз болды. Өмір  мен  тәрбиенің  бірлігі балаларды тәрбиелеу  үдерісінің  қағидасы мен ұйымдастыру нысанын анықтайды. Онда тәрбиеленудің  мақсаты  педагогикада  балалар араласқан  өмірлік және практикалық  істермен байланысты негізгі мәселеге   ұйғарылып, нақтыланады. Ол  тәрбиелеудің  жалпы  және жеке  мақсаттарының – тұтас алғанда, әлеуметтену  үдерісінің  проблемаларын шешуде қажетті үйлесімділік пен оңтайлылықты  туғызады.

Ұстанымның мәні. Өмір тәрбиелеу үдерісін жүзеге асырудың  мақсаты мен  мазмұнын  және  тәсілдерін  анықтайды. Ол  тәрбиешілердің  педагогикалық жұмысының  негізгі  ұйымдастыру нысандары  мен әдістерін  еске  салады. Нақты практика тәрбиелеу  үдерісінің  табыстылығы мен  нәтижелілігінің  басты өлшемі  болып табылады. Өмір  мен тәрбиенің  бірлігі  жинақталып  жоғары  нәтиже  беретін  тұтас  құбылыс ретінде  тәрбие  үдерісін  ұйымдастыру  мен  жүзеге  асыру үшін  жағдай  туғызады. Бұл қағида  қоғамдық  және  жеке  тұлғаның  маңызды мақсаттарды жолға  қоя отырып, табиғатқа  және  мәдениетке  сәйкестілік  үйлесімдеріне  қол  жеткізуді, өскелең  ұрпақты қоғам үшін даярлауда әлеуметтік тәрбиені жалпыға ортақ  пайдалы етуді көздейді.

Ұстанымның негізгі  талаптары:

- тәрбие мақсаты өмірдің өз  талаптарымен анықталады;

- тәрбие мақсатына  қол жеткізудің  тәсілдерін  анықтауға  өмірдің  өзі көмектеседі  (тәрбиені  ұйымдастыру нысандары мен  әдістері);

- тәрбиешілікті бағалау өлшемдерін өмірлік тәжірибе  мен өмір 

- тәрбиелеу нәтижесіне өмірдің өзі баға береді.

Тәрбиелеуші  ортаның  ашықтығы  ұстанымы.

Ұстаным бастауы. Тәрбиелеу  жүйесінің  табиғи  және  ашық  болуының  маңызын  ашып,  негізделен  В.Н.Сорока-Росинский  мен А.С.Макаренко. Мұны  құруда  олар әлеуметтік-мәдени орта  үшін  қажетті  бейімделу  мен  өз  қабілеттерін іске  асыруда  әлеуетті  күшке ие  болуға  мүмкіндік  туғызатын  баланың  жеке басын  қалыптастырушы  аса  маңызды  факторды  көре  білді. Тәрбиелеудің  жабық  жүйесі  алысқа  апармайтын  еді. Жабық  жүйеде  тәрбиелеу  үдерісінде  туындайтын барлық  жағымсыз сипатты  үрдістер  сақталады  және  оған сәйкес  тәрбие ісіне  кері  әсерін  тигізеді. 

Ұстанымның  мәні. Өсу үстіндегі бала  өмір  сүретін қоғамның  әлеуметтік-мәдени  өзгешелігін даму мен  тәрбиенің  табиғи  ашық ортасы  неғұрлым  толығымен бейнелейді. Ол  оның  біртіндеп  дамып, жеке  тұлға ретінде  қалыптасуын, тиісті  әлеуметтік-мәдени  ортаның  құндылықтарын,  қағидаларын,  нормалары мен  ережелерін,  әлеуметтік мінез-құлықтар мен қызметтің  тәжірибесін  игеруге  мүмкіндік  береді. Білім беру  (арнаулы білім беру) мекемесіндегі тәрбие үдерісінде баланың  тәрбие  ортасы  өзімен-өзі  тұйықталып,  жабық  кеңістікке  айналмас  үшін, оның өмір  қаракетінің  әлеуметтік-мәдени ортасының  өзгешелігін мейлінше  көрсету   талап етіледі.

Ұстаным талаптары:

- тәрбие қоғамға және  онымен  өзара  әрекет  етуге  мүдделі  тұлғаларға  қолжетімді  ашық сипатты  ортада  іске асырылады;

- тәрбиешілер мен  тәрбиеленушілер  өмірінің  бірлігін  қамтамасыз ету;

- тәрбиеленушінің тіршілік  қарекетінің  табиғи  ортасымен  өзара  әрекет ету,  әлеуметтік тәжірибені  сіңіруі және көрсетуі үшін неғұрлым  қолайлы  мүмкіндіктер туғызу;

- тәрбиеленушінің ұлттық және  аймақтық мәдениет  көздеріне қол  жеткізуін  қамтамасыз ету;

- әрбір балаға білім алу мүмкіндігін  ұсыну;

- баланың да, тәрбиешінің де  құқықтары мен жеке  бастарының қадір-қасиеттерін қорғау.

4. Технологиялық фактормен  байланысты  әлеуметтік педагогика ұстанымы.

Технологиялық фактор – бұл  шынын  айтқанда,  әлеуметтік-педагогикалық  қызметтің заңдылықтарын есепке  алуды  анықтайтын  фактор. Ол тікелей әлеуметтік-педагогикалық  қызмет  технологиясының мүмкіндіктерін есепке алуды  талап  етеді. Өзінің  мәніне  қарай, оның ұстанымдары – бұл  жалпы  педагогиканың  тәрбиелеу қағидалары. Оларда тәрбие технологиясы заңдылықтарының  есебі елеулі дәрежеде  сипатталады. Осы  топқа  мыналар  жатады:

- мақсаттылық қағидасы;

- тәрбиелеудің саналылық және белсенділік ұстанымы.

Барлық ұстанымда  арасында  өзара  тығыз байланыс  пен өзара  шарттылық орын  алған. Олардың бірде-бірі немесе  қайсыбір топ  әлеуметтік-педагогикалық қызметтің тиімділігін анықтамайды. Олар тек қызметтің бір немесе бірнеше  жағына көңіл  бөліп, орындалуы қызметтің  тиімділігін  қамтамасыз ететін  неғұрлым  маңызды  талаптарды  анықтайды. Әлеуметтік-педагогикалық қызметте ұстанымдар көбірек  ескерілсе,  одан  соғұрлым биік  нәтижелерге  қол жеткізуге  болады.

Ұстанымдардың өзара  байланысы әлеуметтік  педагогикада  белгілі  бір жүйені (қағидалар жүйесі)  көрсетеді. Қайсыбір қағиданы болмасын,  бағаламау,  қолданбау,  елемеу қалайда нашарлаған немесе болжанбаған қызмет нәтижесіне  алып келеді. Нақ қағидалар  жүйесі  әлеуметтік педагогикалық  қызмет  заңдылықтарының  негізгі  талаптарын  есепке алуды  қамтамасыз етеді және  оның  тиімді болуына  мүмкіндік 

2.3. Субъектінің ұстанымы тұрғысынан әлеуметтік-педагогикалық болмысты танып-білу және сапасын бағалау негіздері

Әлеуметтік-педагогикалық болмысты танып-білу және сапасын бағалау деңгейінде әлеуметтік-педагогика танып-білу және қайта құру әдіснамасын айқындайтын аса маңызды құрауыш аксеологиялық болып табылады. Оның субъектісі - әлеуметтік-педагогикалық тапсырысты анықтайтын және оны іске асыруды қамтамасыз ететін мемлекет немесе әлеуметтік-педагогикалық қызметті атқаратын, оған баға беретін маман. Осыған сәйкес, әлеуметтік-педагогиканың аксеологиялық негіздеріне талдау жасауды солардың ұстанымы тұрғысынан жүргізу қажет. 

Әлеуметтік педагогиканың аксеологиялық негіздері - әлеуметтік-педагогикалық болмысты танып-білу құндылықтары және оны қайта құру туралы ілім. Олар: 

- әлеуметтік педагогика қызметінің басымдықтары, мұраттары, құндылықтары, мақсаттары, нормалары мен ережелерін білдіретін білімді, сондай-ақ, негізгі білімді қамтиды. 

- әлеуметтік-педагогикалық білімнің иесі ретінде адамның бағытын анықтайды;

- тарихи, әлеуметтік-педагогикалық сипатта болады;

Басымдықтар мемлекет пен қоғамның әлеуметтік саясаттына, олардың өзара әрекетіне байланысты. Осы заманғы Ресейде басымдықтар мыналарды қамтиды: 

- әлеуметтік әділдік;

- адамды, соның ішінде, баланы әлеуметтік қорғау;

- жеке тұлға дамуын әлеуметтік-педагогикалық сүйемелдеу;

- әлеуметтік-педагогикалық қызмет көрсетулер; 

- адамның әлеуметтік дербестігі.

Осы заманда идеялық мұраттар көп жағдайда РФ Конституциясы сондай-ақ, басқа да нормативтік құжаттармен анықталады. Олардың негізінде адамды әлеуметтік-педагогикалық қорғаудың басымдықтары жатыр. Әлеуметтік педагогиканың көптеген мұраттары ұлттық және діни дәстүрлермен, адамға, балаға, отбасына, отбасылық тәрбиеге, мектепке және басқа әлеуметтік-мәдени факторлармен анықталады. 

Құндылықтар қоршаған әлемнің объектілері мен құбылыстарының адам үшін оңды немесе кері мәнді болуын, олардың адамның өмір сүру салаларына қатысушылығын айқындайды. Бұл – мәдениеттің басты элементтерінің бірі. 

Әлеуметтік-педагогикалық құндылықтар ретінде жеке тұлғаның (патриотизм, әлеуметтік бағдарлылық және табыстылық, тәртіптілік) және мемлекеттің (адамдардың қызметінің тиімділігі, әлеуметтік әл-ауқаты, білімі) құндылықтары саналады. Олар азаматтық қоғамның құндылықтары мен ұлттық жобаларында (қорғалғандық, бостандық, ұлттық идея, патриотизм, рухани байлық) көрініс тапқан.

Қағидалар – объективті сипатта болады, оларды есепке алу және олардан туындайтын негізгі талаптарды орындау, әлеуметтік-педагогикалық қызмет табыстылығының перспективаларын анықтайды.

Мақсаттары -  мінез-құлық элементтернің бірі, сапалы қызметтің тікелей көрінісі, санадағы, ойдағы қызметтің нәтижесі және оған жетудің жолдары мен тәсілдері болып сипатталады, қол жеткізілуіне бағытталған іс-әрекет нәтижесінің алдын ала мақтан тұтарлық саналы образы.

Әлеуметтік-педагогикалық таным және әлеуметтік-педагогикалық шындықты қайта құру мақсаттары алға қойылады. Әлеуметтік-педагогикалық танымның мақсаты - әлеуметтік-педагогикалық құбылыстардың себептік-салдарлық байланыстары мен заңдылықтарын анықтау және олардың негізінде теориялар мен әдістердің әзірлемесін жасау. Әлеуметтік-педагогикалық қайта құрудың мақсаты -  жеке тұлғаның неғұрлым мақсатқа сай қалыптасуын қамтамасыз ету.

Әлеуметтік нормалар – ресми белгіленген немесе әлеуметтік-педагогикалық практиканың әсерінен қалыптасқан алдын ала ескертпе және қоғамда өзін-өзі ұстау ережесі мен қоғам өмірінің нақтылы тарихи жағдайларында адамның өзін-өзі ұстауын білдіреді. Олар жеке тұлғаның топтағы өзін-өзі ұстауда қалыптасқан немесе белгіленген мінез-құлқын, яғни оны сақтау индивид үшін өзара әрекетте қажетті шарт болатын стандарттарын анықтайды. 

Әлеуметтік нормалар ресми және ресми емес сипатта болады. Ресми әлеуметтік нормалар – бұл заңнамалық актілерде, лауазымдық нұсқауларда, ережелерде, жарғыларда, басқа да ұйымдастыру құжаттарында баяндалған әлеуметтік нормалар. Ресми емес – қоғамда қалыптасқан және ортаның жазылмаған ережесі болып табылады. 

Ереже жекеше сипатта болады. 

Әлеуметтік педагогиканың дүниетанымдық деңгейі. Субъектінің           дүниетанымдық деңгейі оның әлеуметтік-педагогикалық қызметке көзқарасы мен сенімін, тәжірибесін білдіреді. Ол субъектілердің өмірлік негізгі ұстанымдарын, олардың сенімдері мен идеяларын, қағидаларын, бағдарлы құндылықтарын анықтайды. Нақ дүниетанымдық  деңгейі субъектінің әлеуметтік педагогиканың мәнісін қалай қабылдайтынын, яғни оның тиісінше танылуын көбінесе анықтап береді. Мемлекеттік деңгейде шенеунік әлеуметтік педагогиканың мемлекеттегі орны мен рөлін және оның даму келешегін анықтайды, мекеме, маман қызметінің әлеуметтік-педагогикалық бағытын бағалайды; зерттеуші - әлеуметтік педагогикалық болмыс және оның ғылым ретінде даму перспективасы; практик - әлеуметтік-педагогикалық қызметке, оны практикада іске асыруға және нәтижелерін бағалауға бағытталған қарым-қатынас. 

Әлеуметтік педагогиканың әдіснамалық деңгейі – танымдық және қайта құру қызметтерінің тәсілдерін қамтиды. 

Қайта құру қызметінің тәсілдері: 

-  белгілі бір педагогикалық технологияны іске асыру бойынша қызметтің жасалып шығарылған әдісі;

-  белгілі бір әдісті іске асырудың техникалық тәсілдері, әдістің нақтылы жүзеге асуы. Осы мағынасында әдістеме кейде әдісті іске асыру техникасының синонимі ретінде қарастырылады;

-  жеке бөлімдерді, тақырыптарды үйрену, оқу сабақтарының әрқилы түрлерін өткізу – сабақ берудің жекеше әдістемесі бойынша ұсынымдарды қамтитын оқу пәндерінен сабақ беру үдерісіндегі педагогикалық қызметтің ерекшеліктері. 

Әлеуметтік педагогикадағы ғылыми зерттеу (танып-білу) әдістемесі кеңінен танымал. 

Әлеуметтік-педагогикалық технологияны әдістер айқындайды. Әлеуметтік педагогикадағы әдіс – бұл адамның, топтың белгілі бір проблемаларын шешудің жолы (тәсілі).

Адамның проблемасын шешу жолы (тәсілі). 

Адамның проблемасын шешу үдерісінде сырттан оған бір нәрсені қосуға не оған бір нәрсені енгізуге, оны бір нәрсемен толтыруға болмайтыны мәлім. Оларды тек адамның өз әлеуетін іске асыра отырып қана жеңуге болады. Әдістерді қолдану адамды оның дербес шешімімен белгілі бір іс-әрекетке жетелеуге, дамуға, меңгеруге, игеруге, меңгергенді түзеуге, қандай да бір мүмкіндіктерді жетілдіруге; білімді, икемділікті, дағдыны қалпына келтіруге және оларды жетілдіруге бағытталған. Бұл ретте, субъектілік, объектілік, функционалдық, пәндік және орталық сияқты факторларды ескеру қажет.

Субъектілік фактор ықпал етудің сыртқы және ішкі әдістерін анықтаушы маманның (мамандардың) әдісті қолданудағы субъектілігімен байланысты (егер әңгіме өзін-өзі жетілдіру әдістері туралы болса, мұндай әдіс «өзін» деп басталады). 

Объектілік - мақсатқа байланысты өзара әрекет етуге тура келетін адам (топ). Бұл. Бір жағынан. өзара бірлескен қызмет. өзара әрекет әдісі және басқа жағынан – барабар әрекет. 

Функционалдық – негізгі (басты, жетекші) және қамтамасыз етуші әдістердің белгіленуіне негізделеді. 

Негізгі мақсат – бұл объектіні (адамды, топты) болжанған мақсаттың іске асырылуын қамтамасыз ететін белгілі бір әрекет, қызметке жұмылдыратын нәрсе. Ол іске асырылатын іс-әрекеттің, қызметтің (практикалық әдістер) әдістерін анықтайды. 

Қамтамасыз ететін мақсат – іс-әрекет әдісін іске асырудың тиімділігін және сапасын көтеруді қамтамасыз етеді. Ол адамның санасына, сезіміне; қызметті ұйымдастыруына; әрекетті ұмтылдыруға (тежеуге); өзін-өзі сендіруге, өзін-өзі ұйымдастыруға; өзін-өзі көтермелеуге; өзін-өзі мәжбүрлеуге; әсер ететін әдістерді анықтайды.

Пәндік - әдістің функционалдық мүмкіндіктерін іске асыру әдісімен байланысты. 

Осы фактормен әдістерді топқа бөлудің шарты: 

- іс-әрекеттер (практикалық әдістер) – жаттығулар, ойындар (ойын әдістері), үйренулер;

- ықпал етулер – иландыру әдістері, ақпараттық әдістер;

- қызметті ұйымдастыру – қызметтің белгілі бір сипаттарын анықтайтын жағдаяттық ортаны құру, қызметті басқару, бақылау әдістері;

- ұмтылдыру (тежеу) - әрекеттер мен қылықтардың белсенділігін ұмтылдыратын (тежейтін) көтермелеу, жарысу, мәжбүрлеу, бақылау, жағдаят туғызу әдістері.

Кейбір әдістер түрлі функционалдық топтарда орын алуы мүмкін. Мысалы, ойын әдістері, жағдаяттық ортаны құру әдістері. 

Орталық - әлеуметтік-педагогикалық қызметті іске асырудың орнына байланысты. 

Бұл ретте, әдіс өзінің осы ортада қолданылуы мүмкіндігімен және мақсатқа сай болуымен анықталады. 

Әдістер кез-келген әлеуметтік-педагогикалық технологияның құрамдас бөлігі болып   табылады. Технологияның атауы кейде онда қолданылатын жетекші әдіс (әдістер тобындағы) бойынша анықталады. Жеке технологияның атауынан жетекші әдістердің бірі көрініс табуы мүмкін. 

Құралдар - солар арқылы әдіс іске асырылатын құралдар. Құрал әдістің анықтаушы факторы болуы мүмкін. Сонымен қатар, құрал әлеуметтік-педагогикалық технологияның қолданылу факторы (мысалы: ойын, оқу, туризм), негізгі бастауы болуы мүмкін. 

Педагогикалық әдебиетте бұл ұғымдарды шатастыру жиі кездеседі, яғни әдісті - құралдан, құралды - әдістен айыру қиын болады. Әдіс пен құрал ұғымдарының ұсынылып отырған нұсқасы оларды неғұрлым дәл ажыратуға және олардың өзара байланысын көрсетуге мүмкіндік береді. 

Педагогикалық (әлеуметтік-педагогикалық) үдерістің құралдары мен педагогикалық (әлеуметтік-педагогикалық) қызметтің құралдарын бөліп атауға болады. 

Педагогикалық үдеріс құралдары – маманның әлеуметтік-педагогикалық технологияны ендіру үдерісінде атқаратын қызметінің құрамды бөлігі болып табылатын құралдар. Оларға мыналар жатады: оқу, еңбек, білім беру мекемесіндегі белгіленген мінез-құлық ережесі; режім (түзету колониялары үшін); мәдени-демалыс қызметі; денешынықтыру-сауықтыру, денешынықтыру-спорт қызметі; туризм; қоғамдық жұмыс.

Педагогикалық қызмет құралдары, бұлар - маманның әлеуметтік-педагогикалық жұмыс үдерісінде адамға, топқа ықпал ету үшін қолданатын құралдары. Көбінесе, бұл - әдістің құралдары. Оған: сөз, әрекет, үлгі, кітап, техникалық құралдар жатады.Осылайша әлеуметтік-педагогикалық мақсатқа қол жеткізу қамтамасыз  етіледі.

Әлеуметтік педагогикада әлеуметтік-педагогикалық технологияның (жалпы және жекеше) ұйымдастыру жағын  немесе әдісті нысан анықтайды. Қолданылатын саласына байланысты олар мыналарға бөлінеді:

· әлеуметтік педагогика орталығының неге қарайтынын анықтайтын

нысандар, бұл – орталықтың ұйымдастыруға қарастылығы: мемлекеттік (жалпы білім беретін, кәсіптік), ведомстволық (әлеуметтік даму министрлігі), денсаулық сақтау министрлігі, ІІМ, діни, коммерциялық, қоғамдық;

- Әлеуметтік педагогика орталығының функционалдық міндетін анықтайтын нысандар, бұл – орталық жағдайында функционалдық міндеттерді шешудің өзіндік ерекшелігін анықтайтын ұйымдастырушы жүйе: оқыту, тәрбиелеу, педагогикалық түзету, түзеу, балалар мен жасөспірімдердің белгілі бір топтарының педагогикалық құқықтарын қалпына келтіру;

- әлеуметтік-педагогикалық жүйе нысандары, бұл - әлеуметтік-педагогика орталығының қолданылуын ұйымдастыру нысандары: ынтымақтастық, авторитарлық, гуманитарлық, спорттық;

- педагогикалық үдеріс нысандары  - әлеуметтік-педагогика орталығының педагогикалық үдерісін негіздеуші мазмұндық - ұйымдастырушы фактор: оқу, оқу-тәрбиелік, тәрбиелік, қайта тәрбиелеуші, еңбек оқу-еңбек спорттық, демалыстық;

- педагогикалық өзара әрекеттестік нысандары – кеңістік пен уақыт ішіндегі нақтылы педагогикалық әрекетті ұйымдастыру тәсілі. Олар: бұқаралық – мерекелер, кештер, ертеңгіліктер, диспуттар, жарыстар, жорықтар, экскурсиялар; топтық бірлескен қызмет қызығушылық бойынша клубтар, үйірмелер, театр қызметі; жеке даралық - көмек, сабақтар, тапсырмалар. 

Сонымен, әлеуметтік-педагогика әдіснамасы түрлі: гносеологиялық, дүниетанымдық, ғылымтану, ғылыми-мазмұндық, технологиялық және ғылыми-әдістемелік деңгейлерде талдануы мүмкін. Осы деңгейлердің әрқайсысында әлеуметтік-педагогиканың түрлі элементтерін танып-білу іске асырылады.

  Әлеуметтік педагогиканың гносеологиялық негіздері (оның мазмұнын анықтайтын әлеуметтік-педагогикалық құбылыстарды танып-білу) ғылымтану ұстанымы тұрғысында гносеология деңгейінде әлеуметтік педагогиканың өз әдіснамасының аса маңызды құрамдас бөлігін білдіреді. Олар әлеуметтік педагогиканың өзінің мазмұнын ашатын теориялық білімді, оның бөлімдерін, факторларын, қайшылықтарын, үрдісі мен Әлеуметтік педагогиканың теориялық білімі - теорияның танымдық қызметін іске асыратын білім. Ол әлеуметтік-педагогикалық практиканың танымдық мәселелерінің алғышартын және зерттелуін, сондай-ақ, алған білімінің дұрыс болуы шартын қамтамасыз етеді. 


Ғылыми пән ретінде әлеуметтік педагогика жеткілікті түрде қайшылықты қалыптасқандықтан, өз кейпін оның парадигмасынан (мысалынан) тапты.

Әлеуметтік-педагогикалық практиканың түрлі жақтарын адам мен қоғам туралы ғылымдардың кешенінде көрсеткен ғылымдармен және ғылыми пәндермен әдіснамалық байланысының басымдығын бөліп көрсету оларды сыныптау үшін негіз болды.

Бірінші парадигма – педагогикалық. Оны бөліп алуға әлеуметтік педагогиканың жалпы педагогикалық ғылыммен тікелей әдіснамалық байланысын мойындау, оның орнын педагогика салаларының бірі ретінде анықтау негіз болды. Аталмыш білімнің қалыптасу тетігі – ұқсастық, яғни жалпы (тұтас) педагогиканың қасиеттері мен байланыстарын педагогикалық ғылымның бөліміне (бөлігіне) көшіру болмақ және бұл әлеуметтік педагогика болып саналады. Мысалы, педагогиканың қарастыратын пәні – тәрбие болса, әлеуметтік педагогиканың пәні – әлеуметтік тәрбие. Зерттеушілердің көбісі осы көзқарасты ұстанады. 

Аталмыш парадигманың дамуында ғылымның дербес бөлімі – жеке тұлғаның әлеуметтік даму педагогикасы қалыптасты. 

Алайда, жалпыны жекемен теңдестіру, педагогика мен әлеуметтік педагогика үшін ортақ байланыстарына назарды күшейтудің соңғысының ерекшелігін белгілеуге залал келтіретіндігі  бұл парадигманы ғылыми тұрғыда алып қарағанда әрқашан да қисынды ете бермейді. 

Екінші парадигма - әлеуметтік. Оны бөліп алудың негізі - әлеуметтік педагогиканың әлеуметтік ғылыммен әдіснамалық байланысының артықшылығы болды. Оның қалыптасу тетігі - әлеуметтанудың жалпы қасиеттері мен байланыстарын әлеуметтік педагогикаға көшіру.

Әлеуметтік парадигма әлеуметтік педагогикада орта тәсілдемесін, әлеуметтік педагогиканы, әлеуметтік орта педагогикасын туғызды.

Жоғарыда аталған парадигмалар таза күйінде сирек кездеседі. Көбінесе оларды араластырады, өйткені, басым түрде бір парадигма шеңберінде жұмыс істейтін зерттеушілер оның әлеуметтік педагогиканың біріктіруші, пәнаралық және ведомствоаралық сипатында жеткіліксіздігін сезінеді.

Үшінші парадигма - әлеуметтік-педагогикалық, дәстүрлі білімдердің ғылыми әлеуетін сақтай отырып, тұйықтығы мен шектеулілігін жеңеді, монопарадигмалық ойлауға тән көзқарас шегінен шығады және әлеуметтік педагогика шеңберінде ғылыми білімнің жаңа саласының басымдықпен дамуына ықпал етеді. Ол әлеуметтік орта жағдайында жеке тұлғаға тәрбиелік ықпалдарды біріктіреді және әлеуметтік педагогикада жеке тұлғалық-орталық тәсілдемені өмірде қолдануға шақырады. Осы парадигма негізінде әлеуметтік ортаның педагогикасы қалыптасты.

Төртінші парадигма - әлеуметтік-педагогикалық. Оны бөлудің негізі –басқа парадигмалардың (педагогикалық, әлеуметтану, әлеуметтік-педагогикалық) негізгі ережелерінің есебімен әлеуметтік педагогиканың басқа ғылымдармен және ғылыми пәндермен әдіснамалық байланыстарын зерттеу. Оларды зерттеушілер әлеуметтік-педагогикалық білімге оның құндылықтарына сәйкес енгізеді, әлеуметтік педагогикадан оларға лайықты орынды алып береді.

Аталмыш парадигма салыстырмалы түрде жеке тұлғалық-әлеуметтік-қызметтік – жаңа әдіснамалық тәсілдемені туғызады. Оның мәні – арнаулы ұйымдастырылған қызметтің ықпалымен социумның түрлі әлеуметтік-педагогикалық институттарында өтетін әлеуметтік үдерістердің үштұғырлығын мойындау болып табылады: 

- жеке тұлғаның әлеуметтік дамуы;

- әлеуметтік тәрбие, адамды әлеуметке енгізу және оны әлеуметтік

сүйемелдеу;

- осы социумды әлеуметтік-педагогикалық қайта құру.

Әлеуметтік педагогиканың өзіндік парадигма негізінде дамуы оның мәні мен маңызын нақтылауға жағдай жасайды. Осылайша, әлеуметтік педагогика, біріншіден, адам мен қоғам жөніндегі ғылымның басқа салаларымен өзара әрекеттесуші педагогикалық ғылымның бөлігі, екіншіден, педагогикалық ғылымнан өсіп шыққан, онымен байланысын үзбеген әлеуметтік ғылымның саласы, үшіншіден,  теория, практика және оқу пәні ретінде білімнің дербес саласы.

Әлеуметтік педагогика мына төмендегілермен байланысты практика болып табылады:

· адамның түрлі үдерістер (әлеуметтену, әлеуметтік тәрбие, әлеуметтік құрылу, әлеуметтік қалыптасу, әлеуметтік шынығу) шеңберінде әлеуметтік дамуы (қалыптасуы);

· педагогикалық әдістермен (ортаның педагогикалануы), соның ішінде, ауыл, қала, ірі қаланың әлеуметтік-педагогикалық инфроқұрылымын құрылымдау жолымен қайта құру;

· жеке тұлғаны әлеуметтік ортаға қосу және оны әлеуметтік-педагогикалық сүйемелдеу.     

Бұл әлеуметтік педагогиканы басқа ғылымдардан ажыратуға мемкіндік береді және оның негізгі бөлімдерін ғылыми пән ретінде негіздейді.


Әлеуметтік педагогиканың дамуы және оның негізгі бөлімдерін анықтайтын базалық факторлар әлеуметтік-педагогикалық практиканың ахуалы мен дамуына елеулі түрде әсер ететін құбылыстар мен үдерістерді білдіреді. Олар желілік болып табылмайды. Олардың жүйесі өзінің жүйесі бар әрқайсысы әлеуметтік-педагогикалық практиканың сол немесе басқа «учаскелерінде» «жұмыс істейді» және әлеуметтік педагогиканың нақтылы бөлімдерінен, теорияларынан, бағыттарынан теориялық көрініс табады.

   Әлеуметтік педагогикада адамды әлеуметтік тәрбиелеудің жалпы факторлары жеткілікті түрде талданды.

А.В.Мудрик 1 мыналарды бөліп көрсетеді:

- мегафакторлар ғарыш, ғаламшар, әлемге қатысты 

- макрофакторлар – белгілі бір елдердің барлық тұрғындарын әлеуметтендіруге ықпал ететін ел, этнос, қоғам, мемлекет; 

- мезафакторлар - адамдар тұратын елді мекендердің тұрғылықты жері мен тұрпаты (аймақ, ауыл, қала, кент) бойынша бөлінеді; ); бұқаралық байланыстың түрлі желілерінің (радио, теледидар т.б.) аудиториясына қарастылығы; субъективтік мәдениеттің түрлеріне қарастылығы;

_______________________________________________________________

2 А.В.Мудрик. Социальная педагогика. Учебник для вузов / под ред. В.А.Сластенина,  5-қос. бас., . М.:  «Академия» басп. орт., 2005,10-11-б.

микрофакторлар – отбасы, үй-іші, құрбы-құрдастар топтары, тәрбиелеу мекемелері; түрлі қоғамдық, мемлекеттік, діни және жеке мекемелер, микросоциум.

Фактор автоматты түрде әсер етпейді, тек құбылыстың (үдерістің) әлеуетіне ықпал етудің келешегін анықтайды. Фактордың белсенділігі арту үшін, әлеуметтік-педагогикалық құбылыстың дамуын қозғаушы күшке айналдыратын белгілі бір жағдайлардың болуы қажет.

Түрлі векторлы ықпалға  ие факторлардың өзара әрекеті әлеуметтік педагогика қайшылықтарының туындауына жол ашады.


Әдіснамалық сипаттағы қайшылықтарға мыналар жатады: 

·  адамның жеке және әлеуметтік өмір тіршілігі арасында (нақ осы

қайшылық әлеуметтік педагогика үшін негізгі болып табылады);

· әлеуметтік-педагогикалық қызмет практикасы мен оны бейнелеп

көрсететін теория арасында;

· әлеуметтік педагогиканың іс жүзіндегі және мінсіз күйде болуға тиісті «учаскелері» арасында;

· динамикалы түрде дамушы әлеуметтік-педагогикалық практика мен әлеуметтік-педагогикалық кадрларды даярлау консерватизмі арасында;

· әлеуметтік-педагогикалық қызметті кәсібилендіру талаптары мен  кадрларды даярлаудың төмен деңгейі арасында;

· әлеуметтік-педагогикалық қызметтің меммлекеттік және қоғамдық мемлекеттік емес жүйелері арасында;

Қандай болсын, қайшылықтарды шешудің бағыты әлеуметтік-педагогиканың үрдістерін сипаттайды.

Әлеуметтік-педагогикалық практиканың, әлеуметтік педагогика теориясы мен оның ғылыми білім беру кешенінің үрдістері айқындалуда. 

Әлеуметтік педагогиканың тұрақты үрдісі үздіксіз байқала отырып, оның заңдылығына айналады. Өзінің мәніне қарай, ол үдерістің немесе құбылыстың байқалу жағдайынан объективті байланысты анықтайтын тұрақты үрдісті айғақтайды. 

Әлеуметтік педагогика заңдылықтарының ішінде:

· әлеуметтік педагогика мемлекеттің және қоғамның әлеуметтік саясатына, олардың өзара әрекетіне;

· әлеуметтік-педагогикалық қызметтің тиімділігі мен сапасы білім берудің барлық деңгейіндегі тиісті мамандарды кәсіби даярлаудың сапасына;

· қоғамның әлеуметтік дамуы әлеуметтік-педагогикалық 

инфрақұрылымның даму сапасы мен дәрежесіне тәуелділігі айқындалды.

Жеке тұлғаның әлеуметтік қалыптасуы, оның әлеуметтенуі, топтың, олардың әлеуметтік-мәдени ортаның факторларымен байланысы үшін үдерістер мен құбылыстардың заңдылықтары ерекше ықпал етеді.

Кеңістікті өріс – бұл әлеуметтік педагогиканың кәсіби-практикалық ықпал ететін саласы (заңдылықтарды қолдану өрісі). Олар әлеуметтік фактордың жеке тұлғаның және адамдар тобының қалыптасуына әсер етуіне негізделген және оларға былайша ықпал етеді:

- мемлекеттік/федералдық/ деңгейде – адамды әлеуметтендіруге әлеуметтік тәрбиелеуге, әлеуметтік қалыптастыруға және халықтың түрлі тобының дамуына, әлеуметтік-педагогикалық саясатқа, әлеуметтік құқық, экономиканың әлеуметтік-педагогикалық аспектілеріне;

- аймақтық деңгейде - әлеуметтік-педагогикалық даму бағдарламасына, нақтылы аймақтың әлеуметтік-педагогикалық даму жоспарына, аймақтың экономикалық дамуын әлеуметтік-педагогикалық бағдарлауға;

- қалалық /муниципалдық/ деңгейде - әлеуметтік педагогикалық қызметке, әлеуметтік-педагогикалық қызметті ұйымдастырудың муниципалдық моделіне, әлеуметтік-педагогикалық бағдарлаудың экономикалық бағдарламасына;

- институционалдық деңгейде  социум инфрақұрылымының нақтылы институтының әлеуметтік-педагогикалық қызметінің моделіне;

- ведомствоаралық, институтаралық және мекемеаралық деңгейлерде - әлеуметтік-педагогикалық қызметтің моделіне;

       Адамның әлеуметтік қалыптасумен байланысты мынадай кеңістікті өрісті айқындайды: 

· түрлі әлеуметтік салаларда тәрбиеленген адамның әлеуметтік қалыптасуы (отбасында, білім беру мекемелерінде, әлеуметтік мекемеде, арнаулы білім беру мекемесінде);

· түрлі топтардағы адамдарды әлеуметтік тәрбиелеу;

· орта мен адамның өзара әрекеті;

· адамға, адамдардың топтарына әлеуметтік-педагогикалық ықпал ету.

Әлеуметтік педагогиканың логикалық-гносеологиялық негіздері- әдіснамалық талдаудың ғылыми деңгейінде қалыптасатын, оның объектісін, пәнін, мақсатын, міндеті мен функциясын, сондай-ақ, негізгі категориясын анықтайтын білімді қамтиды.

Әлеуметтік педагогика практикалық қызмет саласын, ғылыми пән және білім беру кешенін қамтиды. Мұндай жүйелілік ғылыми танымның логикасымен, яғни практикадан - теорияға, ғылыми зерделеуге, одан мамандарды даярлауға ұласуына байланысты. 

Практика ретінде әлеуметтік педагогика адамдардың әлеумет институттарының ғылымы – қайта құру қызметінің сипаты мен мазмұнын білдіреді.  Оның объектісі адамның әлеуметтік ортамен өзара әрекеті, ал пәні – жеке тұлғаның әлеуметпен өзара әрекетте қалыптасуын анықтайтын құбылыстар мен үдерістердің жиынтығы болып табылады. 

 Ел аумағы шегінде әлеуметтік-педагогикалық өзара әрекетке түсетін адамдар мынадай үш түрге бөлінеді:

· әлеуметтік-проблемалық;

-    әлеуметтік-тұрақты;

· әлеуметтік-перспективалы.

  Олардың әрқайсысының өзінің әлеуметтік-педагогикалық мақсаты бар: біріншісі үшін – туындаған әлеуметтік-педагогикалық мәселені жеңу бойынша тез арада әлеуметтік-педагогикалық жауап алу; екіншісі үшін – жеке тұлғаға ортаның жағымсыз әсерінің алдын алу және жою бойынша бағытталған қызмет; үшіншісі үшін - әлеуметтік даму және тәрбиелеу тиімділігін сақтау және кеңейту.

Мақсатына және ерекшеліктеріне сәйкес адамдардың топтары түрлі әлеуметтік-педагогикалық қызмет саласына бөлінеді:

·  денсаулық сақтау салалары (ауруханалар, психикалық ауруларға және нашақорларға арналған арнаулы ауруханалар, санаториялар);

·  білім беру мекемелері (балабақшалар, мектептер, балалар үйі, жетімханалар, кәсіптік-техникалық училище, жоғары оқу орындары, қосымша білім беру мекемелері);

·   халықты әлеуметтік қорғау мекемелері (әлеуметтік қарттар үйі, әлеуметтік-оңалту орталықтары, ата-ана қамқорлығынсыз қалған балаларға көмек беру орталықтары, мүмкіндіктері шектеулі тұлғалар үшін оңалту орталықтары);

·   ішкі істер органдары мекемелері (клубтар, отбасы және балаларға әлеуметтік көмек орталықтары, шығармашылық үйлері, демалыс үйлері, білім беру орталықтары, спорттық және тақырыптық лагерьлер, кәсіптік бағдар беру орталықтары, еңбекпен қамту орталықтары).

  Практика ретіндегі әлеуметтік педагогиканың функцияларын былайша атап айтуға болады: бейімдеу, әлеуметтік-педагогикалық оңалту, жұмылдыру,  толтыру, әлеуметтік-педагогикалық алдын алу, түзету, бақылау, насихаттау, ағарту. Бұл саланың міндеті әрбір нақтылы жағдайда әлеуметтік-педагогикалық проблемаларды шешумен анықталады.

Ғылыми пән ретіндегі әлеуметтік педагогика адамдардың және социум институттарының, мемлекет пен қоғамның ғылыми-танымдық қызметін көрсетеді. Ол педагогикалық ғылымның да және қоғамдық ғылымдар жүйесіндегі осы заманғы әлеуметтік-гуманитарлық білімнің де дербес бөлігі болып табылады. Осыған байланысты, оған тән мынадай сипаттық белгілерді атап көрсетуге болады: а) білімнің пәндік саласының тобы бойынша бұл – гуманитарлық ғылым; ә) білімнің мәнін көрсету тәсілі бойынша – феноменалистік; б) ойлау нысаны бойынша – эмпиристік. 

Ғылыми пән ретінде әлеуметтік-педагогиканың объектісі –  жеке тұлғаны оны практикалық әлеуметтік-педагогикалық қызмет үшін танып-білудің және қайта құрудың пәндік саласы болған қоғаммен өзара әрекетінде әлеуметтік қалыптасуын анықтайтын құбылыстар мен үдерістердің жиынтығы болып табылады. Пәні - әлеуметтік-педагогикалық білімдер, жеке тұлға мен әлеуметтің өзара әрекетінің жалпы заңдылықтары.

Ғылыми пән ретінде әлеуметтік-педагогиканың мақсаты  адам мен әлеуметтік ортаның өзара әрекетін үйлестіру бойынша әлеуметтік-педагогикалық қызметтің сапасы мен тиімділігін қамтамасыз етуді ғылыми-педагогикалық негіздеу болып табылады. Осы мақсатқа жету ғылыми пән ретінде әлеуметтік педагогиканың: аналитикалық талдау жасау, сипаттау, түсіндіру, бағдарлау, ұсыным жасау, танымдық, біріктіруші функцияларымен қамтамасыз етіледі. 

Ғылыми пән ретінде әлеуметтік педагогиканың міндеттері мынадай топтарға біріктірілген:

- практикалық әлеуметтік-педагогикалық қызметті зерттеу: социумның, ондағы әлеуметтік қатынастардың, субъектілер мен социум институттарының әлеуметтік-педагогикалық қызметінің даму заңдылықтарын анықтау; қайшылықтарды іздеу және үдерістерді анықтау, оларды оның әрқилы түрлері мен тұрпаттарында, әлеуметтік орта салаларында және оларды талдаудың түрлі деңгейлерінде шешу; әлеуметтік педагог қызметінің қағидаларын, мазмұнын, тәсілдерін, әдістері мен нысандарын әзірлеу; бір түрлі немесе басқа түрлі әлеуметтің  әлеуметтік институттар мен әлеуметтік қызметтерді құру және қолдануды ұйымдастырудың негіздерін және олардың өзара әрекет бағыттарын құрып, қалыптастыру; әлеуметтік педагогиканың бастауларын анықтау; шетелдердегі кадрлардың, ұйымдар мен институттардың әлеуметтік-педагогикалық қызметіне талдау жасау және тәжірибесін бағалау;

- әлеуметтік педагогиканың өзін дамыту: ғылымның әдіснамалық, теориялық-әдіснамалық және теориялық негіздерін құрып-қалыптастыру; ғылымтанудың әлеуметтік-педагогикалық мазмұнын (объектіні, пәнді, мақсаттарын, міндеттерін, қызметтерін, технологиялары мен әдістерін) анықтау; ғылыми білім саласы ретінде әлеуметтік педагогиканың процессуалдық, функционалдық, ғылыми-мазмұндық, ғылыми-пәндік құрылымын кешендеу; әлеуметтік педагогиканың технологиялық және ғылыми-әдістемелік негіздерін, әлеуметтік-педагогикалық практиканы ғылыми зерттеудің технологияларын және әдістерін жасау;

- әлеуметтік сала кадрларын даярлау үшін өзіндік білім беру кешенін теориялық негіздеу.

Білім беру кешені ретінде әлеуметтік-педагогика адамдар мен социум институттарының, мемлекет пен қоғамның ғылыми-білім беру қызметін көрсетеді. 

 Оның объектісі әлеуметтік сала мамандарын даярлаудың білім беру кешені болып табылады. Пәні – білім берудің түрлі деңгейіндегі кадрларды даярлау саласындағы ғылыми-теориялық (теориялық зерттеулердің нәтижелері) және ғылыми-эмпирикалық (әлеуметтік–білім беру қызметінің тәжірибесін қорытып-жинақтау нәтижелері) білімдер мен әлеуметтік-педагогикалық саладағы кәсіби қызмет бағыттары. 


Білім беру кешені ретіндегі әлеуметтік педагогиканың мақсаты -  әлеуметтік саланың кадрларын үздіксіз даярлау жүйесін құру және жұмыс істеуін қамтамасыз ету болып табылады. Бұл мамандар өздерінің кәсіби қызметінде қоғамның түрлі саласының адамдарымен жұмыс істейтін болады: әлеуметтік педагогтар-практиктер, әлеуметтік педагогтар-зерттеушілер (ізденушілер, аспиранттар мен докторанттар) және теоретиктер; осы білім беру кешенінің оқытушылары, студенттер мен тыңдаушылары.

Білім беру кешені ретіндегі әлеуметтік педагогиканың (ғылыми-білім беру) функциялары мыналар болып табылады:

- әлеуметтік педагогтың ғылыми білімдер жүйесін (оның мақсатына, мазмұнына және қызмет саласына байланысты) құру;

- әлеуметтік  педагогтың икемділігі мен дағдыларын дамыту;

- әлеуметтік  маманның жеке тұлғасының кәсіби-маңызды қасиеттерін дамыту;

- әлеуметтік саладағы репродуктивтік және өнімді (шығармашылық) кәсіби қызмет тәжірибесін (тәсілдерін) беру (үйрету);

- әлемге (адамға және социумға, олардың өзара әрекеті мен өзара қарым-қатынасына) эмоционалдық-бағалаушы қатынас жүйесін құру. 

Білім беру кешені ретінде әлеуметтік педагогика органикалық өзара байланысты, өзара келісілген және практикалық қолданыстағы бірлік түрінде мыналарды қамтиды: 

- «әлеуметтік педагог» кәсібінің моделі;

- «Әлеуметтік педагогика» мамандығы бойынша жоғары кәсіптік білімнің мемлекеттік білім беру стандарты;

- Білім берудің түрлі деңгейі мен мамандықтарды даярлау үшін оқу-тәрбие үдерісін қамтамасыз етудің оқу-әдістемелік кешені;

- профессорлық-педагогтық құрам.

Әлеуметтік педагогиканың логикалық-гносеологиялық деңгейдегі өзара байланысы 3.1 – кестеде көрсетілген.

2.1-кесте

Әлеуметтік педагогиканың логикалық-гносеологиялық деңгейдегі әдіснамалық талдауы инварианттарының өзара байланысы

	Әлеуметтік педагогиканың сапалы жағдайы
	Әлеуметтік практика ретінде әлеуметтік педагогика
	Ғылыми пән ретінде әлеуметтік педагогика
	Білім беру кешені ретінде әлеуметтік педагогика

	Объект
	Өзінің әлеуметтік ортасындағы адам (олардың өзара байланысында)
	Адам мен әлеуметтің өзара әрекеті
	Адам мен әлеуметтің өзара әрекетінің педагогикалық заңдылықтары

	Пән
	Адам мен әлеуметтің өзара әрекеті
	Адам мен әлеуметтің өзара әрекетінің педагогикалық заңдылықтары
	Әлемнің ғылыми әлеуметтік-педагогикалық бейнесі

	Мақсаты
	Жеке тұлға мен әлеуметтің өзара әрекетін (қатынасын) үйлестіру
	Әлеуметтік-педагогикалық қызметтің осы өзара әрекетті үйлесімді ету бойынша ғылыми негізділігін арттыру
	Әлемнің ғылыми-әлеуметтік-педагогикалық бейнесін қалыптастыру


Әлеуметтік педагогиканың негізгі категориялары оның терминологиялық аппаратын анықтайды, оның көмегімен объект және танып-білу және қайта құру пәні сипатталады. Олар әлеуметтік педагогиканың өзінің дамуына сәйкес тұрақты дамуда болады. 

Осылайша, әлеуметтік-педагогикалық білімнің логикалық-гносеологиялық деңгейдегі әдіснамалық талдауы әлеуметтік педагогиканың, тұтас алғанда, барлық күрделілігі мен мазмұн байлығын көрсетуге мүмкіндік береді. 

Әлеуметтік педагогиканың әдістемелік білімінің технологиялық деңгейі. 
«Технология» ұғымын анықтауда осы сөздің құрылымының ерекшелігінен екі түрлі тәсілдеме туындайды.


Біріншісіне сәйкес, технология,  бұл – практикалық қызметтің өнері,  шеберлігі туралы ғылым. Бұл контексте әлеуметтік-педагогикалық технология – болжанған әлеуметтік-педагогикалық мақсатқа жету өнері туралы ғылым. Ол әлеуметтік-педагогикалық технологияның өту заңдылықтарын, оған елеулі ықпал ететін факторларды, мақсатқа жетуді оңтайландыру жағдайларын зерттейді. Мұндай технология теориялық-з Олардың ішінде:

- теориялық әлеуметтік-педагогикалық технология, бұл – белгілі жағдайда әлеуметтік-педагогикалық мәселені (әлеуметтік-педагогикалық проблемаларды) шешу үшін қажетті неғұрлым оңтайлы әдістер, құралдар мен тәсілдер (әрекеттер, операциялар мен рәсімдер) туралы ілім. Мұндай технология қызметтің нақтылы объектісіне қатысты қалыптасқан жағдаяттың белгілі  әлеуметтік-педагогикалық проблемасын шешудің нұсқасын сипаттауда, талдауда, негіздеуде пайдаланылады. Теориялық әлеуметтік-педагогикалық технологияның үлгілері: оқулық, оқу құралы, оқу-әдістемелік құрал, технологиянын теориялық әзірлемесі түрінде ұсынылады;

- зерттеуші әлеуметтік-педагогикалық технология, бұл – әлеуметтік-педагогикалық құбылысты, оның құрамдас бөліктерін, танылу ерекшеліктерін, танылу динамикасын, дамуын, сапалы өзгеруін бағытталған түрде басқару мүмкіндіктерін танып-білуге (терең танып-білуге) мүмкіндік беретін арнайы құрылған, ғылыми негізделген әдіс (әдістер мен құралдардың жиынтығын пайдалану жүйесі). Ол әлеуметтік-педагогикалық құбылыстың өзін, танылу динамикасын танып қана қоймай, үдерістің сапалы өзгеруін жобалауға мүмкіндік береді. Мұндай технологиялар: зерттеу бағдарламалары, зерттеу қызметі әдісі; эксперименттік әзірлеме түрінде ұсынылуы мүмкін. 

Технологияның екінші тәсілдемесіне сәйкес, бұл – белгілі бір орта жағдайында адаммен, топпен жұмыста болжалды мақсатқа жетуді қамтамасыз ететін әдістерді (әдістердің жиынтығын), құралдар мен тәсілдерді маманның (мамандардың) іске асыруы бойынша әлеуметтік-педагогикалық қызметтің мақсатты түрде бағытталған және неғұрлым оңтайлы жүйелілігі (ретке келтірілген іс-әрекеттердің, операциялардың және рәсімдердің жиынтығы). Мұндай технологиялар (практикалық-бағдарланған) қолданбалы сипатта болады. Олар арнаулы теориялық әзірлемелердің немесе бұған дейінгі (іс жүзіндегі) тәжірибенің негізінде құрылады. 


Жалпы тұрпатты практикалық технология – бұл маманның (мамандардың) белгілі бір ортада адаммен, топпен жұмыс істеуде болжалды мақсатқа жетуді қамтамасыз ететін әдістер, құралдар мен әдістердің жинақталуын іске асыру бойынша әлеуметтік-педагогикалық қызметінің мақсатты түрде  бағытталған, жобаланған және жоспарлы түрде атқарылатын оңтайлы жүйелілігі. Технологияның мұндай тұрпаты мынадай түрде ұсынылуы мүмкін: әлеуметтік-педагогикалық қызмет бағдарламалары: маманның (мамандардың) әлеуметтік-педагогиканың жалпы мәселелерін нақтылы объектімен жұмыста шешу үшің қолданылуы мүмкін. Олар әлеуметтік-педагогикалық жұмыстың сатылы кезеңдерін, әдістер мен құралдарын негіздеу және оларға болжалды нәтижеге жетуді қамтамасыз ететін әдістемелік ұсынымдар түрінде ұсынылуы мүмкін.

Мұндай тұрпатты технология мынадай түрде ұсынылуы мүмкін: әлеуметтік-педагогикалық қызметтің бағдарламалары: маманның әлеуметтік-педагогикалық міндеттерді (индивидуалдық даму және тәрбиелеу, түзету, педагогикалық оңалту) бойынша қолданыстағы әдістерді, жүйелілік және оларды қолданудағы ерекшелікті қамтитын жұмыс әдісі.

Жеке тұрпатты практикалық технология, бұл –  ортаның белгілі бір жағдайларында адаммен, топпен жұмысында болжанған мақсатқа жетуді сипатты түрде қамтамасыз еетін, белгілі бір жоспар бойынша реттелген, жоспарланған және жүйелі түрде іске асырылатын  іс-әрекеттер, операциялар мен рәсімдер. Бұл жағдайда әлеуметтік-педагогикалық технология болжанған нәтижеге жетуді қамтамасыз ету үшін оңтайлы жүйелілік пен олардың іске асырылуын ерекшеліктерін сипаттау түрінде ұсынылуы мүмкін. 

Әлеуметтік педагогикалық технологияның мұндай тұрпаты әлеуметтік педагогиканың жеке міндеттерін шешуде қолданылуы мүмкін. Мұндай технологияға мынадай мысалдарды келтіруге болады:

- жеке әлеуметтік-педагогикалық мәселелерді (проблемаларды) шешу үдерісінде маман қызметінің сценарийі;

- жеке әлеуметтік-педагогикалық технологияны шешу контексінде белгілі бір әдісті іске асыру әдісі; 

- Әлеуметтік-педагогикалық проблеманы шешу сценарийі және оған маман үшін әдістемелік ұсынымдар.

Әлеуметтік-педагогикалық технологияның барлық тұрпаты (теориялық, зерттеушілік және практикалық) өзара байланысты. Олар бір-бірін жиі толықтырып, танымдық және практикалық қызметтен қол жеткізілген нәтижелерді нақтылауға және жетілдіруге ықпал етеді.

Арнаулы әлеуметтік-педагогикалық зерттеулердің немесе маманның адамдардың түрлі топтарымен - әлеуметтік педагогика объектілерімен жұмысында жинақтаған практикалық жұмыс тәжірибесі негізінде әлеуметтік-педагогикалық технологияның тұрпатты нұсқауларының банкін құруға болады. Әрбір тұрпаттық технология теориялық, зерттеушілік немесе қолданбалы сипаттағы нақтылы  әлеуметтік-педагогикалық мәселелерді шешу мүддесінде клиенттердің белгілі бір тобына бағдарланады. 

5-дәріс. Әлеуметтік педагогика-   білім беру кешені ретінде
 Білім беру кешені ретіндегі әлеуметтік педагогиканың мақсаты -  әлеуметтік саланың кадрларын үздіксіз даярлау жүйесін құру және жұмыс істеуін қамтамасыз ету болып табылады. Бұл мамандар өздерінің кәсіби қызметінде қоғамның түрлі саласының адамдарымен жұмыс істейтін болады: әлеуметтік педагогтар-практиктер, әлеуметтік педагогтар-зерттеушілер (ізденушілер, аспиранттар мен докторанттар) және теоретиктер; осы білім беру кешенінің оқытушылары, студенттер мен тыңдаушылары.

Білім беру кешені ретіндегі әлеуметтік педагогиканың (ғылыми-білім беру) функциялары мыналар болып табылады:

- әлеуметтік педагогтың ғылыми білімдер жүйесін (оның мақсатына, мазмұнына және қызмет саласына байланысты) құру;

- әлеуметтік  педагогтың икемділігі мен дағдыларын дамыту;

- әлеуметтік  маманның жеке тұлғасының кәсіби-маңызды қасиеттерін дамыту;

- әлеуметтік саладағы репродуктивтік және өнімді (шығармашылық) кәсіби қызмет тәжірибесін (тәсілдерін) беру (үйрету);

- әлемге (адамға және социумға, олардың өзара әрекеті мен өзара қарым-қатынасына) эмоционалдық-бағалаушы қатынас жүйесін құру. 

Білім беру кешені ретінде әлеуметтік педагогика органикалық өзара байланысты, өзара келісілген және практикалық қолданыстағы бірлік түрінде мыналарды қамтиды: 

- «әлеуметтік педагог» кәсібінің моделі;

- «Әлеуметтік педагогика» мамандығы бойынша жоғары кәсіптік білімнің мемлекеттік білім беру стандарты;

- Білім берудің түрлі деңгейі мен мамандықтарды даярлау үшін оқу-тәрбие үдерісін қамтамасыз етудің оқу-әдістемелік кешені;

- профессорлық-педагогтық құрам.

6-дәріс. Әлеуметтік-педагогиканың гносеологиялық негіздерінің құрылымы және қызметтері.  6-дәріс. Әлеуметтік-педагогикалық ғылымтанудың теориясының мазмұнын құрайтын ғылыми білімнің түпнұсқасы ретіндегі  әлеуметтік педагогиканың нысанасы, пәні, мақсаты, міндеттері.  

Әлеуметтік педагогиканың гносеологиялық негіздері (оның мазмұнын анықтайтын әлеуметтік-педагогикалық құбылыстарды танып-білу) ғылымтану ұстанымы тұрғысында гносеология деңгейінде әлеуметтік педагогиканың өз әдіснамасының аса маңызды құрамдас бөлігін білдіреді. Олар әлеуметтік педагогиканың өзінің мазмұнын ашатын теориялық білімді, оның бөлімдерін, факторларын, қайшылықтарын, үрдісі мен Әлеуметтік педагогиканың теориялық білімі - теорияның танымдық қызметін іске асыратын білім. Ол әлеуметтік-педагогикалық практиканың танымдық мәселелерінің алғышартын және зерттелуін, сондай-ақ, алған білімінің дұрыс болуы шартын қамтамасыз етеді. 


Ғылыми пән ретінде әлеуметтік педагогика жеткілікті түрде қайшылықты қалыптасқандықтан, өз кейпін оның парадигмасынан (мысалынан) тапты.

Әлеуметтік-педагогикалық практиканың түрлі жақтарын адам мен қоғам туралы ғылымдардың кешенінде көрсеткен ғылымдармен және ғылыми пәндермен әдіснамалық байланысының басымдығын бөліп көрсету оларды сыныптау үшін негіз болды.

Бірінші парадигма – педагогикалық. Оны бөліп алуға әлеуметтік педагогиканың жалпы педагогикалық ғылыммен тікелей әдіснамалық байланысын мойындау, оның орнын педагогика салаларының бірі ретінде анықтау негіз болды. Аталмыш білімнің қалыптасу тетігі – ұқсастық, яғни жалпы (тұтас) педагогиканың қасиеттері мен байланыстарын педагогикалық ғылымның бөліміне (бөлігіне) көшіру болмақ және бұл әлеуметтік педагогика болып саналады. Мысалы, педагогиканың қарастыратын пәні – тәрбие болса, әлеуметтік педагогиканың пәні – әлеуметтік тәрбие. Зерттеушілердің көбісі осы көзқарасты ұстанады. 

Аталмыш парадигманың дамуында ғылымның дербес бөлімі – жеке тұлғаның әлеуметтік даму педагогикасы қалыптасты. 

Алайда, жалпыны жекемен теңдестіру, педагогика мен әлеуметтік педагогика үшін ортақ байланыстарына назарды күшейтудің соңғысының ерекшелігін белгілеуге залал келтіретіндігі  бұл парадигманы ғылыми тұрғыда алып қарағанда әрқашан да қисынды ете бермейді. 

Екінші парадигма - әлеуметтік. Оны бөліп алудың негізі - әлеуметтік педагогиканың әлеуметтік ғылыммен әдіснамалық байланысының артықшылығы болды. Оның қалыптасу тетігі - әлеуметтанудың жалпы қасиеттері мен байланыстарын әлеуметтік педагогикаға көшіру.

Әлеуметтік парадигма әлеуметтік педагогикада орта тәсілдемесін, әлеуметтік педагогиканы, әлеуметтік орта педагогикасын туғызды.

Жоғарыда аталған парадигмалар таза күйінде сирек кездеседі. Көбінесе оларды араластырады, өйткені, басым түрде бір парадигма шеңберінде жұмыс істейтін зерттеушілер оның әлеуметтік педагогиканың біріктіруші, пәнаралық және ведомствоаралық сипатында жеткіліксіздігін сезінеді.

Үшінші парадигма - әлеуметтік-педагогикалық, дәстүрлі білімдердің ғылыми әлеуетін сақтай отырып, тұйықтығы мен шектеулілігін жеңеді, монопарадигмалық ойлауға тән көзқарас шегінен шығады және әлеуметтік педагогика шеңберінде ғылыми білімнің жаңа саласының басымдықпен дамуына ықпал етеді. Ол әлеуметтік орта жағдайында жеке тұлғаға тәрбиелік ықпалдарды біріктіреді және әлеуметтік педагогикада жеке тұлғалық-орталық тәсілдемені өмірде қолдануға шақырады. Осы парадигма негізінде әлеуметтік ортаның педагогикасы қалыптасты.

Төртінші парадигма - әлеуметтік-педагогикалық. Оны бөлудің негізі –басқа парадигмалардың (педагогикалық, әлеуметтану, әлеуметтік-педагогикалық) негізгі ережелерінің есебімен әлеуметтік педагогиканың басқа ғылымдармен және ғылыми пәндермен әдіснамалық байланыстарын зерттеу. Оларды зерттеушілер әлеуметтік-педагогикалық білімге оның құндылықтарына сәйкес енгізеді, әлеуметтік педагогикадан оларға лайықты орынды алып береді.

Аталмыш парадигма салыстырмалы түрде жеке тұлғалық-әлеуметтік-қызметтік – жаңа әдіснамалық тәсілдемені туғызады. Оның мәні – арнаулы ұйымдастырылған қызметтің ықпалымен социумның түрлі әлеуметтік-педагогикалық институттарында өтетін әлеуметтік үдерістердің үштұғырлығын мойындау болып табылады: 

- жеке тұлғаның әлеуметтік дамуы;

- әлеуметтік тәрбие, адамды әлеуметке енгізу және оны әлеуметтік

сүйемелдеу;

- осы социумды әлеуметтік-педагогикалық қайта құру.

Әлеуметтік педагогиканың өзіндік парадигма негізінде дамуы оның мәні мен маңызын нақтылауға жағдай жасайды. Осылайша, әлеуметтік педагогика, біріншіден, адам мен қоғам жөніндегі ғылымның басқа салаларымен өзара әрекеттесуші педагогикалық ғылымның бөлігі, екіншіден, педагогикалық ғылымнан өсіп шыққан, онымен байланысын үзбеген әлеуметтік ғылымның саласы, үшіншіден,  теория, практика және оқу пәні ретінде білімнің дербес саласы.

Әлеуметтік педагогика мына төмендегілермен байланысты практика болып табылады:

· адамның түрлі үдерістер (әлеуметтену, әлеуметтік тәрбие, әлеуметтік құрылу, әлеуметтік қалыптасу, әлеуметтік шынығу) шеңберінде әлеуметтік дамуы (қалыптасуы);

· педагогикалық әдістермен (ортаның педагогикалануы), соның ішінде, ауыл, қала, ірі қаланың әлеуметтік-педагогикалық инфроқұрылымын құрылымдау жолымен қайта құру;

· жеке тұлғаны әлеуметтік ортаға қосу және оны әлеуметтік-педагогикалық сүйемелдеу.     

Бұл әлеуметтік педагогиканы басқа ғылымдардан ажыратуға мемкіндік береді және оның негізгі бөлімдерін ғылыми пән ретінде негіздейді.


Әлеуметтік педагогиканың дамуы және оның негізгі бөлімдерін анықтайтын базалық факторлар әлеуметтік-педагогикалық практиканың ахуалы мен дамуына елеулі түрде әсер ететін құбылыстар мен үдерістерді білдіреді. Олар желілік болып табылмайды. Олардың жүйесі өзінің жүйесі бар әрқайсысы әлеуметтік-педагогикалық практиканың сол немесе басқа «учаскелерінде» «жұмыс істейді» және әлеуметтік педагогиканың нақтылы бөлімдерінен, теорияларынан, бағыттарынан теориялық көрініс табады.

   Әлеуметтік педагогикада адамды әлеуметтік тәрбиелеудің жалпы факторлары жеткілікті түрде талданды.

А.В.Мудрик 1 мыналарды бөліп көрсетеді:

- мегафакторлар ғарыш, ғаламшар, әлемге қатысты 

- макрофакторлар – белгілі бір елдердің барлық тұрғындарын әлеуметтендіруге ықпал ететін ел, этнос, қоғам, мемлекет; 

- мезафакторлар - адамдар тұратын елді мекендердің тұрғылықты жері мен тұрпаты (аймақ, ауыл, қала, кент) бойынша бөлінеді; ); бұқаралық байланыстың түрлі желілерінің (радио, теледидар т.б.) аудиториясына қарастылығы; субъективтік мәдениеттің түрлеріне қарастылығы;

_______________________________________________________________
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микрофакторлар – отбасы, үй-іші, құрбы-құрдастар топтары, тәрбиелеу мекемелері; түрлі қоғамдық, мемлекеттік, діни және жеке мекемелер, микросоциум.

Фактор автоматты түрде әсер етпейді, тек құбылыстың (үдерістің) әлеуетіне ықпал етудің келешегін анықтайды. Фактордың белсенділігі арту үшін, әлеуметтік-педагогикалық құбылыстың дамуын қозғаушы күшке айналдыратын белгілі бір жағдайлардың болуы қажет.

Түрлі векторлы ықпалға  ие факторлардың өзара әрекеті әлеуметтік педагогика қайшылықтарының туындауына жол ашады.


Әдіснамалық сипаттағы қайшылықтарға мыналар жатады: 

·  адамның жеке және әлеуметтік өмір тіршілігі арасында (нақ осы

қайшылық әлеуметтік педагогика үшін негізгі болып табылады);

· әлеуметтік-педагогикалық қызмет практикасы мен оны бейнелеп

көрсететін теория арасында;

· әлеуметтік педагогиканың іс жүзіндегі және мінсіз күйде болуға тиісті «учаскелері» арасында;

· динамикалы түрде дамушы әлеуметтік-педагогикалық практика мен әлеуметтік-педагогикалық кадрларды даярлау консерватизмі арасында;

· әлеуметтік-педагогикалық қызметті кәсібилендіру талаптары мен  кадрларды даярлаудың төмен деңгейі арасында;

· әлеуметтік-педагогикалық қызметтің меммлекеттік және қоғамдық мемлекеттік емес жүйелері арасында;

Қандай болсын, қайшылықтарды шешудің бағыты әлеуметтік-педагогиканың үрдістерін сипаттайды.

Әлеуметтік-педагогикалық практиканың, әлеуметтік педагогика теориясы мен оның ғылыми білім беру кешенінің үрдістері айқындалуда. 

Әлеуметтік педагогиканың тұрақты үрдісі үздіксіз байқала отырып, оның заңдылығына айналады. Өзінің мәніне қарай, ол үдерістің немесе құбылыстың байқалу жағдайынан объективті байланысты анықтайтын тұрақты үрдісті айғақтайды. 

Әлеуметтік педагогика заңдылықтарының ішінде:

· әлеуметтік педагогика мемлекеттің және қоғамның әлеуметтік саясатына, олардың өзара әрекетіне;

· әлеуметтік-педагогикалық қызметтің тиімділігі мен сапасы білім берудің барлық деңгейіндегі тиісті мамандарды кәсіби даярлаудың сапасына;

· қоғамның әлеуметтік дамуы әлеуметтік-педагогикалық 

инфрақұрылымның даму сапасы мен дәрежесіне тәуелділігі айқындалды.

Жеке тұлғаның әлеуметтік қалыптасуы, оның әлеуметтенуі, топтың, олардың әлеуметтік-мәдени ортаның факторларымен байланысы үшін үдерістер мен құбылыстардың заңдылықтары ерекше ықпал етеді.

Кеңістікті өріс – бұл әлеуметтік педагогиканың кәсіби-практикалық ықпал ететін саласы (заңдылықтарды қолдану өрісі). Олар әлеуметтік фактордың жеке тұлғаның және адамдар тобының қалыптасуына әсер етуіне негізделген және оларға былайша ықпал етеді:

- мемлекеттік/федералдық/ деңгейде – адамды әлеуметтендіруге әлеуметтік тәрбиелеуге, әлеуметтік қалыптастыруға және халықтың түрлі тобының дамуына, әлеуметтік-педагогикалық саясатқа, әлеуметтік құқық, экономиканың әлеуметтік-педагогикалық аспектілеріне;

- аймақтық деңгейде - әлеуметтік-педагогикалық даму бағдарламасына, нақтылы аймақтың әлеуметтік-педагогикалық даму жоспарына, аймақтың экономикалық дамуын әлеуметтік-педагогикалық бағдарлауға;

- қалалық /муниципалдық/ деңгейде - әлеуметтік педагогикалық қызметке, әлеуметтік-педагогикалық қызметті ұйымдастырудың муниципалдық моделіне, әлеуметтік-педагогикалық бағдарлаудың экономикалық бағдарламасына;

- институционалдық деңгейде  социум инфрақұрылымының нақтылы институтының әлеуметтік-педагогикалық қызметінің моделіне;

- ведомствоаралық, институтаралық және мекемеаралық деңгейлерде - әлеуметтік-педагогикалық қызметтің моделіне;

       Адамның әлеуметтік қалыптасумен байланысты мынадай кеңістікті өрісті айқындайды: 

· түрлі әлеуметтік салаларда тәрбиеленген адамның әлеуметтік қалыптасуы (отбасында, білім беру мекемелерінде, әлеуметтік мекемеде, арнаулы білім беру мекемесінде);

· түрлі топтардағы адамдарды әлеуметтік тәрбиелеу;

· орта мен адамның өзара әрекеті;

· адамға, адамдардың топтарына әлеуметтік-педагогикалық ықпал ету.

Әлеуметтік педагогиканың логикалық-гносеологиялық негіздері- әдіснамалық талдаудың ғылыми деңгейінде қалыптасатын, оның объектісін, пәнін, мақсатын, міндеті мен функциясын, сондай-ақ, негізгі категориясын анықтайтын білімді қамтиды.

Әлеуметтік педагогика практикалық қызмет саласын, ғылыми пән және білім беру кешенін қамтиды. Мұндай жүйелілік ғылыми танымның логикасымен, яғни практикадан - теорияға, ғылыми зерделеуге, одан мамандарды даярлауға ұласуына байланысты. 

Практика ретінде әлеуметтік педагогика адамдардың әлеумет институттарының ғылымы – қайта құру қызметінің сипаты мен мазмұнын білдіреді.  Оның объектісі адамның әлеуметтік ортамен өзара әрекеті, ал пәні – жеке тұлғаның әлеуметпен өзара әрекетте қалыптасуын анықтайтын құбылыстар мен үдерістердің жиынтығы болып табылады. 

 Ел аумағы шегінде әлеуметтік-педагогикалық өзара әрекетке түсетін адамдар мынадай үш түрге бөлінеді:

· әлеуметтік-проблемалық;

-    әлеуметтік-тұрақты;

· әлеуметтік-перспективалы.

  Олардың әрқайсысының өзінің әлеуметтік-педагогикалық мақсаты бар: біріншісі үшін – туындаған әлеуметтік-педагогикалық мәселені жеңу бойынша тез арада әлеуметтік-педагогикалық жауап алу; екіншісі үшін – жеке тұлғаға ортаның жағымсыз әсерінің алдын алу және жою бойынша бағытталған қызмет; үшіншісі үшін - әлеуметтік даму және тәрбиелеу тиімділігін сақтау және кеңейту.

Мақсатына және ерекшеліктеріне сәйкес адамдардың топтары түрлі әлеуметтік-педагогикалық қызмет саласына бөлінеді:

·  денсаулық сақтау салалары (ауруханалар, психикалық ауруларға және нашақорларға арналған арнаулы ауруханалар, санаториялар);

·  білім беру мекемелері (балабақшалар, мектептер, балалар үйі, жетімханалар, кәсіптік-техникалық училище, жоғары оқу орындары, қосымша білім беру мекемелері);

·   халықты әлеуметтік қорғау мекемелері (әлеуметтік қарттар үйі, әлеуметтік-оңалту орталықтары, ата-ана қамқорлығынсыз қалған балаларға көмек беру орталықтары, мүмкіндіктері шектеулі тұлғалар үшін оңалту орталықтары);

·   ішкі істер органдары мекемелері (клубтар, отбасы және балаларға әлеуметтік көмек орталықтары, шығармашылық үйлері, демалыс үйлері, білім беру орталықтары, спорттық және тақырыптық лагерьлер, кәсіптік бағдар беру орталықтары, еңбекпен қамту орталықтары).

  Практика ретіндегі әлеуметтік педагогиканың функцияларын былайша атап айтуға болады: бейімдеу, әлеуметтік-педагогикалық оңалту, жұмылдыру,  толтыру, әлеуметтік-педагогикалық алдын алу, түзету, бақылау, насихаттау, ағарту. Бұл саланың міндеті әрбір нақтылы жағдайда әлеуметтік-педагогикалық проблемаларды шешумен анықталады.

Ғылыми пән ретіндегі әлеуметтік педагогика адамдардың және социум институттарының, мемлекет пен қоғамның ғылыми-танымдық қызметін көрсетеді. Ол педагогикалық ғылымның да және қоғамдық ғылымдар жүйесіндегі осы заманғы әлеуметтік-гуманитарлық білімнің де дербес бөлігі болып табылады. Осыған байланысты, оған тән мынадай сипаттық белгілерді атап көрсетуге болады: а) білімнің пәндік саласының тобы бойынша бұл – гуманитарлық ғылым; ә) білімнің мәнін көрсету тәсілі бойынша – феноменалистік; б) ойлау нысаны бойынша – эмпиристік. 

Ғылыми пән ретінде әлеуметтік-педагогиканың объектісі –  жеке тұлғаны оны практикалық әлеуметтік-педагогикалық қызмет үшін танып-білудің және қайта құрудың пәндік саласы болған қоғаммен өзара әрекетінде әлеуметтік қалыптасуын анықтайтын құбылыстар мен үдерістердің жиынтығы болып табылады. Пәні - әлеуметтік-педагогикалық білімдер, жеке тұлға мен әлеуметтің өзара әрекетінің жалпы заңдылықтары.

Ғылыми пән ретінде әлеуметтік-педагогиканың мақсаты  адам мен әлеуметтік ортаның өзара әрекетін үйлестіру бойынша әлеуметтік-педагогикалық қызметтің сапасы мен тиімділігін қамтамасыз етуді ғылыми-педагогикалық негіздеу болып табылады. Осы мақсатқа жету ғылыми пән ретінде әлеуметтік педагогиканың: аналитикалық талдау жасау, сипаттау, түсіндіру, бағдарлау, ұсыным жасау, танымдық, біріктіруші функцияларымен қамтамасыз етіледі. 

Ғылыми пән ретінде әлеуметтік педагогиканың міндеттері мынадай топтарға біріктірілген:

- практикалық әлеуметтік-педагогикалық қызметті зерттеу: социумның, ондағы әлеуметтік қатынастардың, субъектілер мен социум институттарының әлеуметтік-педагогикалық қызметінің даму заңдылықтарын анықтау; қайшылықтарды іздеу және үдерістерді анықтау, оларды оның әрқилы түрлері мен тұрпаттарында, әлеуметтік орта салаларында және оларды талдаудың түрлі деңгейлерінде шешу; әлеуметтік педагог қызметінің қағидаларын, мазмұнын, тәсілдерін, әдістері мен нысандарын әзірлеу; бір түрлі немесе басқа түрлі әлеуметтің  әлеуметтік институттар мен әлеуметтік қызметтерді құру және қолдануды ұйымдастырудың негіздерін және олардың өзара әрекет бағыттарын құрып, қалыптастыру; әлеуметтік педагогиканың бастауларын анықтау; шетелдердегі кадрлардың, ұйымдар мен институттардың әлеуметтік-педагогикалық қызметіне талдау жасау және тәжірибесін бағалау;

- әлеуметтік педагогиканың өзін дамыту: ғылымның әдіснамалық, теориялық-әдіснамалық және теориялық негіздерін құрып-қалыптастыру; ғылымтанудың әлеуметтік-педагогикалық мазмұнын (объектіні, пәнді, мақсаттарын, міндеттерін, қызметтерін, технологиялары мен әдістерін) анықтау; ғылыми білім саласы ретінде әлеуметтік педагогиканың процессуалдық, функционалдық, ғылыми-мазмұндық, ғылыми-пәндік құрылымын кешендеу; әлеуметтік педагогиканың технологиялық және ғылыми-әдістемелік негіздерін, әлеуметтік-педагогикалық практиканы ғылыми зерттеудің технологияларын және әдістерін жасау;

- әлеуметтік сала кадрларын даярлау үшін өзіндік білім беру кешенін теориялық негіздеу.

Білім беру кешені ретінде әлеуметтік-педагогика адамдар мен социум институттарының, мемлекет пен қоғамның ғылыми-білім беру қызметін көрсетеді. 

 Оның объектісі әлеуметтік сала мамандарын даярлаудың білім беру кешені болып табылады. Пәні – білім берудің түрлі деңгейіндегі кадрларды даярлау саласындағы ғылыми-теориялық (теориялық зерттеулердің нәтижелері) және ғылыми-эмпирикалық (әлеуметтік–білім беру қызметінің тәжірибесін қорытып-жинақтау нәтижелері) білімдер мен әлеуметтік-педагогикалық саладағы кәсіби қызмет бағыттары. 


Білім беру кешені ретіндегі әлеуметтік педагогиканың мақсаты -  әлеуметтік саланың кадрларын үздіксіз даярлау жүйесін құру және жұмыс істеуін қамтамасыз ету болып табылады. Бұл мамандар өздерінің кәсіби қызметінде қоғамның түрлі саласының адамдарымен жұмыс істейтін болады: әлеуметтік педагогтар-практиктер, әлеуметтік педагогтар-зерттеушілер (ізденушілер, аспиранттар мен докторанттар) және теоретиктер; осы білім беру кешенінің оқытушылары, студенттер мен тыңдаушылары.

Білім беру кешені ретіндегі әлеуметтік педагогиканың (ғылыми-білім беру) функциялары мыналар болып табылады:

- әлеуметтік педагогтың ғылыми білімдер жүйесін (оның мақсатына, мазмұнына және қызмет саласына байланысты) құру;

- әлеуметтік  педагогтың икемділігі мен дағдыларын дамыту;

- әлеуметтік  маманның жеке тұлғасының кәсіби-маңызды қасиеттерін дамыту;

- әлеуметтік саладағы репродуктивтік және өнімді (шығармашылық) кәсіби қызмет тәжірибесін (тәсілдерін) беру (үйрету);

- әлемге (адамға және социумға, олардың өзара әрекеті мен өзара қарым-қатынасына) эмоционалдық-бағалаушы қатынас жүйесін құру. 

Білім беру кешені ретінде әлеуметтік педагогика органикалық өзара байланысты, өзара келісілген және практикалық қолданыстағы бірлік түрінде мыналарды қамтиды: 

- «әлеуметтік педагог» кәсібінің моделі;

- «Әлеуметтік педагогика» мамандығы бойынша жоғары кәсіптік білімнің мемлекеттік білім беру стандарты;

- Білім берудің түрлі деңгейі мен мамандықтарды даярлау үшін оқу-тәрбие үдерісін қамтамасыз етудің оқу-әдістемелік кешені;

- профессорлық-педагогтық құрам.

Әлеуметтік педагогиканың логикалық-гносеологиялық деңгейдегі өзара байланысы 3.1 – кестеде көрсетілген.

2.1-кесте

Әлеуметтік педагогиканың логикалық-гносеологиялық деңгейдегі әдіснамалық талдауы инварианттарының өзара байланысы

	Әлеуметтік педагогиканың сапалы жағдайы
	Әлеуметтік практика ретінде әлеуметтік педагогика
	Ғылыми пән ретінде әлеуметтік педагогика
	Білім беру кешені ретінде әлеуметтік педагогика

	Объект
	Өзінің әлеуметтік ортасындағы адам (олардың өзара байланысында)
	Адам мен әлеуметтің өзара әрекеті
	Адам мен әлеуметтің өзара әрекетінің педагогикалық заңдылықтары

	Пән
	Адам мен әлеуметтің өзара әрекеті
	Адам мен әлеуметтің өзара әрекетінің педагогикалық заңдылықтары
	Әлемнің ғылыми әлеуметтік-педагогикалық бейнесі

	Мақсаты
	Жеке тұлға мен әлеуметтің өзара әрекетін (қатынасын) үйлестіру
	Әлеуметтік-педагогикалық қызметтің осы өзара әрекетті үйлесімді ету бойынша ғылыми негізділігін арттыру
	Әлемнің ғылыми-әлеуметтік-педагогикалық бейнесін қалыптастыру


7-дәріс. Әлеуметтік-педагогикалық зерттеудің әдіснамалық тұғырлары.  Тарихилық және саясилық тұғырлары.

Әлеуметтік-педагогикалық зерттеудің әдіснамалық тұғырлары 

Педагог жұмысына қажет түсініктер шеңберіне ең белгісіз, көп мағыналы және талас пікір тудыратындар ішінде «әдіснама»ұғымы бар. 
Көмескілік әдіснаманың анықтамасынан басталады. Бұл білім берудің нақтылы қажеттілігінен және оның даму тенденцияларынан емес, бір мағынада түсінілмейтін жалпы филасофиялық негіздерден туындайды. «Әдіснама» адам санасындағы бір абстрактылы, идеологиялық және әкімшілік құжаттардан, философиялық мәтіндерден алынған өмірден алыс сілтемелерге әкелетін, педагогикамен жалпы, педагогикалық теория және практикамен жеке алғанда әлсіз байланыстағы сөз.

Бұл – бастауы педагогика аумағынан тысқары жатқан түсініспеушілік. Қаралу деңгейне қарай әдіснаманы әр түрлі түсінеді. Кең мағынада оны теориялық және практикалық әрекетті құрудың ұстанымдары мен тәсілдері жүйесі, сондай – ақ, бұл жүйе туралы ілім. Басқаша, тағы да кең мағынадағы анықтамасы бойынша – бұл ғылыми таным мен әлемді қайта құру әдісі туралы ілім. Қазіргі әдебиетте ғылыми-зерттеу әрекетін құрудың ұстанымдары, түрлері және тәсілдері туралы ілім ретіндегі ғылыми танымның әдіснамасы туралы сөз болып отыр. Әдіснама туралы пайдаланулардың анық болмауы педагогика ғылымының ерекшеліктерін ескермей, біресе бірін, тағы бірде басқа анықтамаларын педагогикалық болмысқа көшіруден туындап отыр.


Философиялық, әкімшілік және әсіресе әдіснамалық түрлі ұғымдардың араласуы бұдан бұрынғы он жылдықтарда кеңестік зерттеуші педагогтарға жоғарыдағы биліктегілердің  нұсқауларын «ғылымиландырумен» айналысуға тура келуінен болды, себебі тек кейбіреулер ғана мұндай нұсқауларға қайсыбір дәрежеде қарсы тұра алды. Сондықтан да педагогтардың  біздің ғылымның әдіснамалық және теориялық мәселелеріне ерекше қызығушылығы болмады, осыдан, әдеттегідей, педагогикалық зерттеулердің сапасы төмен болып қала берді.


Бірақ осының бәріне қарамастан соңғы онжылдықта әдіснама мәнді дамуға ие болды. Ең алдымен, оның зертеушіге көмектесу, зерттеу жұмысы саласындағы арнайы іскерліктерін қалыптастыру бағыттылығы күшейді. Сонымен, әдіснама нормативтік бағыт алуда, оның маңызды міндеті зерттеу жұмысын әдіснамалық қамтамасыз ету. Практика жүзінде бұның қалай екенін қарайық. Ғылымның осы саласындағы өзгерістердің сипатын түсіну үшін ғылыми  таным әдіснамасы дамуының жалпы барысын қарастыру қажет. Өткен ғасырдың өзінде  зерттеуші алған нәтижесін өзі негіздеуі керек еді. Одан бұл нәтиженің білімінң осы саласында қабылданған ережеге сай екенін және оның ғылымының кеңірек жүйесіне  қалай енетіні  көрсетілуі талап етілді. Қазіргі уақытта бұл зерттеу іске асырылмай тұрғанда    негізделуі қажет. Зерттеуші негізгі сүйенетін қағидаларды, зерттеу логикасын, болашақтағы нәтижені және бұл нәтиженің алу тәсілін белгілеу керек.


Әдіснаманың әдіснамалық білімнің жалпы жүйесіндегі орнын анықтау үшін, әдіснаманың бірнеше деңгейлерін ажырату қажет. Олардың алғашқысының мазмұны – философиялық білімдер. Екінші дейгей – жалпы ғылымилық әдіснама. Үшінші деңгей – нақты пәнде, м ысалы, педагогикада қолданылатын зерттеудің әдістерінің ұстанымдарының және тәсілдерінің жиынтығы. Арнайы ғылымның осы саладағы ғылыми танымға тән мәселелерді сондай-ақ алдыңғы деңгейге қатысты, мысалы, жүйелілік тұрғыда, немесе модельдеуді педагогикаға қолдану  сияқты сұрақтарды да қамтиды. 


 Әдіснамалық білімдерсіз педагогикалық және басқа да зерттеулерді жүргізу мүмкін емес.


Мұндай сауаттылық мазмұнына әдіснамалық рефлексия ғылыми негіздеме жасауға, белгілі бір тұжырымдамаларды, танымның, басқарудың, құрастырудың формалары мен әдістерін шығармашылықпен қолдана білу қабілеті енетіні әдіснамалық мәдениетті меңгертеді.


Бірақ әдіснамалық мәдениет тек ғылыми қызметкерге ғана тән емес. Жалпы алғанда, әдіснамалық мәдениет – қажетті бөлігі рефлекция болатын әдіснамалық білімдерге негізделген ойлау мәдениеті. Мұндай мәдениет ғылымға қалай керек болса, практикаға сондай қажет. Педагогикалық үрдістегі ойлау актісі бұл үрдістегі мәселелерді шешуге бағытталған және бұл жерде рефлекциясыз, яғни өз әрекеті туралы пайымдаусыз мүмкін болмайды.


Ғылым мен мұғалімнің әдіснамалық мәдениеті арасындағы айырмашылық – біріншісі ғылыми педагогикалық білімдерді алады, «жасайды», ал, екіншісі оларды пайдаланады.


Мұғалім үшін әдіснамалық мәдениетті меңгеру дегеніміз – ол пеадгогиканың әдіснамасын білу және бұл білімді педагогикалық жағдаяттарды шешкенде пайдалана білу.Мәдениеттің бұл түрінің негізгі бөліктері: оқу-тәрбие үрдісін жобалау және  негіздеме құрастыру; педагогикалық міндеттерді сезіну; даярлау және  оны шығармашылықпен шешу, әдістемелік рефлексия. Бұл құрамдас бөліктер мұғалімнің кәсіби әрекетінің жоғары деңгейін қамтамасыз етеді, оның шығармашылық тұлғасын сиапаттайды.


Бірақ ғалым мен мұғалім арасында бұл ретте өтілмейтін жиек жоқ. Жалпы, екеуіне педагогика саласындағы интеллектуалдық міндеттерді шешу ортақ болып табылады, ал ол үшін мәселені көре білу және оны фактілік материалмен сәйкестендіру болжам жасау және оны іске асыру нәтижелерін ойластырып көру, егер осылай болса, не болар еді деп, міндеттерді шешу жолдарын бірізді қадамдарға бөле білу іскерліктері қажет. Бұл ретте мұғалімнің әдіснамалық мәдениетінің ең маңызды белгісі - өз жұмысын талдау және жетілдіру үшін ғылыми-педагогикалық білімдерді пайдаланып көруі және қолдана білуі. Әдіснамалық сауаттылық – бұл жемісті жұмыстың алғышарты. Мұғалім өзі педагогика ғылым мен практикасының  қандай байланыста, бұл  байланыста педагогтың орны қандай, оның практикалық жұмысында зерттеу әдістері қандай орын алады. Әдіснамалық мәдениеттің басқа элементеріне міндеттерді сезіну және оларды шығармашылықпен шешу, әдістемелік рефлекция (өз жұмысын ғылыми тұрғыдан ойластыра білу) және оқу-тәрбие үрдісін жобалай алу қажет.Егер әрбір педагогтың, зерттеушінің және практиктің жетістігі ретіндегі әдіснамалық мәдиниетті емес, бүкіл педагогиканың әдіснамасы деп аталатын ғылыми саланы алсақ (әдіснаманың үшінші деңгейі), ғалымдағы көп жылғы талқылаулардан, пікір таластардан және нақты зерттеулік жазбалардан соң, біз мынадай анықтаманы беруімізге болады: педагогиканың әдіснамасы дегеніміз – педагогиканың теориялық негіздері мен құрылымы, педагогикалық болмысты бейнелейтін білімдерді алу тәсілдері мен зерттеу жұмысының сапасын бағалаудың бағдарламаларын логикасын және әдістерін негіздеудің ұстаныдары туралы білімдер жүйесі.


Тұтас алғанда ғылым сияқты ғылыми танымның бұл саласы екі қырынан көрінеді: білім жүйесі ретінде және  ғылыми – зерттеу әрекеті жүйесі ретінде. Әрекеттің екі түрі бар - әдістамалық зерттеулер және зерттеуді әдіснамалық қамтамасыз ету алынып отыр. Алғашқыларының міндеті-педагогика ғылымының практикамен байланысы түрінде даму заңдылықтары мен тенденцияларын ашу педагогикалық зерттеулердің тиімділігі мен сапасын арттыру, олардың ұғымдық құрамы мен әдістерін талдау. Зерттеуді әдіснамалық қамтамасыз ету - әдістамалық білімдерді зерттеу бағдарламасын негіздеу мен оның сапасын бағалауға қолдану.


Мұғалім мен ғалым әдістамалық білімдерді әр түрлі қолданады. Мұғалім шын мәнінде зерттеу жұмысымен айналысқысы келсе, жоғарыда әңгімеленген әдіснамалық мәдиниет жеткіліксіз. Ғылыми жұмыспен оқыту және тәрбие практикасы –әрекеттің әр түрлеріне жатады. 

Педагогика әдіснамасының пәні ретінде педагогикалық болмыспен оның педагогика ғылымындағы көрінісі арасындағы байланысы көрсетіледі. Бүгінгі таңда ғалымдар маңызды көптеген мынандай сұрақтарға жауап іздеуде: педагогика әдіснамасымен айналысу дегеніміз не? онымен кім айналысуы керек? педагогикалык зерттеуді қалай әдіснамамен қамтамасыз ету керек? педагогикалық зерттеу құрылымында ғылымнан практикаға өту жолдарын қалай іске асыруға болады?
Біздің ойымызша, зерттеуді әдіснамалық қамтамасыз ету белгілі бір білімдер жиынтығын, яғни жалпы философилық, сонымен қатар зерттеудің бағдарламасын, оның қисыны мен әдістерін, сонымен қатар ғылыми жұмыстың сапасын бағалауды негіздейтін педагогика саласын колдануды білдіреді.
Бұл білімдер зерттеудің әдіснамалық рефлексия үрдісінде жүйеленеді және ықпалдасады. Сондықтан, зерттеудің әдістамалық негізін анықтауда ізденуші жалпы философиялық әдіснамаға, жалпы ғылыми әдістама мен зерттеу әдіснамасының нәтижесіне сүйенеді. Кеңірек тоқталып өтелік. Философиялық әдіснама, яғни ғылымның деңгейлік құрылысы мен танымның жалпы үрдістері педагогика ғылымдарының ұғымдық аппараттарына сай конструктивті-сыни қызметіне, педагогикалық зерттеудің құрылымы мен мазмүнына, олардың әдіснамалық іргетасының тең болуына, педагогикалык зерттедің нәтижесін әлемдік көзкарастар  ролін атқарады.
Жалпығылымдық әдіснама (зерттеудің жалпығылымдық әдістамасы мен түрлері) қойылымдық-бағдарлы, немесе осы деңгейде зерттеудің түбегейлі бағытын қамтамасыз ету, оның стратегиясы, оның нысанасы мен пәнін анықтау кұралының қызметін атқарады.
Педагогика саласында әдіснамалық зерттеудің нәтижесі болып, оның басқа да ғылымдармен байланысы туралы, педагогикалық факт туралы, педагогикалық теорияның қальптасуы туралы, жалпы және жеке құрастырылған педагогикалық зерттеулердегі педагогиканың нысаны мен пәні туралы, білім беру саласына байланысты ғылымның әдістері туралы білім саналады. Осындай зерттеулердің міндеті - педагогика ғылымындағы заңдылықтар мен тенденцияларды, оның практикамен байланысын, педагогикалық зерттеулердің сапасы мен тиімділігін арттыру үрдістерін айқындау, педагогиканың танымдық әдістері мен ұғымдық кұрылымын талдау.
Осы тұста нақты -ғылыми әдіснама педагогика ғылымына тән зерттеудің әдістер мен үрдістер жиынтығын талап етеді. Пәндік әдістеме -бұл белгілі бір ғылыми пәндерде қолданылып жүрген, қандайда бір ғылым саласына кіретін немесе ғылымдар түйісінде пайда болған зерттеулер мен рәсімдердің (шарттар) әдістері мен үрдістерінің жиынтығы.
Зерттеушілер (Ю.К. Бабанский, В.И. Журавлев, Я.С. Турбовской және
т.б.) педагогиканың нысанасы ретінде макронысаналардағы философтар мен
«түйіскен» ғылымдар өкілдерінің ұсынып отырған әдістамалық тәсілдерді,
құрылымды-қызметтік
тәсіл
(социологиядан),кұрылымдық (лингвистикадан),   жүйелі   (жаратылыстанудан)   тәсілдерді   бейімдеу   мен ендіруді ұсынады.
Бұрын педагогиканың әдіснамалық негізі болып (диалектикалық-материалистік философия, экономикалық ілім болып ғылыми коммунизм табылды. Марксизм-ленинизм ілімі,біріншіден,материалистік диалектика, теория мен таным педагогикалық зерттеулердің әдістамалық тәсілдерін, олардың стратегиясын, зерттеу тәсілдерін таңдауды және оның соңғы нәтижесін түсіндіріп, анықтап береді. Осыдан мынандай қорытынды шығады, педагогикалық зерттеудің әдіснамалық негізі болып философиялық әдіснама, әдіснамалық тәсілдер, зерттеудің әдістері мен педагогикалық зерттеу нәтижесінің маңыздылығын ашу болып саналады. Ізденушілер осы білімдерді қайдан алады?
Біріншіден, магистратурада «Философия және ғылымның әдістамасы», «Педагогика ғылымының теориялық-әдіснамалық негіздері», «Педагогикалық зерттеудің әдіснамасы мен әдістері» және т.б. пәндер оқытылады.
Зерттеудің әдіснамалык негізін дұрыс құрастыруда бұл да аздық етеді. Біздің      ойымызша,    педагогикалық      зерттеудіқ      әдістамалық      негізі философиялық заңдарды,категориялар мен принциптерді, материалистік диаклектиканың әдістерін оқып түсінуді қамтиды. Педагогика үшін философиялық әдістаманын маңыздылығын көрсету мақсатында, диалектика әдістері мен принциптерінің, заңдар мен категорияларының өзара байланысы сипатталған педагогикадағы әдістамалық ілімнің дамуының ақпаратты-бағдарлы алаңын дайындадық 
Педагогикалық зерттеудің келесі әдіснамалық негізі ретінде педагогикадағы әдіснамалық тәсіл мен принциптер көрсетіледі. 
Зерттеушілер «тәсіл» ұғымын оның әдіснамалық мағынасына қарай, зерттеудің түбегейлі әдіснамалық бағдары ретінде, зерттеу нысанасьш қарастыратын көз қарас ретінде, жалпы зерттеу стратегиясын басқаратын ұғым немесе принцип ретінде көрсетеді,
Қазіргі таңда екі әдіснамалық тәсіл белгіленіп отыр: жаратылыстану
ғылымы мен гуманитарлық ғылымдық әдіснама. Расында, педагогикалық әдебиеттерде көптеген көзқарастарды, дүние танымдар мен парадигмаларды сипаттайтын алпыстан  астам   әдіснамалық   тәсілдер   белгіленіп   отыр.   Әдіснамалық   тәсілдердің  (тұлғалық-бағдарлы, білімділік, тұтастық, жүйелік, синергетикалық) көптігін көрсетіп отыр. Әзірше осы аталған тәсілдерді біз  ұсынып   отырған:   мега-,   макро,   микро-   келесі   әдістамалық   тәсілдер  иерархиясына   жатқызуға   болады.   Талдау   деректері       көрсеткендей,  әдіснамалық      принциптер      «әдіснамалық      тәсіл»      ұғымы       аркылы қарастырылады. Әдіснамалық принциптер мен тәсілдерді жеке қарастыру  нұсқалары   да   бар,      «Әдіснамалық   тәсіл»   мен» әдіснамалық   принцип»  ұғьмдарының сәйкес келуі де жиі кездеседі. Біздің ойымызша, әдіснамалық  принциптер белгілі бір әдіснамалық тәсілдердің құрамына енеді, өйткені  әдіснамалык принципке қарағанда әдіснамалық тәсіл кең көлемді ұғым, Бұл ұғымның     растығын     педагогика     оқулығының     авторларының     соңғы жариялымдарынан таныса аласыздар.
Жоғарыда көрсетілген қисындар бойынша, зерттеудегі педагогика феноменінің мазмұны мен маңыздылығынан шығатын әдіснамалық тәсіл мен әдіснамалық принциптерді педагогикалық зерттеудің әдістамалық негізінің кұрылымына енгізуді дұрыс деп санаймыз.
Бүгінгі күні шеттілді білім берудің қазіргі теориясы мен әдістамасы, оның әдістамалық ұстанымдары, шеттілді білім берудің негізделген әдіснамалық тұжырымдамасы-»» осы тұжырымдаманы жүзеге асыратын тегеурін ретіндегі өзіндік әдістемелік принциптер жаңаша түсіндірілуде.
Әдістамалық оқу құралдарында зерттеудің қисынын құрастыруға (мәселе -тақырыпқа – пән - болжам - міндеттер)    басты назар аударылады, бірақ та әдістамалық негізі ретіндегі оның ғылыми ақпаратының негізгі компоненті жоқ.
Соңғы уақытта педагогикадан жазылған диссертациялардың сапасын бағалауға арналған басылымдарда олардың әдістамалық сараптамасына сипаттамалар   берілген.   Ғалымдардың   анықтауы   бойынша,   әдіснамалық сараптамалар казіргі  ғылыми тұжырымдамаларда қалыптасқан ғылымның даму жағдайынан туындайтын, зерттеу жұмысының нысанасын, ғылыми ізденістің негізгі бағыттарын, зерттеудің тірек ұстанымдарын белгілеуге мүмкіндік туғызады . Сондықтан, әдісамалық сараптама зерттеу мәселесінің өзектілігін, оның тақырыбын, нысанасы мен пәні негіздеуде, яғни мамандығына сәйкес өз зерттеуінің зерттеудің мәселелік кеңістігіндегі «орнын табу» кезеңінде қажет. Бұл жағдайда әдістамалық негіз зерттеу тақырыбының өзектілігін негіздеудегі жауапкершілікті көтереді, яғни философиялық әдіснама, педагогикалық әдіснаманың, сонымен қатар барлық зерттеу үрдісіндегі зерттеудің міндеттері шешу принциптерінің, әдіснамалық тәсілдерінің   өте айқын емес көрінісі болып қалады.
Келтірілген ойлардан кейін педагогикалық зерттеудің әдіснамалық негізін құрастырудың қисынды тізбегі туындайды: мәселенің өзектілігі - тақырып – нысана- пән - мақсат - болжам - міндеттер - жетекші идея - әдістамалық негіз.
Біздің ойымызша, белгілі тақырып бойынша зерттеудің өзектілігі ретінде зерттеудің бөлімін жазудың әдістерін ашу керек.
Жариялым беттерінде педагогикалық зерттеудің әдіснамалық негізіне қатысты диссерттантарға айтылған көптеген сындар кездеседі. Мысалы, В.И. Журавлев өзінің «Педагогика в системе наук о человеке» монографиясының (1990 г) «От догматизма к творческой опоре педагогики на истины философии» бөлімінде: философияны қолдануда догматизм мен формализмнің жаркын көрінісі ретінде педагогтардың кандидаттық диссертациясында үйреншікті формуларар көрсетіледі. Кез келген диссертациялық зерттеудің авторефераттарында «Біздің зерттеуіміздің әдіснамалық негізі философия болып табылады... » деген сөз жолдарын оқисыз.
Біз бұл сыншымен келісеміз, өйткені бізге қазіргі таңда материалистік диалектиканың категорияларын ой елегінен өткізіп, онын педагогикалық болмысты қайта кұруы мен бағалаудың негізін салудағы әсерін қадағалауымыз керек. Ғалымдар материалистік категориялар арасынан бірлі-жарым, ерекше, жалпылама, қажеттілік пен кездейсоқтық, мазмұн мен түр, маңыздылық пен құбылыс категорияларын атайды.
Әдіснамалық негіз өзіне зерттеу қүбылысын талдауға объективті ыңғай тауып, одан шығатын білім берудің теориясы мен практикасына үсыныстар мен қортындылар жасап, алынған нәтиженің ғылымы құндылығы мен дәлелділігі шынайы ғылыммен қамтамасыз ететін автордың зерттеу тұжырымдамасы мен көзқарас сипаттамасын енгізеді.
Әдіснамалық негізді жеткілікті анықтау үшін әдіснамалық дәлелдеу жүргізіледі. Ю.К. Бабанскийдің пайымдауы бойынша, дидактикалық зерттеудің әдіснамалық дәлелденуі автордың тұжырымдамасының қоғамдық-саяси негізінен, қабылданған педагогикалық мәселелерге сыни көзқарастан, зерттеу тұжырымдамасының философиялық негізін ашудан (мәселені тарихи-қисынды талдауы, зерттеу пәнін диалектикалық жүйелі-құрылымдық талдау, оның сипаттамасына тұтастай жақындау жолдары, осы аталған педагогикалық құбылыстардың даму көзі болып табылатын жетекші  қарама-қайшылықтарды айқындау, зерттеліп жатқан педагогикалық құбылыстар мен үрдістерге қатысты заңды байланыстарды айқындаудың әдістамалық сипаттамасынан), аталған педагогикалық тұжырымдаманың (әлеуметтік, психологиялық, физиологиялық, кибернетикалық және т.б.) негізінде жатқан аралас ғылымдар деректерінен тұруы керек, Осыдан барып, педагогикалык зерттеудің әдістамалық дәлелілен қисынды тізбек шығады: педагогикалық (тарихи-педагогикалық) фактілерге, құбылыстар мен үрдістерді зерттеуге нақты әдістамалық тәсілдерді анықтау сияқты қорытынды шығады.
-әдіснамалық үрдістерді нақтылау - зерттеу мәселесіне сыни көзқарас
-зерттеу мәселесінің (генезис және даму эволюциясы) тарихи қисынды талдауы
-зерттеу пәнінің жүйелі-құрылымдық талдануы (зерттеу пәнінің ғылым мен   білім   беру   жүйесіндегі   орнын,   маңызын,   құрылымын,   мазмұнын аныктау, яғни жүйелі тәсіл бұл бірлікті ғылымның өзі тұратын бөлшектері мен элементтерді талдау аркылы, осы аталған байланыс жүйесінде олардың атқарған   кызметі   мен   элементтері   (құрылымы)   арасындағы байланысы арқылы ашылады.

-зерттеу пәнінің сипаттамасына тұтастық тәсілі (Тұтастық ұғымы жүйелі және жинақы ұғымдарымен тығыз байланысты; тұтастық -нысананың ортадан және оның ішкі бірлігінен бүтін шығуын көрсететін философиялық тәртіптегі ұғым. Тұтастық нысананы өз бөлшектерінің өзара байланысы аркылы құрылған жаңа қасиеттерді қамтамасыз етіп, зерттеу үрдісінің дамуына жетектеуші зерттеу құбылысының ішкі қайшылықтарын ашуды, олардың жетістіктері мен заңдылықтарына сүйене отырып, зерттеу жүйесін педагогикамен аралас ғылымдар көзқарасы бойынша қарастыруда, жүйені басқаруда көптеген жан-жақты амалдармен қамтамасыз етеді.
Педагогикалық зерттеу үрдісінде айқындалған заңды байланыстар (яғни, зерттеу құбылысындағы байланыстардың арнайы талдауы: әмбебап, заңды, себеп-салдар, қызметтік) мүмкін нәтиженің жоғары жетістіктері негізінде заңдылықтарды ескере отырып, жаңа жүйені дайындап шығаруға мүмкіндік туғызады.
Көп кездерде педағогикалық зерттеулердің әдіснамалық негізі теориялық негізбен, дерек көздерімен тығыз өзара байланысымен сипатталады. Осының мысалы ретінде әдіснамалық негіздер мен теориялық негіздердің, зерттеу деректерінің, бастапқы әдіснамалық ұстанымдар мен теориялық негіздердің қалыпқа келтірілуінің үлгілерін келтірейік:
І.МЫСАЛ: А.Н. Ходусованыц «Мүгалімнің әдіснамалық мэдениетін қалыптастыру» (мамандыгы кәсіптік білім берудіц теориясы мен эдістері) диссертациясы.
Зерттеудің әдіснамалық негізі. Табиғатынан қиын, қарама-қайшы сипаттағы мұғалімнің әдістамалық мәдениетін орнату көптеген үрдістер жүйесіне: тарихи және қисынды, теориялық және эмпирикалық, тұлғаның тұтастығы,   қызметі   мен   мәдениетіне   сүйенеді.   Зерттеудің   әдіснамалык бағыты болып аксиологиялық, мәдениеттанымдық, герменевтикалық және синергетикалық тәсілдер есептелінеді.
 Таным теориясы. Таным және оның түрлері. Гносеология. Негізгі ұстанымдар.  Танымның заңдары мен заңдылықтары.  Танымның табиғи негіздері. 

 2.Таным процесінің табиғаты. Практика – танымдық өлшемі. Таным процесіндегі ақиқат. Ғылыми таным теориясы. 

3.Ғылыми танымның әдіс-тәсілдері. Эсперимент және бақылау.    Эмпириялық таным әдістері. 

1. Логикалық таным әдістері. Анализ-синтез. Тарихи-логикалық; абстрактілі- нақтылы; метафизикалық әдіс. Философиялық ұстанымдар.


Жеке тұлғаның құндылық бағдарының танымдық саласы жеке тұлғаның қоғамдық болмыс, еңбек пен мәдениет құндылықтары туралы білімдерді саналы түрде ұғынып, меңгеруімен анықталады. Ал бұл процесс адамның санасына, зейініне тікелей байланысты.


Сол сияқты айта кетерлік жайт, жеке тұлғаның құндылық іс-әрекет саласы, жеке тұлғаның құндылық бағдарын, жеке тұлғаның құндылық бағдар процесін, жеке тұлғаның құндылық бағдарының педагогикалық диагностикасын және жеке тұлғаның құндылық бағдар процесінің ғылыми - әдістемелік жүйесін қалыптастыруға қажетті іскерлік пен дағдылардың студенттердің бойынан көрініс табуымен анықталады. 


Ал жеке тұлға дамуының мотивация саласы жеке тұлғаның құндылық бағдарын, жеке тұлғаның құндылық бағдар процесін, жеке тұлғаның құндылық бағдарының педагогикалық диагностикасын және жеке тұлғаның құндылық бағдар процесінің ғылыми-әдістемелік жүйесін меңгеруге қалыптастыруға деген ынта-ықылас пен қызығушылықтың пайда болуымен анықталады.


Адам психикасының айрықша ерекшелігі адамда сананың болуымен тікелей байланысты. Сана адамға тән нәрсе. Сана деп еңбек арқылы пайда болып, адамның жаратылысқа және басқа адамдарға мақсатты түрде қалыптасуында орын алатын психикалық әрекетті айтады. Адамда сана болу үшін ол өзін айналасындағы дүниеден ажырата біліп, сол дүниеге және өзінен басқа адамдарға қарым-қатынасын анықтап, өзінің кім екенін саналы түрде ажырата білуі керек. Сана әлеуметтік тұрмыстың, тарихи қоғам дамуының жемісі.


Адам белгілі нақты қоғамдық жағдайларда өмір сүріп, тіршілік еткендіктен, оның санасы қоғам тұрмысының ықпалында болып, сол тұрмысты сәулелендіріп отырады.


Қоғамдық тәжірибенің өзгеруімен бірге адамның санасы да өзгеріп отырады. Сананы меңгеруші және оның иесі – жеке адам, жеке тұлға.


Оқу жұмысы мен белгілі бір білімдер жүйесін меңгеруде сана мен зейіннің маңызы  өте зор. Оқушылар әрекетінің басты, жетекші түрі – оқудағы еңбек. Мұның өзі көп уақытты алып, зор ақыл-оймен ерік-жігерді талап етеді.



Оқу еңбегі, негізінен, интеллектуалды еңбек, ол оқу қызметіне қажетті рухани және моральдық қасиеттерді, мінез-құлықтың әдеттері мен дағдыларын қалыптастыруға елеулі әсер етеді. Оқу арқылы қоғам оқушыларға өзінің ғасырлар бойы жинақтаған асыл мұрасын, дағды, тәжірибесін береді. Сонымен бірге жеткіншек білім жүйелерін меңгереді, сөйтіп, өзін практикалық іс-әрекетке дайындайды.  Білім жүйесін меңгеру арқылы адам ой және дене еңбегінің тетіктерін жақсы түсінеді, оларды жан-жақты біле түсуге мүмкіндік алады.


Білімді меңгеру ұзақ уақытты керек ететін күрделі процесс.


Таным процесі туралы теориялық түсініктемені таным теориясы береді, онда бейнелеу теориясының алатын орны ерекше. Бұл теорияға сай объективті дүниені тану процесі адамның сана-сезіміндегі шындық құбылыстар бейнесінің ерекше процесі болып табылады.


Ғылым мен техниканың өсуіне қарай адам дамуының жетілуіне қажетті жаңа таным құралдары жасалуда, адамның әлі де танылмаған заттар мен құбылыстар дүниесін меңгеруін жеңілдететін зерттеудің барынша жетілген әдістері жасалуда.


Оқу процесі педагогтік күрделі құбылыс, оның көптеген айырмашылықтары мен ерекше белгілері бар.


Таным қызметінің мотивтеріндегі айырмашылық ғылыми және оқушы танымдарының салыстырмалылығына барынша елеулі ықпал жасайды. Ғылыми танымның міндеттері өмірден алынып, қоғам дамуының талаптарының туындайтыны белгілі. Мектеп оқушыларының таным мотивтері серпінді болуға тиіс. Білім шәкірттік танымға айналу үшін оқушының оқуға, білім алуға деген құштарлығы болуы керек.


Оқу, білім алу – адам жеке басының танымдық қызметінің ерекше түрі. Оқи жүріп, білім негіздерін меңгере отырып, олар өздерін қоршаған дүниені таниды.


Кез келген білімдерді меңгеру оқушыларға зор талап қояды. Өйткені, ұғыну - өте күрделі процесс. Ол біршене кезеңдерден тұрады, бірінші кезеңінде нені оқу керек, қалай оқып, қалай меңгеруі керектігі жайлы мағлұмат алады.


Бұдан кейін қабылданған білімді іс жүзінде орындап, оның келесі кезеңінде тұжырымдап, ұғынған нәрсені ойда ұстап тұру, яғни есте сақтау қабілетін қалыптастыру, соңғы кезде білімнің негізі болып саналатын зат, я болмаса құбылыс туралы белгілі ұғымды қалыптастырумен сипатталады.


Жаңа нарықтық қатынастардың өмірге келуіне байланысы оқушылардың танымдық әрекеттерін әлеуметтік маңызы бар өзекті мәселелерідің қатарына жатқызамыз. Себебі, қазіргі кезде қоғамда болып жатқан түбегейлі өзгерістер, жаңа әлеуметтік – экономикалық қатынастардың қалыптасуы біздің қоғамның әрбір мүшесі үшін маңызы зор құбылыс болып табылады.


Мектептің міндеті – оқушыларға құндылықтар жүйесін дарытудың процесі кезінде танымдық іскерлікті оқушының талабына сай қалыптастырып, олардың мектеп қабырғасында ғылыми танымның әдістемелері туралы мағлұмат алуларына жағдай жасап, осы бағытта оқұу-тәрбие процестерін ұйымдастыру.


Егер оқушылар жеке тұлғаның құндылық бағдарының мәнін маңыздылығын ұғынса, білсе, жеке тұлғаның құндылық бағдар процесінің ерекшеліктері мен заңдылықтарын,  оның компоненттерінің маңыздылығын, жеке тұлғаның құндылық бағдарын меңгеруге қажетті іс-әрекеттердің маңыздылығын түсініп, соны меңгеруге қажетті білім негіздерін игерсе, онда танымдық іс-әрекеттің тиімділігінің артқаны. Бұл оқушыларға өздерінің болашағы туралы, болашақ мамандығы туралы, бастапқы мағлұматтар алып, өз мүмкіндігі пайдалана білуіне, білімнің пайдасы мен маңызын саналы түрде ұғынып, түсінуіне көмектеседі. Білімді меңгерудің басты көрсеткіштері оқушылардың алған білімдерін жалаң түрде қайталап айтып берулерімен анықталмайды, сол алған мазмұнына орай өз пікірлерін ортаға салып, ойларын ашық білдіруді, жалпы өзінің көзқарасын анық батыл түрде білдіріп, өз бағасын беруі болып табылады.


Жеке тұлғаның құндылық бағдарының танымдық саласы тек құндылықтар туралы түсініктердің жиынтығымен ғана емес, сонымен брге белгілі бір объектіні немесе құбылысты құндылық ретінде ұғынумен де анықталады.  Осы құндылықтар арқылы және солардың негізінде жеке тұлға  өзін адамгершілік, өнегелі сапаларды таратушы санайды.


Құндылықтар теориясында жалпы адамзаттың моральдық интероризация процесінің мәнін жете ұғыну өте маңызды орын алады. 


Көрнекті кеңес психолог- ғалымы А.Н.Леонтьев: «Мен өмірімде нені меңгердім, ал нені меңгере алмадым, соны ұғына алдым ба, жоқ па, егер ұғынсам, меңгерсем, қаншалықты, қандай дәрежеде ұғындым. Оның мен үшін, менің жеке тұлғам үшін маңыздылығы қандай …» деп, психология ғылымында «мән» және «маңыз» деген ұғымдардың түсініктемелерін зерттегн. Білімді меңгеру процесінде бағалау мен бағаның алатын орны ерекше. Себебі баға объективті қасиеттерді танып білулердің негізінде беріледі және бағалау өз алдына таным болып табылады. Мектеп іс-тәжірибесінде білімді формальды түрде, яғни ненмқұрайлы меңгеру жиі кездеседі. Оқушы ғылыми фактіні біле тұра, оны саналы түрде түсініп, ұғынбайды, ғылым оқушы үшін бұл жағдайда жеке тұлғалық мәнге ие болмайды, жай құбылыс ретінде қалып қояды. Білім мен оны саналы түрде сезінудің арасындағы мұндай алшақтық білімнің маңыздылығын, яғнт құнын түсіреді, білімнің маңыздылығы оның абстрактілі күйде болуының салдарынын пайда болады. Оқушы білімді жай, уақытша қажеттілік деп санаса, онда білімнің маңыздылығы төмендейді. Ал егер де оқу әрекетін басқа іс-әрекеттермен (Шығармашылық, болжамдық, танымдық қарым-қатынас, бағалау) байланыстырса, онда «білсем», «маған керек», «маған қажет» сияқты мотивтерге ұласатыны сөзсіз


Оқушылардың құндылық бағдарының қалыптасуының жоғарғы деңгейден көрінуі олардың құндылық бағдарды қалыптастыруға, құндылық бағдарды анықтайтын білімдерді саналы түрде меңгеріп, ұғынуына байланысты. Сайып келгенде, мұндағы ең басты нәрсе білім болып табылады.

13-семинар. Әлеуметтік педагогикадағы таным әдісінің нәтижелік бөлімі. 
Ғылыми әдіснамадағы дерек – шындық болмыстағы оқиғалар мен құбылыстар туралы эмпирикалық білімдерді тіркеуші сөйлемдер. Ғылым танушылардың пайымдауынша, ғылымдағы дерктерді бөліп алу, іріктеу мен тексеру міндетті түрде эмпирикалық танымдық әрекеттермен, яғни бақылау, өлшеу мен сынақтан өткізу әдістерімен байланысты, сондай-ақ ғылыми білімдердің қандай да бір жүйесімен байланысты.Зерттеушілер ғылымда деректі бөліп алуға, қолдануға тексеруге негіз болатын бірқатар өлшемдерді атап көрсетеді:
а) белгілі бір жағдайда деректі шығаруға болады;

б) әртүрлі тәсілдермен деректі тексеруге болады;

в) деректі одан әрі зерттеу, танымның жаңа құралдары еңбек құралдарын жасау үшін іс жүзінде қолдану мүмкіндігі;

г) ғылымда дерек идеалдандырудың ерекше болып табылады. Ол алғашқыда эмперикалық зерттеуге лайық тар салада белгілі болады.Содан соң соған ұқсас барлық қасиеттер, сипаттамалар мен құбылыстарды белгілі жағдайда дерек ретінде қарау ұсынылады. Ғалымдар деректер мен болжамдарды байланыста қарастырады.Олардың пікірінше, ғылымда болжам жасауға көп жағдайда ғылымға белгілі заңдар мен теориялардың көмегімен түсіндіруге келмейтін жаңа деректер пайда болғанда иек артады. Ғылымда жаңа деректер пайда болса, ғалымдар ең алдымен белгілі ғылыми білімдермен сәйкестендіруге тырысады.Сөйтіп, жаңа деректер ғана емес, соған қатысты білімдер жүйесі де тексеріліп нақтыланады. Ғалымдар көбінесе басқа жағдайдың орын алатынын жоққа шығармайды: жан-жақты зерттеуден кейін жаңа деректердің басқа салаға қатыстылығы мен басқа табиғи қырлары ашылады.Оны түсіндірудің басқа әдістерін іздеуге тура келеді.Осындай ізденістің басты құралы болжам болып табылады .

    Деректің педагогикалық теорияның да өзегі болып табылатыны жалпыға белгілі. Соңғы уақытта ғылымдар құрылымында педагогикалық деректеме ілімі (фактология) маңызды орын алатын педагогикалық жүйелеу ілімінің мазмұнын айқындап, белгілеуде.Олардың анықтауынша, педагогикалық деректеме ілімі эмпирикалық деректерді сипаттау мен талдау туралы, нақты педагогикалық актілердің (әрекеттің) адамға – оның мінез-құлқына, қарым-қатынасына, құндылық бағыттарына ықпалы туралы білім жүйесі.

    Кез-келген ғылыми зерттеу деректі жинау, жүйелеу мен жалпылауда басталады. Ғылыми деректі ғалымдар эмпирикалық және теориялық танымның өзара қатынасы аясында қарастырады. Ғылым әдіснамасында – ғылыми таным дегеніміз – процесс, яғни екі негізгі деңгейден – эмпирикалық және танымдық деңгейден тұратын дамушы білімдер жүйесі. Эмпирикалық деңгейде тірі табиғи шығармашылық басым болады, сондықтан зерттелуші нысан негізінен сезімдік таным арқылы қол жеткізілетін және ішкі қарым-қатынастарды бейнелейтін ішкі байланыстар мен көріністер арқылы бейнеленеді.Эмпирикалықтән басты белгілер – деректер жинау, оларды алғашқы жалпылау, бақыланған және сынақтан өткен мәліметтерді сипаттау, оларды жүйелеу, жіктеу және басқа да деректерді тіркеу әрекеті.

Эмпирикалық зерттеу тікелей нысанға бағытталады, оларды салыстыру, өлшеу, бақылау, сынақтан өткізу, талдау, байқау әдістері мен құралдарының көмегімен меңгереді, ал олардың ең маңызды элементі дерек болып табылады (лат.-істелген, жүзеге асқан).

     «Дерек» ұғымы төмендегідей негізгі мәнді білдіреді:

1) шындықтың, объективті оқиғаның кейбір үзіндісі; объективті шындыққа қатысты нәтиежелер (шындық деректері), немесе сана мен таным саласына  қатысты нәтиежелер(сана деректері);

Педагогикалық зерттеудің әдіснамалық негіздері - әдіснамалық бөлімнің басты ұғымы

Қазіргі уақытта педагогикалық зерттеулерге, білім жүйесі мекемелеріндегі тәжірибелік-эксперименттік жұмысқа ерекше көңіл бөлінуде. Зерттеуші – педагогтің, педагогикалық ұжымның, эксперименттік алаңдардың ғылыми ізденісінің бағдарламалары мен әдістемелері жазылып даярлануда. Нақты мәселенің зерттелу жұмысының тәжірибесі жинақталуда. Ғалымдардың іргелі еңбектерінде (Л.В.Занков, Ю.К.Бабанский, М.Н.Скаткин, Я.Скалкова, В.И.Загвязинский, В.И.Журавлев, В.М.Полонский және т.б.) педагогикалық зерттеулердің әдіснамасы мен әдістемесі кеңінен берілген. Дегенмен, осы уақытқа дейін ХХ ғасырдың екінші жартысында жан-жақты зерттелген, семинарларда талқыланғанмен де зерттеушінің әдіснамалық мәдениетіне енетін біліктіліктің мазмұны нақтыланбаған. Ғылыми-педагогикалық зерттеудің бағыттарын, тұжырымдамасын, әдістемесін анықтайтын ұғымдық-түсініктік терминологиялық аппараты жеткілікті деңгейде зерделенбеген.

Осы анықтау мәселесіне келгенде ізденушілердің көпшілігі бұның құрамына не кіретінін іздестіріп, тек зерттеудің ғылыми аппаратын үлгілерден алып жазып қоюмен шектелетін жәйттер де кездеседі. Ғылыми-зерттеу практикасында зерттеушілер “осы әдіснамалық негізді біз жасаймыз” деген пікірде болады да, солай жазады да. Ал шын мәнінде, зерттеуші зерттеуд ің  әдіснамалық негізін тек анықтайды. Демек, әдіснамалық негізді әдебиеттен қарастырып өз тақырыбының мәніне,  мазмұнына сай таңдап алады. Әдіснамалық негіздің құрылымына, біздің пайымдауымызша, педагогикалық зерттеудің әдіснамалық негізінің алғашқы құрамдас бөлігі өз зерттеу пәнінің – философиялық заңдар, ұғымдардың және материалистік диалектиканың ұстанымдары мен әдістеріне қатысын ойластырады. Әдіснамалық негіздердің келесі бөліктеріне әдіснамалық тұғырлар, әдіснамалық ұстанымдар, зерттеудің тұжырымдамалық  негізіне алынатын зерттеудің логикасы (зерттеудің ғылыми аппараты, зерттеудің түсініктік аппараты, зерттеудің өлшемдік аппараты) енеді. Әрине, зерттеудің әдіснамалық тұғырлары мен ұстанымдары зерттеудің ғылыми аппаратының құрамына да кіреді. Әдіснамалық тұғыр мен әдіснамалық ұстанымды бөліп көрсету себебіміз ізденушінің назарын ерекше аудару мақсатында болып отыр.
 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



1 сурет - Зерттеудің әдіснамалық негізінің құрамы
Педагогикалық зерттеудің әдіснамалық негізі бағытындағы ізденістерде зерттеудің логикасы, зерттеу әдістері, нәтижелері, зерттеу сапасын бағалау мәселелері қарастырылып жүр. Ал енді әдіснамалық тұғырлар туралы білімдер жиынтығы әдіснамашы ғалымдардың еңбектерінде, түрлі ғылыми басылымдар, ғылыми-практикалық конференциялар, әдіснамалық семинарлар, интернет-конференциялар, пікірталастар, дөңгелек столдар, пікірталастар материалдарында көрініс тапқан. 

Осы білімдерді жүйесі әдіснамалық тұғырлардың құрылымы мен мазмұны  «Методология  общей и этнической педагогики в логико-структурных схемах» (2005 ж.) атты оқу әдістемелік құралда «әдіснамалық ұстанымдар» 2.5., «әдіснамалық тұғырлар». 2.6. тармақшаларда берілген. Сонда  зерттеудің әдіснамалық негізін сызба түрінде жобаласақ, төмендегідей үлгі шығады. 1-сурет. 

Сонымен, әдіснамалық тұғырлар дегеніміз – қайсыбір педагогикалық мәселені зерттеудегі қолданылатын ұстанымдар, әдістер, тәсілдер жиынтығы. Әдіснамалық ұстанымдар деп педагогикалық жүйелерді зерттей отырып, өзгерткенде негізге алынатын қағидаларды айтады. Ғылыми-педагогикалық зерттеуді ұйымдастыру ұстанымдары – жүргізілетін ғылыми зерттеулерге қойылатын жалпы талаптар, жетекші идея, түпкі қағида. Ғылыми әдебиеттерде жалпы ғылымилық ұстанымдар қатарына объективтілікті, ғылымилықты, жүйелілікті, тарихилықты, сабақтастықты және т.б. жатқызады. Демек, тұғыр ұстанымға қарағанда кең ұғым. Бұл тұғырлар мен ұстанымдар барлық ғылымға тән. Сондықтан педагогикада аталмыш тұғырлар мен ұстанымдарды зерттелетін объектілердің мәніне сай қолданып, ізденушілер өз зерттеулерін ұйымдастырады. Нақты тұғыр бірнеше ұстанымдар арқылы іске аспақ. Бұл ретте әдіснама негізінен ғылыми әрекеттің логикасына қатысты түсіндіріледі. В.В.Краевскийдің анықтауынша, әдіснама – педагогика ғылымының жасалу зертханасы, сол әдіснама арқылы зерттеудің қазіргі талапқа сай екендігі көрсетіледі және ғылыми қызметкерлердің кәсіби деңгейі бағаланады. Ізденушілерге біз 2007 жылы «Тұран» баспасынан жарық көрген «Введение в методологию и методику педагогического исследования» атты оқу құралындағы әдіснамалық тұғырлар, әдіснамалық ұстанымдар, зерттеу логикасы, зерттеу әдістемесі  туралы мысалдармен тереңдетіле берілген әдіснамалық білім мазмұнын ұстанамыз. 

Сонымен, зерттеудің әдіснамалық негізін анықтау үшін әдіснамалық негіздеме жасау қажет. Оның мазмұнына: ізденушінің тұжырымдамасының философиялық негіздері, педагогикалық мәселелерге сын көзқарас, зерттеу тұжырымдамасының ғылыми негіздері (мәселені тарихи-логикалық талдау, зерттеу пәнін диалектикалық жүйелі-құрылымдық талдау, оның сипаттамасын тұтастық тұғырдан қарастыру, зерттелетін педагогикалық құбылыстың дамуының негізі болатын жетекші қайшылықтарды анықтау, осы үрдіске тән заңды байланыстарды ашу әдіснамасына сипаттама), осы педагогикалық тұжырымдама негізіндегі түрлі ғылыми қағидаларды талдау енеді. Осыдан біз педагогикалық зерттеудің әдіснамалық негіздемесінің келесі логикалық тізбесін-алгоритмін қарастырамыз:
· педагогикалық дәйектерді, құбылыстырды және үдерістерді, зерттеуге қажет нақты әдіснамалық тұғырларды анықтау;

· әдіснамалық ұстанымдарды нақтылау;

· зерттеу мәселелеріне тарихи-логикалық талдау жасау;

· зерттеу пәнін сипаттауға тұтастық тұғырды пайдалану.

Педагогикалық зерттеудің әдіснамалық негізі оның теориялық базасымен тығыз байланыста беріледі.    


Демек, педагогикалық әдіснама дегеніміз – педагогикалық теорияның негіздері мен құрылымы, педагогикалық болмысты бейнелейтін білімдерді жасаудың ұстанымдары, тұғырлары және тәсілдері туралы білімдер жүйесі, сондай-ақ, осындай білімдерді алу мен зерттеу жұмысының бағдарламасын, логикасын және әдістерін, сапсын бағалауды негіздеуге бағытталған әрекетінің жүйесі.  
Педагог жұмысына қажет түсініктер шеңберіне ең белгісіз, көп мағыналы және талас пікір тудыратындар ішінде «әдіснама»ұғымы бар. 
Көмескілік әдіснаманың анықтамасынан басталады. Бұл білім берудің нақтылы қажеттілігінен және оның даму тенденцияларынан емес, бір мағынада түсінілмейтін жалпы филасофиялық негіздерден туындайды. «Әдіснама» адам санасындағы бір абстрактылы, идеологиялық және әкімшілік құжаттардан, философиялық мәтіндерден алынған өмірден алыс сілтемелерге әкелетін, педагогикамен жалпы, педагогикалық теория және практикамен жеке алғанда әлсіз байланыстағы сөз.

Бұл – бастауы педагогика аумағынан тысқары жатқан түсініспеушілік. Қаралу деңгейне қарай әдіснаманы әр түрлі түсінеді. Кең мағынада оны теориялық және практикалық әрекетті құрудың ұстанымдары мен тәсілдері жүйесі, сондай – ақ, бұл жүйе туралы ілім. Басқаша, тағы да кең мағынадағы анықтамасы бойынша – бұл ғылыми таным мен әлемді қайта құру әдісі туралы ілім. Қазіргі әдебиетте ғылыми-зерттеу әрекетін құрудың ұстанымдары, түрлері және тәсілдері туралы ілім ретіндегі ғылыми танымның әдіснамасы туралы сөз болып отыр. Әдіснама туралы пайдаланулардың анық болмауы педагогика ғылымының ерекшеліктерін ескермей, біресе бірін, тағы бірде басқа анықтамаларын педагогикалық болмысқа көшіруден туындап отыр.


Философиялық, әкімшілік және әсіресе әдіснамалық түрлі ұғымдардың араласуы бұдан бұрынғы он жылдықтарда кеңестік зерттеуші педагогтарға жоғарыдағы биліктегілердің  нұсқауларын «ғылымиландырумен» айналысуға тура келуінен болды, себебі тек кейбіреулер ғана мұндай нұсқауларға қайсыбір дәрежеде қарсы тұра алды. Сондықтан да педагогтардың  біздің ғылымның әдіснамалық және теориялық мәселелеріне ерекше қызығушылығы болмады, осыдан, әдеттегідей, педагогикалық зерттеулердің сапасы төмен болып қала берді.


Бірақ осының бәріне қарамастан соңғы онжылдықта әдіснама мәнді дамуға ие болды. Ең алдымен, оның зертеушіге көмектесу, зерттеу жұмысы саласындағы арнайы іскерліктерін қалыптастыру бағыттылығы күшейді. Сонымен, әдіснама нормативтік бағыт алуда, оның маңызды міндеті зерттеу жұмысын әдіснамалық қамтамасыз ету. Практика жүзінде бұның қалай екенін қарайық. Ғылымның осы саласындағы өзгерістердің сипатын түсіну үшін ғылыми  таным әдіснамасы дамуының жалпы барысын қарастыру қажет. Өткен ғасырдың өзінде  зерттеуші алған нәтижесін өзі негіздеуі керек еді. Одан бұл нәтиженің білімінң осы саласында қабылданған ережеге сай екенін және оның ғылымының кеңірек жүйесіне  қалай енетіні  көрсетілуі талап етілді. Қазіргі уақытта бұл зерттеу іске асырылмай тұрғанда    негізделуі қажет. Зерттеуші негізгі сүйенетін қағидаларды, зерттеу логикасын, болашақтағы нәтижені және бұл нәтиженің алу тәсілін белгілеу керек.


Әдіснаманың әдіснамалық білімнің жалпы жүйесіндегі орнын анықтау үшін, әдіснаманың бірнеше деңгейлерін ажырату қажет. Олардың алғашқысының мазмұны – философиялық білімдер. Екінші дейгей – жалпы ғылымилық әдіснама. Үшінші деңгей – нақты пәнде, м ысалы, педагогикада қолданылатын зерттеудің әдістерінің ұстанымдарының және тәсілдерінің жиынтығы. Арнайы ғылымның осы саладағы ғылыми танымға тән мәселелерді сондай-ақ алдыңғы деңгейге қатысты, мысалы, жүйелілік тұрғыда, немесе модельдеуді педагогикаға қолдану  сияқты сұрақтарды да қамтиды. 


 Әдіснамалық білімдерсіз педагогикалық және басқа да зерттеулерді жүргізу мүмкін емес.


Мұндай сауаттылық мазмұнына әдіснамалық рефлексия ғылыми негіздеме жасауға, белгілі бір тұжырымдамаларды, танымның, басқарудың, құрастырудың формалары мен әдістерін шығармашылықпен қолдана білу қабілеті енетіні әдіснамалық мәдениетті меңгертеді.


Бірақ әдіснамалық мәдениет тек ғылыми қызметкерге ғана тән емес. Жалпы алғанда, әдіснамалық мәдениет – қажетті бөлігі рефлекция болатын әдіснамалық білімдерге негізделген ойлау мәдениеті. Мұндай мәдениет ғылымға қалай керек болса, практикаға сондай қажет. Педагогикалық үрдістегі ойлау актісі бұл үрдістегі мәселелерді шешуге бағытталған және бұл жерде рефлекциясыз, яғни өз әрекеті туралы пайымдаусыз мүмкін болмайды.


Ғылым мен мұғалімнің әдіснамалық мәдениеті арасындағы айырмашылық – біріншісі ғылыми педагогикалық білімдерді алады, «жасайды», ал, екіншісі оларды пайдаланады.


Мұғалім үшін әдіснамалық мәдениетті меңгеру дегеніміз – ол пеадгогиканың әдіснамасын білу және бұл білімді педагогикалық жағдаяттарды шешкенде пайдалана білу.Мәдениеттің бұл түрінің негізгі бөліктері: оқу-тәрбие үрдісін жобалау және  негіздеме құрастыру; педагогикалық міндеттерді сезіну; даярлау және  оны шығармашылықпен шешу, әдістемелік рефлексия. Бұл құрамдас бөліктер мұғалімнің кәсіби әрекетінің жоғары деңгейін қамтамасыз етеді, оның шығармашылық тұлғасын сиапаттайды.


Бірақ ғалым мен мұғалім арасында бұл ретте өтілмейтін жиек жоқ. Жалпы, екеуіне педагогика саласындағы интеллектуалдық міндеттерді шешу ортақ болып табылады, ал ол үшін мәселені көре білу және оны фактілік материалмен сәйкестендіру болжам жасау және оны іске асыру нәтижелерін ойластырып көру, егер осылай болса, не болар еді деп, міндеттерді шешу жолдарын бірізді қадамдарға бөле білу іскерліктері қажет. Бұл ретте мұғалімнің әдіснамалық мәдениетінің ең маңызды белгісі - өз жұмысын талдау және жетілдіру үшін ғылыми-педагогикалық білімдерді пайдаланып көруі және қолдана білуі. Әдіснамалық сауаттылық – бұл жемісті жұмыстың алғышарты. Мұғалім өзі педагогика ғылым мен практикасының  қандай байланыста, бұл  байланыста педагогтың орны қандай, оның практикалық жұмысында зерттеу әдістері қандай орын алады. Әдіснамалық мәдениеттің басқа элементеріне міндеттерді сезіну және оларды шығармашылықпен шешу, әдістемелік рефлекция (өз жұмысын ғылыми тұрғыдан ойластыра білу) және оқу-тәрбие үрдісін жобалай алу қажет.Егер әрбір педагогтың, зерттеушінің және практиктің жетістігі ретіндегі әдіснамалық мәдиниетті емес, бүкіл педагогиканың әдіснамасы деп аталатын ғылыми саланы алсақ (әдіснаманың үшінші деңгейі), ғалымдағы көп жылғы талқылаулардан, пікір таластардан және нақты зерттеулік жазбалардан соң, біз мынадай анықтаманы беруімізге болады: педагогиканың әдіснамасы дегеніміз – педагогиканың теориялық негіздері мен құрылымы, педагогикалық болмысты бейнелейтін білімдерді алу тәсілдері мен зерттеу жұмысының сапасын бағалаудың бағдарламаларын логикасын және әдістерін негіздеудің ұстаныдары туралы білімдер жүйесі.


Тұтас алғанда ғылым сияқты ғылыми танымның бұл саласы екі қырынан көрінеді: білім жүйесі ретінде және  ғылыми – зерттеу әрекеті жүйесі ретінде. Әрекеттің екі түрі бар - әдістамалық зерттеулер және зерттеуді әдіснамалық қамтамасыз ету алынып отыр. Алғашқыларының міндеті-педагогика ғылымының практикамен байланысы түрінде даму заңдылықтары мен тенденцияларын ашу педагогикалық зерттеулердің тиімділігі мен сапасын арттыру, олардың ұғымдық құрамы мен әдістерін талдау. Зерттеуді әдіснамалық қамтамасыз ету - әдістамалық білімдерді зерттеу бағдарламасын негіздеу мен оның сапасын бағалауға қолдану.


Мұғалім мен ғалым әдістамалық білімдерді әр түрлі қолданады. Мұғалім шын мәнінде зерттеу жұмысымен айналысқысы келсе, жоғарыда әңгімеленген әдіснамалық мәдиниет жеткіліксіз. Ғылыми жұмыспен оқыту және тәрбие практикасы –әрекеттің әр түрлеріне жатады. 

Педагогика әдіснамасының пәні ретінде педагогикалық болмыспен оның педагогика ғылымындағы көрінісі арасындағы байланысы көрсетіледі. Бүгінгі таңда ғалымдар маңызды көптеген мынандай сұрақтарға жауап іздеуде: педагогика әдіснамасымен айналысу дегеніміз не? онымен кім айналысуы керек? педагогикалык зерттеуді қалай әдіснамамен қамтамасыз ету керек? педагогикалық зерттеу құрылымында ғылымнан практикаға өту жолдарын қалай іске асыруға болады?
Біздің ойымызша, зерттеуді әдіснамалық қамтамасыз ету белгілі бір білімдер жиынтығын, яғни жалпы философилық, сонымен қатар зерттеудің бағдарламасын, оның қисыны мен әдістерін, сонымен қатар ғылыми жұмыстың сапасын бағалауды негіздейтін педагогика саласын колдануды білдіреді.
Бұл білімдер зерттеудің әдіснамалық рефлексия үрдісінде жүйеленеді және ықпалдасады. Сондықтан, зерттеудің әдістамалық негізін анықтауда ізденуші жалпы философиялық әдіснамаға, жалпы ғылыми әдістама мен зерттеу әдіснамасының нәтижесіне сүйенеді. Кеңірек тоқталып өтелік. Философиялық әдіснама, яғни ғылымның деңгейлік құрылысы мен танымның жалпы үрдістері педагогика ғылымдарының ұғымдық аппараттарына сай конструктивті-сыни қызметіне, педагогикалық зерттеудің құрылымы мен мазмүнына, олардың әдіснамалық іргетасының тең болуына, педагогикалык зерттедің нәтижесін әлемдік көзкарастар  ролін атқарады.
Жалпығылымдық әдіснама (зерттеудің жалпығылымдық әдістамасы мен түрлері) қойылымдық-бағдарлы, немесе осы деңгейде зерттеудің түбегейлі бағытын қамтамасыз ету, оның стратегиясы, оның нысанасы мен пәнін анықтау кұралының қызметін атқарады.
Педагогика саласында әдіснамалық зерттеудің нәтижесі болып, оның басқа да ғылымдармен байланысы туралы, педагогикалық факт туралы, педагогикалық теорияның қальптасуы туралы, жалпы және жеке құрастырылған педагогикалық зерттеулердегі педагогиканың нысаны мен пәні туралы, білім беру саласына байланысты ғылымның әдістері туралы білім саналады. Осындай зерттеулердің міндеті - педагогика ғылымындағы заңдылықтар мен тенденцияларды, оның практикамен байланысын, педагогикалық зерттеулердің сапасы мен тиімділігін арттыру үрдістерін айқындау, педагогиканың танымдық әдістері мен ұғымдық кұрылымын талдау.
Осы тұста нақты -ғылыми әдіснама педагогика ғылымына тән зерттеудің әдістер мен үрдістер жиынтығын талап етеді. Пәндік әдістеме -бұл белгілі бір ғылыми пәндерде қолданылып жүрген, қандайда бір ғылым саласына кіретін немесе ғылымдар түйісінде пайда болған зерттеулер мен рәсімдердің (шарттар) әдістері мен үрдістерінің жиынтығы.
Зерттеушілер (Ю.К. Бабанский, В.И. Журавлев, Я.С. Турбовской және
т.б.) педагогиканың нысанасы ретінде макронысаналардағы философтар мен
«түйіскен» ғылымдар өкілдерінің ұсынып отырған әдістамалық тәсілдерді,
құрылымды-қызметтік
тәсіл
(социологиядан),кұрылымдық (лингвистикадан),   жүйелі   (жаратылыстанудан)   тәсілдерді   бейімдеу   мен ендіруді ұсынады.
Бұрын педагогиканың әдіснамалық негізі болып (диалектикалық-материалистік философия, экономикалық ілім болып ғылыми коммунизм табылды. Марксизм-ленинизм ілімі,біріншіден,материалистік диалектика, теория мен таным педагогикалық зерттеулердің әдістамалық тәсілдерін, олардың стратегиясын, зерттеу тәсілдерін таңдауды және оның соңғы нәтижесін түсіндіріп, анықтап береді. Осыдан мынандай қорытынды шығады, педагогикалық зерттеудің әдіснамалық негізі болып философиялық әдіснама, әдіснамалық тәсілдер, зерттеудің әдістері мен педагогикалық зерттеу нәтижесінің маңыздылығын ашу болып саналады. Ізденушілер осы білімдерді қайдан алады?
Біріншіден, магистратурада «Философия және ғылымның әдістамасы», «Педагогика ғылымының теориялық-әдіснамалық негіздері», «Педагогикалық зерттеудің әдіснамасы мен әдістері» және т.б. пәндер оқытылады.
Зерттеудің әдіснамалык негізін дұрыс құрастыруда бұл да аздық етеді. Біздің      ойымызша,    педагогикалық      зерттеудіқ      әдістамалық      негізі философиялық заңдарды,категориялар мен принциптерді, материалистік диаклектиканың әдістерін оқып түсінуді қамтиды. Педагогика үшін философиялық әдістаманын маңыздылығын көрсету мақсатында, диалектика әдістері мен принциптерінің, заңдар мен категорияларының өзара байланысы сипатталған педагогикадағы әдістамалық ілімнің дамуының ақпаратты-бағдарлы алаңын дайындадық 
Педагогикалық зерттеудің келесі әдіснамалық негізі ретінде педагогикадағы әдіснамалық тәсіл мен принциптер көрсетіледі. 
Зерттеушілер «тәсіл» ұғымын оның әдіснамалық мағынасына қарай, зерттеудің түбегейлі әдіснамалық бағдары ретінде, зерттеу нысанасьш қарастыратын көз қарас ретінде, жалпы зерттеу стратегиясын басқаратын ұғым немесе принцип ретінде көрсетеді,
Қазіргі таңда екі әдіснамалық тәсіл белгіленіп отыр: жаратылыстану
ғылымы мен гуманитарлық ғылымдық әдіснама. Расында, педагогикалық әдебиеттерде көптеген көзқарастарды, дүние танымдар мен парадигмаларды сипаттайтын алпыстан  астам   әдіснамалық   тәсілдер   белгіленіп   отыр.   Әдіснамалық   тәсілдердің  (тұлғалық-бағдарлы, білімділік, тұтастық, жүйелік, синергетикалық) көптігін көрсетіп отыр. Әзірше осы аталған тәсілдерді біз  ұсынып   отырған:   мега-,   макро,   микро-   келесі   әдістамалық   тәсілдер  иерархиясына   жатқызуға   болады.   Талдау   деректері       көрсеткендей,  әдіснамалық      принциптер      «әдіснамалық      тәсіл»      ұғымы       аркылы қарастырылады. Әдіснамалық принциптер мен тәсілдерді жеке қарастыру  нұсқалары   да   бар,      «Әдіснамалық   тәсіл»   мен» әдіснамалық   принцип»  ұғьмдарының сәйкес келуі де жиі кездеседі. Біздің ойымызша, әдіснамалық  принциптер белгілі бір әдіснамалық тәсілдердің құрамына енеді, өйткені  әдіснамалык принципке қарағанда әдіснамалық тәсіл кең көлемді ұғым, Бұл ұғымның     растығын     педагогика     оқулығының     авторларының     соңғы жариялымдарынан таныса аласыздар.
Жоғарыда көрсетілген қисындар бойынша, зерттеудегі педагогика феноменінің мазмұны мен маңыздылығынан шығатын әдіснамалық тәсіл мен әдіснамалық принциптерді педагогикалық зерттеудің әдістамалық негізінің кұрылымына енгізуді дұрыс деп санаймыз.
Бүгінгі күні шеттілді білім берудің қазіргі теориясы мен әдістамасы, оның әдістамалық ұстанымдары, шеттілді білім берудің негізделген әдіснамалық тұжырымдамасы-»» осы тұжырымдаманы жүзеге асыратын тегеурін ретіндегі өзіндік әдістемелік принциптер жаңаша түсіндірілуде.
Әдістамалық оқу құралдарында зерттеудің қисынын құрастыруға (мәселе -тақырыпқа – пән - болжам - міндеттер)    басты назар аударылады, бірақ та әдістамалық негізі ретіндегі оның ғылыми ақпаратының негізгі компоненті жоқ.
Соңғы уақытта педагогикадан жазылған диссертациялардың сапасын бағалауға арналған басылымдарда олардың әдістамалық сараптамасына сипаттамалар   берілген.   Ғалымдардың   анықтауы   бойынша,   әдіснамалық сараптамалар казіргі  ғылыми тұжырымдамаларда қалыптасқан ғылымның даму жағдайынан туындайтын, зерттеу жұмысының нысанасын, ғылыми ізденістің негізгі бағыттарын, зерттеудің тірек ұстанымдарын белгілеуге мүмкіндік туғызады . Сондықтан, әдісамалық сараптама зерттеу мәселесінің өзектілігін, оның тақырыбын, нысанасы мен пәні негіздеуде, яғни мамандығына сәйкес өз зерттеуінің зерттеудің мәселелік кеңістігіндегі «орнын табу» кезеңінде қажет. Бұл жағдайда әдістамалық негіз зерттеу тақырыбының өзектілігін негіздеудегі жауапкершілікті көтереді, яғни философиялық әдіснама, педагогикалық әдіснаманың, сонымен қатар барлық зерттеу үрдісіндегі зерттеудің міндеттері шешу принциптерінің, әдіснамалық тәсілдерінің   өте айқын емес көрінісі болып қалады.
Келтірілген ойлардан кейін педагогикалық зерттеудің әдіснамалық негізін құрастырудың қисынды тізбегі туындайды: мәселенің өзектілігі - тақырып – нысана- пән - мақсат - болжам - міндеттер - жетекші идея - әдістамалық негіз.
Біздің ойымызша, белгілі тақырып бойынша зерттеудің өзектілігі ретінде зерттеудің бөлімін жазудың әдістерін ашу керек.
Жариялым беттерінде педагогикалық зерттеудің әдіснамалық негізіне қатысты диссерттантарға айтылған көптеген сындар кездеседі. Мысалы, В.И. Журавлев өзінің «Педагогика в системе наук о человеке» монографиясының (1990 г) «От догматизма к творческой опоре педагогики на истины философии» бөлімінде: философияны қолдануда догматизм мен формализмнің жаркын көрінісі ретінде педагогтардың кандидаттық диссертациясында үйреншікті формуларар көрсетіледі. Кез келген диссертациялық зерттеудің авторефераттарында «Біздің зерттеуіміздің әдіснамалық негізі философия болып табылады... » деген сөз жолдарын оқисыз.
Біз бұл сыншымен келісеміз, өйткені бізге қазіргі таңда материалистік диалектиканың категорияларын ой елегінен өткізіп, онын педагогикалық болмысты қайта кұруы мен бағалаудың негізін салудағы әсерін қадағалауымыз керек. Ғалымдар материалистік категориялар арасынан бірлі-жарым, ерекше, жалпылама, қажеттілік пен кездейсоқтық, мазмұн мен түр, маңыздылық пен құбылыс категорияларын атайды.
Әдіснамалық негіз өзіне зерттеу қүбылысын талдауға объективті ыңғай тауып, одан шығатын білім берудің теориясы мен практикасына үсыныстар мен қортындылар жасап, алынған нәтиженің ғылымы құндылығы мен дәлелділігі шынайы ғылыммен қамтамасыз ететін автордың зерттеу тұжырымдамасы мен көзқарас сипаттамасын енгізеді.
Әдіснамалық негізді жеткілікті анықтау үшін әдіснамалық дәлелдеу жүргізіледі. Ю.К. Бабанскийдің пайымдауы бойынша, дидактикалық зерттеудің әдіснамалық дәлелденуі автордың тұжырымдамасының қоғамдық-саяси негізінен, қабылданған педагогикалық мәселелерге сыни көзқарастан, зерттеу тұжырымдамасының философиялық негізін ашудан (мәселені тарихи-қисынды талдауы, зерттеу пәнін диалектикалық жүйелі-құрылымдық талдау, оның сипаттамасына тұтастай жақындау жолдары, осы аталған педагогикалық құбылыстардың даму көзі болып табылатын жетекші  қарама-қайшылықтарды айқындау, зерттеліп жатқан педагогикалық құбылыстар мен үрдістерге қатысты заңды байланыстарды айқындаудың әдістамалық сипаттамасынан), аталған педагогикалық тұжырымдаманың (әлеуметтік, психологиялық, физиологиялық, кибернетикалық және т.б.) негізінде жатқан аралас ғылымдар деректерінен тұруы керек, Осыдан барып, педагогикалык зерттеудің әдістамалық дәлелілен қисынды тізбек шығады: педагогикалық (тарихи-педагогикалық) фактілерге, құбылыстар мен үрдістерді зерттеуге нақты әдістамалық тәсілдерді анықтау сияқты қорытынды шығады.
-әдіснамалық үрдістерді нақтылау - зерттеу мәселесіне сыни көзқарас
-зерттеу мәселесінің (генезис және даму эволюциясы) тарихи қисынды талдауы
-зерттеу пәнінің жүйелі-құрылымдық талдануы (зерттеу пәнінің ғылым мен   білім   беру   жүйесіндегі   орнын,   маңызын,   құрылымын,   мазмұнын аныктау, яғни жүйелі тәсіл бұл бірлікті ғылымның өзі тұратын бөлшектері мен элементтерді талдау аркылы, осы аталған байланыс жүйесінде олардың атқарған   кызметі   мен   элементтері   (құрылымы)   арасындағы байланысы арқылы ашылады.

-зерттеу пәнінің сипаттамасына тұтастық тәсілі (Тұтастық ұғымы жүйелі және жинақы ұғымдарымен тығыз байланысты; тұтастық -нысананың ортадан және оның ішкі бірлігінен бүтін шығуын көрсететін философиялық тәртіптегі ұғым. Тұтастық нысананы өз бөлшектерінің өзара байланысы аркылы құрылған жаңа қасиеттерді қамтамасыз етіп, зерттеу үрдісінің дамуына жетектеуші зерттеу құбылысының ішкі қайшылықтарын ашуды, олардың жетістіктері мен заңдылықтарына сүйене отырып, зерттеу жүйесін педагогикамен аралас ғылымдар көзқарасы бойынша қарастыруда, жүйені басқаруда көптеген жан-жақты амалдармен қамтамасыз етеді.
Педагогикалық зерттеу үрдісінде айқындалған заңды байланыстар (яғни, зерттеу құбылысындағы байланыстардың арнайы талдауы: әмбебап, заңды, себеп-салдар, қызметтік) мүмкін нәтиженің жоғары жетістіктері негізінде заңдылықтарды ескере отырып, жаңа жүйені дайындап шығаруға мүмкіндік туғызады.
Көп кездерде педағогикалық зерттеулердің әдіснамалық негізі теориялық негізбен, дерек көздерімен тығыз өзара байланысымен сипатталады. Осының мысалы ретінде әдіснамалық негіздер мен теориялық негіздердің, зерттеу деректерінің, бастапқы әдіснамалық ұстанымдар мен теориялық негіздердің қалыпқа келтірілуінің үлгілерін келтірейік:
І.МЫСАЛ: А.Н. Ходусованыц «Мүгалімнің әдіснамалық мэдениетін қалыптастыру» (мамандыгы кәсіптік білім берудіц теориясы мен эдістері) диссертациясы.
Зерттеудің әдіснамалық негізі. Табиғатынан қиын, қарама-қайшы сипаттағы мұғалімнің әдістамалық мәдениетін орнату көптеген үрдістер жүйесіне: тарихи және қисынды, теориялық және эмпирикалық, тұлғаның тұтастығы,   қызметі   мен   мәдениетіне   сүйенеді.   Зерттеудің   әдіснамалык бағыты болып аксиологиялық, мәдениеттанымдық, герменевтикалық және синергетикалық тәсілдер есептелінеді.
8-дәріс. Әлеуметтік-педагогикалық зерттеудің әдіснамалық сипаттамасы

 Педагогика және білім беру тарихын зерттеуге қажетті әдіснамалық тұғырлармен, ұстанымдарымен танысады. Пәннің мазмұнының, педагогикалық айғақ, педагогикалық құбылыс, педагогикалық үрдіс туралы арнайы білімдер берілген. Тарихи-педагогикалық дерек көздері және тарихи-педагогикалық дерекнама, педагогикалық көзқарас, педагогикалық ой, педагогикалық мұрат мәселелері талқыланады.

 Педагогика әдіснамасы педагогикалық зерттеу әдістерін зерделеп, олардың педагогикалық фактілер мен құбылыстарды зерттеу мүмкіндіктерін пайымдайды.

Бағдарламада педагогикалық зерттеудің әдістемесі жайлы қазіргі әлемдік педагогикалық үрдісті талдау талаптарына сай, республикадағы жүргізілген және зерттеліп отырған педагогикалық зерттеу нәтижелеріне сүйенген білімдері мен дағдыларын қалыптастыруға ерекше көңіл бөлінген.

Педагогика әдіснамасы педагогикалық зерттеу туралы түсінік,қазіргі уақыттағы педагогикалық зерттеулердің теориялық негіздері және мәселелері, зерттеулік ізденістің көздері мен шарттары.

Зерттеу логикасы туралы түсінік, зерттеу тақырыбын және оның өзектілігін анықтау. Зерттеу мәселесін қою. Зерттеу мақсаты, болжамы мен міндеттерінің байланысы. Зерттеудің әдістемесі туралы түсінік. Педагогикалық зерттеудің әдістемесінің пәні және міндеттері қарастырылады. Сондай-ақ, педагогика әдіснамасы және оның қалыптасуы, зерттеудегі қазіргі әдіснаманың тұжырымдамалары. Педагогиканың нысаны мен пәнінің сипаттамасы. Педагогика пәні дамуының негізгі бағыттары, педагогика нысаны мен пәнінің мәндік деңгейі, құрылымы. Педагогиканың гуманитарлық білімдер және педагогика ғылымдары жүйесіндегі орны зерделенеді.

Педагогикалық зерттеудің типтері және ерекшеліктері. Тарихи-педагогикалық зерттеудің типтеріне сипаттама: тарихи-ақпараттық, әдіснамалық; теориялық; мәселелік. Тарихи-педагогикалық зерттеу типтерінің критерийлері, тарихи-педагогикалық зерттеудің түрлері: педагогика тарихын зерттеу; білім беру тарихын зерттеу; персоналийлердің тарихын (педагогикалық ойларын, қызметін, ғылыми үлесін) зерттеу, дидактикалық зерттеулер және оның типтері. Тәрбие мәселесіне арналған зерттеулер. Мектеп басқару мәселесіне арналған зерттеулер әдістемелері жүйеленеді.

 Сонымен бірге педагогиканың әдіснамасында педагогикалық зерттеудің логикасы, тұжырымдамасы, педагогикалық зерттеу ғылыми аппаратының бөліктері және оларды педагогика әдіснамасының теориясы арқылы негіздеу, тарихи-педагогикалық зерттеудің теориялық негіздері; Ғылым әдіснамасы қағидаларын басшылыққа алу. Зерттеу кезеңдері. Тарихи-педагогикалық зерттеудің ғылыми аппараты және оны анықтау жолдары.педагогикалық зерттеудің мәні және тарихи-педагогикалық  зерттеу,педагогикалық және тарихи-педагогикалық зерттеудің өзектілігі, мәселесі, тақырыбы, мақсаты, нысаны мен пәні, болжамы, міндеттері, жетекші идеясы, әдіснамалық және теориялық негіздері, көздері, теориялық мәні, зерттеу әдістері, кезеңдері, базасы, қорғауға ұсынылатын қағидалар, зерттеу нәтижелерін сынақтан өткізу, зерттеу құрылымын құрастыру әдістері туралы білімдер жинақталуда.

 Қазір педагогиканың әдіснамасының педагогикалық зерттеулердегі рөлі артуда. Педагогика әдіснамасы дамуының негізгі бағыттары анықталуда. Педагогикалық зерттеуге қажетті әдіснамалық тұғырлар мен ұстанымдар және олардың тарихи-педагогикалық зерттеуде қолданылу ерекшеліктер саралануда. Тарихи-педагогикалық зерттеуде айғақтарды, құбылыстар мен процестерді зерделегенде қолданылатын әдіснамалық тұғырлар  сипатталуда. Тарихи-педагогикалық процестерді зерттеуде қажетті қазіргі тұғырлардың (тәсілдер) әдіснамалық сипаты, тарихи-педагогикалық танымның ұстанымдары.  Педагогикадағы әдіснамалық тұғырлар (подход) және әдіснамалық ұстанымдар. Педагогика және педагогика тарихының әдіснамасы жайлы өткен семинарларда тарихи-педагогикалық зерттеулерге қажет әдіснамалық тұғырлардың көрінісі, мәні және мазмұны. Қазақстан ғалымдарының еңбектеріндегі әдіснамалық тұғырлар. Тарихи-педагогикалық айғақтар, құбылыстар, процестерді зерттеу үшін қолданылатын әдіснамалық тұғырлар: жүйелілік, мәдениеттанушылық, парадигмалық және т.б. тарихи-педагогикалық таным ұстанымдары – педагогика мен педагогика тарихы ұстанымдарының көрінісі. Тарихи-педагогикалық процесті зерттеуге өркениеттік тұғырды пайдалану тұжырымдамасы. Тарихи-педагогикалық процестің өркениеттік тұғыр негізіндегі көрінісі. Тарихи-педагогикалық процесс типтері. Шығыс, Батыс, Ресей және Қазақстан өркениеттерінің педагогикалық дәстүрлері, әлемдік өркениет және тарихи-педагогикалық процесс ерекшеліктері жан-жақты қарастырылуда.

  Педагогикалық зерттеудің әдіснамалық аппаратына тоқталайық.Тақырыпты таңдаудың дұрыстығы көп жағдайда зерттеудің орындалу сапасы мен нәтижесіне тікелей әсер етеді. Зерттеудің кез – келген тақырыбы белгілі бір ғылыми бағытта орындалады. Ғылыми бағыт деп, саласы бойынша зерттеулер жүргізілетін ғылым немесе ғылымдар кешені болып табылады: техникалық, биологиялық, тарихи, педагогикалық және т.б.

Зерттеушінің алғашқы қадамы – зерттеудің нысаналық саласын таңдау, яғни шешімін табуға тиісті маңызды мәселелер жинақталған болмыс саласын таңдау (біздің мысалымызда педагогикалық зерттеулер). Зерттеу нысанасын таңдау мынандай шынайы себептермен жүргізіледі: оның маңыздылығы, шешілмеген мәселелердің болуы, жаңалығы және өміршеңдігі.Сондай – ақ зерттеу нысанасын таңдауға ықпал ететін субъективтік себептер де бар: зерттеушінің білімі, өмірлік және кәсіби тәжірибесі, икемділігі, қызығушылығы, зерттеу нысанасының практикалық әрекеттің бағыттарымен, ғылыми ұжыммен, ғылыми жетекшімен байланысы.

Келесі адым – зерттеудің мәселесі мен тақырыбын анықтау. Зерттеу тақырыбына мәселе еніп тұруы керек, демек, тақырыпты саналы түрде анықтау және нақтылау үшін зерттеу мәселесін айқындау қажет.

Мәселе  дегеніміз-  белгіліден, «нақты білмейтін білімге» апаратын көпір. Мәселені шешу сұраққа жауаптан былайша ажыратылады: мәселе қазіргі бар білімде орын алмайды және ғылыми ақпаратты қайта жаңарта құрумен алынбайды. Мәселенің мәні анықталған дәйектер мен оларды теориялық ойластыру арасындағы, дәйектерді түрліше түсіндіру арасындағы қайшылық. Кез келген ғылыми мәселеде адамдардың оқыту мен тәрбиелеу саласындағы қажеттіліктері туралы білімдер мен қойылатын сұраққа жауап берудің, мәселелерді қанағаттанарлық тұрғыдан шешудің жолдарын, құралдары мен әдістерін білмеу арасындағы қайшылық жатады. 

 Мәселенің көздері педагогикалық практикадағы қиындықтар, шешілмеген жәйттер болып табылады.

Ғылыми зерттеудің тақырыбы анықталған мәселенің құрамдас бөлігі болып табылады және көптеген сұрақтардың шешімін табу үшін зерттеп дайындалады. Бұл дәйек бойынша ғылыми мәселемен танысу керектігі көрсетілген. Ғылыми мәселе ғылымның дамуы мен практиканың жағдайының арасындағы қайшылықтарды талдау негізінде қалыпқа түсіріледі. 

Ғылыми мәселелер өзі қарастырылатын жеке тақырыптардың мақсатын, нысаналары мен зерттеудің соңғы нәтижесін жалпы түрде анықтайды.

Ғылыми (немесе диссертациялық) жұмыстың тақырыбын таңдау үшін:

- Зерттеу сұрақтары бойынша әдебиеттер мен тәжірибелік көрсеткіштермен танысу;

- Осы мәселе бойынша қорғалған диссертациялар тізімін қарау және олардың республикалық және шет елдік ведомствалық кітапханалардағы сақталған авторефераттарын оқып зерттеу;

- Ғылымның басқа да саласындағы соңғы зерттеу жұмысының нәтижелерімен танысу;

-Зерттеу жұмыстарында пайдаланылатын әдіс – тәсілдермен танысып, оларға өз бағасын беру;

- Жинақталған материалдарды талдау және қорытындылау;

- Зерттеуші өзінің ғылыми жұмысының тақырыбы, оның өзектілігі, мақсаты мен болжам нәтижесі бойынша жетекшісімен немесе осы салада зерттеу жұмысымен айналысатын мамандардан кеңес алуы;

- Мына ережелерді басшылыққа алу керек: Тақырыптың ғылыми-зерттеу институтының бағдарына сәйкес келуі; тақырыптың өзектілігі; тақырыптың жаңашылдығы; теориялық және практикалық маңыздылығы немесе оның орындалуының тиімділігі; тақырып бойынша зерттеу жұмысын берілген мерзімде іске асыру; зерттеудің міндеттерін шешуде жағдайдың және құралдардың болуы; зерттеу тақырыбының болашағы, оны іске асыратын әдістер немесе жаңа әдістерді дайындау мүмкіндігі болуы; Мәселенің деңгейін анықтау және бұл мәселе бұрын – соңды қарастырылған ба, жоқ па соны тауып көрсету, сондай – ақ оның жаңашылдығын дәлелдеу;

· Педагогикалық ғылымның дамуы қажеттілігіне және практикасына деген сұраныстарға негізделініп дайындалатын ғылыми мәселелердің өзектілігіне тиянақты, жүйелі талдау жүргізу.

Сондықтан бүгінгі күнгі теория мен практика арасындағы негізгі әдетті қарама – қайшылықтар нәтижесінен ғылыми мәселе мен оған кіретін, қолданыстағы педагогикалық зерттеулер саласына шектеу келтіретін мәселелер аспектісі қалыпқа келтіріледі. 

Айқындалған ғылыми мәселе өзінің көрінісін нақты бір ғылыми тақырыптан көреді.

Тақырыпты таңдау үрдісінің негізгі сәттері тақырыпты дәлелдеу барысында көрініс табады. Зерттеу тақырыбын дәлелдеу жорамалданған зерттеудің ғылыми өзектілігінен тұрады, сонымен қатар мынадай жалпы қисынды – мазмұндық алгоритммен қарастырылады: мәселенің маңыздылығы - әлеуметтік сұраныс – тәжірибенің сұранысы – ғылымның сұранысы – мәселенің зерттеліп, дайындалуы – зерттеу идеясы – зерттеу стратегиясы – зерттеу тактикасы.

Жұмыстың тақырыбы оның негізгі мәселесінің мазмұнын көрсетеді және өзіне соңғы нәтиже нұсқаулары мен зерттеу нысанасын енгізеді. Зерттеу тақырыбының айқындығы, нақтылығы, сыйымдылығы, қысқалығы, құрылымдылығы (байланыстылығы мен тақырыптылығы, яғни бірлік және мазмұнды тұтастығы), мәнерлілігіне,сай талаптармен құрастырылады.

Әлеуметтік-педагогикалық зерттеудің әдіснамалық тұғырлары 

Педагог жұмысына қажет түсініктер шеңберіне ең белгісіз, көп мағыналы және талас пікір тудыратындар ішінде «әдіснама»ұғымы бар. 
Көмескілік әдіснаманың анықтамасынан басталады. Бұл білім берудің нақтылы қажеттілігінен және оның даму тенденцияларынан емес, бір мағынада түсінілмейтін жалпы филасофиялық негіздерден туындайды. «Әдіснама» адам санасындағы бір абстрактылы, идеологиялық және әкімшілік құжаттардан, философиялық мәтіндерден алынған өмірден алыс сілтемелерге әкелетін, педагогикамен жалпы, педагогикалық теория және практикамен жеке алғанда әлсіз байланыстағы сөз.

Бұл – бастауы педагогика аумағынан тысқары жатқан түсініспеушілік. Қаралу деңгейне қарай әдіснаманы әр түрлі түсінеді. Кең мағынада оны теориялық және практикалық әрекетті құрудың ұстанымдары мен тәсілдері жүйесі, сондай – ақ, бұл жүйе туралы ілім. Басқаша, тағы да кең мағынадағы анықтамасы бойынша – бұл ғылыми таным мен әлемді қайта құру әдісі туралы ілім. Қазіргі әдебиетте ғылыми-зерттеу әрекетін құрудың ұстанымдары, түрлері және тәсілдері туралы ілім ретіндегі ғылыми танымның әдіснамасы туралы сөз болып отыр. Әдіснама туралы пайдаланулардың анық болмауы педагогика ғылымының ерекшеліктерін ескермей, біресе бірін, тағы бірде басқа анықтамаларын педагогикалық болмысқа көшіруден туындап отыр.


Философиялық, әкімшілік және әсіресе әдіснамалық түрлі ұғымдардың араласуы бұдан бұрынғы он жылдықтарда кеңестік зерттеуші педагогтарға жоғарыдағы биліктегілердің  нұсқауларын «ғылымиландырумен» айналысуға тура келуінен болды, себебі тек кейбіреулер ғана мұндай нұсқауларға қайсыбір дәрежеде қарсы тұра алды. Сондықтан да педагогтардың  біздің ғылымның әдіснамалық және теориялық мәселелеріне ерекше қызығушылығы болмады, осыдан, әдеттегідей, педагогикалық зерттеулердің сапасы төмен болып қала берді.


Бірақ осының бәріне қарамастан соңғы онжылдықта әдіснама мәнді дамуға ие болды. Ең алдымен, оның зертеушіге көмектесу, зерттеу жұмысы саласындағы арнайы іскерліктерін қалыптастыру бағыттылығы күшейді. Сонымен, әдіснама нормативтік бағыт алуда, оның маңызды міндеті зерттеу жұмысын әдіснамалық қамтамасыз ету. Практика жүзінде бұның қалай екенін қарайық. Ғылымның осы саласындағы өзгерістердің сипатын түсіну үшін ғылыми  таным әдіснамасы дамуының жалпы барысын қарастыру қажет. Өткен ғасырдың өзінде  зерттеуші алған нәтижесін өзі негіздеуі керек еді. Одан бұл нәтиженің білімінң осы саласында қабылданған ережеге сай екенін және оның ғылымының кеңірек жүйесіне  қалай енетіні  көрсетілуі талап етілді. Қазіргі уақытта бұл зерттеу іске асырылмай тұрғанда    негізделуі қажет. Зерттеуші негізгі сүйенетін қағидаларды, зерттеу логикасын, болашақтағы нәтижені және бұл нәтиженің алу тәсілін белгілеу керек.


Әдіснаманың әдіснамалық білімнің жалпы жүйесіндегі орнын анықтау үшін, әдіснаманың бірнеше деңгейлерін ажырату қажет. Олардың алғашқысының мазмұны – философиялық білімдер. Екінші дейгей – жалпы ғылымилық әдіснама. Үшінші деңгей – нақты пәнде, м ысалы, педагогикада қолданылатын зерттеудің әдістерінің ұстанымдарының және тәсілдерінің жиынтығы. Арнайы ғылымның осы саладағы ғылыми танымға тән мәселелерді сондай-ақ алдыңғы деңгейге қатысты, мысалы, жүйелілік тұрғыда, немесе модельдеуді педагогикаға қолдану  сияқты сұрақтарды да қамтиды. 


 Әдіснамалық білімдерсіз педагогикалық және басқа да зерттеулерді жүргізу мүмкін емес.


Мұндай сауаттылық мазмұнына әдіснамалық рефлексия ғылыми негіздеме жасауға, белгілі бір тұжырымдамаларды, танымның, басқарудың, құрастырудың формалары мен әдістерін шығармашылықпен қолдана білу қабілеті енетіні әдіснамалық мәдениетті меңгертеді.


Бірақ әдіснамалық мәдениет тек ғылыми қызметкерге ғана тән емес. Жалпы алғанда, әдіснамалық мәдениет – қажетті бөлігі рефлекция болатын әдіснамалық білімдерге негізделген ойлау мәдениеті. Мұндай мәдениет ғылымға қалай керек болса, практикаға сондай қажет. Педагогикалық үрдістегі ойлау актісі бұл үрдістегі мәселелерді шешуге бағытталған және бұл жерде рефлекциясыз, яғни өз әрекеті туралы пайымдаусыз мүмкін болмайды.


Ғылым мен мұғалімнің әдіснамалық мәдениеті арасындағы айырмашылық – біріншісі ғылыми педагогикалық білімдерді алады, «жасайды», ал, екіншісі оларды пайдаланады.


Мұғалім үшін әдіснамалық мәдениетті меңгеру дегеніміз – ол пеадгогиканың әдіснамасын білу және бұл білімді педагогикалық жағдаяттарды шешкенде пайдалана білу.Мәдениеттің бұл түрінің негізгі бөліктері: оқу-тәрбие үрдісін жобалау және  негіздеме құрастыру; педагогикалық міндеттерді сезіну; даярлау және  оны шығармашылықпен шешу, әдістемелік рефлексия. Бұл құрамдас бөліктер мұғалімнің кәсіби әрекетінің жоғары деңгейін қамтамасыз етеді, оның шығармашылық тұлғасын сиапаттайды.


Бірақ ғалым мен мұғалім арасында бұл ретте өтілмейтін жиек жоқ. Жалпы, екеуіне педагогика саласындағы интеллектуалдық міндеттерді шешу ортақ болып табылады, ал ол үшін мәселені көре білу және оны фактілік материалмен сәйкестендіру болжам жасау және оны іске асыру нәтижелерін ойластырып көру, егер осылай болса, не болар еді деп, міндеттерді шешу жолдарын бірізді қадамдарға бөле білу іскерліктері қажет. Бұл ретте мұғалімнің әдіснамалық мәдениетінің ең маңызды белгісі - өз жұмысын талдау және жетілдіру үшін ғылыми-педагогикалық білімдерді пайдаланып көруі және қолдана білуі. Әдіснамалық сауаттылық – бұл жемісті жұмыстың алғышарты. Мұғалім өзі педагогика ғылым мен практикасының  қандай байланыста, бұл  байланыста педагогтың орны қандай, оның практикалық жұмысында зерттеу әдістері қандай орын алады. Әдіснамалық мәдениеттің басқа элементеріне міндеттерді сезіну және оларды шығармашылықпен шешу, әдістемелік рефлекция (өз жұмысын ғылыми тұрғыдан ойластыра білу) және оқу-тәрбие үрдісін жобалай алу қажет.Егер әрбір педагогтың, зерттеушінің және практиктің жетістігі ретіндегі әдіснамалық мәдиниетті емес, бүкіл педагогиканың әдіснамасы деп аталатын ғылыми саланы алсақ (әдіснаманың үшінші деңгейі), ғалымдағы көп жылғы талқылаулардан, пікір таластардан және нақты зерттеулік жазбалардан соң, біз мынадай анықтаманы беруімізге болады: педагогиканың әдіснамасы дегеніміз – педагогиканың теориялық негіздері мен құрылымы, педагогикалық болмысты бейнелейтін білімдерді алу тәсілдері мен зерттеу жұмысының сапасын бағалаудың бағдарламаларын логикасын және әдістерін негіздеудің ұстаныдары туралы білімдер жүйесі.


Тұтас алғанда ғылым сияқты ғылыми танымның бұл саласы екі қырынан көрінеді: білім жүйесі ретінде және  ғылыми – зерттеу әрекеті жүйесі ретінде. Әрекеттің екі түрі бар - әдістамалық зерттеулер және зерттеуді әдіснамалық қамтамасыз ету алынып отыр. Алғашқыларының міндеті-педагогика ғылымының практикамен байланысы түрінде даму заңдылықтары мен тенденцияларын ашу педагогикалық зерттеулердің тиімділігі мен сапасын арттыру, олардың ұғымдық құрамы мен әдістерін талдау. Зерттеуді әдіснамалық қамтамасыз ету - әдістамалық білімдерді зерттеу бағдарламасын негіздеу мен оның сапасын бағалауға қолдану.


Мұғалім мен ғалым әдістамалық білімдерді әр түрлі қолданады. Мұғалім шын мәнінде зерттеу жұмысымен айналысқысы келсе, жоғарыда әңгімеленген әдіснамалық мәдиниет жеткіліксіз. Ғылыми жұмыспен оқыту және тәрбие практикасы –әрекеттің әр түрлеріне жатады. 

Педагогика әдіснамасының пәні ретінде педагогикалық болмыспен оның педагогика ғылымындағы көрінісі арасындағы байланысы көрсетіледі. Бүгінгі таңда ғалымдар маңызды көптеген мынандай сұрақтарға жауап іздеуде: педагогика әдіснамасымен айналысу дегеніміз не? онымен кім айналысуы керек? педагогикалык зерттеуді қалай әдіснамамен қамтамасыз ету керек? педагогикалық зерттеу құрылымында ғылымнан практикаға өту жолдарын қалай іске асыруға болады?
Біздің ойымызша, зерттеуді әдіснамалық қамтамасыз ету белгілі бір білімдер жиынтығын, яғни жалпы философилық, сонымен қатар зерттеудің бағдарламасын, оның қисыны мен әдістерін, сонымен қатар ғылыми жұмыстың сапасын бағалауды негіздейтін педагогика саласын колдануды білдіреді.
Бұл білімдер зерттеудің әдіснамалық рефлексия үрдісінде жүйеленеді және ықпалдасады. Сондықтан, зерттеудің әдістамалық негізін анықтауда ізденуші жалпы философиялық әдіснамаға, жалпы ғылыми әдістама мен зерттеу әдіснамасының нәтижесіне сүйенеді. Кеңірек тоқталып өтелік. Философиялық әдіснама, яғни ғылымның деңгейлік құрылысы мен танымның жалпы үрдістері педагогика ғылымдарының ұғымдық аппараттарына сай конструктивті-сыни қызметіне, педагогикалық зерттеудің құрылымы мен мазмүнына, олардың әдіснамалық іргетасының тең болуына, педагогикалык зерттедің нәтижесін әлемдік көзкарастар  ролін атқарады.
Жалпығылымдық әдіснама (зерттеудің жалпығылымдық әдістамасы мен түрлері) қойылымдық-бағдарлы, немесе осы деңгейде зерттеудің түбегейлі бағытын қамтамасыз ету, оның стратегиясы, оның нысанасы мен пәнін анықтау кұралының қызметін атқарады.
Педагогика саласында әдіснамалық зерттеудің нәтижесі болып, оның басқа да ғылымдармен байланысы туралы, педагогикалық факт туралы, педагогикалық теорияның қальптасуы туралы, жалпы және жеке құрастырылған педагогикалық зерттеулердегі педагогиканың нысаны мен пәні туралы, білім беру саласына байланысты ғылымның әдістері туралы білім саналады. Осындай зерттеулердің міндеті - педагогика ғылымындағы заңдылықтар мен тенденцияларды, оның практикамен байланысын, педагогикалық зерттеулердің сапасы мен тиімділігін арттыру үрдістерін айқындау, педагогиканың танымдық әдістері мен ұғымдық кұрылымын талдау.
Осы тұста нақты -ғылыми әдіснама педагогика ғылымына тән зерттеудің әдістер мен үрдістер жиынтығын талап етеді. Пәндік әдістеме -бұл белгілі бір ғылыми пәндерде қолданылып жүрген, қандайда бір ғылым саласына кіретін немесе ғылымдар түйісінде пайда болған зерттеулер мен рәсімдердің (шарттар) әдістері мен үрдістерінің жиынтығы.
Зерттеушілер (Ю.К. Бабанский, В.И. Журавлев, Я.С. Турбовской және
т.б.) педагогиканың нысанасы ретінде макронысаналардағы философтар мен
«түйіскен» ғылымдар өкілдерінің ұсынып отырған әдістамалық тәсілдерді,
құрылымды-қызметтік
тәсіл
(социологиядан),кұрылымдық (лингвистикадан),   жүйелі   (жаратылыстанудан)   тәсілдерді   бейімдеу   мен ендіруді ұсынады.
Бұрын педагогиканың әдіснамалық негізі болып (диалектикалық-материалистік философия, экономикалық ілім болып ғылыми коммунизм табылды. Марксизм-ленинизм ілімі,біріншіден,материалистік диалектика, теория мен таным педагогикалық зерттеулердің әдістамалық тәсілдерін, олардың стратегиясын, зерттеу тәсілдерін таңдауды және оның соңғы нәтижесін түсіндіріп, анықтап береді. Осыдан мынандай қорытынды шығады, педагогикалық зерттеудің әдіснамалық негізі болып философиялық әдіснама, әдіснамалық тәсілдер, зерттеудің әдістері мен педагогикалық зерттеу нәтижесінің маңыздылығын ашу болып саналады. Ізденушілер осы білімдерді қайдан алады?
Біріншіден, магистратурада «Философия және ғылымның әдістамасы», «Педагогика ғылымының теориялық-әдіснамалық негіздері», «Педагогикалық зерттеудің әдіснамасы мен әдістері» және т.б. пәндер оқытылады.
Зерттеудің әдіснамалык негізін дұрыс құрастыруда бұл да аздық етеді. Біздің      ойымызша,    педагогикалық      зерттеудіқ      әдістамалық      негізі философиялық заңдарды,категориялар мен принциптерді, материалистік диаклектиканың әдістерін оқып түсінуді қамтиды. Педагогика үшін философиялық әдістаманын маңыздылығын көрсету мақсатында, диалектика әдістері мен принциптерінің, заңдар мен категорияларының өзара байланысы сипатталған педагогикадағы әдістамалық ілімнің дамуының ақпаратты-бағдарлы алаңын дайындадық 
Педагогикалық зерттеудің келесі әдіснамалық негізі ретінде педагогикадағы әдіснамалық тәсіл мен принциптер көрсетіледі. 
Зерттеушілер «тәсіл» ұғымын оның әдіснамалық мағынасына қарай, зерттеудің түбегейлі әдіснамалық бағдары ретінде, зерттеу нысанасьш қарастыратын көз қарас ретінде, жалпы зерттеу стратегиясын басқаратын ұғым немесе принцип ретінде көрсетеді,
Қазіргі таңда екі әдіснамалық тәсіл белгіленіп отыр: жаратылыстану
ғылымы мен гуманитарлық ғылымдық әдіснама. Расында, педагогикалық әдебиеттерде көптеген көзқарастарды, дүние танымдар мен парадигмаларды сипаттайтын алпыстан  астам   әдіснамалық   тәсілдер   белгіленіп   отыр.   Әдіснамалық   тәсілдердің  (тұлғалық-бағдарлы, білімділік, тұтастық, жүйелік, синергетикалық) көптігін көрсетіп отыр. Әзірше осы аталған тәсілдерді біз  ұсынып   отырған:   мега-,   макро,   микро-   келесі   әдістамалық   тәсілдер  иерархиясына   жатқызуға   болады.   Талдау   деректері       көрсеткендей,  әдіснамалық      принциптер      «әдіснамалық      тәсіл»      ұғымы       аркылы қарастырылады. Әдіснамалық принциптер мен тәсілдерді жеке қарастыру  нұсқалары   да   бар,      «Әдіснамалық   тәсіл»   мен» әдіснамалық   принцип»  ұғьмдарының сәйкес келуі де жиі кездеседі. Біздің ойымызша, әдіснамалық  принциптер белгілі бір әдіснамалық тәсілдердің құрамына енеді, өйткені  әдіснамалык принципке қарағанда әдіснамалық тәсіл кең көлемді ұғым, Бұл ұғымның     растығын     педагогика     оқулығының     авторларының     соңғы жариялымдарынан таныса аласыздар.
Жоғарыда көрсетілген қисындар бойынша, зерттеудегі педагогика феноменінің мазмұны мен маңыздылығынан шығатын әдіснамалық тәсіл мен әдіснамалық принциптерді педагогикалық зерттеудің әдістамалық негізінің кұрылымына енгізуді дұрыс деп санаймыз.
Бүгінгі күні шеттілді білім берудің қазіргі теориясы мен әдістамасы, оның әдістамалық ұстанымдары, шеттілді білім берудің негізделген әдіснамалық тұжырымдамасы-»» осы тұжырымдаманы жүзеге асыратын тегеурін ретіндегі өзіндік әдістемелік принциптер жаңаша түсіндірілуде.
Әдістамалық оқу құралдарында зерттеудің қисынын құрастыруға (мәселе -тақырыпқа – пән - болжам - міндеттер)    басты назар аударылады, бірақ та әдістамалық негізі ретіндегі оның ғылыми ақпаратының негізгі компоненті жоқ.
Соңғы уақытта педагогикадан жазылған диссертациялардың сапасын бағалауға арналған басылымдарда олардың әдістамалық сараптамасына сипаттамалар   берілген.   Ғалымдардың   анықтауы   бойынша,   әдіснамалық сараптамалар казіргі  ғылыми тұжырымдамаларда қалыптасқан ғылымның даму жағдайынан туындайтын, зерттеу жұмысының нысанасын, ғылыми ізденістің негізгі бағыттарын, зерттеудің тірек ұстанымдарын белгілеуге мүмкіндік туғызады . Сондықтан, әдісамалық сараптама зерттеу мәселесінің өзектілігін, оның тақырыбын, нысанасы мен пәні негіздеуде, яғни мамандығына сәйкес өз зерттеуінің зерттеудің мәселелік кеңістігіндегі «орнын табу» кезеңінде қажет. Бұл жағдайда әдістамалық негіз зерттеу тақырыбының өзектілігін негіздеудегі жауапкершілікті көтереді, яғни философиялық әдіснама, педагогикалық әдіснаманың, сонымен қатар барлық зерттеу үрдісіндегі зерттеудің міндеттері шешу принциптерінің, әдіснамалық тәсілдерінің   өте айқын емес көрінісі болып қалады.
Келтірілген ойлардан кейін педагогикалық зерттеудің әдіснамалық негізін құрастырудың қисынды тізбегі туындайды: мәселенің өзектілігі - тақырып – нысана- пән - мақсат - болжам - міндеттер - жетекші идея - әдістамалық негіз.
Біздің ойымызша, белгілі тақырып бойынша зерттеудің өзектілігі ретінде зерттеудің бөлімін жазудың әдістерін ашу керек.
Жариялым беттерінде педагогикалық зерттеудің әдіснамалық негізіне қатысты диссерттантарға айтылған көптеген сындар кездеседі. Мысалы, В.И. Журавлев өзінің «Педагогика в системе наук о человеке» монографиясының (1990 г) «От догматизма к творческой опоре педагогики на истины философии» бөлімінде: философияны қолдануда догматизм мен формализмнің жаркын көрінісі ретінде педагогтардың кандидаттық диссертациясында үйреншікті формуларар көрсетіледі. Кез келген диссертациялық зерттеудің авторефераттарында «Біздің зерттеуіміздің әдіснамалық негізі философия болып табылады... » деген сөз жолдарын оқисыз.
Біз бұл сыншымен келісеміз, өйткені бізге қазіргі таңда материалистік диалектиканың категорияларын ой елегінен өткізіп, онын педагогикалық болмысты қайта кұруы мен бағалаудың негізін салудағы әсерін қадағалауымыз керек. Ғалымдар материалистік категориялар арасынан бірлі-жарым, ерекше, жалпылама, қажеттілік пен кездейсоқтық, мазмұн мен түр, маңыздылық пен құбылыс категорияларын атайды.
Әдіснамалық негіз өзіне зерттеу қүбылысын талдауға объективті ыңғай тауып, одан шығатын білім берудің теориясы мен практикасына үсыныстар мен қортындылар жасап, алынған нәтиженің ғылымы құндылығы мен дәлелділігі шынайы ғылыммен қамтамасыз ететін автордың зерттеу тұжырымдамасы мен көзқарас сипаттамасын енгізеді.
Әдіснамалық негізді жеткілікті анықтау үшін әдіснамалық дәлелдеу жүргізіледі. Ю.К. Бабанскийдің пайымдауы бойынша, дидактикалық зерттеудің әдіснамалық дәлелденуі автордың тұжырымдамасының қоғамдық-саяси негізінен, қабылданған педагогикалық мәселелерге сыни көзқарастан, зерттеу тұжырымдамасының философиялық негізін ашудан (мәселені тарихи-қисынды талдауы, зерттеу пәнін диалектикалық жүйелі-құрылымдық талдау, оның сипаттамасына тұтастай жақындау жолдары, осы аталған педагогикалық құбылыстардың даму көзі болып табылатын жетекші  қарама-қайшылықтарды айқындау, зерттеліп жатқан педагогикалық құбылыстар мен үрдістерге қатысты заңды байланыстарды айқындаудың әдістамалық сипаттамасынан), аталған педагогикалық тұжырымдаманың (әлеуметтік, психологиялық, физиологиялық, кибернетикалық және т.б.) негізінде жатқан аралас ғылымдар деректерінен тұруы керек, Осыдан барып, педагогикалык зерттеудің әдістамалық дәлелілен қисынды тізбек шығады: педагогикалық (тарихи-педагогикалық) фактілерге, құбылыстар мен үрдістерді зерттеуге нақты әдістамалық тәсілдерді анықтау сияқты қорытынды шығады.
-әдіснамалық үрдістерді нақтылау - зерттеу мәселесіне сыни көзқарас
-зерттеу мәселесінің (генезис және даму эволюциясы) тарихи қисынды талдауы
-зерттеу пәнінің жүйелі-құрылымдық талдануы (зерттеу пәнінің ғылым мен   білім   беру   жүйесіндегі   орнын,   маңызын,   құрылымын,   мазмұнын аныктау, яғни жүйелі тәсіл бұл бірлікті ғылымның өзі тұратын бөлшектері мен элементтерді талдау аркылы, осы аталған байланыс жүйесінде олардың атқарған   кызметі   мен   элементтері   (құрылымы)   арасындағы байланысы арқылы ашылады.

-зерттеу пәнінің сипаттамасына тұтастық тәсілі (Тұтастық ұғымы жүйелі және жинақы ұғымдарымен тығыз байланысты; тұтастық -нысананың ортадан және оның ішкі бірлігінен бүтін шығуын көрсететін философиялық тәртіптегі ұғым. Тұтастық нысананы өз бөлшектерінің өзара байланысы аркылы құрылған жаңа қасиеттерді қамтамасыз етіп, зерттеу үрдісінің дамуына жетектеуші зерттеу құбылысының ішкі қайшылықтарын ашуды, олардың жетістіктері мен заңдылықтарына сүйене отырып, зерттеу жүйесін педагогикамен аралас ғылымдар көзқарасы бойынша қарастыруда, жүйені басқаруда көптеген жан-жақты амалдармен қамтамасыз етеді.
Педагогикалық зерттеу үрдісінде айқындалған заңды байланыстар (яғни, зерттеу құбылысындағы байланыстардың арнайы талдауы: әмбебап, заңды, себеп-салдар, қызметтік) мүмкін нәтиженің жоғары жетістіктері негізінде заңдылықтарды ескере отырып, жаңа жүйені дайындап шығаруға мүмкіндік туғызады.
Көп кездерде педағогикалық зерттеулердің әдіснамалық негізі теориялық негізбен, дерек көздерімен тығыз өзара байланысымен сипатталады. Осының мысалы ретінде әдіснамалық негіздер мен теориялық негіздердің, зерттеу деректерінің, бастапқы әдіснамалық ұстанымдар мен теориялық негіздердің қалыпқа келтірілуінің үлгілерін келтірейік:
І.МЫСАЛ: А.Н. Ходусованыц «Мүгалімнің әдіснамалық мэдениетін қалыптастыру» (мамандыгы кәсіптік білім берудіц теориясы мен эдістері) диссертациясы.
Зерттеудің әдіснамалық негізі. Табиғатынан қиын, қарама-қайшы сипаттағы мұғалімнің әдістамалық мәдениетін орнату көптеген үрдістер жүйесіне: тарихи және қисынды, теориялық және эмпирикалық, тұлғаның тұтастығы,   қызметі   мен   мәдениетіне   сүйенеді.   Зерттеудің   әдіснамалык бағыты болып аксиологиялық, мәдениеттанымдық, герменевтикалық және синергетикалық тәсілдер есептелінеді
	.
 Әлеуметтік-педагогикалық зерттеудің ғылыми аппараты

 Зерттеудің өзектілігі, көкейкестілігі – жауабын іздейтін ғылымдағы сұрақ немесе зерттеліп отырған құбылыстың белгісіз жағын құру. 

Педагогикалық зерттеудің ғылыми аппаратына кіріспе бөлім ретінде енетін оның тақырыбының көкейкестілігінің негіздемесі 2-3 бет көлеміндегі мәтіннен тұрады. Негіздеме мазмұнының анық құрылымы бар. Негіздеменің құрылымындағы кілтті түсініктерді ойлана отырып талдағанда, негіздемеде зерттеу тақырыбына қатысты әлемнің және Қазақстанның білім беру жүйесінің жалпы сипаттамасын, зерттеу мәселесінің зерделену дәрежесін, практикадағы мәселелерді шешу деңгейлерін, мәселенің негізіндегі қарама-қайшылықтарды, сондай-ақ, зерттеу тақырыбының өзін нақты көруге болады. 

Ғылыми-зерттеу жұмыстары туралы көптеген жобалар мен есептерді, диссертацияларды және авторефераттарды талдау нәтижесінде ғылыми-педагогикалық зерттеулердің негіздемелерінің құрылымын және олардың өзектілігін бағалауға қойылатын талаптарды бөліп қарастыруға мүмкіндік туады.

Зерттеу тақырыбының көкейкестілігі ғылым мен практикада оның нәтижелерін пайдаланушылардың қажеттілігінің маңызды сипаттамасы болып табылады. ХХ ғасырдың 70-жылдары КСРО Педагогика Ғылымдары академиясында ғылым мен практиканың өзекті мәселелерін қамтитын зерттеулерді ұйымдастыру мақсатында Үйлестіру кеңесі өз қызметін жасады. 

Зерттеудің көкейкестілігін ғылыми қауымдастық зерттеу бұрын зерделенбеген (“ақ таңдақтар”) тақырып бойынша орындалғанда ғана мойындайды. 70-90 жылдары зерттеу тақырыбының өзектілігінің басты белгісі оның ізденуші қызмет ететін мекеменің (ұйымның) ғылыми-зерттеу жұмысының жоспарына немесе ғылыми-зерттеу жұмысының мемлекеттік жоспарына енгізілуі еді. 2003-2005 жылдары Ы. Алтынсарин атындағы Қазақ білім академиясында педагогика саласындағы зерттеулер тақырыбына елеулі өзгерістер жасаумен Ғылыми-әдістемелік үйлестіру орталығы айналысты. Бірақ, әртүрлі ғылыми бағыттардың аясындағы, сондай-ақ кейбір ғылыми жетекшілердің тақырыптағы өзгеріспен келіспеушілігінен білім беру жүйесін жаңартудың көкейкесті мәселелері бойынша ғылыми мектептер құру идеясын әрі қарай іске асыру мүмкін болмай, ақырында Ғылыми-әдістемелік үйлестіру орталығы таратылды. Өкінішке орай, тақырыптардың қайталануы, кішігірім тақырыптардың орын алуы, бір ғалымның әртүрлі тақырыптарға жетекшілік етуі қажетті мәселелерді терең ойластыруға кері әсерін тигізіп отырғаны баршамызға мәлім. Сондықтан да қазіргі уақытта тақырыптың ғылыми-зерттеу жұмысының жоспарына тән болу белгісі өзінің өзектілігін жойды деуге болады. Мысалы, 2006 жылдың мамыр айында Мыржақып Дулатовтың педагогикалық идеяларын жұйелеуге арналған екі диссертация қорғалды (Алматы, Шымкент). Бұл жұмыстардың деңгейлері жоғары. Әрине, біз бір тақырыптың өзін әртүрлі әдіснамалық тұғырлар тұрғысынан зерттеуге болатынын жоққа шығармаймыз. Дегенмен екеуінің дерекнама базасы ортақ болғандықтан, ізденушілердің ұқсас қорытындыларға келуі әбден мүмкін ғой. 

Зерттеу тақырыбының негіздемесін ашып көрсететін “көкейкестілік”, “зерттеудің көкейкестілігі”, “зерттеудің көкейкестілігін бағалаудың өлшемдері”, “көкейкестілікті анықтайтын әдістер” және т.б. түсініктер бар. Көкейкесті деген сөз: 1) осы сәтке өте маңызды: Көкейкесті тақырып; 2) “Болмыста көрініс табатын, өмір сүруші” деген мағынаны білдіреді [1, 24].

Педагогикалық әдебиетте зерттеудің көкейкестілігі – ғылыми зерттеулердің сапасын бағалау өлшемі. Ол қазіргі уақыттағы ғылым және практиканың ұсыныстары мен ғылыми идеяларға, практикалық нұсқауларға деген сұраныс арасындағы алшақтық дәрежесін көрсетеді. 

Көкейкестілік өлшемі оқыту және тәрбиелеудің теориясы мен практикасын ары қарай дамыту мәселесін зерделеп, шешудің қажеттігі мен уақытысын нұсқайды, қоғамдық қажеттіліктер мен оны қанағаттандыратын құралдар арасындағы қайшылықтарды сипаттайды [2, 161]. Әдіснамашылар ғылыми бағыттың өзектілігін дәлелдемелердің күрделі жүйесіне мұқтаж емес деп есептейді. Ғылымтануда бағыт – даму жолы; ғылыми ағым, топ, ғылыми мектеп; ортақ мақсатпен, дүниетанымының бірлігімен, зерттеу әдісімен біріккен жұмыстар тобы.

Ғылымтанушылардың пікірінше, ғылыми бағыттың құрылымдық бірліктеріне кешенді мәселелер: мәселелер, тақырыптар және ғылыми сұрақтар жатады. Кешенді мәселе – бір мақсаттағы мәселелер жиынтығы; мәселе – қоғамда шешімін табу қажеттілігі бар күрделі теориялық және практикалық міндеттер жиынтығы.

Зерттеу жұмыстарымен, әдістерімен біріккен түрлі бағыттар бар [2, 159].

“Білім беру жүйесіндегі этнопедагогика” журналындағы (2005. – №1. – 51-55 беттер; 2006. – №6. – 49-54 беттер) мақалаларында педагогикалық зерттеу тақырыбын таңдау және мәселені қою алгоритмін ашып көрсеттік.

Негізінен, әуелі, мәселе анықталады, ал одан тақырып құрастырылады. Зерттеу тақырыбында мәселені шешуге мүмкіндік жасайтын жаңа білім көрініс табады. Зерттеу тақырыбы, оның өзектілігі, мәселесі өзара тығыз  байланысты (1-кесте қараңыз).

Зерттеу  тақырыбының, өзектілігінің және мәселесінің өзара байланысы 

1-кесте

№

р/с

Зерттеу тақырыбы

Зерттеудің өзектілігі

Зерттеудің мәселесі

Мәселені шешуге бағытталған жаңа білім

Жаңа мазмұнға, жаңа нормаға немесе әрекеттің жаңа тәсіліне қажеттілікті негіздейді.

• зерттеу нәтижесінде жаңа білім алу арқылы қазіргі нормаларға қажеттіліктер сәйкестендіріледі,

• экспериментте сынақтан өткен, практикаға ендірілген әрекет тәсілі арқылы қазіргі нормалар мен қажеттіліктер сәйкестендіріледі,

• зерттеуде алынған жаңа білім, жаңа әрекет тәсілі арқылы қазіргі норма мен әрекет тәсілі арасындағы сәйкессіздік көрінеді.

Сәйкессіздіктің үш типі зерттеу өзектілігінен орын алады [3,338].

“Негіздеме” сөзінің өзі ғылымда “негіз”, “негізділігі” деген түсініктермен қатар қолданылады. “Негіздер” – бір нәрсенің бастапқы, негізгі қағидалары, “негізділігі” – белгілі бір құбылыстарды жіктеуде қажет болатын мәнді белгі, немесе, негізділігі дегеніміз – бір нәрсені негіздеу, дәйек. Терең ғылыми негіздеме [1, 381]. 

Ғалымдар тақырыптың көкейкестілігін негіздеуге ерекше көңіл аударады, тақырыптың ғылыми және практикалық көкейкестілігін бөліп қарастырады. Олардың пайымдауынша, тақырыпты зерделеу практиканың мағыналы сұраныстарына жауап береді, ал алынған нәтижелер ғылымдағы “ақтаңдақтардың” орнын толтырады. Дегенмен, ғылымтанушылар ойынша, өзекті тақырыпқа орындалған зерттеу шынайы жаңа ғылыми нәтижелердің алынғанының кепілі бола алмайды. Ғалымдардың пікірінше, тақырып бойынша зерттеу жүргізу барысында алынған нәтижелер өзекті болмауы да мүмкін, әсіресе бұл ретте жетілдірілген әдістеме қолданылып, түпнұсқалы эксперимент қойылса, ақпараттың соны жаңа ағымы пайдаланылса да, нәтиженің өзекті болмауы мүмкін [4, 164].

Демек зерттеудің көкейкестілігін одан ары ойластыру қажет. Бұл жағдайда біз В.М. Полонскийдің тұжырымдамасының бағытын  ұстанамыз. Ғалым ғылыми зерттеудің бұл бөлігіне мынадай анықтама береді: «Зерттеудің көкейкестілігің – ғылыми идеялар мен практикалық ұсыныстарға (белгілі бір қажеттілікті қанағаттандыру үшін) сұраныс пен қазіргі уақыттағы ғылым мен практиканың бере алатын тұжырымдары арасындағы  алшақтық дәрежесін сипаттайтын ғылыми зерттеулер сапасын бағалау өлшемі [2, 161]. Оның тұжырымдауынша, көкейкестілік өлшемі үнемі қозғалыста, дамиды, уақытқа, нақты шарттар мен айрықша жағдайларға тәуелді болып келеді. Тақырып бүгін көкейкесті, ертең ол соншалықты өзектілігін жоғалтып алуы мүмкін, ауыл мектебі үшін маңызды мәселе қала мектебі үшін қатардағы сұраққа жатуы да ықтимал; педагогикалық қызметін жаңа бастаған мұғалімді ойландыратын мәселелер тәжірибелі, жоғары білікті педагогқа мәнді болмай шығуы да заңды. Көкейкесті зерттеулер халыққа білім беру жүйесінің даму деңгейімен, еліміздің экономикасымен, оның ғылыми әлеуетімен, осы тарихи сәтте алға қойылатын және шешілетін міндеттермен тығыз байланысты.

6.2. Ғылыми зерттеудің негізгі компоненттері: зерттеудің өзекті мәселесі, тақырыбы, объектісі, пәні, мақсаты, міндеттері, болжамы, тұжырымдамасы және жетекші идеясы
Ғалымдардың пікірінше, педагогиканың әдіснамасы  тек қана практиканың әдісі мен тәсілін зерттеу ғана емес, сонымен бірге педагогика аймағындағы зерттеушінің әрекетін де зерделейді. Педагогика аймағында зерттеушінің профессиограммасы жасалуда: педагогика аймағында зерттеушілік жұмыста ғалым-педагог нақты нормативтік білім мен дағдыларды игеруі қажет (әдіснамалық рефлексия, өзінің зерттеушілік әрекетін белгілібір көрсеткіштер, сипаттамалар арқылы бағалау және ойластыру дағдысы).

Зерттеушінің рефлексиясының мазмұнындағы ғылыми жұмысқа қатысты бөлікте педагогикалық зерттеудің сапасын бағалауға мүмкіндік жасайтын он бір сипаттамасын бөліп қарауға болады: мәселе, тақырып, көкейкестілігі, зерттеу объектісі (нысаны), оның пәні, мақсаты, міндеттері, болжамы және қорғауға ұсынылатын қағидалары, жаңалығы, ғылым үшін маңызы, практика үшін маңызы. зерттейтін танымдық проблема ескі білімді жаңа білімге алмастыруы тиіс, ал жаңа өзінің кемелденген қалпына әлі жете қоймағандықтан, осы қайшылық танымды дамытып, жаңа ғылыми нәтиже әкеледі (Мочалов И.И.). Зерттеу мәселесін таңдау және негіздеу: кез келген зерттеудің нәтижелі аяқталуы, проблеманы дұрыс таңдап, оған негіздеме жасай білуге байланысты. Көптеген зерттеу жұмыстарында зерттеу проблемасы дұрыс анықталмағандықтан, зерттеуде тек жаңа фактіні айтып көрсету орын алады да, ғылымға ешқандай жаңалық қосылмайды. Өкінішке орай, сондай жұмыстар көп кездеседі. Зерттеудегі қойылған проблеманың шешілуі, ғылымға жаңалық қосып, оны жетілдіреді.

 Зерттеу жұмыстары теориялық және практикалық болып екіге бөлінеді, екеуінің де өзіндік мәні бар. Кейбір теориялардың жүзеге асуына  белгілі бір уақыт, жағдай керек. Сонымен қатар, педагогикадағы кейбір теориялардың практика жүзінде толықтай іске аспайтындары да болады.

Зерттеу проблемасын таңдау және оны негіздеу өте күрделі мәселе. Дж.Бернал стратегиялық бағыттағы теорияны анықтау, оны іске асырудан күрделі дейді.

Зерттеу проблемасы ғылым мен практика арасындағы қайшылықты көрсетеді. Оның табиғаты диалектикалық таным заңдылығы арқылы түсіндіріледі. Ғылыми танымның дамуы қалыптасқан теория мен қазіргі практика арасындағы қайшылықты көрсетеді.
Ғылыми білімнің дамуы барысында қайшылықты тенденция пайда болады: біріншіден - ескі түсінікті жаңа болжам негізінде өзгертіп, екіншіден - бұрынғы теорияның іргелі негіздерін сақтап қалу қажет. Жаңа мен ескінің арасындағы қайшылықты, ескіні қажетсіз деп тусінуге болмайды. Педагогикалық зерттеулер - оқыту мен тәрбиенің жаңа тиімді мақсаттарын жүзеге асыруды көздеуі шарт. Жаңа өзінен-өзі пайда болмайды, ол ескінің орнында пайда болады.

Зерттеу проблемасының шынайылығы: зерттеушінің  ашқан белгісіз жаңалығы шын мәнінде жаңа ма? Зерттеушінің  тұспалы бойынша зерттелген ауқымдағы ғылымға белгісіз заңдылық шын мәнінде бар ма? Зерттеуші ғылым мен практиканың қажеттілігін шешуді көздеу керектігін шын мәнінде түсіне ме?

Міне, осы өлшемдер ескерілсе ғана, проблеманың мәні мен оның шынайылығы анықталады.

Зерттеу жүргізу үшін педагогикалық процесті біртұтас көре білу керек.

Тарихилық және қисындылықтың қарым-қатынасы: кез келген зерттелетін проблеманың мәні, оның тарихи дамуымен тығыз байланысты. Тарихилық пен қисындылық принципі барлық психологиялық және педагогикалық зерттеулерге тән. Проблеманы таңдап, оны негіздеуде тарихилық пен қисындылық принциптерді дұрыс қолдана білу керек.
Зерттеушілер,  педагогикалық зерттеудің теориялық үлгісін жасай отырып,екі негізгі компонентті ашып көрсетеді.Олар нормативті және дескриптивті әдіснама. Нақты бір педагогикалық зерттеудің ғылыми аппаратында оның әдіснамалық негізін сипаттау маңызды орын алады.

Зерттеу көкейкестілігін негіздеудің мәні – оқу мен тәрбиенің теориясы және практикасын бұдан былай да дамыту үшін тиісті проблемалардың қажеттігін, дер кезінде зерттеліп, шешімін табудың маңыздылығын түсіндіру. Көкейкесті зерттеулер белгілі кезеңдегі аса күрделі де қажет мәселелердің жауабын береді, педагогикалық ғылымға қойылатын қоғамның әлеуметтік тапсырысын бейнелейді, практикада орын алған келелі қайшылықтарды ашады.Көкйкестілік тиегі өзгермелі, қозғалысты, уақыт пен нақты әрі ерекше жағдайларға тәуелді. Зерттеудің көкейкестілігін негіздеу – бұл мәселені осы кезде неге зерделеу керек екендігін түсіндіру.Практикалық және ғылыми көкейкестілікті ажырату керек.Зерттеуді бұлар сәйкестегенде ғана бастаудың мәні болады.Мәселе ғылымда шешілмеген , белгілі бір себептерден ғылымда алынған білімдер практикаға жетпей қалуы ықтимал.Бұл бар ғылыми еңбектерге тағы біреуін ұқсатып жазудың қажеті жоқ.Зерттелген мәселеге қайта  күшті жұмылдырудың орнына мәселенің ғылыми шешімін практикалық қолдануға жеткізу дұрыс болып табылады.

      Теориялық аспектідегі мәселені толығымен ашуға тоқталамыз. Ғылыми таным әрдайым мәселені шешуден басталады. Ғылыми мәселені  ғылымдағы шыққан мәселелік жағдаяттарды танылу нәтижесі ретінде қарайды.Мәселе – бұл білім дамуындағы эмпирикадан теорияға өтілген формасы, олардың фактілері дәлелденеген, пәндік шындығымен көрінеді.

       Г.И.Рузавинаның айтуы бойынша, мәселені шешу- бұл фактілерге теориялық пікірлерді беру.

                            Мәселелік жағдаяттарға сипаттама.

Мәселелік жағдаят

Мәселелік жағдаяттың мәнділігі:

1.    Мәселелік жағдаят ескі  теориялық болжамдар мен, бір жағынан дамудағы ғылыми білімнің нәтижелері мен жаңа фактілер, басқа жағынан арасындағы сәйкестенбеушілігі;  

2.     Мәселелік жағдаят  зерттеудің мақсаты мен бұрынғы тәсілмен жетудің келіспеушілігі ретінде көрінеді:

В.М.Полонскийдің анықтамасы бойынша, өзінің шешімі үшін мәселе мәселелі жағдайдан бастау алатын міндет сияқты, ол да мәселенің қайсібір интуитивті және саналы шешімдер модельдерін тексеруге мүмкіндік беретін танымдық шығармашылық міндеттерге айналуы керек.

Мәселені қою бұрын оқып үйренілмегеннің ішінен нені зерделеу керек деген сұраққа жауап беру деген сөз. Ғылыми мәселені практикалық міндеттен ажырату керек. Мәселеде ғылыми білімдегі ақаулар көрініс табады.Бұны кейде оны білмейтін білім туралы білім деп айтады.

М.Т. Громкованың пікірі бойынша, зерттеушілік жұмыс негізгі үш блокты құрайды, оның әрқайсысының белгілі құрылымы бар:

Зерттеу тақырыбының көкейкестілігі:

• Объективтік дүние жүйесі ретінде зерттеудің объектісін анықтау;

• Зерттеудің пәнін тұрақтату;

• Мәселені, қайшылықты, келіспеушілікті құрылымдау;

• Зерттеудің тақырыбын нақтылау;

• Зерттеу көкейкестілігін құру.

Зерттеу үрдісі:

• зерттеу болжамы;

• зерттеу мақсаты;

• зерттеу міндеті;

• зерттеу әдісі;

• мазмұн құрылымы.

Зерттеу нәтижесі:

• зерттеудің ғылыми жаңалығы;

• зерттеудің практикалық маңыздылығы;

• экспертиза.

Зерттеу тақырыбы шешімі қалтқысыз табылуы қажет, өте күрделі де қоғамдық маңызға ие болған проблемалармен ұштасқан әлеуметтік тапсырыс нақты тақырыптың негіздеме дәйегін талап етеді. Зерттеу тақырыбын құрастыра отырып, біз мынадай сұраққа жауап береміз?Келешекте айналысатынымыз қалай аталады? Тақырыпта ескі білімнен жаңа білімге қарай қозғалыс көрініс табады, яғни бір жағынан, тақырып қандай кең ұғымдармен және мәселелермен сәйкестіндіріледі, ал басқа жағынан – қандай жаңа танымдық және практикалық материалды меңгеру жоспарланған еді.

Тақырыпты дұрыс таңдау көп жағдайда оның орындалу сапасы мен нәтижесін анықтайды.Зерттеудің кез келген тақырыбы белгілі бір ғылыми бағытта орындалады. Ғылыми бағыт негізінде ғылым немесе ғылым кешені түсіндіріледі, мына аймақтарда зерттеу жүргізіледі: техникалық, биологиялық, тарихи, педагогикалық және т.б

1.Зерттеушінің бірінші қадамы – зерттеудің объективті аймағын таңдау, сол  сфераның (біздің жағдайда – педагогикалық),  маңызды мәселенің шешілуін талап етеді.

2. Келесі қадам – зерттеудің тақырыбы мен мәселесін анықтайды. Тақырып мәселені  қамтуы керек, кезекті,тақырыпты анықтау мен нақтылауда зерттеушілік мәселені көрсету қажет.

Мәселе – бұл белгіліден белгісізге, нақты „білім туралы білімсіздікке” көпір.

Тақырып ғылыми зерттеуде белгілі мәселенің құрамды бөлігі болып табылады, біршама сұрақтарды шешуде және жасалуда. Ғылыми мәселе қайшылықты талдау негізі арасындағы ғылым дамуы мен практика жағдайында құрылады.

3. Ғылыми және диссертациялық жұмыстың тақырыбын дұрыс таңдауда сол зерттеген мәселеңе байланысты барлық әдебиеттерді, диссертацияларды, авторефераттарды, шетел әдебиеттерімен танысып, оқып шығуға тура келеді.

4. Анықталған ғылыми мәселе ғылыми зерттеудің нақты тақырыбында өз көрінісін табады.

5. Тақырыпты таңдаудың басты кезеңі тақырыптың негізделуі түрінде •құжатта көрінеді.

6. Жұмыстың аталуы өзінің негізгі мәселе мазмұнынан және соңғы нәтижені қосып алады және зерттеу объектісінен көрінеді.

7.Сізге зерттеу көздерін оқу және ой елегінен өткізу қажет:

1) Ғылыми жұмыстың тақырып мазмұнына байланысты маңызды бақылау сұрақтарына жауап беру қажет.

Тақырып:(Сіздің зертеу тақырыбыңыз):

• Не зерттеледі?

 • Не үшін зерттеледі?

 • Зерттеудің тақырыбы нені көрсетеді?

2) Түсініктердің айырмашылығын түсіндіріңіз: мәселе,сұрақ, аспектісі, мәселелік жағдаят.

3) Зерттеушілер үшін глоссарийді конспектілеп ой елегінен өткізу керек.

4) Зерттеу тақырыбыңыздың дұрыс таңдалғанын келесі матрица көмегімен тексеріңіз :

• тақырыптың ғылыми бағытқа сәйкестілігі;







• әлеуметтік сұраныстың жасалуына тақырыптың бағыттылығы (ғылым мен практика сұранысы)

• тақырыпты құрудағы мәселелер;

• зерттеу тақырыбындағы нысан мен пәннің ашықтығы;

• зерттеу тақырыбының соңғы нәтижеге тұрақтауы.

Сонымен,       зерттеу тақырыбы: зерттеу мәселесінің аспектілерінің анық, қысқа берілуі. Тақырып сол қоғамның объективті талаптарына, сұраныстарына жауап бере алатындай болуы керек. Зерттеу объектісі – іздену аймағы. Мұндай объектілерге педагогикалық жүйе, құбылыс, үдеріс ( тәрбиелеу, білім беру, даму, жеке тұлғаны қалыптастыру, ұжым) жатады.Зерттеу пәні –  объектінің ішін ізденудегі  аспектісі, зерттеліп отырған құбылыстың таралу үдерісі, элементі, байланысы, қатынастардың жиынтығы.
 Мәселе нақтыланып өрнектелгеннен соң, зерттеу нысанын таңдау кезегі келеді. Нысанға педагогикалық үдеріс, педагогикалық болмыстың бір саласы немесе қайшылықтарымен көрінген қандай да педагогикалық қатынас алынуы мүмкін. Басқаша айтсақ, өз ішінде нақты не әлі күмәнді қайшылықтарды қамтып, мәселелік жағдайларды туындатқандардың баршасы нысан болып есептелінеді. Танымдық үдеріс басталғанның бірі -  нысан. Зерттеу пәні (предмет) – нысан бөлшегі, бір тарапты, яғни бұл түбегейлі зерттеуді қажет еткен нысанның теориялық не практикалық тұрғыдан өте маңызды сапа – қасиеттері, қырлары мен сырлары.

Педагогикалық зерттеуді ұйымдастыру мен жүргізудің маңызды шарты – оның нысаны мен пәнін белгілеп алу, өйткені бұл оның өмір сүруінің көрсеткіші, зерттеушінің нысанның мәнін терең зерттеуі мен зерттеу үдерісінде жылжуының деңгейі. Көбінесе ізденушілер зерттеу нысанын оның базасымен немесе барлық элементі бұл жұмыста зерттеуді қажет етпейтін айтарлықтай кең саламен ауыстырып алып жатады.

Көптеген ғалымдардың пікірінше (В.В. Краевский, С.Я.Виленский), зерттеудің нысаны мен пәнін тұжырымдау ғылыми аппарат логикасы мен оның белгілі бір жүйелі ретіне сәйкес іске асырылады. Зерттеудің нысанын айқындау ғылымға педагогикалық шындықтың түрлілігін ескеруге, нақты соңғы нәтижеге бағытталуға, нысанның тірек аспектілерін бөліп алуға, бірден дұрыс бағыт алуға мүмкіндік береді. Бұл зерттеудегі өте маңызды қадам, өйткені күш – қуатты үнемдеу, өз ғылыми–зерттеу қызметінің өзекті сәттеріне ой-өрісін шоғырландыру мүмкіндігі туады. Істі осылай қойғанда, нысан зерттеуге қажетті ақпаратты іздеу көзі, ғылыми ізденіс өрісі ретінде қызмет атқарады.

 Нысан мен пәнді анықтауда педагогикалық–психологиялық зерттеулерде жиі қиындықтар туады. Зерттеу объектісін анықтау дегеніміз – зерттеуде ненің қаастырылып жатқанын білу.

Дегенмен, объекті туралы жаңа білімді барлық қырлары және көріністері  тұрғысынан алу мүмкін емес, сондықтан зерттеудің пәнін анықтау қажет, яғни объектінің қалай қарастырылып, ондағы қандай қатынастардың болатынын оның қандай қасиеттер, қырлар, қызметтерді ашып көрсететінін белгілеу болып есептеледі.

Пән – объектіден кесіп алынған бөлік емес, ол қарастырудың тәсілі немесе аспектісі.., мысалы,«оқулық...» , «ғылыми негіздеме...», «тұлғалық тәжірибе қосу...» және т.б. пәнді бөліп, біз объектіні тұтас, барлығын, белгілі бір қырынан қарайтын бөлік.

Объектіні барлығы иемденеді, ал пән зерттеуші жеке иелігінде, оның объектіні өзіндік көре білуі. Ол мақсатты түрде зертттеу пәнін қарастырады,объектінің жаңа білім алуға қажетті бөлігін бөліп қарастырады. Зерттеушінің, оның балаларының , немерелері мен шөберелерінің бүкіл өмірі, мысалы, мектеп оқулығы туралы жаңа білім алуға жетпеген болар еді. Өйткені оқулық туралы толық жаңа білім, яғни оқулықтың мүмкін болатын қызметтері оның әдістемелік, дмдактикалық, тәрбиелік, эстетикалық, психологиялық, полиграфиялық, экономикалық, гигиеналық, және т.б. барлық қырларынан қарастырылуы мүмкін емес. Тағы бұны барлық пәндерге  және оқудың барлық жолдарына қатысты қарастыру қажет. Мұндай жұмысқа бір адамның күші жетпейді. Бірақ мәселе мұнда ғана емес. Бұл жұмыстың нәтижелерін аяқталған күйінде үлкен ғылыми ұжым да үлгерілмейді, себебі ол «шектелмейді», яғни шексіз. Пәнді анықтай отырып, біз соңғы нәтижеге (осы кезеңдегі) келуге мүмкіндік аламыз.

Осындай жұмыстың бірінде мектеп оқулығы студенттер білімін жүйелеу құралы, басқа жұмыста кіші жастағы мектеп студенттерінің ақыл–ойының даму құралы есебінде қарастырылады. Сонымен, кез келген оқулық туралы барлық білімдер пәннің айналасына топтастырылады, объектіні пәнде көрсетілген қырынан ғана қарастырады. Зерттеу пәнін жазып көрсету – объектінің ғылымдағы бар сипаттамасы мен міндеттерді есепке алудың нәтижесі ретінде көрініс табады.

Ізденуші мыналарды білуі тиіс:

• Нысан шексіз кең болмауы тиіс, обьективті шындық шеңберінде аталуы тиіс. 

• Нысан ең маңызды элемент ретінде пәнді қосып алуы қажет, ол нысанның басқа құрамдас бөліктерімен тікелей байланыста болуы керек.

• Нысан  педагогикалық шынайлықты сипаттайды, белгілі білім жүйесі призмасы арқылы берілген;

• Зерттеу пәні нысанға қарағанда тар ұғым. Ол нысанның бір бөлігі, бір жағы элементі болып табылады.

• Нысан мен пәннің өзара қатынасын былайша сипаттауға болады: нысан объективті, ал пән субъективті.

• Пән – бұл нысанның үлгісі.

Енді біз ғылыми  жұмыстың келесі этапын, яғни мақсатын                             қарастырамыз.

Мақсат – қайта түзіліп өрнектелетін мәселе.       

Зерттеудің мақсаты белгілі тетігі түрлі әрекеттің жүйесі ретінде көрініс табады „мақсаты – құрал – нәтижесі”.Мақсат – сезінілген бейне, пайдалы нәтиже, ол міндетті түрде саналы қызмет нәтижесінде жетілуі тиіс. сезімді әрекеттің нәтижесінде жеткендігін көрсетеді. Мақсатқа жетушілік – адам әрекетінің маңызды қасиеті. Мақсатқа жетуден бұрын, адам өзіне қажет болашақта ойша бейне жасайды, шындықтан ойша алдыға шығады.

     Педагогикалық мақсат – педагогикалық шындықтың көрінісі мен нақты процесстер жаңарудың әлеуетті  резервтері мен білім беру идеалын қатар қою негізінде құралған болжам жасау нәтижесі (яғни, дамыған еркін шығармашылық сипаттағы сау – саламат адамның идеалы туралы әңгіме болып отыр). Осыдан зерттеудің тақырыбы мен мақсаттарының талабы шығады.

В.И. Загвязинскийдің пікірінше, психологиялық–педагогикалық зерттеудегі міндеттердің 3 тобын атап өткен жөн. Ең жиі кездесетін бірінші тобы – тарихи – диагностикалық – тарих пен қазіргі заман мәселелерін зерттеумен, сондай-ақ зерттеудің жалпы ғылыми және психологиялық–педагогикалық дәлелдемелерін, түсініктерін анықтау мен нақтылаумен байланысты; екіншісі – теориялық-модельдік міндеттер тобы – құрылымды, оның қызметтері мен түрлендіру әдістерін анықтау , ашумен байланысты, үшіншісі – тәжірибелік–түрлендіруші міндеттер тобы – педагогикалық үдерістің, оның болжамды түрленуін тиімді ұйымдастырудың әдістері мен тәсілдерін анықтау мен қолдану, сондай-ақ тәжірибелік ұсыныстарды даярлау.

Зерттеудің мақсаты: зерттеліп отырған мәселенің себеп-салдар байланыстарын және заңдылықтарын айқындау, теориясы мен әдістемесін ұсыну.

Зерттеу міндеттері: зерттеу мақсатының бөлшектенуі, зерттеу, анықтау, айқындау, қорытындылау, нақтылау, ұсыну, тәжірибелік жұмыста тексеру тұрғысында құрылады.

 Болжам – бұл шынайлылығы әлі дәлелденуі қажет теориялық негізі бар болжамдар жиынтығы. Болжам – (грек сөзі негіз,негіздеу)-фактілер тобына, фактілерге алдын ала түсінік беру немесе әртүрлі эмперикалық білімдерді біртұтас байланыстыру немесе эмперикалық танымдағы қалып қойған ара қашықтықтағы мәселесін ғылыми таным формасында көрсетілген жақсы ойланған болжау толықтырады. Болжам теориямен қатар ғылыми танымда қолданылатын болмыстық көріністің белсенді формасы болып табылады. Болжам мен қорғалатын қағидалар зерттеушінің объектіде анық көрінбейді, басқалар байқамағанда көргені туралы түсінікті ашып көрсетеді.

Болжам - фактілер негізінде объектінің бар екендігі туралы құбылыстардың байланыстары мен себептері туралы тұжырым жасалатын алдын ала болжау, бұл ретте тұжырым толық дәлелденген деп есептеуге болмайды. Болжам шынайы емес, ықтимал білім. Оның шынайлығы  мен шынайы еместігі әлі анықталмаған. Болжамның шынайлығы немесе шынайы емес екендігін анықтау – таным үдерісі.

Зерттеудің болжамы – нәтиже оның жүру жолы н көрсететін ғылыми құрылған жлбалау. Ол танымдық іс-әрекетін қабылдау, ғылыми негіздемесі бар, дәлелденген жобалаудың, қайсыбір құбылыстардың себептерін дұрыс, дәлелсіз түсіндіруін білдіреді. Ғылыми болжам зерделенген аумақтағы фактілердің шегінен тыс шыға отырып, оларды түсіндіріп қана қоймай, сонымен қатар жобалау қызметін атқарады. Академик В.А.Ядовтың ойынша, болжам - „бұл ішкі қисынға тәуелді ететін және зерттеудің тұтас үрдісін ұйымдастыратын басты әдіснамалық құрал”.

Біздің ойымызша ізденушілердің зерттеу әрекеттерінің практикасында үшқұрылымдық орын алады. Сол себепті де А.Д. Ботвинников болжамды мына кесте бойынша жасаған жөн деп санайды: „Егер...,онда...,өйткені...,”

Бұл кесте болжамның түсіндірілетін, сипатталатын, жобаланатын қызметтерін жүзеге асыруға мүмкіндік береді. Зерттеудің болжамы:  педагогика ғылымындағы өзекті мәселенің теориялық және практикалық жағын талдау негізінде шешімін алдын ала болжау.  Зерттеуші болжамында жаңаны алдын ала көре алатындай болуы керек. Зерттеу болжамы егер..., онда..., өйткені... деген ұғымдармен байланысып құрылады. Жоғарыдағы ғылыми жұмыстың компоненттері бір-бірімен тығыз байланыста болуы қажет. Егер ғылыми зерттеу аппаратын дұрыс құрылмаған жағдайда, он дұрыс ғылыми дәлелді нәтиже алынбайды.
Ғылыми жаңалылық тиегі аяқталған зерттеулердің сапасын бағалау үшін қолданылады. Ол қазіргі кзеңде әлі белгісіз, педагогикалық әдебиеттер тобына енбеген білім заңдылықтары, олардың құрылымы мен тетіктері, мазмұны, принциптері мен технологиясын сипаттаушы теориялық және практикалық қорытындылардың мазмұнын өрнектейді.

Зерттеу жаңалығы қаншалықты теориялық маңызға ие болса, соншалықты практикалық қажеттілікке ие. Зерттеулер нәтижесінде түзілген тұжырымдамалар, алынған болжамдар, ашылған заңдылықтар, әдістер, бағыттар, көзқарастар, проблеманы айқындау моделі орындалған ғылыми істердің теориялық маңызын танытады. Ал зерттеудің практикалық маңызы жаңа ұсыныстар, нұсқаулар  және т.б дайындауға арқау болуында.  

Өз жұмысының қорытындыларын шығара отырып, зерттеуші алынған нәтижелерінің жаңалығы туралы айтуға мүмкіндікке ие болады да, демек ол, - басқалар жасамағанның ішінен не жасалынғанын, қандай нәтижелер алғаш рет алынғанын көрсетеді. Оның үстіне, бір жағынан, зерттеу нәтижелерінің жаңалығымен, екінші жағынан, олардың ғылымдағы маңызы арасында мәнді айырмашылық бар. Нәтижелерінің жаңалығын сипаттай отырып, зерттеуші өзі қойған міндеттер шеңберінде қалады, оларды шешу барысында, қандай жаңа білім алғанын көрсетеді. Алынған жаңа білімнің  маңыздылығын танымның басқа саласына, болашақтағы енді жүргізілетін ғылыми жұмысқа қатысына байланысты анықталады.

Дегенмен, кейде зерттеудің жаңалығы мен маңыздылығын ажырата алмай, олардың сипаттамасын бір айдармен береді, екеуі бір нәрсе деп есептейді. Бұл дұрыс емес.

Зерттеудің ғылыми маңыздылығын ажырату оны бағалау үшін шешуші мағынаға ие болады. Біздің жұмысымыз ғылым үшін маңызы жоқ деп елестетеді. Онда оны ғылыми жұмыс деп атауға болмайды.

Бұл айырмашылықты оқытушы міндетті түрде есіне сақтауы керек Кейде оған жаңа тәсіл немесе бір жаңа нәрсені білімді үдеріске енгізсе, ол өте мәнді болып көрінуі мүмкін. Бұл олай емес. Кезкелген жаңалық – ең жақсы балама емес. Бұл жаңалықтың ғылым мен практика үшін жағымды маңызын арнайы дәлелдеу қажет.

Жүргізілген ғылыми жұмыстың практика үшін маңызы туралы ойластыра отырып, зерттеуші мына сұраққа жауап береді:  «Практиканың, педагогикалық әрекеттің қандай нақты кемшіліктерін зерттеуде алынған нәтижелер арқылы жөндеуге болады?»

Қорытындыда айтарымыз, барлық әдіснамалық сипаттамалар өзара байланысты, бірін бірі толықтырады және түзетеді.Мәселе зерттеу тақырыбында ғылымда жеткен жетістіктерден алға жылжу қозғалысы түрінде көрініс табады, ескі мен жаңаның қақтығысын көрсетеді. Өз кезегінде, алға қойылған мәселелер мен тақырыптарды құрастыру зерттеудің көкейкестігін анықтау мен негіздеуге суйенеді. Зерттеу объектісі зерделеуге қажетті саланы, ал пәні – зерделеу қыры. Сонымен тізілген сипаттамалар барлық элементтері біріне – бірі сәйкес, бірін – бірі толықтыратын жүйені құрайды. Осы келісулердің дәрежесіне қарай зерттеу сапасын бағалауға болады. Жалпы танымдық ой ғылыми жұмыстың типіне бағынышты емес. Студенттің дипломдық жұмысы және докторлық диссертация, әрине, көлемі, зерттеудің объектілік саласы, іргелілігі, талдау терезесіне және т.б. байланысты ажыратылады да, бірақ басты өлшемдер мен ғылымның сипаты және танымның жалпы логикасы бойынша ұқсас болады.Бұл ретте әдіснамалық сипаттамалар жүйесі оның сапасының жалпылама көрсеткіші болып табылады.          

Жетекші идея: егер проблема дұрыс қойылған болса, онда оның басты бағыты белгіленіп тұр деген сөз. Қойылған проблеманы шешу үшін бірнеше жылдар зерттеу жүргізу қажет пе? - деген сұрақ болуы мүмкін. Проблеманы шешу, оның идеясымен және зерттеуімен анықталады. Жетекші идея зерттеудің ең басты мәселесі.

Кейде жетекші идея тек бір қырынан ғана зерттеліп, оған қайшы құбылыстар мен үдерістер ескерілмей қалады. Осыған орай жетекші идеяны, қойылған мақсатқа байланысты жан- жақты талдау қажет.

Жетекші идея мен зерттеудің жалпы бағыты – зерттеудің басты координаты, оның «даралығын» сипаттайды. Ғылымның дамуына ықпал ететін - іргелі зерттеулер мен маңызды идеялар. Идеялар ғылымның алтын қоры десек те болады.

Проблеманы таңдау: оқу-тәрбие жұмысына қажеттілігіне, адам тәрбиелеудегі қоғамның перспективалық талабына, педагогика ғылымының жалпы және жеке салаларының дамуына және зерттелмеген тың мәселелерді ескеруге байланысты.

Ғылым саласында және жеке зерттеулерде де, келешек пен сабақтастық заңдылықтары сақталуы тиіс. Проблеманы анықтау - зерттеу логикасын іске асырады. Зерттелетін проблема нәтижелі болу үшін педагогикада және онымен шектес ғылым салаларында зерттелейін деген мәселе белгілі деңгейде зерттелген болуы тиіс.

Практика мен өмірдің қажеттілігін, бұрынғы зерттеушілердің зерттеулерін талдау, нақты зерттеу мақсатын қою, проблеманы анықтауға көмектеседі. Проблеманың құндылығын практика анықтайды. Қазіргі кезеңдегі педагогикалық проблеманы анықтай білудің мәні орасан зор.

 Болжамның рөлі: педагогикалық зерттеуде шындыққа жету үшін, болатын нәрсені ойда түйіндеп, оны іске асыру жолдары мен алынатын нәтижелері болжанады. Болжам ғылыми зерттеудің тірек көзі. Болжам құра білу өте күрделі. Болжам жетекші идеямен бірге туындайды және проблеманың мәнін түсіну барысында дамиды. Алғашқы жұмыс болжамы, уақытша бар фактіні жүйеге келтіру үшін қолданылады. Ал, ғылыми немесе шынайы болжам ауқымды материал жинақталғаннан кейін жасалады, ол логикалық тұрғыдан қорыту, кейбір түзетулер арқылы ғылыми теорияға айналады.

Алғашқы жұмыс болжамы мен ғылыми болжам арасындағы ерекшелік салыстырмалы нәрсе.

Қарапайым тұспалдан болжамның ерекшелігі:

Ұсынылған болжамның фактіге сәйкес келуі, оны тексеруге болатындығы, ауқымды құбылыстарға қолдануға болатындығы, мүмкіндігінше қарапайым болуы.

Болжам екі бөліктен тұрады: бірінші - кейбір қағидаларды ұсыну, онан кейін оны логикалық және практикалық жағынан дәлелдеу.

Зерттеудің негізгі кезеңдері: ғылыми зерттеу өте күрделі, әр жағдайда өз логикасымен, зерттеу әдістерімен және ұйымдастырылуымен ерекшеленеді.

Біріншіден, зерттеудің нақты міндеттерін анықтау. Ол үшін негізгі ғылыми әдебиеттерді оқып, оның зерттелу жәйін анықтау шарт. Зерттеудің теориялық, практикалық жақтары жан-жақты ескерілуі тиіс.

Екіншіден, бар материалдарды жинақтау және оларды есепке алу. Олар: проблеманың тарихы мен теориялық жағдайын сипаттайтын әдебиеттер; мектеп және мұғалім тәжірибесін ескеру; педагогикалық құжаттар; оқу шылардың шығармашылық және оқу-тәрбие істері; тәжірибеліе жұмыс және педагогикалық эксперимент.

Осы жұмыстардың барлығы педагогикалық процестің бір-бірімен байланысын және оқушылардың даму заңдылықтарын анықтауға көмектеседі.

Барлық материалдарды жинақтап, оларды есепке алып, талдап, қорытындылау:

Біріншіден, фактілерден идеяларға. Фактілер дәлелді және шынайы болулары тиіс. Фактілер теорияға негіз болу үшін ғылыми танымдық жағынан ескерілу қажет.

Екіншіден, эксперименттік тексеру және ұжымдық талқылау.

Үшіншіден, ғылыми нәтижелерді жүйелеу, жазу. Зерттеу нәтижесі түйін мен қорытындыда беріледі. Бұл зерттеудің түйіні, теорияны байытатын ең маңызды нәрсе, оны нақты, негізделген түрде жазу қажет.

Төртіншіден, практикаға ендіру, екі түрлі болады: тікелей нұсқау арқылы және ғылыми эксперимент арқылы. . Әдіснама, әдіс пен теория әрқашан бір-бірімен тығыз байланысты.  Методология ”грек тілінен аударғанда “әдіс туралы ғылым” деген мағынаны береді. Сондықтан методология – зерттеу процесі туралы ілім ретінде де түсіндіріледі.
Теория - педагогикалық құбылыстардың, кез-келген әдіснаманың негізі болады және сол әдістеменің көмегімен табылған фактілер арқасында кеңейеді. 

Теория – таным процесінің нәтижесі, ал әдіснама болса осы танымға жету мен оны құру тәсілі болып табылады. Бұл – теориялық және практикалық ғылыми-танымдық іс-әрекетті ұйымдастыру мен құрастырудыңнегізі мен тәсілдер жүйесі.

Таным теориясы тұтас танымдық іс-әрекет процесін және оның мазмұндық негізін зерттейді. Әдіснама шынайы және практикалық түрде тиімді білімге жетудің әдістері мен жолдарына көп көңіл бөледі, осы білімді дамытудың тәсілдерін іздестіреді. 

Кез-келген әдіснамалық мәселелерді шешу белгілі бір гносеологиялық принциптер негізінде қаралған бастапқы әдіснамалық тұжырымда жүзеге асады. Адамның танымдық іс-әрекетініңжалпы заңдылықтарын, оныңдаму заңдарын қалыптастыру философия ғылымының мәселесі. Білімді философиялық, аксиологиялық түсіну философияға тән және ол ғылыми білім туралы түсініктердің қалыптасуына шешуші ықпал етеді. 

Зерттеушінің  әдіснамалық тұжырымдамасы - ғылыми білімді құру мен дамыту теориясы болып табылады, өйткені ол психологиялық-педагогикалық ғылымға және оның тарихына негізделеді. Әрбір әдіснамалық тұжырымдама психологиялық-педагогикалық теориялар негізінде қарастырылады. 

Әдіснамалық тұжырымдамалар ғылымның философиялық негіздері мен педагогикалық ғылымның зерттелетін саласының жетістіктеріне байланысты ажыратылады. Зерттеушінің әдіснамалық тұжырымының қалыптасуына бұған дейін қалыптасқан және басқа да психологиялық-педагогикалық тұжырымдар әсер етеді. Жаңа әдіснамалық тұжырым оған дейінгі пайда болған әдістемелік концепциялар желісінде пайда болып дамиды, ол нені және қалай іздеу керектігін дәл анықтауға мүмкіндік береді. 

 Зерттеу жұмыстарына араласу үшін зерттеуші ғылыми талдау жүргізіп, ғылымдағы тұрақты философиялық және теориялық тұжырымдар мен қортындыларға сүйенеді. Эмпирикалық деңгейдегі білім қайта қарылып, теориялық білім мен нақты шындықтың өзара қатынасы саласындағы теориялық қортындыларды тұрақтандыруды қарастыру қажет.

Теориялық білім - белгілі бір педагогикалық құбылысты талқылауға, қолдануға және түсіндіруге бағытталған ғылыми көзқарастар, түсініктер, идеялар жиынтығы. Теорияның тар мағынасы, педагогикалық іс-әрекеттің зерттелініп жатқан саласының заңдылықтары мен байланыстары туралы тұтас түсінік беретін ғылыми білімді ұйымдастыру формасы.
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	4-тарау. Әлеуметтік педагогиканың   зерттеу әдістері


	4.1. Әлеуметтік-педагогикалық зерттеу  әдістері: ғылыми-зерттеушілік және ғылыми-қайта құрушылық 

	Теория көбінесе жеке тұлғаны тәрбиелеу, оқыту мен қалыптастырудың қалыптасқан тәжірибесін шығармашылықпен қайта құрумен байланысты. Осылайша, ол педагогикалық тәжірибені қортындылап, жеке тұлғаның болашақта қалыптасуы мен дамуының жоспарын анықтайды.

Теория өзара байланысты білімдер жиынтығы ғана емес, сонымен қатар, ол – осы білімдердің белгілі бір зерттеу бағдарламасы түрінде құралуының тетігі. Теориялық білім зерттеушіге оның не нәрсені біле алатынын көрсетсе, практикалық білім оныңне істеу керектігіне бағыттайды. Кез-келген теорияның ақиқаттылығының белгісі – болмыстың практикалық өзгерісі. Практика теориялық түсінікке қарағанда әлдеқайда кеңжәне күрделі.

Философия – білімдердің даму сатыларының әдіснамасының негізі, уақыт өте келе қортындыланып, шығармашылықпен қайта құрылып, бұл күндері жалпы сипатқа ие болып отырған және ғылыми білімнің зерттелінетін саласына қатысты нақтыланатын диалектикалық-материалистік әдіснаманы ұйымдастыратын бастауға айналып отыр. 

Қазіргі кезеңде ғылымның әдіснамасы, білімнің жеке бір саласы ретінде дамып отыр. Кейде әдіснаманың философиялық және нақты-ғылыми дейгейлері теңдестіріледі, ал олардың шынайы мүмкіндіктері мен шектерін ғылыми зерттеулердің әдіснамалық негізі болып табылатын материалистік диалектика ғана анықтай алады. 

Ғылымның қазіргі заманғы әдіснамасында ғылыми теорияларды талдау, олардың қызметтері, ғылыми заңдылықтары, ғылыми теорияларды тексеру тәртібі, зерттеудің заңдылықтары мен болжамдарын дәлелдеу немесе жоққа шығару, ғылыми-педагогикалық зерттеу әдістерін таңдау, ғылыми-педагогикалық білімнің қалыптасуы мен дамуын ескеру, оныңқайта құрылуы, теория мен әдістер арасындағы қатынастар сипатын анықтау, танымдағы практиканың рөлі мен зерттеу объектісінің өзгеруі сияқты мәселелер алдыңғы қатарға шығып отыр. 

Қазіргі ғылыми-педагогикалық және әдіснамалық зерттеулер ғылыми білімнің жалпы құрылысында ерекше орын алып, диалектикалық материализмнің дамуына белгілі ықпал етіп отыр. Бұл ретте әдіснамалық зерттеулер әртүрлі философиялық мектептер мен бағыттар негізінде жүзеге асырылады. Алайда ғылыми нәтижелер, көп ретте, зерттеушінің философиялық бағыттылығына байланысты емес, олардың жалпы ғылыми құндылығы болып, педагогика ғылымы әдістемесінің дамуына өз үлестерін қосулары қажет. 

 Әдіснама - әдістер туралы ілім, оларды зертттеушінің ойлау сипатын, оның танымдық процесінің дамуының жолын анықтаушы ретінде қарастыру қажет. Оқыту, тәрбиелеу мен дамыту теориялары педагогика ғылымы әдістерінің негізгі мазмұнын құрайды. Кез-келген мұндай теория зерттеу әдісі қызметін атқара алады, басқа теориялардың құрамды бөлігі болып табылады. Қазіргі уақытта таным әдістері, олардың қалыптасуы мен даму процесі зерттеу объектісін тану мен өлшеудің анық ғылыми нәтиже бере алатын нақты әдістерін талап ететін деңгейге жақындап келеді. Сондықтан ғылыми-педагогикалық зерттеу әдістерініңдамуы мен жетілуі тұтас педагогикалық ғылымның дамуының ең басты құрамды бөлігі болып табылады. 

Таным әдістерінің көптеген жіктемелері бар, оларды қолдану мақсатқа, объектіге және пәнге, сонымен қатар зерттеу әрекеттеріне және ғылыми іс-әрекет пен зерттеу болжамдары жүзеге асатын жағдайларға негізделеді. 

Ғылыми зерттеудегі әр түрлі әдістердің өзара байланысы көкейкесті мәселеге айналып отыр. Зерттеушінің теориялық ойлауының негізінде материалистік диалектика әдісі жатыр, ол ізденушіні ғылыми фактілерді жинастыру мен түсіндірудегі субъективті көзқарастан, олардың бір жақтылығынан босатып, зерттеушіні зерттеу мәселесіне тарихи анализ жасауға, оның дамуының тенденциясы мен заңдылықтарын табуға, таным мен болмыстағы қарама-қайшылықтарды шешудіңтәслдерін ашуға шақырады. Бұл объективті заңдылықтармен анықталатын білім мен ақиқатты ңәр түрлі формаларының өзара байланысын анықтауға, қоғамдық және жаратылыстану ғылымдарын дамытатын ойлаудың басқа да диалектикалық әдістерін тереңірек түсінуге көмектеседі.

Ғылымның қазіргі әдіснамасы, соның ішінде педагогикалық әдіснама да, теорияның негізін құрайтын бірнеше құрамдардан тұрады:

фактологиялық материалдың бастапқы эмпирикалық негізі, ол теориялық түсіндірмені талап етеді; 

 бастапқы теориялық негіз, ол зерттеу объектісін суреттейтін алғашқы болжамдардан және теориялық тұжырымдардан тұрады;

 теорияның логикасы мен құрылысы; 

 эмпирикалық дәлелдері бар теориялық пайымдаулар жиынтығы;

педагогикалық теорияны қалыптастырудың әдіснамалық негізі, ол зерттелетін объект пен оның теориялық моделін суреттеумен байланысты. Бұл ретте зерттелетін объектіні қарастыруды кез-келген педагогикалық теорияны, оның байланыстарын, заңдылықтарын, болжамдарын, анық білімдерге жету принциптері мен тетіктерін қарастырудың қажетті шарты ретінде қарастырылады.

діс” грек тілінен аударғанда “методос” – таным амалы, тәсілі деген мағынаны білдіреді. Субъектінің кез келген формадағы әркетінің амалы. “Әдіс” белгілі ереже, амал, тетігі, таным және әрекет нормаларының жиынтығы.  Сонда әдіс ақиқатты зерттеуді жеңілдетіп, уақытты үнемдейді, мақсатқа жетуді көздейді. Мақсат көздеген нәтиже алуға бағытталған әрекет.  Сонда әдіс ақиқатты игерудің практикалық және теориялық тәсілдерінің жиынтығы, адамды мақсатқа жету жолында ұстанымдар жүйесімен, қойылатын талаптармен, ережелермен қаруландырады.  Осы әдістерді зерттеумен арнайы шұғылданатын біртұтас білім аймағы - әдіснама. Әдіснаманың маңызды міндеттерінің бірі – таным әдістерінің шығуын, мәнін, тиімділігін зерттейді. Зерттелетін пәннің сипатына қарай қолданатын әдістер түрлі-түрлі болып келеді.  Ғылыми танымның әдістерін ғылыми зерттеу үдерісінде қолдану аймағына байланысты: диалектикалық және метафизикалық деп бөлінеді. Соның ішінде диалектикалық әдістер эмпирикалық және теориялық деп бөлінеді.      Педагогикалық зерттеу әдістері – оқыту, тәрбиелеу, дамытудың объективті заңдылықтарын тану тәсілдері мен құралдары.

. Педагогикалық зерттеулердің әдістері: педагогикалық құбылыстарды тану процессі логикалық танымдық әдістерді қолдануды қажет етеді. 

Педагогикалық зерттеу әдістерін үш топқа бөлуге болады:

Мазмұнды әдістер: Фактілерге, бақылау нәтижелеріне, тәжірибеге абстракция, анализ, синтез арқылы жүгіну. Бұл педагогикадағы мазмұнды әдіс. Педагогикалық құбылыстар мен процестерді зерттеудің қатарында педагогикалық бақылау, педагогикалық тәжірибелік жұмыс, пікірлесу, анкета жүргізу, оқушылардың жазба жұмыстарын талдау, мектеп құжаттарын зерттеу, педагогикалық эксперимент, педагогикалық әдебиеттерге талдау жүргізіледі.

Формальді, қарапайым әдістер: құбылыстар мен процестер абстрактіленіп қолданылады. Олар мазмұнды әдістердің негізінде іске асады. Мысалы, педагогикалық құбылыстарды, процестерді сандық жағынан модельдеу, кибернетикалық жағынан моделдеу.

Теориялық талдау мен жинақтау әдісі: Зерттеу міндеттерін, пәнін, қисынын, әдістерін, нәтижелерін теориялық жағынан қарастыру.

Басқа ғылымдар тәрізді педагогика ғылымында бірнеше жалпы ғылыми зерттеу әдістері қалыптасқан: 

1. Жалпы теориялық – талдау, синтез, салыстыру, индукция, дедукция, абстракция, нақтылау, жіктеу.

2. Әлеуметтік –  сауалнама, сұхбаттасу, рейтинг.

3. Әлеуметтік-психологиялық – социометрия, тест, тренинг.

4. Математикалық– ранжирлеу, шәккілеу (шкалалау)
Педагогикалық ізденісте зерттеу әдістерін шартты түрде теориялық және эмпирикалық деп бөлуге болады.
 4.2. Әлеуметтік-педагогикалық зерттеудің теориялық әдістері  
Теориялық зерттеу әдістеріне: формализациялық,  аксиоматикалық, гипотетико-дедуктивтік әдістер жатады.  Логикалық-теориялық зерттеу әдістері: талдау, жинақтау, индукция, дедукция, абстрактілі әдіс, аналогтік әдіс, жалпылау әдісі, жүйелеу, үлгілеу, салыстырмалы тарихи талдау, әдебиеттерге талдау, архивтік материалдарға негіздеу, зерттеудің базалық ұғымдарына талдау, зерттеліп отырған құбылысты себептік-салдарлық талдау, алдын ала болжау. Бұл зерттеу әдістері теориялық ережелерді және эмпирикалық мәліметтерді жалпылау және талдау,  интерпретациялау (түсіндіру) үшін қолданылады.

 Эмпирикалық әдістер: бақылау, әңгімелесу, сауалнама, тест, сұхбаттасу, іс-құжаттарды талдау, тәрбиешілердің тәжірибесін жинақтау.

Таным процесінде белгілі бір, нақты ғылымдарды зерттеудің жекелеген, арнайы әдістері бар. Нақты ғылымдардың әдістерімен қатар жалпы ғылыми сипаттағы әдістер де кездеседі, олар барлық дерлік ғылымдарда қолданылады: байқап-бақылау, теңеу, талдау мен жинақтау, өлшеу, эксперимент, абстрактылықтан нақтылыққа алмасу, индукция мен дидукция. Сонымен қатар, ғылыми әдістер ғылыми танымның эмпирикалық және теориялық әдістері болып екіге бөлінеді. 
Зерттеу әдісі - күрделі таным сатыларының реті, ал олар болса зерттеудің таным операцияларының іске асуыныңбелгілі бір тәртібін белгілейтін әртүрлі әдіс-тәсілдерінің жиынтығынан тұрады

Зерттеу әдістері педагогикалық ғылым дамуыныңбасты құрамды бөлігі болып табылады. Педагогикалық ғылым мен тұтас педагогикалық білімніңдамуы педагогикалық зерттеу әдістерініңдаму деңгейіне байланысты. Ғылыми нәтижелердің анықтығы, алғашқы ақпаратарды алудың жолдары мен тәсілдеріне және зерттеу әдістерінің сенімділігіне байланысты. Кез-келген педагогикалық зерттеу белгілі ғылыми білімдерді дәлелдеуді білдірмейді, ол – жаңа білімді түзу процесі. Ол адамныңзерттеу объектісі, заттары мен құбылыстарының мәнін ашуға бағытталған жан-жақты танымдық іс-әрекетініңбір түрі.  

Теориялық әдіс – талдау, жинақтау, тұжырымдау, салыстыру, классификациялау, моделдеуге құрылады.

Эмпирикалық әдіс – деректер жинау, сұрыпталған фактілерді ғылыми жүйеге келтіру. Бұл әдіске бақылау, қажетті құдаттарды зерттеу, әңгімелесу, анкета, сұхбаттасу, т.б. кіреді. Жобалық болжамды тиянақты айқындай түсу үшін эксперименттер қолданылады.

Математикалық әдіс – құбылыстар мен қолданыстағы жүйенің ара қатынасындығы межелік айырымды сандық сапа арқылы белгілейді. Бұл әдіске регистрациялық тіркеу, шкалалық көрсеткіш, көлемі мен дейгейіне қарай сапқа түзу т.б. кіреді.

Ғылыми таным әдісі тарихи-педагогикалық зерттеулер әдіснамасының маңызды компоненті болып табылады. Мәселенің құрылуына және «ғылыми зерттеу әдісі» ұғымына берілген көптеген анықтамаларға қарамастан, оған белгілі бір анықтама беру өте қиын. Нақты тақырыптарды зерттеу әдістерін, олардың компонентті құрамын (процедуралар жиынтығы),  әдістемеде біріктірілген әдістер жүйесін зерттеуді авторлар мен ғалымдар құрастырады.

Тарихи-педагогикалық зерттеулерді жүргізуде әдістердің келесі топтары қолданылады:

1. Жалпығылыми – олар көптеген ғылым саласында қолданылады. Олардың номенклатурасы мен көлемі, саны, жиынтығы, зерттеудің типіне  - эмпирикалық, теориялық және т.б. байланысты болады. Осы топтағы әдістер тобының қатарына: логикалық, тарихи, жүйелі-құрылымдық және функционалды талдау әдістері жатады.

2. Тарихи зерттеу әдістері – тарихи-генетикалық, тарихи-салыстырмалы, тарихи-типологиялық, тарихи-жүйелі, ретроспективті және т.б.

3. Педагогикалық зерттеу әдістері – архив құжаттарын талдау, мектеп құжаттарын талдау, модельдеу, жүйелі талдау, көпжақты статистикалық талдау әдістері және т.б.

Бұдан басқа, педагогикалық және тарихи-педагогикалық зерттеулерде қажет болған жағдайда, әлеуметтану, психология және басқа ғылым әдістері кең қолданылады. Тарихи зерттеудер әдістеріне  жеке тоқталайық, себебі олар тарихи-педагогикалық зерттеулерде кең қолданылады және нәтижелі болып саналады.

Дәстүрлі арнайы-тарихи әдістер. Зерттеудің арнайы-тарихи әдістері зерттелетін тарихи объектілердің ерекшеліктеріне қарай бейімделген жалпығылыми әдістердің әртүрлі үйлесімін құрайды. Оларды екі үлкен топқа бөлуге болады: дәстүрлі және дәстүрлі емес. Дәстүрлі арнайы-тарихи әдістер қатарына тарихшылар СССР-де кең қолданылатын таптық талдау әдісі, тарихи-генетикалық, тарихи-салыстырмалы, тарихи-типологиялық, тарихи-жүйелі, диахронды талдау әдістері жатады. Таптық талдау әдісін танымал орыс және кеңес тарихшысы М.Н.Покровский өзінің «Русская история с древнейших времен» еңбегінде қолданды. Экономикалық өмірдегі кез-келген қоғамдық құбылыс онда таптық күрес шеңберінде  қарастырылып, оған сәйкес «таптық» сипаттама берілді.

Таптық тәсіл арқылы тарихи процесс өзіндік өндіріс әдістері бар қоғамдық-экономикалық формациялардың бірізді ауысуы ретінде түсіндірілді (алғашқы қауымдық, құл иеленуші, феодалды, капиталистік, социалистік). Бұл сызба 90-жылдардың басына дейін қолданылды, бірақ оның қатаң шеңберіне адамзат тарихының көптүрлілігі сәйкес келмейді.

Марксистік түсіндіруде таптық тәсіл билік басында коммунистік партиялар тұрған елдердің тарихи жазбасына бөліне бастады. Осы кезде әлемдік тарихи ғылымда тарихи жазба тұжырымдамаларына әсер еткен таптар мен таптық күреске берілген басқа  түсіндірмелер пайда болды. 

Ағылшын әлеуметтанушысы Г.Спенсер таптарды ұқсастығына қарай органикалық әлеммен бірге қарастырды. Жоғары қабаттар бақылау мен реттеуді жүзеге асырады, төменгі қабаттар - өнімдер мен тауарларды өңдейді, ал ортаңғы қабаттар (саудагерлер) – олардың арасындағы дәнекер болады.

Неміс марксисті К.Каутский адамдарды таптарға бөлудің негізгі белгілері ретінде, табыстың көлемі мен табысты бөлудің әртүрлі көздерін атады. Ол бөлу теориясының негізін қалаушылардың бірі болды.

Кейбір ғалымдар таптардың пайда болуының теорияларын таратты, олардың пайда болуының негізгі себебі ретінде  нәсілдік бірлікті немесе үстемдік ету мен бағынудың қатынастарын, адамдардың биологиялық құндылығын атап көрсетті. Семантиканың өкілдері таптық айырмашылықтар сөздер мен тілдік ұғымдарды әртүрлі қолдануда көрінеді деп болжайды.

Қоғам дамуындағы таптардың мәнін, рөлін және таптық күрестің орнын әртүрлі түсіндіруге байланысты, зерттеушілер таптық талдау әдісін әртүрлі қолданады. Бірақ кез келген жағдайда оны қолдану шектеулі. Егер осы әдісті таптар сияқты, макроәлеуметтік бірлікті талдауға қолдануға болса, оны ұсақ әлеуметтік құрылымдарға қатысты қолдануға болмайды (отбасы, тек, тапішілік топтар және т.б.). Бұдан басқа, марксистік дәстүрде таптар арасындағы өзара қатынастар әдетте антагонистік болып саналады.

Тарихи-генетикалық әдіс -  пайда болуынан  бастап жойылуына дейінгі өздерінің даму процесінде тарихи құбылыстардың зерттелу әдісі. Өзінің логикалық табиғатына қарай, бұл әдіс талдаушы-индуктивті болып табылады (нақты құбылыстар мен деректерден жалпы тұжырымдарға қарай өрлеу), ал ақпаратты көрсету формасына қарай – сипаттаушы болып саналады. Ол тарихи объектінің «биографиясын» береді (мемлекет, ұлт және т.б.).

Тарихи-генетикалық әдіс тарихи процестердің динамикасын талдауға бағытталған. Ол тарихи дамудың заңдылықтары мен олардың себепті-салдарлы байланыстарын анықтауға мүмкіндік береді. Сондықтан, бұл әдісті тарихи шындықтың инвариантты элементтерін және статиканы сипаттауға қолдануға болмайды. Оны қолданатын тарихшылар тарихи объектілерде болып жатқан өзгерістерді ескере алады және олардың тәуелсіздік және тұрақтылық деңгейін есепке ала алмайды. Нәтижесінде тарихта жаңа сапалы күйдің пайда болуына әкелген сандық өзгерістер жағдайы есепке алынбауы мүмкін (мысалы, Шығыстың дәстүрлі қоғамында).

Тарихи-генетикалық әдісті қолдануда нақты тарихи деректер мен оқиғаларды сипаттауға ерекше көңіл аударылады. Әсіресе, осымен ерекше Т.Карлейль, И.Лелевель, Т.Нарбут сияқты тарихшы-романтиктер айналысты. Олардың шығармаларының беттері кей кезде тарихи романдарды еске түсіреді. Дәл осылай ғалым-неокантиандар туралы айтуға болады. Атап айтсақ, Г.Риккерт, В.Виндельбанд, А.С.Лаппо-Данилевский тарихтағы қайталанбайтын бірегей құбылыстарды ашуға ерекше мән берді.

Г.Риккерт тарихтағы негізгі әдіс ретінде идеографиялық (сипаттаушы) әдісті атады. Бұған жаратылыстануда қарама-қарсы әдіс ретінде номотетикалық әдісті атады, бұл әдіс заңдарды құрастыруға және жалпылау жасауға мүмкіндік береді. Г.Риккерт идеографиялық әдістің мәнін ғалым-тарихшылардың дара ерекшеліктерін, қайталанбайтын тарихи деректерді сипаттауға байланысты маңызды деп атап көрсетті. Оның пікірінше, тарих оқиғаларды дараландырады, олардың арасынан «тарихи индивиддум» деп аталатын ұғымды белгілейді, бұл ұғым арқылы ұлт, мемлекет, жеке тарихи тұлға түсіндіріледі.

Тарихи-генетикалық әдіс ең алдымен, педагогикалық және тарихи-педагогикалық құбылыстар мен процестердің даму динамикасын талдауға бағытталған. Ол оның тарихи қозғалысы барысында тарихи-педагогикалық шындықтың қасиеттерін, функцияларын, ерекшеліктерін, тенденциялардың пайда болуының және дамуын сипаттау және бірізді зерттеу үшін кең мүмкіндіктер береді. Бұл әдісті қолдануда таным бірізді түрде бірліктен ерекшеге қарай, одан кейін ортаққа және ең соңында жалпыға қарай жүреді. Тарихи-генетикалық әдіс педагогикалық құбылыстар мен құрылымдардың қызмет етуі мен дамуының себепті-салдарлы байланыстары мен заңдылықтарын анықтауды қамтамасыз етеді. Бірақ зерттеушілер бұл әдісті басқа әдістерден бөлек қолдануда, абсолютизация фактографизмге, эмпиризмге, нәтижелерді баяндауда сипаттаушылыққа әкелетінін  ескерулері керек.

Тарихи-салыстырмалы әдіс – ғылыми-тарихи танымда кең қолданылатын әдістердің бірі. Тарихи-салыстырмалы әдіс ұқсастығы мен айырмашылығы бойынша зерттелетін тарихи-педагогикалық құбылыстардың мәнін ашуға, сонымен бірге уақыт пен кеңістік бойынша салыстыру жүргізуге мүмкіндік береді (яғни, тігінен және көлденеңінен). Салыстыруға арналған негіз - тарихи-педагогикалық даму сырттай және іштей, саяси, әлеуметтік-экономикалық, тарихи-мәдени, білім беру және т.б. факторлармен негізделеді. Бұл әдістің логикалық негізі бойынша, педагогикалық деректер мен құбылыстардың мәнінің ұқсастығы мен айырмашылығын қалыптастыру тәсілі ретінде аналогия алынады, оны қолдану барысында салыстырылатын объектілердің белгілерінің ұқсастығы, басқа белгілердің ұқсастығы туралы тұжырым жасаудың негізі болып табылады. Тарихи-салыстырмалы әдіс: біріншіден, бар деректердің негізінде зерттелетін құбылыстардың мәнін ашуға, ортақ және қайталанбайтын, қажетті және заңдылықты анықтауға мүмкіндік береді. Екіншіден, аналогия негізінде зерттелетін құбылыстардың шеңберінен шығуға, кең тарихи-педагогикалық параллельдер мен тұжырымдарға келуге мүмкіндік береді. Бірақ тарихи-салыстырмалы әдісті қолданудың жетістігі – құбылыстардың қарапайым ұқсастығын ғана емес, оның мәнді белгілерін айқындайтын нақты деректер салыстырылуы қажет болғанда анықталады.

Тарихи-генетикалық әдіс неокантиандардың идеографиялық әдісіне жақын, әсіресе оны тарихи зерттеуде қолданудың бірінші сатысында тиімді болып саналады, себебі бұл кезде қайнар көздерден ақпарат алу, оны жүйелеу және өңдеу жүзеге асады. Сонда зерттеушінің назары  жеке тарихи деректер мен құбылыстарға жинақталады.

Тарихи-генетикалық әдісті қолдану Тит Ливийдің «История Рима от его основания» еңбегіне тән. Оны қолдану арқылы ресей тархы бойынша С.М.Соловьевтің және В.О.Ключевскийдің жалпылаушы еңбектері, украин тарихы бойынша М.С.Грушевскийдің, белорус тарихы бойынша М.В.Довнар-Запольскийдің еңбектері жазылған. Тарихи-генетикалық әдісті Э.Литтре, Ж.Э.Ренан, Л.фон Ранке және т.б. сияқты тарихшы-позитивистер кеңірек енгізді. Тарихи-генетикалық әдісті қолданудың үлгісі ретінде Д.И.Неусыхин және В.К.Шохин сияқты ресей тарихшыларының жұмыстарын атауға болады. Осы әдістің негізінде Д.И.Неусыхин YI-YIII ғ.ғ. Батыс Еуропа халықтары мен әртүрлі тайпаларындағы қауымдастықтың құрылымы мен сатыларын зерттеді. Автор қауымдастықтың алғашқы формаларының басқа формалараға айналуын бақылады, осыған байланысты қауымдық және отбасылық-дара жеке меншіктің әртүрлі формаларының пайда болу процестерін өндірістің құралдарына қарай зерттеді. Осы процестерді зерттеу, қауымның ішіндегі  теңсіздіктің пайда болуы мен ондағы әртүрлі әлеуметтік топтардың анықталуына, қауымның көптеген мүшелерінің феодалды-тәуелді шаруаларға айналуына ықпал етті.

Үндітанушы В.К.Шохин XI-XY ғасырдың ортасындағы орыс мәдениетінің ежелгі үнді мәдениетімен байланысына талдау жасады. Ежелгі Русь мәдениетіне Үндістан мәдениетімен байланысты шығыс-жерорталық мәтіндерді трансплантациялау нәтижесінде, отандық жазба мәдениеті ежелгі үнді әдеби сюжеттерімен байытылды. Ежелгі үнді тарихи шындықты меңгеру орыс кітапшасының тарихи-мәдени ойлауының перспективасын барынша кеңейтті.

Тарихи-генетикалық әдістің әлсіз жақтары ретінде біріншіден, жинақталған және жүйеленген тарихи деректерді теориялық талдау рөлінің төмендеуін, екіншіден, дәл логикалық негіздің және құрастырылған категориялы аппараттың болмауын атауға болады. Осы әдіс арқылы жүргізілген зерттеулерді біріктіруге болмайды және солардың негізінде тарихи шындықтың біртұтас бейнесін құруға болмайды. Аталған әдіс тарихи құбылыстар мен процестердің бірқатарын зерттеуге келмейді, мысалы, көпшілік. Оны басқа арнайы-тарихи әдістермен бірлікте қолдану қажет.

Тарихи-салыстырмалы әдіс тарихи объектілерді уақыт және кеңістік бойынша ұқсастығы мен айырмашылығын анықтау және салыстырудан тұрады. И.Д.Ковальченконың пікірі бойынша, тарихи-салыстырмалы әдістің логикалық негізі ретінде аналогия алынады, ол салыстырылатын объектілердің бір белгілерінің ұқсастығы негізінде басқалардың ұқсастығы туралы тұжырым жасалғаннан тұратын танымдық процедура болып табылады.

Тарихи-салыстырмалы әдіс әртекті тарихи құбылыстарды салыстыру үшін әртүрлі тәсілдерді қолдануды  болжайды. Әсіресе салыстырмалы және тарихи-типологиялық салыстыру кең қолданылады. Бірінші әдіс тарихи объектілердің пайда болуындағы ұқсастық пен айырмашылықтарды түсіндіреді. Салыстыру ұқсас формалар арқылы әртүрлі мазмұнды  көруге мүмкіндік береді. Екінші салыстыру объектілердің бірдей генезисі мен дамуы жағдайындағы  ұқсастық пен айырмашылықты түсіндіреді. Салыстыруды тарихи-генетикалық әдіспен үйлесімде қолдану тегі және пайда болуы бойынша, объектілердің ұқсастығын түсіндіруге және әртүрлі  тарихи құбылыстардың өзара әсерін тіркеуге мүмкіндік береді.

Тарихи-салыстырмалы әдіс арқылы зерттеуші аз зерттелген тарихи объектілер туралы қосымша ақпарат алады. Тарихи-салыстырмалы әдіс бұрын ежелгі грек тарихшылары мен философтары арқылы танылған болатын. Оны «тарихтың атасы» Геродот гректердің әдет-ғұрыптары мен өмір сүру салтын, парсылардың, египеттіктердің, сақтарды және тағы басқа халықтардың салт-дәстүрлерімен салыстыра отырып, сәтті қолданған болатын. Аристотель Теофрастпен біріге отырып, грек полистерінің мемлекеттік құрылуының 158 типін сипаттады және салыстырды. Аристотельдің тағы басқа тарихи-салыстырмалы шығармасы танымал – «Описание негреческих обычаев и установлений», бұл шығарма кейін жоғалып кеткен. Тарихи-салыстырмалы әдіс  өзінің «жаңа демін» жаңа дәуірдің тарихи жазбасында алды. Француз ағартушылары оның жақтаушылары болды және олар тарихты объективті процесс  ретінде қарастырды, оның айқын белгілері мен заңдылықтарын анықтауға тырысты.

Осы әдістің көмегі арқылы Ф.Вольтер Батыс пен Шығыс елдерінің жалпы әлеуметтік даму факторларын айқындады, еуроорталықтануды Шығыс елдерінің материалды және рухани жетістіктеріне жағымсыз қатынасына қарай шеттетті, Қытайдың, Үндістанның, Иранның, араб елдерінің тарихын Батыс Еуропа елдерінің тарихымен салыстырды.

Салыстырмалы талдау ағылшын тарихшысы А.Дж.Тойнбиге адамзат тарихында 21 өркениетті анықтауға мүмкіндік берді. Ол классификацияны белгілердің жиынтығы негізінде жүргізді (әмбебап мемлекеттің болуы, жалпы шіркеудің болуы және т.б.). Бірақ, аталған әдіс белгілі уақыт кеңістігінде  тарихи объектілерді қарастыруға бағдарланған. Сондықтан, оны қолдануда негізгі назар объектілердің кеңістік пен уақыт бойынша статикалық қалпына жинақталады, бұл өз кезегінде қоғамдық процестердің динамикасын зерттеуді қиындатады. Бұнда тек қана дамудың бір сатысындағы біртипті тарихи объектілер мен құбылыстарды салыстыруға болады, немесе әртүрлі типті құбылыстарды әртүрлі сатыларда салыстыруға болады. Алғашқы жағдайда тарихи объектілер мен құбылыстар арасындағы ұқсастық, ал екінші жағадйда – олардың арасындағы айырмашылықтар анықталады.

Тарихи-типологиялық әдіс тарихи оқиғалар мен құбылыстардың кеңістіктік топтарындағы ортақ белгілерін және олардың үздіксіз-уақытша дамуындағы біртекті сатыларды анықтаудың құралы болып табылады. Типологизацияның мақсаты - ортақ  белгілері бойынша, объектілерді жүйелеу және реттеу, олардың жиынтығын сапалы белгілі типтерге (сатыларға) бөлу болып табылады. Формасы бойынша типологизация – бұл классификацияның бір түрі, ал мәні бойынша – сапалы талдаудың бір тәсілі. Типологизация жүргізуде бірқатар қиындықтар пайда болады. Бірінші қиындық - типтердің сапалы табиғаты белгілердің жиынтығымен сипатталады. Сол себепті, осы белгілердің құрамының анықталуымен байланысты қиындықтардан басқа, көпжақты классификацияны жүзеге асыруда қиындықтар туындайды. Аталған жағдайда, жинақтау мен топтаудың дәстүрлі тәсілдерінің тиімділігі төмен болады, себебі белгілі бір типтерге жинақтау қажет көпшілік топтар пайда болады. Бұл қиындықты барлық айқындалған белгілерді көпжақты және бір уақытта есепке алу негізінде, көпжақты интеграциялық топтауды қолдану жолы арқылы жоюға болады. Бұндай қолдану өз кезегінде көпжақты статистикалық талдауға жататын арнайы әдістерге жүгінуді қажет етеді.

Типологизацияның келесі қиындығы – бір типке жататын объектілердің әртүрлі шамадағы қажетті белгілерінің болуымен туындайды: біреулері аталған типке тән, екіншілері – басқа типке тән. Сондықтан алғашқылары типтің ядросының құрамдас бөліктері ретінде анықталуы керек. Бір типке енетін объектілердің басқа типтегі объектілермен ұқсас белгілері болуы мүмкін.

Типологизация ғылыми таным әдісі ретінде өзінің мақсаты – объектілер мен құбылыстар жиынтығын оларға тән ортақ мәнді белгілері негізінде құбылыстардың жаңа сапалы белгілі типтеріне реттеу болып табылады. Типологизацияның негізінде педагогикалық құбылыстардың типін анықтау, зерттелетін педагогикалық шындықтың қасиеттері мен базалық сапаларының болуы мен есепке алуы жатыр. Тарихи-педагогикалық зерттеулерде тарихи-типологиялық әдісті қолдану педагогикалық шындықтың орнын адекватты бейнелейді және ерекше ғылыми нәтиже береді.

Осылайша, типологизация бірқатар әдіснамалық принциптерді сақтауды талап ететін, күрделі танымдық процесс болып табылады. Біріншіден,  негіздерді анықтау, олардан сапалы белгілі объектілер мен құбылыстардың типі анықталады. Екіншіден, зерттелетін шындықтың мәнді қасиеттерін есепке алып, типтерді анықтау. Сонымен қатар, тарихи-типологиялық әдістің тиімділігі индукциялық, дедукциялық және дедукциялық-индукциялық  тәсілдерді енгізу арқылы айқындалады.

Дедуктивті тәсіл жеке объектінің белгілі бір типке қарай бөліну мүмкіндігін құрайды. Индуктивті әдісті қолдану типтер мен олардың сипаттаушы белгілері эмпирикалық мәліметтерді талдау тәсілі арқылы анықталғанда жүзеге асады. Дедуктивті-индуктивті тәсілдің мәні бойынша, белгілі типтер қарастырылатын құбылысты мазмұнды мәнді талдау негізінде анықталады, ал мәнді белгілері осы құбылыстар туралы эмпирикалық мәліметтерді талдау бойынша анықталады.

Ғылымда типологизация әдісін қолданудың өзінің тарихы бар. О.Конт, Д.С.Милль, Г.Спенсер сияқты классикалық позитивистер және олардың ізбасарларының пікірлері бойынша, қоғамдық құбылыстардың типтері – айқын белгілері бойынша ұқсас объектілердің біріктірілген жиынтығы болып табылады. Позитивистер құбылыстардың мәнін тану мүмкіндігін теріске шығарды, сондықтан типологизацияны мәні бойынша, объектілерді классификациялаудың формальды процедурасы деп қарастырды. Бұндай көзқарас неокантиандар тарапынан сын туындатты. Объективті, жеткілікті формальды типтерді анықтауға И.Канттың ізбасарлары зерттеуші-тарихшының ойлаудағы тарихи типтерді құрастыруын қарама-қарсы қойды («идеалды типтер» тұжырымдамасы).

Бұл әдісті қолданудың үлгісі ретінде В.И.Ленин ұсынған ХІХ ғасырдың аяғында Ресейдегі капитализмнің даму сызбасын атуға болады. Капитализмнің әртүрлі сатыларын зерттеу, олардың әрқайсысының типтік қасиеттеріне анықтама беру капитализмнің генезисі келесі типтік сатылардан өткенін аңғартады: қарапайым капиталистік кооперация-мануфактура-фабрика.

Қазіргі заманғы зерттеушілердің ішінде, тарихи-типологиялық әдісті сандық әдістермен жетістікпен біріктірген И.Д.Ковальченко және Л.И.Бродкина болды. Тарихи-педагогикалық процесс - әлеуметтік және педагогикалық, бірлік және ерекше, ортақ және жалпы өзара тығыз байланысқан үздіксіз, динамикалық процесс. Тарихи педагогикалық шындықта типтікті анықтаудың негізі ретінде осы объективті шындықтың қасиеттерінің мәнін қалыптастыру және ескеруді атауға болады. Білім беру жүйесінде, педагогикалық процесте олардың тарихи жүзеге асуы мен дамуы барысында жаңа элементтер мен компоненттер, түр өзгерістер мен нұсқалар, жаңа байланыстар анықталғанмен, оларды зерттеу және жалпылау үшін типологиялық талдау әдісі қолданылады.

Қазіргі кезде ғылыми-тарихи зерттеу тәжірибесінде тарихи-жүйелі әдіс кеңінен таралып келеді. Бұл қоғамдық-тарихи жүйелерді терең талдауға ұмтылыс жасаумен, олардың жүзеге асуы мен дамуының ішкі механизмдерін ашумен байланысты. 

Бұл әдіс дара және қайталанбайтын тарихи оқиғаларда, тарихи ситуациялар мен процестерде болатын жүйелі элементтерді  жинақтайды. Барлық тарихи оқиғалардың өзіндік себептері болады және олар бір-бірімен өзара байланысты болады, яғни олардың жүйелі сипаты болады. Тіпті қарапайым тарихи жүйелерде оның құрылымын анықтайтын, жүйелер иерархиясындағы орнын анықтайтын көптүрлі функциялар болады.

Тарихи-жүйелі әдіс әрбір нақты тарихи шындыққа сай тәсілдің болуын талап етеді: осы шындықты құрылымдық және функционалды талдауын жүргізу, оны жеке қасиеттерден тұратын жүйе ретінде емес, жүйелер иерархиясында танымал рөл атқаратын және белгілі орын алатын, өзіндік белгілер кешені бар біртұтас сапалы жүйе ретінде зерттеу.

Жүйелі талдау жүргізу үшін, бізді қызықтырған тарихи шындық иерархиясынан жүйені анықтап алу қажет. Бұл күрделі процесс жүйенің декомпозициясы (анықтау) деп аталады. Оны жүзеге асыруда бірнеше жүйені құраушы (жүйелі) белгілер анықталады. Бұл белгілер бір-бірімен өзара тығыз байланысты және аталған жүйенің құрылымын анықтайды, яғни оның тұтастығы мен тұрақтылығын айқындайды.

Жүйенің декомпозиция процедурасын жүзеге асыра отырып, тарихшы-зерттеуші оның құрылымдық талдауын жүзеге асырады. Бұл талдау жүйенің негізгі белгілерін және элементтерінің байланысын анықтаудан тұрады. Оның нәтижесі ретінде тарихи жүйенің өзі туралы тікелей білім  алынады. 

Келесі кезеңде – функционалды кезеңде – жүйенің шындық иерархиясындағы орны, оның барлық функционалды байланыстары анықталады. Функционалды талдау жүйенің қоршаған дүниемен, зерттелетін жүйенің табиғатын анықтайтын қоршаған ортаның қасиеттерімен байланысын айқындауға мүмкіндік  береді.

Әлеуметтік құбылыстарды зерттеудің жүйелі-құрылымдық тәсілдерін ең алғаш құрушылардың бірі К.Маркс болды, ол құрылымды белгілі тұрақты қатынастарды жүзеге асыру деп атады. Қазіргі кезде жүйелі талдау АҚШ-ның және басқа елдердің әлеуметтік объектілері мен саяси жүйесін зерттеу үшін, «жаңа әлеуметтік тарих» және «жаңа саяси тарих» мектептерінде белсенді қолданылады. Осылайша, Р.Фогель мен С.Энгерман («жаңа экономикалық тарихтың» өкілдері) АҚШ-ның оңтүстігінде құлдық жүйесін зерттеуге арналған «Время на кресте» еңбегінде, негрлердің американ өркениетіне қосқан белгілі үлесін атап көрсетті. А.Д.Силби («жаңа саяси тарих») американ конгресінде ситуацияны зерттеуде, заң шығарушлардың іс-әрекетіне партиядағы алатын орны, оның мүшелері арасындағы өзара қатынас, сонымен бірге елдегі саяси жалпы жағдай әсер еткені туралы тұжырым жасады.

Диахроникалық әдіс құрылымдық-диахрондық зерттеу үшін тән, ол табиғаты бойынша уақыттағы әртүрлі процестерді құру ерекшеліктерін анықтау міндеті шешілетін зерттеу іс-әрекетінің ерекше  түрі болып табылады. Оның спецификасы синхронды тәсілмен салыстыру арқылы анықталады. «Диахрония» (әртүрлі уақыттық) және «синхрония» (бір уақыттық) терминдерін тіл біліміне швейцар лингвисті Ф.де Соссюр енгізді, ол шындықтың белгілі бір саласында тарихи құбылыстардың даму бірізділігін (диахрония) және осы құбылыстардың белгілі бір уақыт ішіндегі күйін (синхрония) сипаттайды.

Әлеуметтік-психологиялық әдіс. Тарихи зерттеулерде психологиялық әдістер маңзды рөл атқарады: бірінші жағынан,өз объектісімен эмоционалды қатынастарға енген зерттеу субъектісі (тарихшы), екінші жағынан – тарихтың іс-әрекет етуші субъектілері өздерінің сезімдері, эмоцияларымен бірге экономикалық, әлеуметтік, саяси, діни және басқа қатынастарға түсіп, белгілі психологиялық заңдарға бағынады. Сондықтан тарихи процестің психологиялық аспектілерін қарастыратын және тарихи түсіндіру үшін, психологиялық әдістерді қолданатын тарихи жазбдағы біртұтас бағыттың пайда   болуы табиғи заңды болып саналады.

Бұл бағыт психотарих деп аталады, ол ХХ ғасырдың бірінші жартысында австриялық дәрігер, психотерапевт және неврапатолог З.Фрейдтің еңбектерінің жарыққа шығуымен байланысты болды. Осы уақыттан бастап, психобиография жанры тарихи зерттеулерде танымал болды. Тарихи процестің психологиялық заңдылықтарын іздеу, тарихты «психологияландыруға» ұмтылыс антика кезінен бастап белгілі. Мысалы, бірқатар зерттеушілер Плутархтың «Жизнеописания» еңбегін және библиялық тарихтарды лидерлерді психологиялық зерттеудегі алғашқы ұмтылыс деп санайды.

Тарихи-педагогикалық зерттеулердің тарихи-педагогикалық процесі педагогикалық деректер мен құбылыстардың механикалық суммасы ретінде емес, тарихи, саяси, әлеуметтік-экономикалық, мәдени, білім беру және басқа жүйелерде белгілі орын алатын, тарихи функционалды өзара байланыс  пен өзара тәуелділікте болатын жүйе ретінде зерттеледі. Зерттелетін жүйе оның жеке компоненттері мен қасиеттері тұрғысынан емес, өзіндік базистік аспектілері, белгілері, сипаттамасы бар біртұтас феномен ретінде талданады, сонымен қатар жүйелердің жалпы иерархиясындағы орны мен рөлі бойынша, өзгеше функционалды қайталанбайтын ерекше жүйе ретінде талданады. Тарихи-педагогикалық жүйелердің жүзеге асуы мен дамуы педагогикалық тарихи шындықтың негізгі құрамды компоненттерін енгізеді және жинақтайды. Тарихи-педагогикалық зерттеулерді жүргізуде, жүйелердің ортақ бірлігінен жүйені – педагогикалық құбылысты анықтау маңызды мәнге ие болады. Ол үшін анықталатын жүйе мен базалық компоненттерге тән жүйелі құрылымды белгілер мен ерекшеліктерді анықтау қажет. Тарихи-педагогикалық жүйелер мен құбылыстарды жүйелі-құрылымдық талдауды  зерттелетін жүйені жоғары деңгейлі жүйелермен өзара әрекетін анықтайтын, функционалды талдаумен үйлестіру қажет. Тарихи-педагогикалық жүйелерді жүйелі-құрылымдық талдау тиімді және нәтижелі болып саналады, себебі абстрактіліден нақтылыға өрлеуді қамтамасыз етеді, нәтижесінде нақты-теориялық білім – ғылыми-педагогикалық білімнің жоғары деңгейін береді.

Ғылыми танымның ешбір әдісі жалғыз, абсолютті бола алмайды. Зерттеу міндеттерін жетістікпен шешу үшін, әртүрлі, мәні бойынша адекватты әдістер жүйесін қолдану қажет. Осылайша, тарихи-педагогикалық зерттеулерді ұйымдастыруды және жүргізуде олардың тиімділігі, нәтижелілігі және сапасы қолданатын әдістердің көп жақтылығы және кешенділігімен, олардың зерттелетін тақырыпқа, оның пәніне, зерттеудің мақсаты мен міндеттеріне сәйкестігімен негізделеді.

Аналогияның жалпы сипаттамасы. Индукция сияқты, аналогия білімді ауыстырумен байланысты, бірақ индукциямен салыстырғанда, ондағы білім бір объектіден өзіне ұқсас объектіге аударылады. Индукция кезінде объектілердің ортақ белгілерінің басқа объектілерге ауысуы жүзеге асырылғанмен, бұнда білімді жалпылау жүзеге асады. Сондықтан индукцияны жекеден жалпыға қарай ой қорытындысын жасау ретінде анықтайды, ал аналогия жеке объектіден басқа жеке объектіге қарай ой қорытынды жасау ретінде қарастырылады. Осылайша, аналогияға екі объектінің бір белгілері бойынша, олардың ұқсастығын басқа белгілері бойынша тұжырым жасау негізінде ой қорытындысы ретінде анықтама беруге болады.

Сондықтан, аналогияны іздеу белгілері мен қатынастары бойынша, екі объектінің ұқсастығы мен айырмашылығын қалыптастыру үшін, оларды салыстырудан басталады. Содан кейін, ұқсас белгілер мен қатынастар арасында бір-бірімен салыстырылатын маңызды және мәнді белгілер анықталады. Егер қарастырылатын объектілер мәнді белгілері бойынша ұқсас болса, онда олар алғашқы белгілері мен қатынастары бойынша да ұқсас деп айтуымыз дұрыс болар еді.

Аналогияның түрлері. Аналогияда бір объектіден екінші объектіге қасиеттер немесе қатынастарды ауыстыру жүруіне қарай, оның формасы бойынша негізгі екі түрін атауға болады: қасиеттер аналогиясы және қатынастар аналогиясы. Қасиеттер аналогиясында ұқсас объектілер қасиеттері бойынша салыстырылады және бағаланады. Сондықтан осы жағдайда ауысатын белгі ретінде қасиетті атауға болады.

Қасиеттер аналогиясы бойынша ой қорытындысы сызбасын келесідей беруге болады:

                        р (А,В,С,В)

                        d (А, Д, О )

                       Мүмкін, ( (А, В, С, Д)),

бұнда, қорытындыда символдық түрде О қасиетінің мүмкін болар қатыстылығы ұқсас объектінің көптеген белгілері түрінде берілген. Қатынастар аналогиясын реляционды пікірлер көмегімен айқындауға болады, яғни қатынастар туралы ой қорытындысы туралы.

Қатынастар аналогиясында объектілер арасындғы қатынастардың ұқсастығы қарастырылады. Объектілердің өзі әртүрлі болуы мүмкін. Мысалы, атомның бірінші моделі Күн жүйесінің аналогиясы бойынша құрылған болатын, бұнда Күн ретінде атомның ядросы алынды, ал планеталар ретінде ядроның айналасындағы электрондар алынды. Бұл модельдегі қатынастар аналогиясы белгісіз болып қалады, бірақ кейбір көрнекі ассоциациялар кеңістік өлшемі бойынша сақталып қалады.

Аналогияның мүмкін боларлық сипаты. Толық емес индукциядағыдай, аналогия бойынша ой қорытындысының нәтижелерінің мүмкін боларлық сипаты болады, қазіргі заманғы логикада бұндай ой қорытындыларын шынайылар қатарына жатқызады. Бұнда аналогияның мүмкін боларлық дәрежесі кең ауқымда болады, ол мүмкін боларлықтың кішкентай дәрежесінен басталып, практикалық шынайы мүмкін боларлық  дәрежемен аяқталады. Логикалық әдебиеттерде аналогиялар арасындағы айырмашылықтар әдетте, сапалы формада сипатталады, яғни қатал емес немесе қатал аналогия ретінде қарастырылады.

Аналогия бойынша қорытынды жасаудың шынайылығы немесе мүмкін боларлығы төмендегілерге тәуелді болады:

· салыстырылатын заттар мен құбылыстарда табылған ұқсас қасиеттер мен қатынастардың саны;

· таңдалатын қасиеттер немесе қатынастардың мәнділігі;

· салыстырылатын заттар мен құбылыстардың басқа мәнді қасиеттері мен қатынастарындағы ауыстырылатын белгілермен байланысының болуы;

· объектілердің ұқсас қасиеттері мен қатынастарын дәл сандық формада көрсету мүмкіндігі.

Аналогияның әлсіз дәлелдеуші күші болады, сондықтан көп жағдайда жаңа болжамдар мен заңдылықтарды іздеу үшін қолданылады. Аналогия бойынша ой қорытындыларының мүмкін боларлық дәрежесін ұқсақтық теориясының талаптарын сақтау және белгілі жағдайлардың болуына қарай арттыруға болады, онда қол жеткен мүмкін боларлықтың кез келген дәрежесі практикалық шынайылықтан ешуақытта артпайды. Бұл ереже атап айтсақ, аналогияның қазіргі формаларына енгізіледі, олар математикалық тұрғыда дәл құрылуы керек, ал модельден түпнұсқаға өту барысында  ұқсақтық теориясының талаптары сақталады. Олардың мүмкін боларлық дәрежесін арттыруға болады, бірақ ол қатал аналогияның деңгейінде сақталып қалады.

Аналогияның жүзеге асу жағдайлары. Жоғарыда баяндалған аналогия бойынша, ой қорытындыларын мүмкін боларлық бағалау туралы пікірлерді олардың қайсысы дұрыс, қайсысын жүзеге асыруға болатынына қарай қолдануға болады.

Аналогияның жүзеге асуының маңызды шарты ретінде салыстырылатын объектілердің арасында шынайы, қажет  нәрсенің болуы үшін талап алынады. Егер салыстыруда негізгі, басты емес, қосымша ерекшеліктер, қасиеттер мен қатынастар анықталатын болса, бұндай аналогияны алдын-ала жүзеге аспайтын, жеңіл және әлсіз, қабылданбайтын деп санауға болады.

Кез келген объектілердің ұқсас, әртүрлі қасиеттері мен қатынастары болатыны сияқты, оларды салыстыруда әрбір нақты аналогияда олардың арақатынасын ескеру қажет. Егер айырмашылықтар ұқсастықтардан басым түссе, онда объектілер арасындағы аналогияны құруға болады. Кейде объектілердің ұқсас қасиеттерін позитивті аналогия шеңберінде, ал әртүрлі қасиеттерін – жағымсыз аналогия шеңберінде біріктіру ұсынылады. Содан кейін, олардың ортақ баланстары бойынша, зерттелетін объектілер арасындағы аналогияны іздеу туралы мәселені шешуге болады.

Бұнда бір объектіден екінші объектіге ауыстырылатын қасиеттер мен қатынастардың мәнділік дәрежесін анықтау мәселесі үлкен мәнге ие болады. Бұнда екі жағдайды бөліп қарау керек. Біріншісі, бір объектіден екінші объектіге ауыстырылатын белгінің мәнін бағалауға байланысты болады. Мәнді емес белгілі аналогияның мүмкін боларлық дәрежесін арттыруға ықпал етуі екіталай. Сондықтан, бұндай аналогияны терең және жеңіл болса да, жүзеге асушы деп санауға болады.

Екінші мәселе, ауыстырылатын белгі мен объектінің басқа мәнді белгілері арасындағы байланысты анықтауға қарай туындайды. Егер осындай байланыс анықталмаса, ауыстырылатын белгінің аналогияны күшейтуі екіталай. Объектінің басқа мәнді белгілері мен ауыстырылатын белгі арасындағы қажетті байланыстың болуы немесе болмауын қатал немесе қатал емес аналогияның болуымен байланыстырады.

Индуктивті ой толғаныстарында ғылыми аналогияны алынған қорытындысы бойынша, мүмкін боларлық дәрежесіне қарай, танымал аналогиядан бөлу маңызды болып саналады. Ғылыми аналогияда мәнділік дәрежесі  бойынша ұқсас қасиеттер, қатынастар мен заңдылықтарды терең зерттеу жүзеге асады. Қазіргі кезде ғылыми әдебиеттерде заңдылықтар аналогиясына негізделген, аса дамыған шынайы ой толғаныстары саналады, олар математикалық көбейту, құрылымдар мен жүйелер көмегімен айқындалады. Бұл туралы  ең алғаш классикалық электромагнетизм теориясының негізін қалаушы Д.К.Максвелл (1831-1879) айтқан болатын, ол өзінің электромагнитті теориясын қысылмайтын сұйықтықтың  гидродинамикасы аналогиясына сүйене отырып құрған болатын. Қазіргі кезде, бұндай аналогиялар бір ғылымнан екіншісіне заңдылықтарды ауыстыру үшін қолданылады.

Ғылыми және қатал аналогиялармен салыстырғанда, басқа аналогияларда көп жағдайда қасиеттер мен қатынастар алынады. Сондықтан бұндай аналогиялар кейде қате болып саналады. Бұндай аналогиялар қатарына, атап айтсақ, кең тарған жалған аналогияларды жатқызуға болады, мысалы, қоғам тірі организмге ұқсастырылады, кикілжіңдер мен қарама-қайшылықтар - өмір сүру үшін күреске қарсы ұқсас қойылады және т.б.

Әртүрлі ғылымда, оның ішінде тарихта нақты міндеттерді шешу үшін, философиялық және жалпы ғылыми әдістерге негізделетін арнайы зерттеу әдістері қолданылады. Жалпығылыми әдістер философиялық әдістерге қарағанда, зерттеу міндеттерін шешудің бір құралы ретінде бола отырып, ғылыми-танымдық іс-әрекеттің белгілі аспектілерін ғана қамтиды. Жалпығылыми әдістерге жататындар:

· жалпы тәсілдер (жалпылау, анализ, синтез, абстракция, салыстыру, модельдеу, индукция, дедукция және т.б.);

· эмпирикалық зерттеу әдістері (бақылау, өлшеу, эксперимент);

· теориялық зерттеу әдістері (идеализация, формализация, ойлау эксперименті, жүйелі тәсіл, математикалық әдістер, аксиомалық тәсіл, абстрактіліден нақтыға және нақтыдан абстрактіліге өрлеу әдістері, тарихи, логикалық жне т.б.).

Ғылыми танымның дамуы жаңа жалпығылыми әдістердің пайда болуына әкеп соқты. Олардың қатарына жүйелі-құрылымдық талдау, функционалды талдау, ақпараттық-энтропийлі әдіс, алгоритмизация және т.б. жатады.

Танымдық іс-әрекетте аталған әдістердің барлығы диалектикалық бірлікте, өзара байланыста болады, бір-бірін толықтырады, бұл танымдық процестің объективтілігі мен шынайылығын қамтамасыз етеді.

Жалпығылыми әдістердің таным процесінде алатын рөлі әртүрлі болып табылады. Бұл көп жағдайда олардың жүзеге асырылуы сипатымен анықталады. Бірқатар әдістерді зертеудің эмпирикалық, теориялық деңгейлерінде қолдануға болады, оларды танымдық процестегі міндеттерді жүзеге асырудың нақты құралдары ретінде қарастыруға болады. Тарихи және логикалық әдістердің әрекеті, абстрактіліден нақтылыға өрлеу және керісінше, қоғамдық құбылыстарды теориялық тану процесінде ғана мүмкін, ол теориялық зерттеу процесінде жетекші рөл атқарады.

Жалпығылыми әдістер тарихи объектілердің кеңістікте қозғалысын қарастыруға мүмкіндік береді. Бұнда синхронды, бір уақытта жүретін процестерді талдау басым болады. Объектілердің құрылымы мен функциялары тарихи дамуға қатыссыз, статикада қарастырылады. Көп жағдайда жалпығылыми әдістер осы объектілерді жүйелі-құрылымдық талдау барысында қолданылады. Тарихи әдістер керісінше уақыт бойынша объектілердегі өзгерістерді зерттеуде қолданылады. Кейде жалпығылыми және тарихи әдістер біріктіріледі, онда қоғамдық жүйелер кешенді зерттеледі, яғни жүйенің құрылымы мен функциясы олардың тарихи дамуы арқылы түсіндіріледі, ал тарих тарихи объектілер немесе топтардң құрылымы мен функциялары арқылы түсіндіріледі.

Жалпы  логикалық әдістер және таным тәсілдері. 

1. Анализ (грек тілінен аударғанда – бөлу, талдау) – объектінің құрамдас бөліктерін өз бетінше зерттеу мақсатында бөлу, талдау. Шынайы іс-тәжірибеде және ойлау іс-әрекетінде қолданылады. 

Талдаудың түрлері: механикалық бөлу; динамикалық  құрамды анықтау; тұтастың элементтерінің өзара әрекет формаларын анықтау; құбылыстардың себептерін табу; білім және оның құрылымы деңгейлерін анықтау және т.б.

Талдауда заттың сапасын қадағалау керек. Білімнің кез келген саласында объектіні бөлудің белгілі бер шекарасы бар, одан кейін біз қасиеттер мен заңдылықтар әлеміне енеміз (атом, молекула және т.б.). Талдаудың бір  түрі ретінде заттарды кластарға бөлуді атауға болады. 

2. Синтез (грек тілінен аударғанда – біріктіру – шынайы немесе ойша заттың бөліктерін және жақтарын біртұтасқа біріктіру). Синтез – бұл тұтастың бөліктерін ырықсыз, эклектикалық біріктіру емес, ол мәнді анықтауға қарай диалектикалық тұтастық болып саналады. Қазіргі заманғы ғылым үшін тек қана ішкі емес, сонымен бірге пәнаралық синтез және ғылым синтезі тән.

Синтездің нәтижесі ретінде компоненттердің қасиеттерін сырттай біріктіру, олардың ішкі өзара байланысы мен өзара тәуелділігінің нәтижесі болып табылатын жаңа құрылым болып саналады. Анализ және синтез диалектикалық тұрғыда бір-бірімен өзара байланысты, бірақ іс-әрекеттің кейбір түрлері аналитикалық (мысалы, аналитикалық химия) немесе синтетикалық (мысалы, синергетика) болып табылады.

3. Абстракциялау (латын тілінен аударғанда – бір жақты көрініс):

а) біртұтастың  бір жағы, сәті, бөлігі, шындықтың бір бөлігі, дамымаған, біржақты, фрагментарлы (абстрактілі);

ә) қасиеттің белгілі сәтінде танушы субъектінің бір уақытта қызығушылығын анықтайтын, бірқатар қасиеттер мен зерттелетін құбылыстан ойша қозғалу процесі (абстракциялау);

б)  ойлаудың абстракциялау әрекетінің нәтижесі (абстракция тар мағынасында).

Бұл «абстрактілі заттар», жеке алынған ұғымдар мен категориялар ретінде («аппақ», «даму», «ойлау» және т.б.) олардың жүйесі алынады (олардың ішінде ерекше дамығандары - математика, логика және философия саналады). 

Абстракциялаудың негізгі сұрағы – қарастырылатын қасиеттердің қайсысы мәнді, қайсысы қосалқы болуында. Объективті шындықта ойлаудың абстракциялаушы жұмысы ретінде, әрбір нақты жағдайда зерттелетін заттың табиғатынан, сонымен бірге танымның міндеттерінен ойлаудың біржақты болуы алынады. Өзінің тарихи даму барысында ғылым абстрактілінің бір деңгейінен екінші бір жоғары деңгейіне өрлейді. Абстракцияның бірнеше түрлері бар:

А) Теңестіру абстракциясы, оның нәтижесінде зерттелетін заттардың жалпы қасиеттері мен қатынастары анықталады. Бұнда аталған қасиеттер мен қатынастарда заттардың тепе-теңдігін қалыптастыру негізінде, оларға сәйкес кластар құрылады.

Б) Изоляцияланған абстракция – «таза біржақты болу» актілері, бұнда өзбетінше дара заттар ретінде қарастырыла бастайтын қасиеттер мен қатынастар анықталады («абстрактілі заттар» - «жақсылық», «ақтық» және т.б.).

В) Математикадағы өзекті шексіздік абстракциясы – бұнда шексіздік көпшіліктер соңғы ретінде қарастырылады. Бұнда зерттеуші шексіздік көпшіліктің әрбір элементін сипаттау және тіркеудің мүмкін болмауын біржақты қарастырады, осындай міндетті шешілген деп қабылдайды.

Г) Потенциалды жүзеге асыру абстракциясы – бұл математикалық іс-әрекет үдерісінде операциялардың соңғы саны жүзеге асырылады.

Абстракциялар деңгейлері бойынша бөлінеді (рет бойынша). Шынайы заттар бойынша абстракциялар бірінші ретті абстракция деп аталады. Бірінші деңгейдегі абстракциялар екінші реттегі абстракция деп аталады. Абстракцияның ең жоғары деңгейімен философиялық категориялар сипатталады.

4. Салыстыру – объектілердің ұқсастығы немее айырмашылығы туралы пайымдаулар негізіндегі танымдық операция. Салыстыру көмегімен заттардың сандық және сапалық сипаттамалары анықталады. Салыстыру – бұл олардың арақатынасын анықтау мақсатында бір затты екіншісімен салыстыру. Салыстыру арқылы анықталатын қатынастардың қарапайым және маңызды типі – бұл ұқсастық және айырмашылық қатынастары. Салыстырудың класс құрайтын «біртекті» заттардың жиынтығы  арқылы маңызы болады. Класс бойынща заттарды салыстыруды қарастыру  үшін, мәнді белгілер бойынша жүзеге асырылады.

5. Жалпылау -  заттардың жалпы қасиеттері мен белгілерін қалыптастыру процесі. Абстракциямен тығыз байланысты. Жалпылаудың гносеологиялық негізі ретінде ортақ және бірлік категориясы алынады. 

Жалпы – бірлікті бірнеше құбылыстарға немесе аталған кластың барлық заттарына жататын, ұқсас, қайталанатын белгілерді айқындайтын философиялық категория. Жалпының екі түрін бөліп қарастыру қажет:

А) абстрактілі-жалпы, бірқатар бірлікті заттардың  жеңіл ұқсастығын білдіретін сыртқы ұқсастық . Жалпының аталған түрі салыстыру жолымен анықталады, танымда шектелген, бірақ маңызды рөл атқарады.

Б) нақты-жалпы, өзара іс-әрекеттегі бірқатар бірлікті құбылыстардың болуы мен дамуының заңы. Жалпының аталған түрі топтағы ұқсас, ішкі, қайталанатын, терең құбылыстардың негізін, оның дамыған формасындағы мәнін айқандайды, яғни заңды айқындайды. Жалпының екі түріне сәйкес, ғылыми жалпылаудың екі түрін бөліп қарастырады: кез келген  белгілерді анықтау және мәнді белгілерді анықтау.

Басқа негізі бойынша, жалпылауды анықтауға болады:

А) жеке деректер мен оқиғалардан олардың ойлаудағы көрінісіне (индуктивті жалпылау);

Б) бір ойдан екіншісіне, жалпы ойға өту (логикалық жалпылау). Жалпылау шексіз болуы мүмкін емес. Оның шекарасы ретінде текті ұғымдары жоқ және жалпылауға келмейтін, философиялық категорияларды атауға болады.

6. Индукция – бақылау мен эксперимент нәтижелерін жалпылаумен және жекеден жалпыға қарай жүретін ой қозғалысымен байланысты, зерттеудің логикалық тәсілі. Индукцияда аталған тәжірибелер жалпыға қарай жүреді. Тәжірибе шексіз және толық болмағандықтан, индуктивті тұжырымдардың мәселелі (мүмкін боларлық) сипаты болады. Индуктивті жалпылаулар әдетте, тәжірибелі шындықты немесе эмпирикалық заңдарды қарастырады.

7. Дедукция – таным процесінде жалпыдан жекеге қарай жүретін ой қорытындысы; логикалық тұжырым процесінде логиканың белгілі ережелерінен олардың қорытындысына қарай өту. Ғылыми танымның бір тәсілі ретінде, индукциямен тығыз байланысты, олар диалектикалық өзара байланысты ой қозғалысының тәсілдері. Аналогия шынайы білім бермейді: егер аналогия бойынша ой қорытындылары шынайы болса, қорытынды да шынайы болады деген сөз емес. Аналогия бойынша тұжырымдардың мүмкін боларлығын арттыру үшін, төмендегілерге  ұмтылу қажет:

А) салыстырылатын объектілердің сыртқы емес, ішкі қасиеттеріне;

Б) бұл объектілер маңызды және мәнді белгілері бойынша ұқсас болады;

В) сәйкес келетін белгілердің шеңберінің кең болуы;

Г) ұқсастық ғана емес, айырмашылықтар да ескеріледі.

8. Модельдеу. Аналогия бойынша ой қорытындылары кеңірек түсіндіріледі, бұл бір объекті туралы ақпаратты ауыстыру модельдеудің гносеологиялық негізін құрайды – объектілерді модель бойынша зерттеу әдістері.

Модель (латын тілінен аударғанда – шама, үлгі, норма) – логикада және ғылым әдіснамасында – шынайылықтың белгілі фрагментінің аналогы, адамзат мәдениетінің ой пікірі, және т.б. – модельдің түпнұсқасы. Ол түпнұсқа туралы ақпаратты сақтау және кеңейту үшін қызмет етеді. Модель мен түпнұсқа арасында ұқсастық болуы керек: дене сипаттамасы, функциялар; зерттелетін объектінің және оның математикалық сипаттамасының қалпы; құрылымы және т.б. Осы ұқсастық модельді түпнұсқаға ауыстыруды зерттеу нәтижесінде ақпаратты ауыстыруға мүмкндік береді.

Модельдеудің формалары әртүрлі және қолданылған модельдер мен модельдеу ауқымын қолдануға байланысты болады. Материалды модельдер жаратылыстану заңдарына бағынатын табиғи объектілер болып табылады. Нақты объектіні физикалық модельдеу кезінде, оны зерттеу бірқатар модельді зерттеумен ауыстырылады. Идеалды модельдеуде модельдер сызба, график, чертеж, формула, көбейту жүйесі, табиғи және жасанды тілдің ұсыныстары және т.б. ретінде болады. Қазіргі кезде математикалық (компьютерлік) модельдеу кең тараған.

Педагогикалық қызмет пен педагогикалық процесс саласындағы ғылыми зерттеудің мәні мынадай жалпы проблемелер болып табылады:

1.Педагогикалық қызмет пен педагогикалық процесті ұйымдастырудың қоғамдық құбылыс ретінде тәрбие заңдарының талаптарына сәйкестік дәрежесі. Оқыту мен тәрбие мазмұнының, нысандары мен әдістерінің өндіргіш күштерді дамыту талаптарына, қоғамдық қатынастар практикасының сұраныстарына сәйкестігін дер кезінде белгілеудің айрықша маңызы бар.


2. Педагогикалық қызмет мен педагогикалық процесс дегеніміз- өте күрделі қоғамдық құбылыс, ол тек тәрбие заңдарына негізделіп қана қоймайды. Олар заңдылықтарға және физиология, психология, философия сияқты аралас ғылымдардың деректеріне сүйенеді. Мұның өзі педагогикалық процестер мен ахуалға кешенді әдістемелерді арнайы оқып үйренуді талап ететін өзіндік сипат береді. Мысалы, педагогтың жеке тәсілді жүзеге асыруы, ұжымдық және топтық қатынастарды ұйымдастыру, балалар білімдерінің, олардың мүдделері мен ұмтылыстарының жан-күйін диагностикалау, педагогтың өзара іс-қимылдың нақты психологиялық-педагогикалық жағдайларын есепке алып отыруы- осының бәрі шектес ғылымдарға сүйенуді қажет етеді.

3. Педагогикалық қызмет пен педагогикалық процестің тиімділігі қашанда педагогтар мен тәрбиеленушілердің арасындағы қарым-қатынасты тұрақтандыру, оны қалыпты жағдайға келтіру жөнінде ұсынымдар беруге тиіс.


4. Педагогика тәрбие процесі мен ондағы педагогикалық ахуалдың тиімді өтуінің субъективтік-объективтік жағдайларын зерттейді. Ол бала өмірін ұйымдастырудың барлық нысандарын тиімді пайдаланудың, әр түрлі қызмет түрлерін  ұйымдастырудың педагогикалық әдістерін белсенді қолданудың бастапқы ұсынымдарын береді.


5. Педагогикалық ғылым диагностикамен де айналысады. Ол педагогикалық тұрғыдан әсер етудің, барлық процестің нәтижелерін зерделейді. Оның міндеті мұғалімдердің өзінің педагогикалық іс-әрекетін түзеу мақсатында оларға кері ақпаратты алу, өңдеу және беруге көмектесу болып табылады. 


6. Тәрбиенің нақты қоғамдық жағдайлары мен міндеттерін ескере отырып, педагогика ғылыми балалар мен оқу-тәрбие жұмысын ұйымдастырудың жаңа жүйелерін жасайды, кең көлемді педагогикалық эксперименттерді ұйымдастырады.

7. Педагогика ғылымының оның қолданбалы саласындағы мәні озат педагогикалық тәжірибені, оны тарату және тиімді енгізу жағдайларын зерттеу болып табылады.


Озат педагогикалық тәжірибе дегеніміз, қоғамдық педагогикалық қызметтің бастауы ретінде, нақты жағдайларды, балалар ұжымының және жеке тұлғаның ерекшеліктерін ескерумен бірге, мұғалімнің жұмыс практикасында педагогика заңдары мен принциптерін белсенді түрде меңгеруі және іске асыруы деген сөз (21).


Озат тәжірибені зерделеу және қорыту педагогика ғылымын дамытудың негізгі қайнар көздерінің бірі болып табылады, өйткені, бұл әдіс өзекті ғылыми проблемаларды табуға мүмкіндік береді, педагогикалық процестің заңдылықтарын оқып үйренуге негіз жасайды..


Озат педагогикалық тәжірибенің екі түрі бар:

1) педагогтың ғылыми ұсынымдарды біліктілікпен, ұтымды кешенді пайдалануы болып табылатын педагогикалық шеберлігі;

2) педагогикалық жаңашылдық, яғни жаңа білім беру қызметін көрсетулері, оқытудың жаңа мазмұны, нысандары мен әдістері, тәсілдері мен құралдары, т.с.с. өзінің шығармашылық табыстарымен байытылған тәжірибе.

Озат тәжірибенің өлшемдері:

1) жаңашылдық;

2) жоғары нәтижелік;

3) ғылымның қазіргі жетістіктеріне сәйкестік;

4) тұрақтылық;

5) тәжірибені басқа да педагогтар мен оқу орындарының пайдалану мүмкіндігі;

6) тәжірибенің оңтайлығы.

Зерттеу әдістері эмпирикалық және теориялық болып бөлінеді:

В.И. Загвязинский зерттеудің эмпирикалық әдістерін екі топқа бөледі:

а) жұмыс, жеке әдістер (әдебиетті, құжаттарды және іс-әрекет нәтижелерін зерделеу; бақылау; сұрау салу (ауызша және жазбаша); сараптамалық бағалау әдісі; тестілеу);

б) кешенді, жалпы әдістер (зерттеу; мониторинг; педагогикалық тәжірибені зерделеу және қорыту; эксперимент). 

Е.М.Муравьев пен А.Е. Богоявленская педагогикалық зерттеу әдістерінің мынадай схемаларын ұсынады. 

1. Әдебиетке салыстырмалы-тарихи талдау жасау әдісі

Бұл әдіс әдебиет мәселелерін, оның тарихын зерттеуді көздейді, бұл ретте барлық көзқарастарға талдау жасалады.

Ең алдымен ғылымда бұл проблема жөнінде не жинақталғанын оқып зерделеу қажет (негізгі ғылыми идеялар, зерттеулердің негізгі принциптері, т.с.с.) Бұл үшін зерттеу тақырыбы бойынша әдебиетті ұқыпты түрде таңдап алу керек, бұған бірінші кезекте көңіл бөлген жөн. Барлық әдебиетті мынадай өлшемдер бойынша талдау қажет:
1) әр түрлі ғалымдар проблеманың мәнін, зерттеу мәселесін қалай түсінген;

2) зерттеу субъектісіне қандай анықтама берген, қандай белгілерді мәнді деп санаған, т.с.с.;

3) белгілі бір ғалымның пірінше, осы проблеманың мәні неде, оны немен түсіндіруге болады;

4) осы проблеманың жалпы ғылым жүйесіндегі, оқыту (тәрбие) теориясындағы, практикадағы орны қандай;

5) осы құбылыстың басқа да төркіндес құбылыстармен байланысы қандай – негізгі және жанама;

6) ғалымдардың пікірінше, осы немесе басқа процесс, осы немесе басқа құбылыс қандай жағдайларда қалайша өтеді;

7) зерттеліп отырған процестің немесе құбылыстың ішкі қозғаушы күштері, тетіктері, динамикасы қандай.

Талдау ғалымдардың жалпы тұжырымдары мен аяқталады; бұл тұжырымдар зерттеу жұмысында арқа сүйейтін тіректер болуға тиісті. Осыған дейін істелген істің барлығына сыни тұрғыдан баға беру, оған өзіңнің субъективтік көзқарасыңды білдіру қажет. Қолдағы әдебиетке сыни тұрғыдан талдау жасау өзіңнің жеке көзқарасыңа емес, логикалық, құрылымдық, фактологиялық талдауларға сүйенуге тиісті. Сынау, пікір таластыру, айтысу үшін осы проблема бойынша жақсы базалық білім болуға тиісті.

Проблема бойынша әдебиетке сыни талдау жасаудың маңызы: ақиқатты табу, адасушылықты, жетіспеушілікті айқындау, зерттеу нәтижелерін дәлелдеу, зерттеу міндеттерін белгілеу.

2. Модельдеу әдісі

Бұл әдістің мәні схемалардың, чертеждердің, қысқаша сөздік сипаттамалардың, кейде матрицалардың, символдардың математикалық формулалардың т.с.с. көмегімен зерттеліп отырған процестер мен құбылыстарға көркем бейнелі сипаттама беру болып табылады.

3. Себеп-салдарды талдау әдісі

Бұл әдіс көрсетілген себепті түсіндіруге және зерттелуші құбылыстың немесе өзгерістің мәнін терең зерттеуге мүмкіндік береді.

4. Педагогикалық бақылау

Педагогикалық процесті табиғи жағдайларда тікелей және мақсаткерлікпен қабылдау. Ол қатаң түрде жоспарлануға, бақылауларды тіркеу нысандарын көздеуге тиіс. Бақылаулар тікелей және жанама, ашық және жабық, үздіксіз және дискреттік (үзіліспен), монографиялық болуы мүмкін. Зерттеуші бақыланушы объектініңіс-әрекетіне тікелей белсене қатысса (оқушылармен бірге), бақылау тиімді болып шығады. Сырттай (құпия) бақылау айналы (әйнекті) қабырға арқылы немесе телекамераның көмегімен жүзеге асырылады.

5. Әңгіме

Сұрақ-жауап тұрғысындағы әңгіме және осының ез-келген үлгісі алдын-ала жоспарланған мәселелер бойынша, белгілі бір мақсатпен өткізіліп, мұнда барлығы да тіркеледі: жауаптың нысаны, әңгімеге көзқарас, мінез-құлық және т.с.с.

6. Сауалдама және сұхбат

Бұл жерде мынадай талаптарды сақтау қажет:

- зерттелуші құбылысты неғұрлым дәл көрсететін және сенімді ақпарат беретін дәл және нақты сұрақтарды ұқыппен талдау;

- жауаптарды нақтылауға мүмкіндік беретін тікелей және жанама сұрақтарды пайдалану және олардың шынайылығын анықтау;

- берілген сұрақтарды пайдалану және олардың шынайылығын анықтау; 

- берілген сұрақтардың мәні мен маңызы және оларды дайындау кезінде ешкімнің араласпауы;

-  ашық (кейде жауап беруші өзінің жеке пікірін айтуға болады), жабық (жауаптарының шектеулі нұсқаларымен) сауалдамаларды пайдалану;

- дайындалған сауалдаманы сынақтан өтушілердің шағын тобында тексеру, қажетті түзетулерді енгізу;

- балмен бағалау арқылы қарама-қарсы сауалнамаларды пайдалану.

7. Социометриалық әдіс

Жеке бастың қарым-қатынастары зерттеледі.

8. Рейтинг және өзіндік бағалау әдісі

Бұл әдіс білікті қазылардың (сарапшылардың) іс-әрекеттің қандай да бір жақтарын бағалау кезінде пайдаланылады. Сарапшыларға белгілі талаптар қойылады: олар шығармашылық міндеттерді шешуге қабілетті, білікті болуға, сараптамаға оң қабақ танытуға, әділ, объективті, өзін-өзі сыни тұрғыдан қарауға тиісті. Рейтинг үшін қарама-қарсы сауалнамалар пайдалануы мүмкін. Өзіндік бағалау әдісін де пайдаланған орынды.

9. Рангілік бағалау әдісі.

Мұндай әдіс кезінде анықталған себептер олардың көрініс дәрежесіне немесе кему тәртібімен арналастырылады, немесе осындай не басқа бір белгілер (құбылыстар) бағалауды жүзеге асырушының ұстанған бағытына, байланысты оның мәніне қарай өсу (мысалы, сыналушылар үшін ұсынылған ілімнің себептерінің мәніне қарай орналасуы) орналастырылады.

10. Тәуелсіз сипаттамаларды қорыту әдісі

Бұл әдіс тұжырымдардың объективтілігін арттырады. Оның мәні зерттеушінің әр түрлі көздерден алынған ақпараттарды өңдеуімен көрінеді.

Мысалы, оқушының жеке басын зерттей отырып, мұғалім ол туралы ата-аналардан, басқа мұғалімдерден, дәрігерлерден, ұжымнан мәмәліметтер алады.

11. Педагогикалық консилиум әдісі

Оқу-тәрбие процесінің нәтижелерін ұжымдық талқылау тұжырым жасау арқылы арнайы бағдарламалар бойынша жүргізіледі

12. Құжаттаманы зерттеу және талдау әдісі

Іс-әрекет нәтижелері өнімдері қорыту үшін нақты және көлемді материал жинауға (дәптерлерді, сынып журналын, суреттер мен оқушылардың басқа да жұмыстарын зерделеу т.с.с.) мүмкіндік береді.

13. Озат педагогикалық тәжірибені зерделеу мен қорыту

Бұл педагог-зезерттеушіге, педагогикалық ғылымға өте құнды материал береді.

14. Статистикалық әдіс.

Оның шеңберінде мынадай нақты әдістемелер қолданылады:

Тіркеу- белгілі сыныптың белгілі бір сапасын анықтау және  осы сапаның барлығын немесе жоқтығын сан бойынша білу;

Ранжирлеу – жиналған деректердің белгілі бір жүйемен орналасуы, объектілердің осы қатардағы орындарын анықтау;

Шәкілдеу- зерттеу сипаттамаларына балдар мен басқа цифрлық көрсеткіштер беру. 

Шәкілдердің негізгі орналасу реті:

1) аталым шәкілдері (номиналды);

2) тәртіп (немесе рангілік) шәкілдері;

3) арақашықтық шәкілдері;

4) қарым-қатынас шәкілдері.

Аталым шәкілдері- ең “әлсіз” шәкілдер. Оларда сандар мен басқа да белгіленімдер таза символдық түрде пайдаланылады. Объектілердің аталымдарын білдіреді. Бірден-бір математикалық сипаттама- объектілердің неге жататындығы: зерттеу объектісі сол сыныпқа жата ма… Мысал мамандар тізімі, оқушылар мінездемелерін саралау. Тәртіп шәкілдерінде шама тәртібі, “үлкен” мен “кішінің” қарама-қатынасы, жалпы иерархия белгіленеді. Олар қолданудың мысалы ретінде “бойы сұңғақтау” “бесеуден көбірек”, т.с.с. типтегі ранжирлеу қызмет етеді.
“Күшті” шәкілдер- арақашықтық және қарым-қатынас шәкілдері болып саналады. Арақашықтықшәкілі шәкілдегі жекелеген сандардың арасындағы белгілі бір арақашықтықты көздесе,  ал қарым-қатынас шәкілінде нөлдік нүктенің өзі де анықталып қойылған. Мысалы: термометрлер, вольтметрлер шәкілдері және басқалар.    

Рейтинг  және өзін-өзі бағалау әдісі

Рейтинг және өзін-өзі бағалау әдісі. Рейтингі әдісі – эксперттің әрекеттің белгілі жағына баға беруі. Эксперттерді таңдауға жоғары талаптар қойылады: құзырлығы жоғары  шығармашылықпен міндеттерді шеше алатын, экспертизаға жағымды қатынаста болуы, шыншыл, объективті қатынаста қарау, өз-өзіне сынмен қарайтын болуы керек. Рейтингке полярлық сауална қолдануға болады.      Өзін-өзі бағалау әдісі арнаулы бағдарлама арқылы жүргізіледі. Талдау барысында рангвалық әдіс қолданылады. Себебі анықталған кезде, өсу немесе төмендеуі бойынша орналастырады. Оның пайда болу дәрежесі немесе белгілері позициясының мәнділігіне қарай орналастырылады.

Рейтинг өлшеу әдісі, оның көмегімен нақты сапалы психологиялық құбылыстар мөлшерлік баға түріндегі өзінің сандық көрінісін алады. Рейтингдің үш түрі болады. Бағалау рейтингі оның айырмашылығы қолданылу қарапайымдылығы, математикалық өңдеу әдістерінің және зерттеу нәтижелерін талдаудың мүмкіндігі. Бұл әдістің мәні мынада: қандай да бір нақты психикалық, педагогикалық құбылыстар /сапалар/ сандық жүйе көмегімен алдын ала белгіленген баға бойынша моделденеді. Мысалы, тәрбиеші мен баланың өзара қатынас сипатын бағалау үшін мынадай бағалау шәкілін (шкалалау) қолдануға болады:

1. Аса теріс, қас /-2/
2. Шала теріс /-1/

3. Бәрібір /0/

4. Шала оң /+1/

5. Анық оң /+2/

Осыған орай бұл шәкілдердің әрбір бөлімдерін толық анықтап жазу керек. Кеңінен таралған бағалау шәкілі түрлерінің бірі рейтинг. Ол құзырлы судьялар мен сарапшылардың пікірлері мен жан-жақты бағаларын жинау жолымен психикалық құбылыстарды диагностикалық өлшеу әдісін көрсетеді. Рейтинг сарапшыларды тиянақты таңдауды, нақты, қолайлы бағалау жүйесін талап етеді. Оны мысалы, оқу әдістерінің ролін және диагностикалық құралдардың тиімділігін бағалау үшін пайдаланады.       Маңызына қарай рейтинг жекелеген көрсеткіштерді бір-бірімен салыстыру жолымен құрылады. Көрсеткіштерді маңыздылық дәрежесі бойынша қатарға орналастырады. Топ балаларын қандай да бір сапалары бойынша маңыздық рейтинг негізінде екі құбылыстың арасындағы байланыстың орнығуы-корреляция жүргізілуі мүмкін.      .

Кесте 2. Маңыздылық рейтингі нәтижесі

Балалардың тегі
Бірінші белгі бойынша ранг
Екінші белгі бойынша ранг
Рангтердің әртүрлілігі
Q2
Ахметова С
3
2
1
1
 Дулатова К
7
3
4
16
Жұмабаев Д
2
15
-13
169
Сәрсенова Ш
9
12
-3
9
Палманов Р
11
7
4
16
  Бұдан кейінгі төмендегі формула бойынша спирменнің рангалық корреляция коэфициентін есептеуге болады: Егер есептелген коэфициент оң болса, онда зерттелетін екі белгі арасында оң /тура/ байланыс болады, егер теріс болса – кері байланыс : бір белгі көбірек көрініс алған сайын, екіншісі аз көрініс береді. Сондықтан егер корреляция коэфициентінің абсалют шамасы 

      0   /    /    0,3  -  шамада болса, онда корреляцияланған белгілер арасында әлсіз байланыс болады;

      0,3     /      /    0,5 – біркелкі байланыс

      0,5     /      /    0,7 – едәуір байланыс

      0,7     /      /    0,9 – күшті байланыс

      0,9     /      /     1 -    өте күшті байланыс

          Маңызына қарай рейтингіктің көп түрлерінің бірі жұптық салыстыру болып табылады. Оның маңызы балаларды бір-бірімен қандай да бір сапасына қарай салыстыруда жатыр. Егер бұл сапамен екі бала да тепе-тең деңгейде иеленсе, онда олардың әрқайсысына бір балдан қойылады. Егер зерттелетін сапа алғашқысында екіншіге қарағанда жақсы дамыса, ондай біріншіге екі балл, екіншіге ноль балл қойылады. Әр балаға алынған баллдарды есептей отырып, біз аталған сапаның даму деңгейінің сандық көрінісін аламыз.     Салыстыру рәсімінің ұзақтығына және балалардың едәуір санын есептеудің қиындығына қарамастан, жұптық салыстыру әдісінің жетістіктері баршылық:

· үлкен санды салыстырумен туындаған бағалаудың объективтілігі / п/п-1/, мұндағы п- балалардың саны/

· әдістің қарапайымдылығы;
· материал жинау барысында уақытты үнемдеу;

· нәтижелерді күрделі емес математикалық өңдеу.
Социометриялық шәкілдер – бұл түрі топ жетекшісі үшін өте маңызды, оның көмегімен топтағы әлеуметтік өзара қатынастар құрылымы зерттеледі. Мысалы, социометрия әдістемесі топтағы жеке тұлға аралық қатынастарды білуге мүмкіндік береді. Анықталған қатынастардың сипатына байланысты әр түрлі сұрақтар қойылуы мүмкін: " сен кіммен бірге ойнағанды жақсы қалайсың, кіммен бірге  отырғанды қалайсың? "… тақырыптағы пікірталасқа қатысуға сен кімді ұсынар едің ?". Балаларға өз парақтарына қол қойып, оған қалауларының бірізділігін сақтай отырып/ бірінші, екінші кезек/ таңдалған топтарының тегін жазу ұсынылады. Осы сұраудың негізінде ұқсас матрица құрылады. / өзара таңдау шеңберге алынады/:
Содан кейін бөлек параққа социограмма сызылады. Ол топ балаларының барлық нөмірі сиятын төрт концентрикалық қоршауды көрсетеді. Бірінші шеңберге / орталық/ таңдаудың орташа санынан екі есе көп " социометриялық жұлдыздар" түседі, екінші шеңберге " артық көретіндер" / орташа санды таңдаулар/, үшіншіге " менсінбейтіндер" /таңдау саны орташадан төмен/, төртіншіге – "бөлектенгендер" /бірде-бір таңдау алмағандар/. Таңдауды тыңдайтын адамнан таңдалған адамға бағытталған вектормен белгілейді. Жалпылау әдісі қорытындының объективтілігін күшейтеді. Әртүрлі әдебиеттерден алынған ақпаратты өңдеуге бағытталады. Белгілі проблеманы зерттей отырып, топпен танысу арқылы тәрбиешіден, топ жетекшісінен, ата-анадан, басқа топ балаларынан ақпараттар алады. Педагогикалық консилилумді Ю.К.Бабанский ұсынған, белгілі бағдарлама және біртұтас белгілері бойынша тәрбиеленушілерді зерттеу нәтижесін ұжымдық талдау. Аталған сапаларға ұжымның бағасы, жеке тұлғаның қалыптасуындағы ауытқулардың болу себептері, одан құтылудың жолдарын анықтау. Педагогикалық эксперимент. Аталған эксперимент осы күнгі педагогикалық құбылыстарды зерделеуге мүмкіндік береді; нақтылаушы эксперимент кезінде болфактілерді констатациялау және қайта електен өткізу негізінде жаңа педагогикалық құбылыстар анықталады және олардың ақиқаттылығы тексеріледі; бақылау эксперименті өткізілген қалыптастырушы экспериментті оң (немесе теріске шығаруға) бағалау мүмкіндігін қамтамасыз ететіндіктен, болжамды растауға (немесе теріске шығаруға) мүмкіндік береді.

А.Н. Новиков методологияны іс-әрекетті ұйымдастыру туралы ілім ретінде қарастырады. ОЛ операция-әдістерді, іс-әрекет әдістерін бөліп алады.

Мұндай көзқарас әдісті анықтауға қайшы келмейді: біріншіден, әдіс дегеніміз қандай да бір мақсатқа жету, нақты міндетті шешу тәсілі; екіншіден, әдіс тәсілдердің немесе шындықты практикалық яки теориялық меңгеру операцияларының жиынтығы.

“Әдіс- зерттеу нәтижелерінің маңыздырақ, нәрсе, өйткені, жаңа әдіспен бұрынғыдан да жоғары нәтижелерге жетуге болады” деп есептейді академик Л.Д. Ландау. Зерттеу әдістерін таңдауға И.П. Павлов та ерекше назар аударады. “Жақсы әдіспен онша талантты емес адамның өзі көп жұмыс тындыра алады. Ал жаман әдіспен данышпан адамның өзі түк бітіре алмауы мүмкін” деп жазды ол.

Сонымен,  зерттеу әдістерін мынадай топтамада қарауға болады: 

1) теориялық әдістер: әдістер- дәйекті іс-әрекеттер: қарама-қайшылықтарды анықтау және шешу, проблема қою, болжам жасау және т.с.с. операция- әдістер: талдау, сүзгілеу, салыстыру, абстрактылау және нақтылау, т.с.с.;

2) эмпирикалық әдістер: әдістер- танымдықіс-әрекеттер: зерттеу, мониторинг, эксперимент және т.с.с; операция-әдістер: бақылау, сұрау салу, тестілеу және т.с.с.

Зерттеуді өткізу уақыты екі кезеңнен тұрады: теориялық кезең (әдеби деректерді талдау және жүйелеу, түйсік аппаратын жетілдіру, зерттеудің теориялық бөлігінің логикалық құрылымын жасау) және эмпирикалық кезең- тәжірибелік-эксперименттік жұмыс жүргізу.

Ғылыми жұмысқа қойылатын мңызды талаптар- бұл қолданылатын терминологияның қатаңдығы, нақтылығы, бір мәнділігі.

Кез-келген педагогикалық зерттеу жалпы қабылданған методологиялық өлшемдерді анықтауды көздейді. Оларға зерттеудің проблемасы, тақырыбы, объектісі және мәні, мақсат, міндеттері, болжам және қорғалатын ережелер жатады. Педагогикалық зерттеу сапасының негізгі өлшемдері объектінің өзектілігі, жаңашылдығы, теориялық және практикалық маңыздылығы болып табылады.

Зерттеу бағдарламасы, әдетте екі бөлімнен: методологиялық және рәсімдік бөлімнен тұрады. Бірінші тақырыптың өзектілігін негіздеуді, проблеманы қоя білуді, зерттеудің объектісін және мәнін, мақсаттары мен міндеттерін анықтауды, негізгі түсініктерді (категориялық аппаратты) негіздеуді, зерттеу объектісін алдын ала жүйелі талдаудан өткізуді және жұмыс гипотезасын ұсынуды қамтиды. Екінші бөлімдезерттеудің стратегиялық жоспары, сондай-ақ бастапқы деректерді жинау және талдаудың негізгі рәсімдері мен жоспары қамтылады.

Зерттеушілік ізденістің логикасы мен динамикасы эмпирикалық, гипотезалық, эксперименттік-теориялық (немесе теориялық), болжамдық кезеңдерді іске асыруды көздейді.

Эмпирикалық кезеңде зерттеу объектісі туралы функционалдық түсінік алынады, нақты білім беру практикасының, ғылыми білімдердің деңгейі мен құбылыстың мәнін ашуға деген қажеттіліктің арасындағы қарама-қайшылықтар айқындалады, ғылыми проблема негізделеді. Эмпирикалық талдаудың негізгі нәтижесі, заңдылығы зерттеудің күнбұрынғы тұжырымдамасын тексеру мен растауға мұқтаж болып отырған басты болжамдар мен рұқсат етулердің жүйесі ретіндегі зерттеу гипотезасы болып табылады.

Болжамдық кезең Зерттеу  объектісі туралы шынайы түсініктер мен оның мәнін ашу қажеттілігінің арасындағы қарама-қайшылықтарды шешуге бағытталған. Ол зерттеудің эмпирикалық деңгейінен теориялық (немесе эксперименттік-теориялық) деңгейіне көшуге жағдай жасайды.

Теориялық кезең зерттеу объектісі туралы функционалдық және гипотезалық түсініктер мен ол туралы жүйелі түсініктер қажеттілігінің арасындағы қарама-қайшылықты жоюға арналады.

Теория құру болжам жасау кезеңіне өтуге мүмкіндік береді, ол зерттеу объектісінің тұтас білім беру объектісі екендігі және оның жаңа жағдайларда дамуын алдын ала болжап айтып берудің қажеттілігі туралы алынған түсініктердің арасындағы қарама-қайшылықты шешуді талап етеді.

Зерттеудің соңғы кезеңі оның нәтижелерін сынақтан өткізу, оның әдеби рәсімделуі және жариялануы болып табылады. “Сынақтан өткізу” деген латын сөзі “мақылдау”, “бекіту” деген ұғымды білдіреді. Сынақтан өткізу көпшілік алдында баяндамалар жасау, сөз сөйлеу, пікір сайыстар өткізу, сондай-ақ жазбаша немесе ауызша рецензиялау нысандарында жүзеге асырылады. Сынақ нәтижелері бойынша зерттеуші туындаған мәселелерді, оң және теріс бағалауды, қарама-қарсы пікірлер мен кеңестерді ой елегінен өткізеді, ескереді.

 Теориялық зерттеудің ғылыми әдістері.
 1. Формализация – белгілік-символдық түрде мазмұнды білімнің көрінісі. Формализация табиғи және жасанды тілдерді бөлуге негізделеді. Табиғи тілдегі ойлаудың көрінісін формализацияның бірінші қадамы деп атауға болады. Табиғи тілдер қарым-қатынас құралы ретінде көп мәнділікпен, көп жақтылықпен, дәлсіздікпен, бейнелікпен және т.б. сипатталады. Бұл үнемі жаңа мәндер мен мағыналарға ие болатын, ашық, үздіксіз өзгеретін жүйе болып саналады. Формализацияны әрі қарай тереңдету білімді дәл және қатаң көрсетуге арналған, жасанды тілдерді құрумен байланысты болады. Математиканың символдық тілдерінің мақсаты – жазбаларды қысқарту ғана емес, оны стенография арқылы жасауға болады. Жасанды тілдің формулалар тілі танымның құралы бола алады. Ол теориялық танымды эмпирикалық танымдағы микроскоп сияқты рөл атқарады. Арнайы символиканы қолдану қарапайым тілдегі сөздердің көп мағыналылығын жоюға мүмкіндік береді. Формальданған ой-тұжырымдарында әрбір символ қатаң бір мағына береді. 

Коммуникация және пікір, ақпарат алмасудың әмбебап құралы ретінде тіл көптеген функцияларды атқарады. Математика мен логиканың маңызды міндеті -  бар ақпаратты дәл беру және қайта құру, табиғи тілдің бірқатар кемшіліктерін жою болып табылады. Бұл үшін жасанды формальданған тілдер құрылады. Бұндай тілдер ең алдымен, ғылыми танымда, ал соңғы жылдары компютер көмегімен әртүрлі процестерді бағдарламалау және алгоритмдеуде кең қолданыс тапты.

Жасанды тілдердің жетістігі ретінде, ең алдымен, оның дәлдігін, бірмағыналылығын, ең бастысы – санау арқылы қарапайым ой-тұжырымының мазмұнын көрсету мүмкіндігін атауға болады. Ғылыми танымдағы формализацияның мәні келесіден тұрады:

· ол ұғымдарды талдауға, нақтылауға, анықтауға, түсіндіруге мүмкіндік береді. Қарапайым ауызекі тілдегі ой-пікірлер анық болып көрінгенмен, ғылыми таным үшін өздерінің белгісіздігімен, дәлсіздігімен сәйкес келе бермейді.

· ол дәлелдерді талдауда ерекше рөльге ие болады. Формулалардың бірізділігі түріндегі дәлелдерді көрсету оған қатаң дәлдікті береді.

· есептеу құрылғыларындағы алгоритмизация және бағдарламалау процестері үшін негіз бола алады.

Формализацияда объектілер туралы ой-тұжырымдар белгілер арқылы операциялау кеңістігіне өтеді. Белгілердің орнын заттардың қасиеттері мен қатынастары туралы ой-пікірлер алады. Осындай жолмен әртүрлі құбылыстар мен процестердің құрылымын анықтауға мүмкіндік беретін, кейбір пәндік саланың белгілік моделін жалпылау құрылады. Формализация процесіндегі басты  нәрсе – жасанды тілдердің формуласында операция жасауға болады, одан жаңа формулалар мен қатынастарды алуға болады. Осылайша, ой-пікірлер бар операциялар белгілер мен символдары бар әрекеттермен ауыстырылады. 

Бұл мағынадағы формализация өзінше ой-пікірдің логикалық формасын нақтылау арқылы, оның мазмұнын нақтылаудың логикалық әдісін айқындайды. Формализация, осылайша, - мазмұны бойынша әртүрлі процесс формаларын жалпылау, осы формаларды оның мазмұнынан абстракциялау болып табылады. Ол мазмұнды оның формаларын анықтау арқылы нақтылайды және әртүрлі дәрежеде жүзеге асырылады.

2. Аксиомалық әдіс -  ғылыми теорияларды дедуктивті құрудың бір тәсілі, онда:

А) ғылымның негізгі терминдер жүйесі құрылады (мысалы, Эвклид геометриясындағы – бұл нүкте, тік бұрыш, жазықтық және т.б. ұғымдары);

Б) осы терминдерден бастапқы болып саналатын және дәлелдеуді қажет етпейтін, көптеген аксиомалар (постулаттар)-ережелер құрылады. Белгілі ереже бойынша, аталған теорияның басқа ой-тұжырымдары пайда болады (мысалы, Эвклид геометриясындағы «екі нүкте арқылы бір ғана сызық жүргізуге болады», «тұтас бөліктен үлкен»);

С) бастапқы ережелер құруға және бір ережеден екіншісіне өтуге, сонымен бірге теорияға жаңа терминдер енгізуге мүмкіндік беретін ережелер тұжырымдарының жүйесі құрылады;  

Д) шектелген аксиомалардан көптеген дәлелденген ережелерді – теоремаларды алуға мүмкіндік беретін, ереже бойынша постулаттарды қайта құру жүзеге асырылады.

Осылайша, аксиомалардан теореманы тұжырымдау үшін, тұжырымның арнайы ережелері құрылады. Теорияның барлық ұғымдары (әдетте, дедуктивті) бастапқыдан басқа, енгізілген ұғымдарды білдіретін, анықтамалар арқылы енгізіледі. Аксиомалық әдістегі дәлел – бұл формулалардың бірқатар бірізділігі, олардың әрқайсысы аксиома болып саналады немесе тұжырымның белгілі бір ережесі бойынша алдыңғы формулалардан алынады.

3. Жүйелі тәсіл – объектілерді жүйе ретінде қарастыру негізінде, жалпығылыми әдіснамалық принциптердің жиынтығы. Жүйе (система, грек тілінен аударғанда – біртұтас деген мағынаны білдіреді) – белгілі тұтастық, бірлікті құрайтын, бір-бірімен, ортамен өзара қатынаста және байланыста болатын, элементтердің жиынтығын көрсететін жалпығылыми ұғым.

Жүйелердің типтері көпқырлы: материалды және рухани, органикалық емес және тірі, механикалық және органикалық, биологиялық және әлеуметтік, статикалық және динамикалық, ашық және тұйық және т.б. Кез келген жүйе құрылымы мен ұйымдасуы бар көптеген әртүрлі элементтерден тұрады. Құрылым – а) тұтастығы мен өзіне ұқсастығын қамтамасыз ететін, объектілердің тұрақты байланыстарының жиынтығы; б)  күрделі біртұтастың элементтер байланысы арақатынасындағы тұрақты тәсілі (заңы). Жүйелі тәсілдің спецификасы, зерттеуді объектінің тұтастығын ашуға және оның механизмдерін қамтамасыз етуге,  күрделі объектінің байланысының көптеген типтерін анықтауға, оларды бірыңғай теориялық картинаға жинақтауға бағыттайды.

Жүйелі тәсілге қойылатын негізгі талаптар қатарына мыналар жатады:

А)  әрбір элементтің жүйедегі орны мен функциясы бойынша, тәуелділігін анықтау, тұтастың қасиеттері оның элементтерінің қасиеттер санына сәйкес келмеуін ескеру;

Б) жүйенің жеке элементтері мен оның құрылымының қасиеттерінің ерекшеліктерімен негізделгенін талдау;

В) жүйе мен ортаның өзара іс-әрекетін, өзара тәуелділігі механизмдерін зерттеу;

Г) аталған жүйеге тән, иерархиялық сипатын зерттеу;

С) жүйені көпаспектілі қамту  мақсатымен сипаттамалардың көптігін қамтамасыз ету;

Д) жүйенің динамизмін оның дамуы тұтастық ретінде қарастыру.

Жүйелі тәсілдегі маңызды ұғымдардың бірі ретінде «өзіндік ұйымдасу» ұғым алынады. Аталған ұғым күрделі, ашық, динамикалық, өзіндік дамушы жүйені құру, қайта құру және жетілдіру процесін сипаттайды, элементтер арасында қатаң емес, мүмкін боларлық сипаттағы байланыс болады. 

Қазіргі заманғы ғылымда өзіндік ұйымдасушы жүйелер синергетиканың зерттеуінің арнайы пәні болып табылады. Жүйелі тәсілдің құрылымға, байланысқа және қатынастарға бағдарлануы оның тарихилық принциптеріне сәйкес келмеуді дегенді білдірмейді. Керісінше – ол онымен тығыз байланысты.

4. Идеализация – көп жағдайда абстракциялаудың өзгеше түрі ретінде қарастырылады. Идеализация – бұл шынайы өмірде болмаған және жүзеге асырылмайтын, бірақ шынайы өмірде олардың бейнелері бар объектілер туралы ұғымдарды ойша конструкциялау. Идеализация процесінде заттардың шынайы қасиеттерінен ауытқу, құрылатын ұғымдардң мазмұнына бір уақытта енгізілетін белгілерді құру жүзеге асады. Нәтижесінде идеалданған объект пайда болады, онымен шынайы объектілерді бейнелеуде теориялық ойлауды операциялауға болады. Идеализация нәтижесінде танылатын объектінің сипаттамасы мен жақтары шынайы эмпирикалық материалдан оқшауланған, теориялық модель құрылады.

Идеализацияның нәтижесі бойынша ұғымдардың үлгісі ретінде, «нүкте» - шынайы өмірде өлшеуі жоқ нүкте ретінде берілетін объектіні табу мүмкін емес; «түзу сызық», «абсолютті қара дене», «идеалды газ» сияқты ұғымдар алынады. Идеалданған объект шынайы заттар мен процестердің көрінісі ретінде болады. Идеализация көмегі арқылы теориялық конструкт объектілерін құра отырып, әрі қарай оларды ой-тұжырымдарды операциялауда қолдануға болады және шынайы процестердің абстрактілі сызбасын құруға болады.

Осылайша, идеалданған объектілер таза фикция болып саналмайды, олар күрделі және оның негізделген көрінісінің нәтижесі болып саналады. Идеалданған объект танымда белгілері бойынша шынайы заттарды көрсетеді. Ол шынайы заттың қысқартылған және сызбалы бейнесі болып табылады. Теориялық ой-тұжырымдары шынайы объектілерге тікелей жатпайды, олар идеалданған объектілерге жатады, танымдық іс-әрекет арқылы мәнді байланыстар мен заңдылықтарды қалыптастыруға мүмкіндік береді.

Идеалданған объектілер – шынайы өмірде жүзеге асырылмайтын оқиғаны жүзеге асыруға бағытталған әртүрлі ойлау эксперименттерінің нәтижесі. Дамыған ғылыми теорияларда әдетте, жеке идеалданған объектілер мен олардың қасиеттері қарастырылмайды, идеалданған объектілер мен олардың құрылымының біртұтас жүйесі қарастырылады.

Қазіргі заманғы ғылымда ойлау эксперименті – идеалданған объектілерге жүргізілетін ойлау процедураларының жүйесі – кең тарала бастады. Ойлау эксперименті – бұл шынайы эксперименталды ситуациялардың теориялық моделі. Бұнда ғалым шынайы заттар мен олардың өмір сүру жағдайларын емес, олардың концептуалды бейнелерін операциялайды.

Педагогикадағы математкалық әдістер сауалнама әдісі және эксперимент арқылы алынған мәліметтерді өңдеуге қолданылады, сонымен бірге зерттелетін құбылыстар арасындағы сандық тәуелділіктерді қалыптастыруға қолданылады. Бұдан басқа тіркеу, ранжирлеу, шкалалау әдістері қолданылады. 

Статистикалық әдіс көпшілік материалды өңдеуде қолданылады, яғни көрсеткіштердің орташа шамасын анықтауда қолданылады: орта арифметикалық шама, медиана – қатардың ортасының көрсеткіші, басқа әдістердің құрамды бөлігі. Осы әдістер арқылы өңделген нәтижелер графиктер, диаграммалар, кестелер түріндегі сандық тәуелділікті көрсетуге мүмкіндік береді.

Абстрактіліден нақтылыға өрлеу – бұл шектелген білімнен, нақтылыдан абстрактіліден толық, нақты теориялық білімге өрлеуге мүмкіндік беретін таным әдісі. Осындай өрлеу нәтижесінде алынған білім, зерттелетін шындықтың құбылыстармен бірлігінде мәнін сипаттайтын, ғылыми ұғымдар, заңдар мен теориялар формасында болады. Абстрактіліден нақтылыға өрлеу – теориялық танымның аса жоғары деңгейі. Қазіргі заманғы ғылымның салалары ондай деңгейге жеткен жоқ. Оның жетістіктері ғылыми танымның маңызды мақсаты болып табылады. Абстрактіліден нақтылыға өрлеу әдісі – бұл өзінше дедуктивті әдіс,  ал нақтылыдан абстрактіліге өрлеу – индуктивті әдіс болып саналады.

Ғылыми-зерттеу іс-әрекетінде нақтылыдан абстрактіліге өрлеу және абстрактіліден нақтылыға өрлеу әдістеріне ерекше мән беріледі. «Нақты»  категориясы объективті шындықты өзіне тән белгілері, қасиеттері, өзара байланыстары мен заңдылықтарын тарихшының тануын білдіреді. Нақты-теориялық білім объектіні мәні мен құбылыстың бірлігі арқлы сипаттайды. 

Абстрактіліге өрлеу немесе абстракциялау – бұл нақтының бірқатар қасиеттерінен ойша ауытқу, зерттелетін объектіде жеке, ерекше қызығушылық тудыратын белгілерді анықтау. Ғылыми танымдағы «абстрактілі» - бұл танылатын шынайылық туралы толық емес білім. Бірақ объективті-нақтылыдан ауытқуда абстракция қарастырылатын құбылыстар мен процестердің мәнді қасиеттерін көрсетуі қажет. 

Тарихи және логикалық әдістердің әрекеті, абстрактіліден нақтылыға және керісінше өрлеу, қоғамдық құбылыстарды теориялық тану процесінде ғана мүмкін, бұл олардың теориялық зерттеу процесінде жетекші рөлін негіздейді. Жалпығылыми әдістер тарихи объектілердің кеңістіктегі қозғалысын қарастыруға мүмкіндік береді. Бұнда синхронды, бір уақытта жүретін процестерді талдау басым болады. Объектілердің құрылымы мен функциялары статикада, тарихи дамуға қатыссыз қарастырылады. Көп жағдайда жалпығылыми әдістер осы объектілердің жүйелі-құрылымдық талдауында қолданылады.

Тарихи әдістер керісінше, уақыт бойынша объектілерде жүретін өзгерістерді зерттеуде қолданылады. Сирек жағдайда жалпығылыми және тарихи әдістер біріктіріледі, онда қоғамдық жүйелер кешенді түрде зерттеледі, яғни жүйенің құрылымы мен функциялары олардың тарихи дамуы арқылы түсіндіріледі, ал тарих тарихи объектілерді немесе топтарды, олардың құрылымы мен функциялары зерттейді.

Танымдық іс-әрекеттегі жалпығылыми маңызды әдістердің бірі ретінде тарихи және логикалық әдістер алынады, олар бір-бірімен диалектикалық бірлікте  болады. Тарихи – бұл объектінің қалыптасу және даму процесі. Бірақ тарихи әдіс объектінің дамуындағы уақытша бірізділікті қарапайым қайта жаңғырту емес, ол объектінің генезисінің объективті диалектикасын және оның дамуының нәтижесін қарастырады. Логикалық-теориялық – мәнді, заңды байланыстар мен қатынастарда дамыған және дамушы объектіні қайта жаңғырту. Соған сәйкес, логикалық әдіс белгілі процестің нәтижесі ретінде, тарихи дамушы объектіні қайта жаңғырту тәсілі болып саналады, оның барысында оның әрі қарай, тұрақты жүйелі білім беру ретінде жүзеге асуы үшін, қажетті жағдайлар қалыптасады.

Тарихтағы уақытша бірізділік логикалық әдіс арқылы ашылуы мүмкін. Бірақ ол теориялық талдау үшін бағдар болып табылмайды. Бұл сәйкессіздік жүйе генезисінің факторлары ретінде болатын, құбылыстармен негізделмейді, даму кезеңінде оны қайта жаңғырту үшін қажетті жағдайлар жасайды. Олардың көпшілігі тарихи процесс барысында  жойылады. Тарихи құбылыстардың уақытша бірізділігі барлық уақытта белгілі бір тарихи қайта құрылымдарды қалыптастыру процесімен анықталмайды.

Қоғамдық процестердің дамуы тарихи және  логикалық әдістердің бірлігін қолдану арқылы танылады. Жаратылыстану ғылымының объектілері дамуда зерттелмеуі мүмкін. Сондықтан, оларды тануда тек логикалық әдісті қолдануға болады.

Тарихи әдістің маңыздылығын тану әлеуметтік құбылыстарды зерттеуде байқалады, бұл бірқатар зерттеушілерді тарихи жазбадағы логикалық әдістің аз мәнді болуы туралы көзқарастарын білдіруге әкеледі. Бірақ, табиғатты немесе тарихи шындықтың басқа объектілерін терең тану белгілі уақыт арасында олардың құрылымы мен функцияларын алдын ала талдау негізінде ғана жүзеге асырылады. Сондықтан, тарихты зерттеу, күрделі процестер мен құбылыстарға қатысты, тарихи тәсіл арқылы жеткіліксіз болып саналады. Аталған жағдайдағы ғылыми зерттеудің қажетті шарты ретінде логикалық  әдісті қолдануды атауға болады.

Танымның екінші деңгейі-теориялық деңгейде зерттелетін нысанаға, құбылысқа тиесілі жақтары, байланыстары және заңдылықтары неғұрлым тереңдетілген мәнді сатыда іске асады. Өйткені теориялық деңгей- ғылыми танымдағы ең жоғры саты.  Ол зерттеушіге зерттеу әдістері мен ғылыми нәтижелер арсындағы себеп-салдарлық тәуелділікті айқындауға, эмпирикалық деректерден педагогикалық зандылықтарды анықтауға көмектеседі. Теориялық танымның нәтижелері – болжам, теория, заңдар.

Кез келген зерттеу жұмысы өзекті мәселені анықтаудан басталады. Проблеманың пайда болу сипатына қарамастан, оған талдау, нақты түрдеу негіздеу теориялық зерттеуден басталады.

     1.Салыстырмалы тарихи талдау әдісі зерттеушіні өзінің тақырыбы бойынша әдебиетпен танысу, тарихи зерттеулер, ғылыми монографиялар және публикациялармен танысуға мүмкіндік береді. Зерттеуші оның дамуын, проблемаға әртүрлі тұғырмен келу жодарын салыстырып, талдап, қолданған зерттеулердегі ғылыми ұғымдармен танысып, оның мәніне көзқарасын білдіріп, қорытынды жасайды.

      2. Үлгілеу (моделирование) әдісі – зерттелетін үдеріс және құбылыс сурет, сызба, қысқаша сөздік, сипаттама түрінде берілетін көрнекі-бейнелі сипатта болады. Үлгіні дайындау үдерісін сипаттайтын негізгі ұғым үлгілеу болып табылады. Кей жағдайда педагогикалық құбылыс матрица, символ, математикалық формула түрінде де беріледі.  Модель зерттелетін құбылысты толық бейнелеп көрсетпейді, тек оның идеализациясы, оңтайланған түрі.  Моделде зерттеушінің шартты белгілері мен шығармашылық жорамалы көрінеді. Бұл бірақ (моделирование) үлгілеудің ғылыми құндылығын түсірмейді, негізгісін іріктеп, жүйелі және өзін-өзі анықтайтын байланысты және факторларды көрсетеді.Үлгі құру кезінде оның зерттеу нысанасының түпнұсқаға сай келуін қадағалау қажет. Үлгі үнемі түсіндіру, анықтау құралы бола отырып, танымдық рөл атқарады.

3.Себепті-тергеулік талдау. Себеп бұл құбылыс, яғни басқа құбылысты өзгертеді немесе пайда болуына себеп болады. Себепті тудыратын және өзгертетін құбылысты тергеу деп аталынады. Себеп-салдар –себеп құбылысы тергеу құбылысын  шығарады. Себеп пен тергеу күрделі өзара байланысты құбылыс. Тергеу тек  себепті шығарып қоймай, себеп болған фактілерді анықтап, тауып, талдап, түсіндіріп зерттелетін мәселеге тереңнен еніп, дұрыс қорытынды жасауға көмектеседі. 

2.Логикалық-теориялық зерттеу әдістері
1. Формализация– білім мазмұнын белгілермен беру, нақты ойды формула, ереже, символмен беру. Кез келген формалды жүйені құру үшін: 1) әріптерді беру қажет, яғни нақты белгілеулерді енгізу қажет; 2) осы альфавиттердің белгілеулерін «сөз» және «формула» шығатын ережелерді беру қажет; 3) берілген жүйенің бір сөзінен немесе формуласынан екінші сөзді немесе формулаға көшуге болатын ережелерді беру қажет.

2. Идеализация – зерттеу мақсатына сәйкес зерттеуші нысанаға нақты бір өзгерісті ойша енгізуді айтады. Таным әдісі ретінде идеализацияның жағымды мәні теориялық құрылымды жан-жақты зерттей отырып, реалды нысаналар мен құбылыстарды тиімді зерттеуге септігін тигізеді.

3. Аксиоматикалық әдіс – ғылыми теорияның құрылу амалы, оның негізінде бастапқы аксиома болады. Логикалық жолмен дәлелденеді.

4. Гипотетикалық-дедуктивті әдіс – болжамдардың бір-бірімен дедуктивті байланысын құрайтын жүйе құру.

5. Әдебиет көздерін зерттеу – зерттеудің бастапқы құрамды бөлігі болып табылады. Зерттеу мәселесі бойынша әдебиеттерді білу зерттеуші мәдениетінің, оның ғылыми адалдығы мен зерттеу нәтижелерінің құндылығының шарты болып табылады.

6. Талдау әдісі – зерттеліп отырған объектіні бөлек зерттеу үшін құрамды бөліктерге бөліп қарау.

7. Жинақтау (синтез) әдісі – біріктіру, біртұтас етіп қарау үшін зерттеу объектісінің бөліктерін біріктіру. Талдаудың эмпирикалық материалды механикалық бөлу; тұтастың құрамындағы элементтердің өзара қатынасын формаларын анықтау; білім құрылымын ашу; зерттеу объектісінің сипаты мен динамикасын айқындау сияқты түрлері бар.

8. Абстракциялаудың екі түрі бар: талдап қорыту және жекелеп бөлу. Талдап қорыту – көптеген бірыңғай заттар мен құбылыстардың жалпы, бірдей белгілерін анықтау. Дәріптеушілік-дерексіздендірудің бір түрі, оны ғылыми танымның жеке тәсілі ретінде қарастыруға болады.

9. Тұжырым жасаудың индуктивті және дедуктивті әдістері– бұл әдістің көмегімен эмпирикалық деректер қорытындыланып, жекеден жалпыға қарай және керісінше жалпыдан жекеге қарай қисынды салдарлар айқындалады

10. Ұқсастыру әдісі – заттар мен құбылыстардың жалпылығын айқындау үшін қолданылады.

11. Болжау әдісі – зерттеушінің қатысынсыз педагогикалық жүйе немесе білім беру жүйесінің қозғалысын көрсету үшін қолданылады.

12. Математикалық және статистикалық әдіс – педагогикалық құбылыстар мен олардың сапалық өзгерістері арасындағы сандық тәуелділікті анықтау үшін қолданылады.

13. Тіркеу әдісі – педагогикалық зерттеулер ішіндегі кең тараған әдіс, ол зерттеу объектісінің белгілі бір қасиеттерін ашып, есептеу үшін қолданылады. Теориялық әдістердің бұл тобы эмпирикалық деректерге және олардың теорияны құрастыруға ықпал етуіне терең талдау жасап, ондағы зандылықтарды ашуға, сыртқы факторларды түсіндіруге бағытталған. 

    
Қазір қоғамға өзінің жеке басын және іс-әрекетін ұдайы жетілдіріп отыруға ұмтылатын бастамашыл және талапты мамандар қажет. Солар ғана жоғары түйсігімен, әлеуметтік-кәсіптік ұтқырлығымен, білімін жаңартып отыруға ұмтылысымен, біліктілік пен дағдыларын ұштап отыруымен, жаңа қызмет салаларын меңгеруімен ерекшеленіп, өз қызметін жақсы атқара алады.

Осындай үздіксіз өздігінен білім алудың негізінде педагогикалық зерттеу процесі жатыр.

Әрбір зерттеуші әдебиетпен жұмыс істей бастағанда-ақ библиография құрастыруға кіріседі.

Әрбір зерттеуші өзі қолға алған жұмысқа негіз болатын басты педагогикалық тұжырымдамаларды анықтап алу қажет. Зерттеуші өз жұмысының методологиялық базасы шын мәнінде неде екенін анық білуі керек.

Педагогикалық зерттеулер үшін мыналар қажет:

1. Мәні бар ғылыми түсініктер мен ұғымдарды меңгеру.

2. Жалпы қабылданған терминологияны қолдана отырып, факторлар мен құбылыстарды дәлме-дәл сипаттау.

3. Салалас фактілерді олардың мәнді белгілері бойынша жинақтай білу.

4. Фактілерді, белгілерді жалпы ғылыми ережелерге сәйкес топтай білу.
5. Фактілер мен құбылыстарды талдай білу, олардан жалпы және бірегей, тосын және заңды белгілерді айыра білу.

6. Ұғым дегеніміз ғылымның қол жеткен деңгейін білдіретін ғылыми танымның баспалдақтары екенін ескеріп, ұғымдарға нақты анықтама беру. 

7. Әр түрлі зерттеулердің ғылыми деректеріне сүйенгенде, ғылыми пікірталастарда делелдемелер мен растауларды дұрыс келтіру.

Әдетте жалпылама мәселелер теориялық педагогикалық зерттеулерде әлеуметтік және психологиялық сипатта болады, ал жеке (бірегей) нәрсе оның- нақты әдістеме (ілімге деген қызығушылықты тәрбиелеу, ұжымды, саналы тәртіпті қалыптастыру, мұғалім этикасы және т.с.с.) астарын маман ашады.




9-дәріс. Әлеуметтік педагогиканың ғылыми білімінің технологиялық деңгейдегі құрылымы (проблемалық  дәріс). 

Әлеуметтік педагогиканың негізгі категориялары оның терминологиялық аппаратын анықтайды, оның көмегімен объект және танып-білу және қайта құру пәні сипатталады. Олар әлеуметтік педагогиканың өзінің дамуына сәйкес тұрақты дамуда болады. 

Осылайша, әлеуметтік-педагогикалық білімнің логикалық-гносеологиялық деңгейдегі әдіснамалық талдауы әлеуметтік педагогиканың, тұтас алғанда, барлық күрделілігі мен мазмұн байлығын көрсетуге мүмкіндік береді. 

Әлеуметтік педагогиканың әдістемелік білімінің технологиялық деңгейі. 
«Технология» ұғымын анықтауда осы сөздің құрылымының ерекшелігінен екі түрлі тәсілдеме туындайды.


Біріншісіне сәйкес, технология,  бұл – практикалық қызметтің өнері,  шеберлігі туралы ғылым. Бұл контексте әлеуметтік-педагогикалық технология – болжанған әлеуметтік-педагогикалық мақсатқа жету өнері туралы ғылым. Ол әлеуметтік-педагогикалық технологияның өту заңдылықтарын, оған елеулі ықпал ететін факторларды, мақсатқа жетуді оңтайландыру жағдайларын зерттейді. Мұндай технология теориялық-з Олардың ішінде:

- теориялық әлеуметтік-педагогикалық технология, бұл – белгілі жағдайда әлеуметтік-педагогикалық мәселені (әлеуметтік-педагогикалық проблемаларды) шешу үшін қажетті неғұрлым оңтайлы әдістер, құралдар мен тәсілдер (әрекеттер, операциялар мен рәсімдер) туралы ілім. Мұндай технология қызметтің нақтылы объектісіне қатысты қалыптасқан жағдаяттың белгілі  әлеуметтік-педагогикалық проблемасын шешудің нұсқасын сипаттауда, талдауда, негіздеуде пайдаланылады. Теориялық әлеуметтік-педагогикалық технологияның үлгілері: оқулық, оқу құралы, оқу-әдістемелік құрал, технологиянын теориялық әзірлемесі түрінде ұсынылады;

- зерттеуші әлеуметтік-педагогикалық технология, бұл – әлеуметтік-педагогикалық құбылысты, оның құрамдас бөліктерін, танылу ерекшеліктерін, танылу динамикасын, дамуын, сапалы өзгеруін бағытталған түрде басқару мүмкіндіктерін танып-білуге (терең танып-білуге) мүмкіндік беретін арнайы құрылған, ғылыми негізделген әдіс (әдістер мен құралдардың жиынтығын пайдалану жүйесі). Ол әлеуметтік-педагогикалық құбылыстың өзін, танылу динамикасын танып қана қоймай, үдерістің сапалы өзгеруін жобалауға мүмкіндік береді. Мұндай технологиялар: зерттеу бағдарламалары, зерттеу қызметі әдісі; эксперименттік әзірлеме түрінде ұсынылуы мүмкін. 

Технологияның екінші тәсілдемесіне сәйкес, бұл – белгілі бір орта жағдайында адаммен, топпен жұмыста болжалды мақсатқа жетуді қамтамасыз ететін әдістерді (әдістердің жиынтығын), құралдар мен тәсілдерді маманның (мамандардың) іске асыруы бойынша әлеуметтік-педагогикалық қызметтің мақсатты түрде бағытталған және неғұрлым оңтайлы жүйелілігі (ретке келтірілген іс-әрекеттердің, операциялардың және рәсімдердің жиынтығы). Мұндай технологиялар (практикалық-бағдарланған) қолданбалы сипатта болады. Олар арнаулы теориялық әзірлемелердің немесе бұған дейінгі (іс жүзіндегі) тәжірибенің негізінде құрылады. 


Жалпы тұрпатты практикалық технология – бұл маманның (мамандардың) белгілі бір ортада адаммен, топпен жұмыс істеуде болжалды мақсатқа жетуді қамтамасыз ететін әдістер, құралдар мен әдістердің жинақталуын іске асыру бойынша әлеуметтік-педагогикалық қызметінің мақсатты түрде  бағытталған, жобаланған және жоспарлы түрде атқарылатын оңтайлы жүйелілігі. Технологияның мұндай тұрпаты мынадай түрде ұсынылуы мүмкін: әлеуметтік-педагогикалық қызмет бағдарламалары: маманның (мамандардың) әлеуметтік-педагогиканың жалпы мәселелерін нақтылы объектімен жұмыста шешу үшің қолданылуы мүмкін. Олар әлеуметтік-педагогикалық жұмыстың сатылы кезеңдерін, әдістер мен құралдарын негіздеу және оларға болжалды нәтижеге жетуді қамтамасыз ететін әдістемелік ұсынымдар түрінде ұсынылуы мүмкін.

Мұндай тұрпатты технология мынадай түрде ұсынылуы мүмкін: әлеуметтік-педагогикалық қызметтің бағдарламалары: маманның әлеуметтік-педагогикалық міндеттерді (индивидуалдық даму және тәрбиелеу, түзету, педагогикалық оңалту) бойынша қолданыстағы әдістерді, жүйелілік және оларды қолданудағы ерекшелікті қамтитын жұмыс әдісі.

Жеке тұрпатты практикалық технология, бұл –  ортаның белгілі бір жағдайларында адаммен, топпен жұмысында болжанған мақсатқа жетуді сипатты түрде қамтамасыз еетін, белгілі бір жоспар бойынша реттелген, жоспарланған және жүйелі түрде іске асырылатын  іс-әрекеттер, операциялар мен рәсімдер. Бұл жағдайда әлеуметтік-педагогикалық технология болжанған нәтижеге жетуді қамтамасыз ету үшін оңтайлы жүйелілік пен олардың іске асырылуын ерекшеліктерін сипаттау түрінде ұсынылуы мүмкін. 

Әлеуметтік педагогикалық технологияның мұндай тұрпаты әлеуметтік педагогиканың жеке міндеттерін шешуде қолданылуы мүмкін. Мұндай технологияға мынадай мысалдарды келтіруге болады:

- жеке әлеуметтік-педагогикалық мәселелерді (проблемаларды) шешу үдерісінде маман қызметінің сценарийі;

- жеке әлеуметтік-педагогикалық технологияны шешу контексінде белгілі бір әдісті іске асыру әдісі; 

- Әлеуметтік-педагогикалық проблеманы шешу сценарийі және оған маман үшін әдістемелік ұсынымдар.

Әлеуметтік-педагогикалық технологияның барлық тұрпаты (теориялық, зерттеушілік және практикалық) өзара байланысты. Олар бір-бірін жиі толықтырып, танымдық және практикалық қызметтен қол жеткізілген нәтижелерді нақтылауға және жетілдіруге ықпал етеді.

Арнаулы әлеуметтік-педагогикалық зерттеулердің немесе маманның адамдардың түрлі топтарымен - әлеуметтік педагогика объектілерімен жұмысында жинақтаған практикалық жұмыс тәжірибесі негізінде әлеуметтік-педагогикалық технологияның тұрпатты нұсқауларының банкін құруға болады. Әрбір тұрпаттық технология теориялық, зерттеушілік немесе қолданбалы сипаттағы нақтылы  әлеуметтік-педагогикалық мәселелерді шешу мүддесінде клиенттердің белгілі бір тобына бағдарланады. 

Әлеуметтік педагогиканың әдістемелік білімінің технологиялық деңгейі. 
«Технология» ұғымын анықтауда осы сөздің құрылымының ерекшелігінен екі түрлі тәсілдеме туындайды.


Біріншісіне сәйкес, технология,  бұл – практикалық қызметтің өнері,  шеберлігі туралы ғылым. Бұл контексте әлеуметтік-педагогикалық технология – болжанған әлеуметтік-педагогикалық мақсатқа жету өнері туралы ғылым. Ол әлеуметтік-педагогикалық технологияның өту заңдылықтарын, оған елеулі ықпал ететін факторларды, мақсатқа жетуді оңтайландыру жағдайларын зерттейді. Мұндай технология теориялық-з Олардың ішінде:

- теориялық әлеуметтік-педагогикалық технология, бұл – белгілі жағдайда әлеуметтік-педагогикалық мәселені (әлеуметтік-педагогикалық проблемаларды) шешу үшін қажетті неғұрлым оңтайлы әдістер, құралдар мен тәсілдер (әрекеттер, операциялар мен рәсімдер) туралы ілім. Мұндай технология қызметтің нақтылы объектісіне қатысты қалыптасқан жағдаяттың белгілі  әлеуметтік-педагогикалық проблемасын шешудің нұсқасын сипаттауда, талдауда, негіздеуде пайдаланылады. Теориялық әлеуметтік-педагогикалық технологияның үлгілері: оқулық, оқу құралы, оқу-әдістемелік құрал, технологиянын теориялық әзірлемесі түрінде ұсынылады;

- зерттеуші әлеуметтік-педагогикалық технология, бұл – әлеуметтік-педагогикалық құбылысты, оның құрамдас бөліктерін, танылу ерекшеліктерін, танылу динамикасын, дамуын, сапалы өзгеруін бағытталған түрде басқару мүмкіндіктерін танып-білуге (терең танып-білуге) мүмкіндік беретін арнайы құрылған, ғылыми негізделген әдіс (әдістер мен құралдардың жиынтығын пайдалану жүйесі). Ол әлеуметтік-педагогикалық құбылыстың өзін, танылу динамикасын танып қана қоймай, үдерістің сапалы өзгеруін жобалауға мүмкіндік береді. Мұндай технологиялар: зерттеу бағдарламалары, зерттеу қызметі әдісі; эксперименттік әзірлеме түрінде ұсынылуы мүмкін. 

Технологияның екінші тәсілдемесіне сәйкес, бұл – белгілі бір орта жағдайында адаммен, топпен жұмыста болжалды мақсатқа жетуді қамтамасыз ететін әдістерді (әдістердің жиынтығын), құралдар мен тәсілдерді маманның (мамандардың) іске асыруы бойынша әлеуметтік-педагогикалық қызметтің мақсатты түрде бағытталған және неғұрлым оңтайлы жүйелілігі (ретке келтірілген іс-әрекеттердің, операциялардың және рәсімдердің жиынтығы). Мұндай технологиялар (практикалық-бағдарланған) қолданбалы сипатта болады. Олар арнаулы теориялық әзірлемелердің немесе бұған дейінгі (іс жүзіндегі) тәжірибенің негізінде құрылады. 


Жалпы тұрпатты практикалық технология – бұл маманның (мамандардың) белгілі бір ортада адаммен, топпен жұмыс істеуде болжалды мақсатқа жетуді қамтамасыз ететін әдістер, құралдар мен әдістердің жинақталуын іске асыру бойынша әлеуметтік-педагогикалық қызметінің мақсатты түрде  бағытталған, жобаланған және жоспарлы түрде атқарылатын оңтайлы жүйелілігі. Технологияның мұндай тұрпаты мынадай түрде ұсынылуы мүмкін: әлеуметтік-педагогикалық қызмет бағдарламалары: маманның (мамандардың) әлеуметтік-педагогиканың жалпы мәселелерін нақтылы объектімен жұмыста шешу үшің қолданылуы мүмкін. Олар әлеуметтік-педагогикалық жұмыстың сатылы кезеңдерін, әдістер мен құралдарын негіздеу және оларға болжалды нәтижеге жетуді қамтамасыз ететін әдістемелік ұсынымдар түрінде ұсынылуы мүмкін.

Мұндай тұрпатты технология мынадай түрде ұсынылуы мүмкін: әлеуметтік-педагогикалық қызметтің бағдарламалары: маманның әлеуметтік-педагогикалық міндеттерді (индивидуалдық даму және тәрбиелеу, түзету, педагогикалық оңалту) бойынша қолданыстағы әдістерді, жүйелілік және оларды қолданудағы ерекшелікті қамтитын жұмыс әдісі.

Жеке тұрпатты практикалық технология, бұл –  ортаның белгілі бір жағдайларында адаммен, топпен жұмысында болжанған мақсатқа жетуді сипатты түрде қамтамасыз еетін, белгілі бір жоспар бойынша реттелген, жоспарланған және жүйелі түрде іске асырылатын  іс-әрекеттер, операциялар мен рәсімдер. Бұл жағдайда әлеуметтік-педагогикалық технология болжанған нәтижеге жетуді қамтамасыз ету үшін оңтайлы жүйелілік пен олардың іске асырылуын ерекшеліктерін сипаттау түрінде ұсынылуы мүмкін. 

Әлеуметтік педагогикалық технологияның мұндай тұрпаты әлеуметтік педагогиканың жеке міндеттерін шешуде қолданылуы мүмкін. Мұндай технологияға мынадай мысалдарды келтіруге болады:

- жеке әлеуметтік-педагогикалық мәселелерді (проблемаларды) шешу үдерісінде маман қызметінің сценарийі;

- жеке әлеуметтік-педагогикалық технологияны шешу контексінде белгілі бір әдісті іске асыру әдісі; 

- Әлеуметтік-педагогикалық проблеманы шешу сценарийі және оған маман үшін әдістемелік ұсынымдар.

Әлеуметтік-педагогикалық технологияның барлық тұрпаты (теориялық, зерттеушілік және практикалық) өзара байланысты. Олар бір-бірін жиі толықтырып, танымдық және практикалық қызметтен қол жеткізілген нәтижелерді нақтылауға және жетілдіруге ықпал етеді.

Арнаулы әлеуметтік-педагогикалық зерттеулердің немесе маманның адамдардың түрлі топтарымен - әлеуметтік педагогика объектілерімен жұмысында жинақтаған практикалық жұмыс тәжірибесі негізінде әлеуметтік-педагогикалық технологияның тұрпатты нұсқауларының банкін құруға болады. Әрбір тұрпаттық технология теориялық, зерттеушілік немесе қолданбалы сипаттағы нақтылы  әлеуметтік-педагогикалық мәселелерді шешу мүддесінде клиенттердің белгілі бір тобына бағдарланады. 

10-дәріс. Әлеуметтік-педагогикалық үдеріс, оның мәні мен            мазмұны,  негізгі құрамдас бөліктері     

Әлеуметтік-педагогикалық  үдеріс және оны жетілдіру жолдары

       Әлеуметтік педагогтың  кәсіби  қызметі болжамды  мақсатқа  жетуге  бағытталған  белгілі  үдерісті  құрайтын  сабақтас  кезеңдер  жүйесін  білдіреді.

       Бұл ретте, мына  мәселелерді  қарастыру қажет:

            -    әлеуметтік-педагогикалық үдеріс ұғымы, мәні  мен  мазмұны;

      -  әлеуметтік-педагогикалық  үдерістің негізгі  құрамдас бөліктеріне  жалпы сипаттама.

Әлеуметтік-педагогикалық  үдеріс ұғымы,  мәні  және  мазмұны

        Педагогикалық  әдебиетте  «педагогикалық  үдеріс» деген ұғым бар. Алайда,  оны  түсінуге  бірыңғай  көзқарас  жоқ. Оның мәнін  түсінуге  неғұрлым  типтік  көзқарастар мынадай:

       -  даму және білім беру  мәселелерін шешуге  бағытталған  педагогтар мен  тәрбиеленушілердің  арнаулы  ұйымдастырылған, мақсатты  түрдегі  өзара  әрекеті (Виталий Александрович Сластенин (1930-2010));

       -   тәрбиеленушінің тұлғасын  қалыптастыру, дамыту және  білім беру мақсатындағы  мұғалім мен оқушының (тәрбиеші мен тәрбиеленушінің)  жүйелі әрекетінің  жиынтығы (Татьяна Александровна Стефановская).

   «Педагогтық үдеріс»  сөз тіркесін  Петр Федорович Каптерев (1849-1922)  енгізген. Педагогикалық  үдеріс ұғымында  ол  «жеке тұлғаның    өзін-өзі  түбірлі түрде дамытуы  негізінде, күші жеткенше әлеуметтік  мұратқа  сәйкес  жан-жақты жетілуі» деп түсінді, П.Ф.Каптеревтің  осылай  аталатын  еңбегінде  педагогикалық  үдерістің мәні  мен  мазмұны  ашып  көрсетілген. Ол әлеуметтік  педагогикалық    үдерісті ішкі  және сыртқы  деп бөлген..

  Ішкі  педагогикалық  үдеріс  адам организмінің  қасиеттерімен және  қоршаған  ортасымен  анықталатын  адамның  өзін-өзі  дамыту  үдерісін  білдіреді. «Үдеріс  қажеттілікпен іске  асырылады: организм  өзіне  тән  заңдар  бойынша  әсерлерді  жаңғыртады  және  қайта  өңдейді, соның  әсерімен - әрекет етеді. Бүкіл үдеріс өзіндік шығармашылық сипатта өтеді, біреулердің нұсқауларымен емес, органикалық қажеттілік бойынша іске асады»2.

       Ішкі педагогикалық үдеріс мыналарды көрсетеді:

        -  адам дамуының жалпы көрінісін. Бұл жағдайда ол (үдеріс) адамның әлеуметтік-педагогикалық дамуы қандай болуға тиіс екендігінің үлгісін сипаттайды;

        -  типтік топқа жататын адамның даму ерекшелігін, мысалы, адамның есту, көру, психологиялық дамудағы ауытқушылығы проблемаларымен даму және тәрбиелену ерекшелігі;

         -    нақтылы адамның жеке қасиеттері, қабілеттері, сапасы есебімен

дамуы,оқуы және тәрбиеленуі.

        Сыртқы педагогикалық (білім беру) үдерісі П.Ф.Каптеревтің пікірінше, «аға ұрпақтың кейінгі ұрпаққа өз басынан кешіргендері мен көргендерін, өзінің бабаларынан, одан да бұрынғы өткен ұрпақтардан дайын алған тәжірибесін беру үдерісі. Бұрынғы өткен, қазіргі өмір сүріп жатқан адамзаттың жинақтаған неғұрлым бай құндылықтары «мәдениет» деген бір сөзге сыйғызылғандықтан, білім беру үдерісі сырттай қарағанда аға ұрпақтан - кейінгі ұрпаққа, бұрын өмір сүрген адамзаттан қазіргі өмір сүріп жатқан адамзатқа мәдениетті тапсырушы ретінде түсіндірілуі мүмкін»3.
Сыртқы педагогикалық үдерісті түсінуге деген мұндай көзқарас кең -мағынасында кез-келген қоғам дамуының жалпы үрдісін аға ұрпақтың мәдениетін кейінгі ұрпаққа  жеткізуші ретінде сипаттайды.

Сыртқы педагогикалық үдеріс адамға қатысты үдеріс ретінде:

        - жалпы адамды тәрбиелеу (тәрбиені түзеу, қайта тәрбиелеу, түзету); жеке педагогикалық мәселені шешу. Бұл ретте, ол тәрбие қызметінің технологиялық жағын көрсетеді.

        - адамдардың белгілі топтарымен, мысалы, психологиялық дамуында, тәрбиеленуінде т.б. ауытқушылықтар бар балалармен жұмыста жеке тәрбиелік мәселелерді шешу. Бұл ретте, ол тәрбие қызметінің арнаулы технологиялық үдерісін көрсетеді;

        -  нақтылы адамды тәрбиелеу, белгілі тәрбиелік мәселені шешу – тәрбие жұмысының жеке технологиясын іске асыру үдерісі.

Осылайша, өз мәніне қарай, сыртқы әлеуметтік-педагогикалық үдеріс, бұл – әлеуметтік педагогтың (субъектінің) объектінің ішкі әлеуметтік-  педагогикалық үдерісінің дамуын қамтамасыз етудің қажеттігімен байланысты әрекетінің мақсатты сабақтастығы, маманның кәсіби қызметінің белгілі мақсатына қол жеткізу.

Нақтылы адамға қатысты ішкі және сыртқы үдерістердің арасында педагогикалық үдерістің тұтас сипатын көрсететін тығыз байланыс пен өзара келісім болады.

______________________________________________________________________
1 П.Ф.Каптерев. Педагогический процесс ( «Русская школа» журналы басп.) СПб. : Б.М.Вольфтің Тип-Литографиясы, 1905. 51-б.

 2 Сонда. 33-б.

3 Сонда. 1-б
       Бұл айтылғандар әлеуметтік-педагогкалық үдерісті тиісті әлеуметтік-  педагогикалық құбылыстың жүйелі түрде заңды әлеуметтік дамуы (сапалы өзгеріс) ретінде: адамның әлеуметтенуі, жеке тұлғаның әлеуметтік қасиеттері (үдерістің ішкі жағы) және олармен байланысты әлеуметтік педагог әрекетінің мақсатқа сәйкес дәйектілігі, оның тәрбиеленушімен белгілі әлеуметтік-   педагогикалық мақсатқа (үдерістің сыртқы жағы) жетуді қамтамасыз ететін өзара әрекетін анықтауға мүмкіндік береді. .

        Әлеуметтік-педагогикалық үдеріс, бұл - әлеуметтік педагогтың және тәрбиеленушінің әлеуметтік-педагогикалық проблемаларды ортаның арнаулы немесе табиғи жағдайында педагогикалық құралдармен шешуге бағытталған өзара әрекеті. Оның жеке адам жөніндегі мақсаты - проблеманы шешуді қамтамасыз етуге мүмкіндік беретін өзара әрекеттестікке бағытталған қолдау көрсетіп, қозғау жасау, жәрдем беру болып табылады.

        Біртұтас әлеуметтік-педагогикалық үдеріс ішкі және сыртқы үдерістердің бірлігі мен өзара байланыстылығы болып табылады. Бұл ретте, сыртқы үдеріс ішкі үдеріспен қатаң түрде (оның талаптарымен, мүмкіндіктерімен, өзгеру динамикасымен) келіседі және оның неғұрлым мақсатқа сай дамуын қамтамасыз етеді, әлеуеттің неғұрлым толық іске асырылуына мүмкіндік туғызады.

        Әлеуметтік-педагогикалық үдерістің жүйе құрушы факторы – оның мақсаты (әлеуметтік мұрат) және онымен байланысты тиісті әлеуметтік-педагогикалық қызмет болып табылады.

 Әлеуметтік – педагогикалық үдерістің негізгі құрамдас бөліктеріне жалпы сипаттама

       Кез-келген үдерістің даму кезеңдері (сатылары) болады. Сапалы өзгеруі оның сатылары ретінде жиі сипатталады (уакытша кезеңдер). Кезең мен саты синоним ретінде жиі қолданылады.

       Кезеңдер (сатылар) тәрбие, даму үдерісінде қандай жағдайда, қанша уақыт ішінде нелердің іске асатындығына тәуелді түрде анықталады. Олардың белгілері тиісті әлеуметтік-педагогикалық құбылыста тұлғаның жас мөлшерінің өзгеруі болуы мүмкін. Олардың әрқайсысындағы неғұрлым сипатты (типтік) сапалық өзгерістер (танылуы) бір кезеңнің басқа кезеңнен өзгешелігін ажыратуға мүмкіндік береді.

      Егер адамның бүкіл өміріндегі әлеуметтік даму үдерісін қарасақ, даму кезеңдері адамның әлеуметтік мәртебесінің өзгешеліктерімен: бала, оқушы, студент, сондай-ақ, оның әлеуметтік даму және танылу ерекшеліктерімен анықталады.

      Осы заманғы жасқа байланысты психология және педагогика жас ерекшеліктеріне қарай дамудың нақтылы кезеңдері мен сапалық және сандық сипаттарын, сондай-ақ, олардың әрқайсысындағы адамның даму ерекшеліктерін анықтап берді. Бұл білімдер әлеуметтік педагогқа адамның әрбір даму кезеңдеріндегі әлеуметтік дамуы барысын бағалауға және соған сәйкес әлеуметтік-педагогикалық қызметтің мақсаты мен сипатын анықтауды бағдарлауға көмек береді.

       Ішкі мазмұнның мүмкіндіктерін іске асыру пәрменділігі көбіне сыртқы әлеуметтік-педагогикалық үдеріспен анықталады. Ол  қандай деңгейде қажетті қолайлы жағдайларды қамтамасыз етеді, мақсатқа сай ынталандырады немесе жағымсыз жағдайды тежейді, сондай мөлшерде ішкі үдерістің  әлеуетін іске асырады. Әлеуметтік педагог үшін сыртқы әлеуметтік-педагогикалық үдерістің мәнісін білу және оны өзінің кәсіби қызметінде іске асыра білу маңызды фактор болып табылады.

Әлеуметтік-педагогикалық үдерістің мазмұнын қарауда екі түрлі тәсілдеме негізге алынады, олар: функционалдық және құрылымдық.

Функционалдық тәсілдеме нақтылы маманның  кәсіби қызметінің әрбір кезеңіндегі (кезең бөліктеріндегі) ерекшелігін анықтайды. Ол әлеуметтік педагогтың белгілі тұлғамен (топпен) кәсіби қызметінде неғұрлым мақсатқа сай нұсқасын іздеу, сондай-ақ, оның ұтымдылығын бағалау үшін маңызды.

Құрауыштарының құрамы бойынша бұл тәсілдеме құрылымдық тәсілдемеден субъекті мен объектісінің болуымен, сондай-ақ, функционалдық мақсаты бойынша әрбір кезеңге (кезең бөліктеріне) және оның маңызды құрауыштары ретінде кезең бөліктеріне (мысалы, диагностикалық-бағдарлаушы кезең: бағалаушы-жағдаяттық; диагностикалық;  болжамдаушы кезең бөліктерін қамтиды) бөлінуімен ерекшеленеді.

Әлеуметтік педагогикалық үдеріс субъектісі – бұл әлеуметтік педагог. Оның ұстанымы көбінесе уәждемемен, әзірлікпен, әлеуметтік тәжірибемен, жеке кәсіби қызметінің стилімен анықталады.

Әлеуметтік-педагогикалық  үдерістің  мазмұны мен  бағыты әлеуметтік-педагогикалық қызметтің белгілі объектісіне (адамдардың түрлі топтары – нормаға сәйкес келетін, сонымен бірге, қайсыбір ауытқушылықтары бар, түрлі  жастағы, әлеуметтік қорғалмаған адамдар), оның жеке ерекшеліктеріне, мүмкіндіктеріне, әлеуметтік проблемаларына деген көзқарасына, оны шешу мүмкіндіктеріне  бағдарланды.

Субъект пен объект әлеуметтік-педагогикалық  үдерістің  өзгешелігін  анықтайды.

Субъектінің  әлеуметтік-педагогикалық  қызметі оның кәсіби мақсатына сәйкес  іске асырылады, бұл маман  қызметінің  негізгі  мақсатымен  байланысты және нәтижесінің  идеалдық  көрінісі болып табылады. Бұл ретте, оның ақиқатқа сәйкес келуі де,  келмеуі де мүмкін.

Функционалдық  тәсілдеме бойынша  әрбір кезеңнің  функционалдық  мақсаты болады, ал әдебиетте  педагогикалық үдеріске  функционалдық  тәсілдеменің мынадай  кезеңдері көрсетіледі:

-диагностикалық-болжалдық;

-технологияны таңдау;

-тікелей дайындық;

-іске асырушы;

        -    бағалаушы – нәтижелік 

        Құрылымдық  тәсілдеме  белгілі  мақсатқа  жету  бойынша  қызметтің  сипатын  зерттеу  және  талдау  үшін  маңызды. Оның  құраушы құрам шартты  белгілері  бойынша  мынадай  кезеңдерді  қамтиды:

        -    дайындық;

        -   тікелей  қызмет  (таңдап  алынған педагогикалық  технологияны  іске  асыру  үдерісі)

         -    нәтижелік;

        Оларға  толығырақ  тоқталайық. 

        Дайындық кезеңі  оның мазмұнын анықтайтын мынадай кезең бөліктерін  құрайды;

1. Ішкі  әлеуметтік-педагогикалық үдерістің  ерекшеліктерін  айқындау 

және  әлеуметтік-педагогикалық  қызметтің  мақсатын  анықтау. Негізінен, мәселе  функционалдық  тәсілдеме  мағынасындағы  қызметтің  диагностикалық-болжамдау  кезеңі туралы  айтылып  отыр.

Аталмыш кезең  бөлігі  мынадай  құрауыштарды  қамтиды.

Объектінің  диагностикалық  және  жеке  дара  қасиеттерін  анықтау. Әлеуметтік-педагогикалық қызмет нақтылы жеке тұлғаға бағдарланады. Объектінің (баланың, жасөспірімнің) әлеуметтік проблемаларына,  оның жеке  дара  мүмкіндіктеріне,  соның  ішінде,   өтемдеуіштік (компенсаторлық) және шектеуліктеріне (дене, физиологиялық, психологиялық), күнделікті әлеуметтік танылу өзгешеліктеріне  байланысты,  қызметке  нысаналы  түрде  болжамдау  жүргізуге  болады.

Диагностика мыналарды  анықтауды қарастырады:

- адамның жеке дара ауытқушылықтары мен онымен  байланысты  туындаған  әлеуметтік проблемалары;

- клиенттің жеке ерекшеліктері мен мүмкіндіктері, оның өзінің қабілеттерін іске асыру үшін мүмкіндік беретін оңды әлеуеттері;

-  адам ұстанымының ерекшеліктері, оның өзінің қабілеттерін іске асыруға көзқарасы, мақсатқа жетудегі (жеке тұлғалық) мүмкіндіктері, өзін-өзі жетілдіру жұмысындағы белсенділігі, әлеуметтік педагогқа қарым-қатынасы;

- клиент өмір сүретін орта және онымен байланысты өзінің қабілеттілігін іске асыру мүмкіндіктері.

Әлеуметтік педагогтың түрлі ауытқушылықтары, ерекше мұқтаждықтары бар адаммен жұмыс істейтіндігін ескере отырып, диагностика түрлі медициналық, психолог мамандардың қатысуын жиі қажет етеді. Мұндай тәсілдеме тәрбиелеушіге, клиентке неғұрлым толық диагностиканы мынадай негізде жүргізуге мүмкіндік береді:

-  әлеуметтік-педагогикалық сипаттама;

-  тәрбиеленушіге (клиентке);

-  оның негізгі әлеуметтік- педагогикалық проблемаларын тұжырымдау;

-  әлеуметтік педагогқа тәрбиеленушімен (клиентпен) жұмыста ұсынымдар әзірлеу; айғақ; күні бұрын сақтандыру (оның басты мақсаты – «зиян келтірме»); клиентпен және оның маңайындағылармен өзара неғұрлым оңтайлы әрекеттесуін орнату үшін кеңестер.

Диагностикалық факторлардың адамның жеке дара қасиеттерін (жеке дара ерекшеліктерін, мүмкіндіктері) айқындауға мүмкіндік беруі келесі кезең бөліктеріне өтуге жол ашады.

Әлеуметтік- педагогикалық болжамдау. Негізінде, мәселе ішкі әлеуметтік  -педагогикалық үдеріс білімі және оның байқалу динамикасын бағдарлай білу туралы.

Әлеуметтік-педагогогикалық болжамдау. Негізінде, мәселе ішкі әлеументтік-педагогогикалық үдеріс білімі және оның  байқалу динамикасын бағдарлай  білу  туралы  Әлеуметтік  педагог  адамды  және  оның  даму зандылықтарын (жеке тұлғаның маманды қызықтыратын сапалық қасиеттері) түсіну есебімен  педагогикалық болжамдау  мүмкіндіктеріне ие болады.

Әлеуметтік-педагогикалық болжамдаудың нысанасы ретінде: 

-  ішкі  әлеуметтік-педагогикалық үдеріспен  байланысты  құбылыстардың бағыттылығы, динамикасы және қарқындылығы; клиенттің өз проблемаларын  өзі шешуі бойынша ішкі ұстанымының бағыттылығы мен мүмкін  болатын динамикасы; клиенттің ішкі  ұстанымының тұтастай (жалпы) немесе  жекелеген  өзгеру мүмкіндігі анықталады;

      - сыртқы әлеуметтік-педагогикалық үдеріспен байланысты  проблемалар; әлеуметтік  педагогтың клиенттің  өз проблемаларын  дербес шешу  жөніндегі ұстанымы мен белсенділігінің  оңтайлы және бағытталған  түрде өзгеруін  қамтамасыз етуге және  болжанған  мақсатқа  жетуге  қабілеттілігі; әлеуметтік  педагогтың  және  клиенттің  болжанған  мақсатқа жету мүмкіндіктеріне  жағдайдың сәйкестігі  анықталады.

Болжамдау, біріншіден, клиенттің жеке тұлғасы туралы жеткілікті  түрде  толық  мәліметтің  болуына, екіншіден, әлеуметтік-педагогикалық  қызмет субьектісінің  жеке  тәжірибесі мен  ішкі  түйсігіне  негізделеді.

Кәсіби  қызметінің  басында  маман (әлеуметтік педагог) оқу  құралдарының  деректерін, клиенттің әлеуметтік проблемаларын оның жеке  бас  ерекшелігіне  қарай  шешу мүмкіндігін  арнаулы  зерттеуді пайдаланады  және  қандай  жағдайда  жұмыстың  қандай  нұсқасын  қолданған  жөн, оның  мүмкіндіктері  қандай  екендігі туралы ұсынымдарға  сәйкес  жұмыс істейді. Уақыт өте келе түрлі  технологияларды  қолдана отырып, жұмыс тәжірибесін  жинақтайды, педагогикалық   түйсігін  дамытады,  клиенттің  болашағын және өзінің  әлеуметтік педагогикалық қызметінің болашағын  неғұрлым  сенімді болжауға мүмкіндік алады. 

Әлеуметтік педагог өзінің  әлеуметтік  мақсаттарын жеке басының түсінуіне  және  тәрбиеленушімен (клиентпен) жұмыс мүмкіндіктеріне  сәйкес, оның жеке  дара  ерекшеліктерін  және  қызмет  жағдайларын  біле  отырып, өз  қызметінің  мақсаты мен  міндеттерін  анықтайды. Мақсатты анықтау деп атауға  болатын  әлеуметтік-педагогикалық  үдерістің  келесі кезең бөлігінің  мәні  осында.

Әлеуметтік-педагогикалық үдерістің мақсаты әлеуметтік педагогтың  клиентпен  өзара әрекетінде неге  ұмтылу керектігін  анықтайды. Өз мәніне  қарай, бұл - әлеуметтік педагогтың осы  тәрбиеленушімен (клиентпен) жұмысында ұмтылатын  әлеуметтік  мұраты  болып  табылады. Мақсатқа сәйкес, оған  қол  жеткізуді  қамтамасыз  ету  үшін шешілуге  тиіс міндеттер анықталады.

2. Сыртқы  әлеуметтік-педагогикалық  үдерісті  іске асырудың мазмұны мен тәсілін  айқындау - технологияны таңдау және оны іске асыру тәсілі.

 Бұл кезең бөлігі мынадай құрауыштарды  қамтиды: 

         Әлеуметтік-педагогикалық модельдеу. Оның мағынасы - әлеуметтік педагогтың жеке тәжірибесі мен ортаның мүмкіндігі есебімен болжамды мақсатқа жетуді қамтамасыз ететін нақтылы технологияны іске асыру бойынша, мақсатты қызметтің бейнесін эмпирикалық түрде жасау болып табылады. Ол жалпы немесе жеке сипатта болуы мүмкін: жалпы мақсатқа жету немесе жеке міндетті шешу. Модельдеудің басты мақсаты - әлеуметтік педагогқа тиісті жағдаятта болжамды нәтижеге жетуіне мүмкіндік беретін неғұрлым қонымды педагогикалық технологияны таңдауға көмек беру.


Технологияны таңдау. Технология бұған дейін жинақталған тәжірибенің немесе субъектінің нақтылы жағдаятта қолдану үшін айқындаған және негіздеген мақсатқа жету жолдарының бірі болып табылады.

Әлеуметтік педагогқа технологияны таңдау (жасау) үшін мыналарды білу қажет:

     -    клиенттің әлеуметтік проблемалары;

     -    клиенттің әлеуметтік проблемалары мен оның туындау себептері;

· клиенттің жеке дара қасиеттері: ауытқушылықтар, ұстанымы мен мүмкіндіктері;

· мақсаты (неге ұмытылады, нені күтуге болады) және оған жету үдерісінде шешілуге тиіс негізгі міндеттер;

· технологияларды іске асыру жағдайлары (мамандандырылған орталықта, үйде);

· технологияны іске асырудың мүмкін нысандары (стационар жағдайында; үй жағдайында; әлеуметтік қызмет көрсету орталығында);

· технологияның қайсыбір түрлерін қолданудағы өз мүмкіндіктері;

· технологияны іске асыру уақыты бойынша шектеулер.

Әрбір әлеуметтік-педагогикалық проблеманы шешу үшін бір не бірнеше технология қолданылуы мүмкін. Олардың әрқайсысы клиенттердің белгілі топтарына және шешілетін проблемаға бағдарланған. Ол: оның шешімі бойынша әлеуметтік-педагогикалық қызметтің нұсқасын суреттеу; іске асыруға арналған ұсынымдар, жеке тұлғаға, әлеуметтік педагогтің кәсіби даярлығына және қызметіне қойылатын негізгі талаптарды қамтиды. Әлеуметтік-педагогикалық қызметтің мамандандырылған орталығында түрлі әлеуметтік проблемалар бойынша технологиялар банкі құрылуы мүмкін.

Бұдан әрі оның технологияны іске асыру тәсілін – жобалауды  анықтау  қажет.

Әлеуметтік-педагогикалық жобалау таңдап алынған технологияны іске асырудың неғұрлым мақсатқа сай тәсілді таңдауға және жоба құруға мүмкіндік береді. Бұдан кейін келесі құрауышқа өту іске асырылады.

Қызметті жоспарлау жұмыстың түрлері, орны мен уақытын іске асырудың кестесін әзірлеуді қарастырады (қызмет сипаты). Ол қызметтің кешенділігі мен қарқындылығын қамтамасыз ете отырып, түпкі ойды іске асыруға көмектеседі.

Материалдық дайындық. Технологияны іске асыру белгілі әдістемелік қамтамасыз етуді қарастырады. Мәселе – мақсатқа жету бойынша мақсатқа сай қызмет үшін қажетті әдістемелік және дидактикалық материалды әзірлеу туралы.

Технологияны сынамалау әлеуметтік-педагогикалық қызмет технологияны индивидуализациялауды талап ететін жеке тұлғамен немесе топпен жұмыс істейтіндігімен байланысты қажет. Ол технологияның жеке дара түзетілуін анықтап, соның негізінде оны айқындауға көмектеседі. Мұнда әлеуметтік-педагогикалық үдерістің субъектісі мен клиенті бірлескен қызметке бейімделеді және бұл технологияны іске асыру тиімділігінің аса маңызды факторы болып табылады. 

Осымен бірінші кезең аяқталып, екінші кезеңге өту басталады.

Таңдалған технологияны іске асыру бойынша тікелей қызмет кезеңі әдістердің, құралдардың, амалдардың жиынтығын пайдалану.Оның аясында жоспарланған нәтижелері және белгілі сапалық-сандық көрсеткіштермен ерекшеленетін өз кезеңдерінің бөліктері болады.Бұл кезеңде технологияның одан әрі жекеленуі жүреді. Кезең алға қойған мақсатқа белгілі бір дәрежеде қол жеткізумен аяқталады.

Нәтижелік кезең алынған нәтижелерге талдау жасау және  қызметке баға беруді, сондай-ақ, перспективаны анықтауды көздейді. 

        Ол мынадай кезең бөліктерін қамтиды:

   - қызмет үдерісінің нәтижелілігін алдын ала бағалау. Әлеуметтік- педагогикалық үдерістің пәрменділігі жөнінде ақырғы қорытындыны жасау үшін, адамның табиғи тіршілік қарекеті ортасында өзінің қабілеттерінің қандай деңгейде іске асырылатын көре білу маңызды.

Мұндай баға беру үшін адамға жаңа ортаға бейімделу және өзін-өзі танытуға мүмкіндік беру қажет;

   - табиғи жағдайда өз қабілеттерін іске асыруға бейімделу. Мамандандырылған білім беру мекемелерінде немесе құрдастарымен араласу ортасынсыз үй жағдайында құқықтарын қалпына келтіру, қайта тәрбиелеу, түзету нәтижелері бойынша іске асады. Ойластырылған, жақсы ұйымдастырылған бейімдеу қызметтің қол жеткен нәтижелерін бекітіп қана қоймай, сонымен бірге, бүкіл үдерістің нәтижелілігін бағалауға мүмкіндік беретіндіктен, оны аяқталған операция ретінде санауға болады:

· сыртқы әлеуметтік-педагогикалық үдерісті және оның нәтижелілігін жалпы бағалау;

· әлеуметтік-педагогикалық үдерісті іске асыру бойынша жалпы (қорытынды) тұжырымдар.

Әлеуметтік педагогтің қызметі үдерісінің пәрменділігін көтеру жолдары қандай?

Ішкі әлеуметтік-педагогикалық үдеріс оны жетілдірудің жолдарын анықтаушы факторлармен байланысты:

· клиенттің тиісті бейімделуге, құқықтарын қалпына келтіруге ішкі (жеке дара) мүмкіндіктері;

· өз проблемаларын өзі шешу бойынша қызметін ынталандыратын клиенттің белсенділігі. Бұл фактор клиенттің өзінің айрықша рөлін көрсетеді: Ол өзін енжар өнім емес, белсенді жасампаз ретінде көрсетед; 

· оңтайлы технологияны таңдау үшін қажетті қызмет үдерісіне  әлеуметтік-педагогикалық модельдеуді іске асыра білу;

· неғұрлым оңтайлы  технологияны  және  оны іске асырудың  тәсілін  таңдау;

· сыртқы  әлеуметтік-педагогикалық  үдерісті  іске асыру сапасын  көрсеткен  динамикасы  мен оны  жетілдіру  мүмкіндігі  есебімен қамтамасыз ету;

· клиенттің  іске  асыру  қызметі  аяқталған  соң бейімделуін қамтамасыз  ету, оның  өз  қабілеттерін  іске  асыруына  көмек  беріп, қолдау.

Осылайша  ішкі  және  сыртқы  әлеуметтік-педагогикалық  үдерістердің  неғұрлым  оңтайлы өзара  әрекеттесуі  және олардың мүмкіндікерінің  толық  іске  асырылуын  қамтамасыз  етіледі.

      Өзін-өзі бақылау үшін  сұрақтар  мен  тапсырмалар 
1. «Педагогикалық үдерістін» ұғымына  сипаттама  беріңіз.
2. Педагогикалық  үдеріс  идеясының  негізін  салушы  және ретінде П.Ф.Каптеревтің  ұстанымына  сипаттама жасаңыз.

3. Ішкі  әлеуметтік-педагогикалық  үдерістің  мәні  мен  құрылымен  ашып  беріңіз.

4. Ішкі  және  сыртқы  әлеуметтік-педагогикалық  үдерістердің  өзара  байланысы  қандай?

5. Әлеуметтік-педагогикалық  үдерістің  субъектісі мен  объектісіне  сипаттама беріңіз.

6. Әлеуметтік-педагогикалық  үдерістің  жетілдірілуінің  негізгі  бағыттары  қандай?      

    Өзін-өзі бақылауға арналған сұрақтар мен тапсырмалар.......................
         Әдебиет.............................................................................................................

11-дәріс. Әлеуметтік педагогикадағы модельдеу және жобалау технологиялары (проблемалық дәріс).
12-дәріс. Арнайы әлеуметтік педагогикалық технологиялар. . Әлеуметтік-педагогикалық бейімделу технологиясы.
АДАМНЫҢ БЕЙІМДЕЛУІ:  БЕЙІМДЕЛМЕУІ ЖӘНЕ ҚАЙТА  БЕЙІМДЕЛУІ

Адамны әлеуметтік  дамуы оның  қалпына,  өзін  анықтайтын белсенділігіне  байланысты  болады. Оның  белсенділігі өзінің  сезіміне,   ортаға  қандай  деңгейде  бейімделуіне немесе  бейімделмеуіне  және өзін  ыңғайлы  сезінуіне немесе  сезінбеуіне  байланысты. Адам  өзін әлеуметте  неғұрлым ыңғайлы (бейімді) сезінген  болса,  онда  ол  соғұрлым  өзін  бейнелеуге жақын және әлеуметтік  даму деңгейі де  жоғары  болмақ. Осыған  орай, мынадай  сұрақтарды  қарастыруға тура  келеді:
1)  адамның  бейімделуі,  оның  әлеуметтік дамудағы,  әлеуметтенудегі орны  мен  рөлі;

2)  адамның  бейімделмеуі, оның  себептері, оның  алдын  алу және бейімдел меу  себептерін  жою;

3) бейімделу  мен  әлеуметтік бейімделу,  әлеуметтенбеудің  өзара  байланы сы, оларды  балалармен,  жеткіншектермен жұмыста  есепке  алу.  

1 Адамның  бейімделуі,  оның  әлеуметтік дамудағы, 

 әлеуметтенудегі орны  мен  рөлі

«Адаптация»  термині (латын. adaptatio) – бейімделу сөзінен  шыққан. Оны адам  ағзасының,  оның  қызметтерінің,  ағзалары  мен  жасушаларының белгілі ортаның жағдайына  бейімделуі деп  түсінуге  болады. Адаптация   индивид  денесіндегі  жүйелердің,  ағзаларының және  психикалық  құрылымдарының өзгерген  жағдайға  бейімделуіне  бағытталады.

Әлеуметтік  педагогика - әлеуметтік  бейімделу  мәселесін  зерттейді – адамның  белсенді  түрде  әлеуметтік  ортаға (өмірлік  орта) бейімделуіне   байланысты өзін  анықтауға, және қоғамда қабылданған мақсаттар,  құндылықтар,  қалыптар  мен іс-қимылдар  стиліне табиғи араласуы. Ең  маңыздысы баланың  әлеуметтік  бейімделуі – жеке  басындағы  үдерістері  мен  баланың мүмкіндіктеріне орай айналасымен, өзгерген  орта, жаңа  өмірлік  жағдай, белгілі  әлеуметтік-психологиялық  ортадағы қарым-  қатынас құрылымына  орай   өзгеруі,  ортада  қабылданған қалыптар  мен  ережелерге сәйкес бола  білуі.

Әлеуметтік  бейімделу адамныың әлеуметтенуінің қажетті  шарты. Ол    өзіне,  өзгелерге  қарым-қатынасын,  іс-әрекетін бейнелеп,  әлеуметтік  үдерістер мен  құбылыстарға белсенді  қатысып, осыған  байланысты өзінің табиғи әлеуметтік  жетілуін  қамтамасыз  етеді.Табиғат  адамды  әлеуметтік  бейімделуге және  әр  түрлі  өмірлік  ортадағы  әрекетіне  орай, әлеуметтік  үдерістерге  бейімделуін қалыптастырған. Ондай  мүмкіндіктер  әр  адамның  бойында   бар  және  ол  әр  түрлі болады. Осыған  байланысты  адамдар әр  түрлі  жағдайларға, сонымен  қатар  өте  күрделі және жағымсыз  жағдайларға  да  бейімделе  алады. Адамның  әлеуметтік  бейімделуінің көрсеткіші,  оның сол  ортаға  қанағаттанууы, өзін  бейнелеуі  және соған  сәйкес тәжірибесінің  қалыптасуы.

Бейімделу  үдеріс, көрініс  және  нәтиже түрінде  қарастырылады.

Бейімделу  үдеріс  ретінде - адамның  табиғи мүмкіндіктерінің  белгілі бір  өмірлік жағдайда (мысалы, бала  бақшасында, сыныпта, топта, өндірісте,   тынығуда т.б.) дамуы. Ол адамның өзінің табиғи мүмкіндіктерін жүзеге  асыруымен,  әлеуметтенуін  білдіреді. Мысалы,   баланың  әлеуметтенуі белгілі  бір оған жағымды  ортадағы  жағдайда  өтуі. Ол  отбасы,  бала  бақшасы, мектеп.

Бейімделу көрініс  ретінде – типтік  мінез-құлық,  жүрі-тұрыс,  яғни  іс-қимылын,  қарым-қатынасын, нақты орта  жағдайындағы  адам  іс-әрекетінің  нәтижесін,  оның белгілі  мерзімде нақты  жағдайға  бейімделуін (жағымды көңіл-күйі)  сипаттайды. Баланың  бойындағы бейімделу көріністерін,  оның  белгілі  орта жағдайына  бейімделуінен  байқауға  болады. Тәжірибе  көрсеткендей,  тәрбиеші баланың  ортадағы  типтік  емес іс-қимылын (отбасында, бала  бақшада, мектепте,  көшеде, өз  қатарларымен  қарым-қатынаста) көп  жағдайда  анықтай  алмайды. Оны  дер  кезінде  анықтау үшін баланы  жақсы  тану және  түрлі  жағдайдағы  оның мінез-құлқын, іс-қимылын білу керек. Баланың  типтік  емес іс-қимылын көре  білу арқылы  тәрбиеші оның  жағымсыз әрекеттерінің  алдын-ала  білуі  тиіс. Тәрбиеші осындай  фактылардың  себебін  анықтап көре  білуі  арқылы, баланың  алдында  туындайтын  қайшылықтар мен  қиындықтарды  жеңуге  көмектесуі қажет. Тәрбиешінің  алдын-ала  жүргізетін  іс-әрекеті баланы ортаға  тез  бейімделуге, оқу барысында, бос  уақытта, өзгелермен  қарым-қатынас  жасау  кезінде,  өз  мүмкіндіктерін  жүзеге  асырып,  әлеуметтенуіне көмектеседі.

Бейімделу  нәтиже  ретінде – баланың жас ерекшелігіне  қарай өмірлік  ортаға, белгілі  жағдайға және  оның іс-қимылы, қарым-қатынасы мен іс-әрекетінің  сол  әлеуметтік  ортаға, әлеуметтік  қалыптар мен  ережелерге сәйкесуі, оның белгілі  әлеуметтік ортаға қандай  деңгейде бейімделгенін  көрсетеді. Балаға  қатысты  бұл  көрсеткіш – оның  жасына  сай әлеуметтік  дамуы мен  тәрбиеленуі, өз  құрбы-құрдастарына  тең  (тең  емес) екендігін бағалауы. Басқа сөзбен  айтар  болсақ, бұл  баланың жасына  сай  әлеуметтік тұрғыдан  дамуын  немесе дамымау қалпын  бағалау. Бір  жағдайда оның  іс-қимылдары,  балалар және  үлкендермен  қарым-қатынасы, оқуының  нәтижелілігі  мен түрлі ойындарда өзін табиғи қалыпта ұстай білуі және  өзге балалардан  ерекшеленбеуі. Бұлар  оның  әлеуметтенуі  мен тәрбиесінің  нәтижесін білдіреді. Мұндай  бағалау  бала  бақшасында,  мектепте,  үйде қолданылады.

Адамның  жеке  басына  тән  ерекшеліктері – бұл оның тек  өзіне  ғана  тән тұлғалық сапасы  және кез  келген  жағдаятқа  бейімделе  алуы. Есейе  келе адам  өзгереді, оның  сапалары  жетіледі немесе кейбір  мүмкіндіктерін  жоғалтып,  оның  бейімделуіне ықпалын  тигізеді. Адамның  өзіндік ерекшелігіне  оның  өмірлік іс-әрекеті  және түрлі  жағдайға  бейімделу  тәжірибесі ықпал  етеді.

Бейімделу  тәжірибесі – жеке  тұлғалық  сапаның  қалыптасуына ықпал  етіп, жаңа  жағдайға  тез  бейімделуіне көмектеседі. Адамның  өзіндік  ерекшелігі кез  келген  жағдаятқа сәйкес жинақталған бейімделу  тәжірибесіне  және  соған  ұқсас жағдаяттардағы  іс-әрекеттеріне байланысты  болады. Сонымен  бірге оның  әлеуметтену  қабілеті, оның өмірге әлеуметтенуінің және  өзін-өзі  жүзеге  асыруында  маңызды  рөл  атқарады. Неғұрлым  адамның бейімделу  тәжірибесі мол  болса,  соғұрлым  ол  жаңа  жағдайға  тез  бейімделеді. Ол өз  тәжірибесіне  ұқсас  жағдайларға белсенді түрде  бейімделуге  қабылеттілік  білдіреді.

Тәжірибе орта  жағдайына  бейімделу   уақытын  қысқартады. Бұл  фактының тәжірибенің бейімделу мүмкіндіктерінің табиғи қалыптасуын түсінуге тигізетін  маңызы  зор. Үй жағдайында  тәрбиеленген мектеп  жасына  дейінгі  баланың  бақшадағы  балалар  тобына  және  мектептегі  сыныпқа бейімделуі  қиын  болады.

Адамның белгілі  бір  кезеңдегі жақсы  өмірлік  жағдайы, бейімделудің  қажетсіздігі, оның іс-әрекеттік  тәжірибесін қалыптастырмайды. Ал  бейімделу  қажет болса, онда  оған  белгілі  бір қиындық  келтіреді.

Көңіл  түсу – бұл  іштей  бейімделуге  көңілдің  аууы. Ол  адамның көңіліне  әсер  етеді. Тіпті  тәжірибесі  болса  да  өзін  көрсетуге, өзін  жүзеге  асыруға көңілі  түспесе, бейімделу іске  аспауы  мүмкін. Сонымен  бірге адамның  қызығуына  түрткі жасау, тілек, ұмтылыс білдіруі  арқылы өзін  көрсету  үдерісінің  қалыптасуы байқалады.

Күй,  хал-жай – іштей  өзін  көрсетуге дайындығын  анықтайды. Ол  көңіл  түсуге  жағымды  немесе  жағымсыз  әсер  етеді. Күй,  хал-жай ішкі  фактормен  анықталады (мысалы,  денсаулық, көңіл  түсуі жағымды  немесе  жағымсыз, қорқыныш және  т.б.) және  сыртқы (жаңалығы,  ортаның  қабылдауы  немесе қабылдамауы және  т.б.). Күй,  хал-жай бейімделу  барысында орта  жағдайы  мен өзін  іске  асыруына  байланысты оң  немесе  теріс жаққа өзгеруі  мүмкін.

Өзіндік  белсенділік – бұл  факторды бейімделу  барысында адамның  өзі  анықтайды. Осыған  көп  нәрсе  байланысты. Ол  қиындықтарды жеңуге көмектеседі және ортаға  бейімделудің немесе  бейімделмеудің  көп  факторларына тәуелсіз.

Адамның  бейімделуге бейімділігі 1-ші  кестеде көрсетілген.

	Жеке  басқа  тән өзіндік  ерекшелік



	Тәжірибе



	  Көңіл  түсу                                                                           Күй, ахуал



	Өзіндік  белсенділік



	                        Жағдаят (ортаның  көрінісі)



1-ші  кесте. Адамның бейімделуге икемділігі

Баланың  ортаға бейімделуі үшін  отбасы,  бала  бақша, мектептің атқаратын  маңызы  зор. Баланың  бақшаға  бейімделуін  оның  топта  өзін  мейілінше табиғи  ұстай  білуінен  көруге  болады. Баланың ортаға  бейімделуіне  жүргізілетін тәрбие іс-әрекеті жағымды ықпал  етеді. Мұндай  жағдайда  жүретін үдеріс  пен  баланың  әлеуметтік  даму  жағдайы басшылыққа  алынатын  бағдарлама мен тәрбиешінің қызметімен  тығыз   байланысты жүзеге  асады. Мектепте (орта және  жоғары оқу  орындарында) баланың оқу  жағдайына  бейімделуін және  мектеп  ( кәсіптік-техникалық,  жоғары  оқу  орны) бағдарламасын  табысты игеруі үшін жеке  бас  мүмкіндіктері  ескеріледі.

Бейімделу  басқа  жағдайларда  да   болуы  тиіс. Ең    негізгісі: мектеп,  интернат мекемесі, кәсіптік колледж (жоғары  оқу  орны) түлегінің  ортаға  бейімделуі; кәсіби  қызмет  орнының  ауысуына   байланысты бейімделуі; зейнеткердің бейімделуі. Әр бейімделудің  өзіндік  мазмұны және адам  үшін  өмірлік  маңызы  бар. Мысалы, кәсіби  білім  беру  ұйымдары түлегінің (бастауыш, орта  және  жоғары) кәсіби  іс-әрекет  ортасындағы  әлеуметтік даму жағдай  үдерісін және  бейімделу  нәтижесінің табыстылығын көрсетеді. Бейімделудің табыстылығы, ол маманның өнеркәсіп ұжымындағы  өз  орнын табуы,  өз кәсібіндегі  іскерлігі,  кәсіби  іс-әрекетінде  табысты,  оң  нәтижеге  ие  болуы. Мұндай  бейімделу  жас  маманға  да,  өнеркәсіпке  де  қажет.

Функционалдық  адаптация - қызметке  бейімделу деген  түсінік қолданылады. Ол адамның  белгілі іс-әрекетті,  кәсіби міндетін  атқару барысындағы үдеріске бейімділігін  және оған адамның  бейімделу нәтижесін  сипаттайды. Ол  кез  келген қызметке араласатын  адамға  тән. Функционалдық адаптацияға   қажетті  уақыт адам  қызметіндегі  үзіліске  

байланысты. Неғұрлым қызметте үзіліс  ұзақ  болса,  оның қызметке  бейімделуіне  соғұрлым  уақыт  та қажет болады.
Функционалдық  адаптация сол  қызметке  сәйкес маманның тәжірибесіне, уақыт  үзілісінің  ұзақтығына,  мысалы, қызмет  етуге  дайын болуына, көңіл-күйіне  және өзіндік белсенділігіне  де байланысты.

Ата-аналар,  бала  бақша  тәрбиешілері мен  мектеп  мұғалімдері балаларға  жеңіл  жағдай  жасау  арқылы бейімделу үдерістерінің  даму мүмкіндіктерін еріксіз бәсеңдетеді. Мұндай  жағдайдағы  балалар жаңа жағдайда бейімделуге,  осыған  орай, өзін-өзі  жүзеге  асыруға  және әлеуметтік  дамуға қиынсынады,  мысалы  бала  бақшасына бармаған  баланың мектепке келгеннен  соң,  мектеп  ұжымына бейімделуі  күрделі  болады.

Адамның  түрлі  жағдайларға  бейімделу  тәжірибесі оның  бойында адаптивтілік (бейімділік)  сапасын  қалыптастырады.  Мұндай  сапа адамға  түрлі  жағдайларда  қажет  болады: оқуда, кәсіби  қызметінде, өзге  адамдармен  қарым-қатынасында. Мәселен,  оқу  барысында оқушының білім  беру  ұйымының мазмұнына,  формасына және  оқыту  әдістерінің өзгерістеріне бейімділігінен  көрінеді. Арнайы  әдебиеттерде  адаптациялық  синдром деген   сөз  тіркесі  кездеседі.  Бұл сөз  тіркесі  балаға  қатысты қолданылады, ол оның  жаңа  микроәлеуметтік  орта (бала  бақша,  мектеп, т.б.) жағдайларына қатысты, жүйке, жүрек – қан тамырлары қызметінің өзгерісін  білдіреді.

Адаптивсіздік - адам  іс-әрекетінің  қойған  мақсаттары  мен күтетін нәтижелерінің сәйкессіздігін  сипаттайды. Бұл  ұсынылып  отырған  жағдай,  оның іс-әрекет  етуге бейімсіздігін көрсетеді.

Адамның  бейімделгіштігі ортаға   тәуелді. «Адаптивтік  орта», белгілі  бір  топ  адамдардың  ортаға мейілінше  бейімділігін  білдіреді. Адаптивтік  ортаға  бейімділік, ол  адамның (топтың ) табиғи   кірігуге  бейімділігі. Мысалы,  бала  бақшасы мектепке  дейінгі  баланың,  мектеп оқушының  бейімделуіне  қолайлы  жағдай  болып  саналады.

Адамның түрлі жайдайларға адаптация мүмкіндігі   тұрақты  емес. Түрлі  жағдайларда, адамның  өзінің қалпына  байланысты адаптациясы төмендеуі  немесе  артуы  мүмкін Адаптация  мүмкіндіктерінің   төмендеуі дезадаптация (бейімделмеу) құбылысымен сипатталады.

2 Адамның  бейімделмеуі, оның  себептері, оның 

 алдын  алу  бейімделмеу  себептерін  жою

Дезадаптация (лат. қосымша de... немесе фран. des...) -  жоғалу,  құру,  толықтай  жоқ  болу және  өте  сирек мағынада төмендеу,  кішірею, бір  сөзбен  айтсақ, бейімделмеуді  білдіреді. Кейбір  ғылыми  әдебиеттерде  «дизадаптация»  (лат. dis – бірінші  мағынада – бүліну, қателесу, өзгеру, сирек  мағынада  жоғалуды білдіреді). Егерде адаптацияның  бүлінуі,  қателесуі жайында  айтсақ, онда  біз дизадаптацияны, адаптацияның  толықтай  жоғалуы  мағынасында қолдансақ,  жалпы  қарағанда ойлайтын  мәннің мүлдем  саналы тіршілігін  тоқтату деп  білеміз, егерде  ол  мән тірі  және  саналы болса,  онда  ол ортаға  басқаша  бейімделеді. Сонымен  қатар 

латынша de – «де» және «ди» түрінде  де  оқылады. Сондықтанда, «дезадаптация» сөзінің  мәні,  оған  жүктелетін мәнмен  анықталады. Бұл фактының  білдіретіні «дезадаптация» мен «дизадаптация» ғылыми әдебиетте және практикада синоним  ретінде  қолданылатындығында.

Дезадаптация (дизадаптация)  деп  жиірек адамның әлеуметтік-психологиялық  және писхофизиолагиялық статусының тіршілік  жағдайының  талаптарына сәйкеспеуін, оның  өз  кезегінде тіршілік  ортасына бейімделмеуіне әкеледі. Дезадаптация  құбылысы жеке (типтік) немесе кез  келген  ортада орын  алады. Мысалы,  бала үйде  өзін  өте   жақсы сезінеді және  ешқандай дезадаптациялық  құбылысты  сезінбейді,  ал  бала  бақшасында  керісінше, өзін  дискомфортты,  яғни  жақсы  сезінбейді.

Дезадаптация, адаптация  тәрізді үдеріс, көрініс және  нәтиже  ретінде қарастырылады.

Дезадаптация  көрініс  ретінде – адамның  тіршілік   орта  жағдайына адаптпациялық  мүмкіндіктерінің төмендеуін және  белгілі  бір  жағдайда (бала  бақшада,  сыныпта,  топта және  т.б.) бейімделмеуін  білдіреді. Жеке  жағдайда, дезадаптация баяу сипатта  жүреді және  байқалмайды, сөйтіп белгілі  бір  кезеңде, жеке  тұлғаның   күрделі мәселесіне  айналуы  мүмкін;  кейде адам белгілі  бір  жағдайға  бейімсіз  болғанда және өзін-өзі  таба  алмағанда бейімделмеу  құбылысы анық  сыр  береді. Мұндай  жағдайда  оның  салдары өте күрделі  болуы да мүмкін. Бала  үшін ұзақ  мерзімді  дезадаптация оның  дамуын  тежеп, жағымсыз  шарттар  мен  үрейін қалыптастырады.

Дезадаптация  көрініс  ретінде – адамның сыртқы  сипатындағы  теріс әрекеттерін, қалыптан  тыс мінез-құлқынан, іс-қимыл, қарым-қатынасынан және  белгілі  бір  ортадағы іс-әрекет  нәтижесінен байқалады. Дезадаптацияның  көріну  формасы  әр  балада  әр түрлі. Сырттай  оны  анықтау  да  оңай  емес. Ол  үшін  адамды  өте  жақсы  білумен   қатар,  әр  түрлі  жағдайдағы оның өзіне  тән іс-қимылын да жетік білу  қажет. Тәрбиешінің  бала  бойындағы  дезадаптацияны дер  кезінде  байқауы, сол  жағдайды  тез  түзетуге,  оның жағымсыз  терең  салдарының  алдын  алуға  көмектеседі. Бұл  жердегі мәселе,  тәрбиеленушіге  ерекше  жағдай  жасауда  емес, дезадаптацияның ықпалынан  болатын, жағымсыз  бүліну салдарының  алдын  алу.

Дезадаптация нәтиже  ретінде – адамның қалыпты  жағдайына  сай  келмейтін, жаңа ортаға лайық емес сапалық қалпын  және  көрінісін салыстырмалы бағалау, оның өз  қатарындағыларға,  оқуына,  іс-әрекетіне бұрынғы іс-қимылынан және  қарым-қатынасынан (бала  бақша  тәрбиеленушісі,  оқушы және т.б.) білінеді. Балаға  қатысты – оның  іс-қимылы,  қарым-қатынасы, іс-әрекетінің  нәтижесі (балалармен,  ересектермен, оқуға, ойынға қатынасы),  оның өзіне (өз қатарларына) белгілі  ортадағы әлеуметтік  қалыпқа  сәйкеспеуімен сипатталады.

Арнайы  әдебиеттерде  және  практикада дезадаптивті ұғымы  белгілі  бір  топ  адамдарына  қолданылады: дезадаптивті  балалар, дезадаптивті  сәби,  дезадаптивті  топ, сонымен  бірге тіршілік ортасына қатысты  деформациялық  құбылыстың  салдарлары: мектептік  дезадаптация, отбасылық  дезадаптация және т.б.

Дезадаптивті  балалар. Мұндай  балалар  өз  қатарындағылармен және өзге  балалармен тіршілік  орта  жағдайына (бала  бақша  тобына,  сыныптық ұжымға,  өз  қатарына және  т.б.) бейімделмеуіне  байланысты,   өз қабілеттерін  көрсетуіне, дамуына, тәрбиесіне,  оқуына  теріс ықпал  етеді,  соның  салдарынан,  мысалы,  сыныптың  нашар  оқушысы болады.   Сонымен  бірге  нашар  үлгерім көрсеткіші, бейімделмеуге  байланысты  болмауы  да мүмкін, ол баланың  жеке  басына  тән танымдық  мүмкіндігінің оқуға  деген ынтасының төмен  болуына және  т.б. да  байланысты болады.
Дезадаптивті  адам. Бұл  адамның  өзгелерден  ерекшелігі, тіршілік  ортасына  бейімделу мәселелері,  оның дамуынан, іс-әрекетінен, табиғи  жағдайдағы міндеттерді  шеше  білуінен  байқалады.

Дезадаптивті сәби. Тіршілік  ортасының жағдайына бейімделмеуіне  байланысты,  өз  қатарындағылардан дамуы, әлеуметтенуі, жасына  сай  алдындағы  міндеттерді  шешуі бойынша  ерекшеленеді.

Балалардың  белгілі  бір тобы,  өмірде  кездесетін   тіршілік  орта жағдайына бейімделмеуді  тез  жеңеді. Ортаға  табиғи  бейімделуде  олар  қиыншылық көрмейді. Бірақта,  назар  аударатын   жәйттің  бірі,  олар түрлі  тіршілік  орта жағдайына  бейімділігі  қарқынды болса  да,   сирек  жағдайда  үлкен қиыншылықты  сезінеді,  әсіресе   дезадаптивті  балалардың  келешектегі өзін-өзі  іске  асыру,  өзін-өзі жетілдіруінде сыр  береді. Мұндай  балалар адаптация  кезеңінде  қолдау  мен  көмекті  қажетсінеді. 

Мектепке  бейімделмеу. Бастауыш сынып  мұғалімдері осы  сатыдағы  балалардың  мектеп  өміріне бейімделмеу қиындығын  байқайды. Ол 6-8 жасар  балаларға  тән, өйткені  оларға  сыныптық-сабақ жағдайы  түсініксіз,  өз  қатарларымен  қарым-қатынас  орната алмайтындықтан,  мектеп  өміріндегі танымдық  қызметі немесе оның  екпіні  төмен болады. Мұндай  балаларды  мұғалім назарында  ұстап, оларға  көмек  көрсетіп, олардың  жеке  бас  ерекшеліктерін  ескеруі  тиіс.  Балалардың  мектепке  бейімделу мүмкіндіктерін  белсендіру  сынып  ұжымына және  оның қолдауына  байланысты.

Педагогтың  дезадаптивті  балалармен,  олардың  ата-аналарымен  және  сыныппен қарым-қатынасын мақсатты  түрде  ұйымдастыруына   қарай, мектепке  бейімделмеу  мерзімі оқу  жылының  басында  2-4  ай шамасына  қысқарады. Өте  күрделі  жағдайда,  баланың мектептегі  оқуға  деген  теріс  реакциясына байланысты арнайы  мамандардан   кеңесу,  сонымен  қатар,  психологпен,  ал  кейбір   жеке  жағдайда баланың   жүйке  жүйесіне  байланысты  жылауық, ұйқысы мен  тәбетінің  бұзылуына қарай психоневрологпен  кеңесу керек.

Түрлі  топқа  жататын белгілі тіршілік орта жағдайындағы  балалардың  мектепке  бейімделмеуінің  алдын  алу немесе  тәрбие  мен  оқыту барысында  оны жеңуге  болады. Дезадаптивті  балаларда  ауытқу   формасының  болуы, олармен арнайы  оқу  мекемелерінде оқу-тәрбие  жұмысын  жүргізуді және 

оны  тудырған  факторларды  ескеруді  тала  етеді.  Ондай  балалармен  жұмыс жасау  үшін  арнайы  әдістеме және арнайы  дайындығы  бар маман  керек.

Адамның дезадаптивтілігіне,  яғни бейімделмеуіне   бір  топ  факторлар  әсер  етеді, олар: тұлғалық (ішкі),  орта (сыртқы) немесе екеуі  де.

Бейімделмеудің тұлғалық (ішкі) факторлары жеке  тұлғаның   әлеуметтік қажеттіліктерін толықтай  қамтамасыз  етпеуіне  байланысты  болады. Оларға  жататындар: 

- ұзақ   уақыт  сырқаттану;

- баланың тіршілік  ортасымен қарым-қатынасының  тарылуы және айналасының  оның  жеке басына  лайық өзгешеліктеріне орай  қатынасының  болмауынан;

- адамның  жасына  қарамастан  ұзақ  уақыт ( қажетті немесе үкімді түрде( күнделікті  іс-әрекетінің  шектелуіне;

- бір  іс-әрекеттен  екінші  іс-әрекетке ауысы (ұзақ  демалыс,  уақытша  өзге қызмет міндетін  атқару) және  т.б.

Бейімделмеудің отбаслық (сыртқы) факторлары адам үшін үйреншікті  емес, тұлғалық сапа деңгейін  көрсетуіне кедергі  келтіреді. Оған  жататындар:

- отбасындағы  кикілжің,  баланың  тұлғасына  нұқсан  келтіреді. Мұндай  қалыптағы  жағдай «тәуекел  тобы» отбасында,  баланы  бедел  арқылы  тәрбиелеп, оған қысым  көрсету;

- отбасындағы  ата-ана мен  отбасы  мүшелерінің,  өз  қатарларының оған  толық көңіл  бөлмеуінен;

- балаға  айнала   басымдылығының ықпалы ( баланың  бақшаға  баруы, тобын,  сыныбын  ауыстыруы);

- топтың  балаға  қысым  көрсетуі -  ұжым,  кішігірім  топтың қабылдамауы, ығыстыруы, күш  көрсетуі және  т.б. Бұл  жасжеткіншектерге тән,  өз  қатарларының қатыгездік танытуы,  күш  көрсетуі – жиі  орын  алатын  құбылыс;

-  «нарықтық  тәрбиенің» көрінісі, баланың  жетістігінің материалдық  игілікпен  өлшенуі. Жас ерекшелігіне  лайық  емес қызығушылықтары, әлеуметтік  жақсылық идеалдарын  бірінші шепке  қою және  жеңіл  жолмен  

табыс  табу. Материалдық  игілікке қолы  жетпеуден депрессиялық*  қалыпқа  түсу.

----------------------------------------------

* (Депрессия (лат.depressio -өзін  төмендету, қысым  көру) психикалық сырқат қалпы, эмоциялық,  зияттық торығу және қимылдарының тежелуі. Қызығу, мотив, ерік белсенділігінің, өзін-өзі  бағалауының  күрт  төмендеуі. Мұндай  қалыпта баяу қимыл, тез  шаршау, өзіндік  бастамасының болмауымен  сипатталады).
- «нарықтық  тәрбиедегі» ақпарат  құралдарының жағымсыз  ықпалы.  Балалардың қызығушылықтары жас ерекшеліктеріне  лайық  емес  әлеумет

тік  жақсылықтар идалдарын және оларға оңай  қол  жеткізуді насихаттайды.  
Өмір шындығы баланың түңілуіне, өзінен  кемшіліктер  іздеп, өзін  қор  санауға, дезадаптивтілікке ұшыратады. Арзанқол  мистикалық  романдар, үрей тудыратын фильмдер мен   адамды ату-қыру  әлі   толыспаған адамның  өлім  туралы түсінігін бұлдыр  етіп,  оны  асқақ   мұратқа  айналдырып  көрсетеді; 

· кейбір  тұлғалардың балаларға дезадаптивтік ықпалы зор, олардың  алдында  балалар қысылып,  дискомфорт (өздерін  қолайсыз) сезінеді. Ондай  тұлға дезадаптация  тудырушы (дезадаптация тудыратын  бала – топ) – ондай  адам (топ) белгілі  бір  жағдайдағы ортаға (топқа)  немесе  жеке  тұлғаға  қатысты  дезадаптивтік фактор  ретінде  ықпал  етеді (өзін-өзі  анықтауға әсер етеді) және, сонымен  қатар  баланың белсенділігін және  өзін-өзі толықтай ашу қабылетін  тежейді. Мынадай мысалдарға  назар  аударыңыз: қыз өзінің  көңілі  бар  жігіттің  алдында; өте  белсенді оқушының  сынып  алдында; қиын бала,  мұғалімнің өзіне  деген  қатынасын  ушықтыру рөлін  белсенді (әсіресе жас  маманның) атқарады;

·  балаға «қамқор  болу» міндетіне  қатысты жеке  бас  және  жас  ерекшелігіне сай келмейтін  артық  жүк арту. Мұндай   фактілер жиі  кездеседі,  мәселен  баланың  жасына  лайық  емес, дайындығы  жоқ  баланы гимназиялық  сыныпта  оқыту; баланың  психологиялық  және физикалық  мүмкіндіктерін  ескермеу (мысалы,  спортпен шұғылдану,  мектепте  оқыту, үйірмелерге  қатыстыру ).

· жеке  бас  және  жас  ерекшелігіне сай емес, жүктемелер арту. Балалар  мен  жеткіншектердің  дезадаптивтігінің  түрлі салдарлары да  кездеседі. Көбінесе,  олар  жағымсыз сипат алады, соның  қатарында:

· тұлғалық  деформация (бүліну);

· физикалық  жағынан  толықтай  дамымауы;

· психикалық  дамуының  тежелуі;

· ми қызметінің  бүліну  мүмкіндіктері;

· типтік  жүйкелік  ауытқулар (көңіл-күйінің  төмендігі, тежелу немесе қозу, бүлікшілік);

·  жалғыздық – адам  өз  басындағы   шешілмеген  мәселелерімен  оңаша  қалуы. Ол  сырттай  оқшауланумен  байланысты немесе  өзін жоюға бет  алуы;

· өз  қатарларымен  және өзгелермен  қарым-қатынастарының шиеленіске ұшырау мәселелері.   Аталған мәселелер  негізінде,  баланың  өз  өмірін  сақтау инстинктін төмендетеді. Күрделі  жағдайларға  бейімделе  алмауынан,  адам  өзіне  қол  жұмсауға  (суицидке) дейін  барады.

Сирек емес  жағдайда дезадаптивті  балалар жеке  адамның (топтың) бейімделуіне ықпалы етеді.  Мұндай  жағдайда дезадаптивтікті  тудырушы адам,  топ  туралы  айтуға  болады.

«Көше  балаларын» да жиі   дезадаптивтілер  қатарына  жатқызады. Оларға мұндай  баға   беру  дұрыс  емес. Бұл  балалар  ересектерден  де  артық  бейімделгіш  келеді. Тіпті  өте  күрделі  жағдайда  да,  олар өздеріне  ұсынған  көмекті  қабылдаудан  бас  тартады. Олармен  жұмыс  жүргізетін  мамандар  арнайы мекемелерде дайындалады,  оларды  тәрбиелеу, сендіру әдістемелерін  игереді. Егерде  көшедегі  баланы арнайы  балалар  үйіне орналастырса,  онда олар  алғашқы  кезеңде дезадаптивті  балалар  қатарына  жатады. Біраз  уақыт  өткеннен  соң, ол  немесе  ол  тәрбиеленетін ортаның  дезадаптивті болғанын алдын  ала білу қиынға  соғады.

Девиантты  іс-қимылды  балалардың  жаңа  жағдайға  бейімділігі жоғары  болғандықтан,  ол негізгі  тәрбиеленушілерге қатысты, күрделі  жағымсыз мәселелер тудырады. Тәжірибе көрсеткендей, қиын  баланың  тәрбиеленушілер  арасына  келуі,  педагогтан топты (сыныпты) белгілі  деңгейде қорғау  шараларын жүргізуді  талап  етеді. Кейбір  жеке  тұлғалар бүкіл топқа  жағымсыз ықпал  етіп, оқу мен  тәртіпке  бейімделмеу мүмкіндігін  тудырады.

Осы  жоғарыда  аталған факторлардың бәрі баланың  зияттық  дамуына   қауіп тудырады. Қиын  тәрбиеленетін, әлеуметтік-педагогикалық тұрғыдан дамуының кешеуілдеуі тәрбие  аясында жеке баланың (топтың) тәрбиеге, оқуға бейімделмеуіне қауіп төндіреді. Тәжіріибе  көрсеткендей, кейде  баланың өзі жаңа  ортаға  бейімделмеуінен  жапа  шегеді, кейбір  жағдайда өзгелер  үшін, соның  қатарында   мұғалім  үшін  де бейімделмеу (дезадаптивті) факторына айналады.

Жеке  тұлғаның,  жеткіншектің дамуына  дезадаптивтіктің  жағымсыз  ықпал  ететінін  ескеріп, оның  алдын  алу  жұмыстарын  жүргізу  керек. Жеке балалардың,  жеткіншектердің бейімделмеуінің  алдын  алу  жолдары  төменгідей:

· балаға  тиімді орта  жағдайын  жасау;

· оқу  барысында  баланың  жеке  даму  мүмкіндіктеріне  сай, күрделі қиындықтарсыз оқу  үдерісін  ұйымдастыру;

·  жаңа  жағдайға  баланың  бейімделуіне қолдау  көрсету;

· баланың  өзіндік  белсенділігін,  өзін-өзі өмірлік  ортада  көрсете  білуі,  оның бейімделуіне  түрткі  болады;

· түрлі  тұрғындар арасында қиын  өмірлік  жағдайларға  тап  болғандарға  арнайы  әлеуметтік-психологиялық,  педагогикалық көмек  көрсету қызметін  жолға  қою: сенім  телефондары, әлеуметтік-психологиялық  және педагогикалық көмек, тығырық  стационарлары;

- ата-ана, мұғалім мен  тәрбиешілерді бейімделмеудің  алдын алу әдістерін  оқыту  және оның  салдарларымен   жою;

- қиын  өмірлік  жағдайларда түрлі адамдарға  әлеуметтік-психологиялық және  педагогикалық  қызмет көрсететін  арнайы мамандар  дайындау.

Дезадаптивті  балаларға немесе  беймделмеуін  жеңуге көмек  көрсету. Осы  аталған   іс-әрекеттер дезадаптивтілік салдарын жоюға  бағытталады. Әлеуметтік педагогикалық  іс-әрекет  мазмұны  бейімделмеуге  соқтырған салдарларға  байланысты қарастырылады.

3 Бейімделу  мен  әлеуметтенудің, бейімделмеу және  

әлеуметтенбеудің  өзара  байланысы, оларды  балалармен, 

 жеткіншектермен жұмыста  есепке  алу

Бейімделмеуді  жеңу дегеніміз реадаптация. «Реадаптация»  термині (лат. re... – қосымша, әрекеттің  жаңаруын немесе  қайталануын  білдіреді); adaptation -  бейімделу, үйлесу ) адамның  түрлы   ықпалдарға  байланысты бейімделу  іс-әрекетінің қалпына  келуі,  сонымен  қатар өзін-өзі  белсендіруге  бағытталады. 

«Реабилитациялық  іс-әрекет» сөзтіркесін қарастырайық.  Адамның  немесе  топтың сыртқы  ортаның  белгілі  бір  жағдайға  бейімделу мүмкіндіктерін белсендіруге  бағытталатын  іс-шаралар  жиынтығы. Ғалымдардың  пікірінше,  реабилитация адамға  психоәлеуметтік ықпал ету әдістері және оның әлеуметтік  іс-әрекетін (еңбек  терапиясы, кәсіби  білім  беру немесе  қайта   дайындау), клиентпен,  туыстарымен жүргізілетін арнайы  педагогикалық, психотерапевтік жұмыстарын белсендіретін кезең болып  саналады. Реадаптивтілік  - бейімделмеуді  жеңген адам.

Топқа  байланысты байқалатын құбылыс – «коадаптация» (лат.co...- қосымша  және   adapter - бейімдеу) – өмірлік  ортаның  өзгерісіне  байланысты жалпы  және  өзара бейімделу.

Бейімделу, бейімделмеу және бейімделмеуді  жеңу әр  адамға  тән. Ол  түрлі  өмірлік  жағдаяттарда байқалып,  адамның белгілі  бір  әлеуметтік  қалыптар мен  ережелерді   бойына  сіңіруін  немесе  олардан  арылуын көрсетеді. Қандай да  әлеуметтік  тәжірибені   жоғалтуына  байланысты бейімделмеу және  бейімделмеуді  жеңу,   жағымды  немесе  жағымсыз сипатта  болады. Тәрбиешілер  осы  фактыны ескеріп,  оны өзінің  кәсіби  жұмысында мақсатты  қолдана  білуі  тиіс.

Қиын  балалармен  жұмыс  жүргізуде, оларға басқа өмірлік  орта жасау  қажет. Сондай  ортада  қиын  бала жаңа  жағдайға  байланысты өзін  көрсете  алады,  басқа  қалыптар  мен  ережелерді орындау   арқылы, олардың сапалық  қасиеттері  өзгереді. Өз  мәнінде өзгеше   жасалған  орта жағымсыз іс-қимыл  тәжірибесін, қарым-қатынасын, іс-әрекетін төмендетіп, жаңа жағымды тәжірибені  игеріп, бейімделмеуді  жеңеді.

Тәрбиешілер өздерінің тәжірибелік іс-әрекеттерінде осындай жағдаяттарды балалар мен  жеткіншектерді тәрбиелеу  үшін жасайды. Орта  өздігінен  тәрбиелемейді, оны тәрбиелік  ортаға  айналдыра білу  қажет. Тек  осындай  жағдайда тәрбиеленуші тәрбиешінің  ойын қабылдап, оның  мәнін  түсініп,  белсенді өмірлік  әрекетті  игереді. Тәрбиешінің  шеберлігі,  тәрбиеленушіні тәрбие  үдерісінің белсенді  мүшесіне  айналдырып, тәрбиелік  ортаның  барлық  талаптарын  орындатуы  тиіс.

СҰРАҚТАР  МЕН  ТАПСЫРМАЛАР

1.Бейімделу,  әлеуметтік  бейімделу, баланың  әлеуметтік  бейімделуі  дегеніміз  не?

2. Баланың  әлеуметтік  дамуындағы бейімделудің  орны.

3. Бейімделу  үдеріс,  көрініс,  нәтиже  ретінде нені  білдіреді?

4. Адамның  бейімделуіне  ықпал  ететін  факторлар және  олардың  сипаты.

6. Бейімделу және  бейімделмеу, ортаға  бейімділік: мәні  және  мазмұны.

7. «Дезадаптация» түсінігі: мәні  мен  мазмұны.

8. Бейімделмеу (дезадаптация)  үдеріс, көрініс  және  нәтиже.

9. Бейімделмеу,  бейімделмеген  бала,  бейімделмеген  топ және  олардың  сипаттамасы.

10. Адамның  бейімделмеуіне  ықпал  ететін  (сыртқы  және  ішкі) факторлар және олардың  сипаттамасы.

11. Балалар  мен  жеткіншектердің бейімделмеуінің  алдын  алу жолдары.

12.  «Адамның реадаптациясы»  түсінігі. Бейімделмеуді  жеңу (реадаптация)  үдеріс, көрініс және  нәтиже.

13. Балалар мен  жеткіншектерді  түзету  мен  қайта  тәрбиелеу жұмысында бейімделмеу  және  бейімделмеуді  жеңу түсініктерін   қолдану.

РЕФЕРАТ ТАҚЫРЫПТАРЫ

1. Бейімделмеген  бала, оның  айналаны бүлдіру мәселелерін төмендету. 

2. Бейімделмеген  типтегі  бала, оның әлеуметтік-педагогикалық  сипаты.
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13-дәріс. Әлеуметтік педагогикадағы зерттеу әдістері Әлеуметтік педагогиканың әдістері: ғылыми-зерттеушілік және ғылыми-қайта құрушылық. 
Ғылыми-педагогикалық зерттеу әдістері

Жоспар:

1. Ғылыми - зерттеу жұмысының жалпы әдіснамалық негіздері

2. Жүйелі тәсілдердің негіздері - философиялық категориялар.

3. Эксперименталды-эмпирикалық деңгей әдістері.

4. Теориялық деңгей әдістері.

Негізгі ұғымдар: ғылыми зерттеу әдістері, ғылыми дәлел, заңдылық, ғылыми ақпараттың анықтығы, жүйе, модель.

Ғылыми - зерттеу жұмысының жалпы әдіснамалық негіздері. Әдіснама, әдіс пен теория әрқашан бір-бірімен тығыз байланысты.  Методология ”грек тілінен аударғанда “әдіс туралы ғылым” деген мағынаны береді. Сондықтан методология – зерттеу процесі туралы ілім ретінде де түсіндіріледі.
Теория - педагогикалық құбылыстардың, кез-келген әдіснаманың негізі болады және сол әдістеменің көмегімен табылған фактілер арқасында кеңейеді. Теория – таным процесінің нәтижесі, ал әдіснама болса осы танымға жету мен оны құру тәсілі болып табылады. Бұл – теориялық және практикалық ғылыми-танымдық іс-әрекетті ұйымдастыру мен құрастырудыңнегізі мен тәсілдер жүйесі.

Таным теориясы тұтас танымдық іс-әрекет процесін және оның мазмұндық негізін зерттейді. Әдіснама шынайы және практикалық түрде тиімді білімге жетудің әдістері мен жолдарына көп көңіл бөледі, осы білімді дамытудың тәсілдерін іздестіреді. 

Кез-келген әдіснамалық мәселелерді шешу белгілі бір гносеологиялық принциптер негізінде қаралған бастапқы әдіснамалық тұжырымда жүзеге асады. Адамның танымдық іс-әрекетініңжалпы заңдылықтарын, оныңдаму заңдарын қалыптастыру философия ғылымының мәселесі. Білімді философиялық, аксиологиялық түсіну философияға тән және ол ғылыми білім туралы түсініктердің қалыптасуына шешуші ықпал етеді. 

Зерттеушінің  әдіснамалық тұжырымдамасы - ғылыми білімді құру мен дамыту теориясы болып табылады, өйткені ол психологиялық-педагогикалық ғылымға және оның тарихына негізделеді. Әрбір әдіснамалық тұжырымдама психологиялық-педагогикалық теориялар негізінде қарастырылады. 

Әдіснамалық тұжырымдамалар ғылымның философиялық негіздері мен педагогикалық ғылымның зерттелетін саласының жетістіктеріне байланысты ажыратылады. Зерттеушінің әдіснамалық тұжырымының қалыптасуына бұған дейін қалыптасқан және басқа да психологиялық-педагогикалық тұжырымдар әсер етеді. Жаңа әдіснамалық тұжырым оған дейінгі пайда болған әдістемелік концепциялар желісінде пайда болып дамиды, ол нені және қалай іздеу керектігін дәл анықтауға мүмкіндік береді. 

 Зерттеу жұмыстарына араласу үшін зерттеуші ғылыми талдау жүргізіп, ғылымдағы тұрақты философиялық және теориялық тұжырымдар мен қортындыларға сүйенеді. Эмпирикалық деңгейдегі білім қайта қарылып, теориялық білім мен нақты шындықтың өзара қатынасы саласындағы теориялық қортындыларды тұрақтандыруды қарастыру қажет.

Теориялық білім - белгілі бір педагогикалық құбылысты талқылауға, қолдануға және түсіндіруге бағытталған ғылыми көзқарастар, түсініктер, идеялар жиынтығы. Теорияның тар мағынасы, педагогикалық іс-әрекеттің зерттелініп жатқан саласының заңдылықтары мен байланыстары туралы тұтас түсінік беретін ғылыми білімді ұйымдастыру формасы. 

Теория көбінесе жеке тұлғаны тәрбиелеу, оқыту мен қалыптастырудың қалыптасқан тәжірибесін шығармашылықпен қайта құрумен байланысты. Осылайша, ол педагогикалық тәжірибені қортындылап, жеке тұлғаның болашақта қалыптасуы мен дамуының жоспарын анықтайды.

Теория өзара байланысты білімдер жиынтығы ғана емес, сонымен қатар, ол – осы білімдердің белгілі бір зерттеу бағдарламасы түрінде құралуының тетігі. Теориялық білім зерттеушіге оның не нәрсені біле алатынын көрсетсе, практикалық білім оныңне істеу керектігіне бағыттайды. Кез-келген теорияның ақиқаттылығының белгісі – болмыстың практикалық өзгерісі. Практика теориялық түсінікке қарағанда әлдеқайда кеңжәне күрделі.

Философия – білімдердің даму сатыларының әдіснамасының негізі, уақыт өте келе қортындыланып, шығармашылықпен қайта құрылып, бұл күндері жалпы сипатқа ие болып отырған және ғылыми білімнің зерттелінетін саласына қатысты нақтыланатын диалектикалық-материалистік әдіснаманы ұйымдастыратын бастауға айналып отыр. 

Қазіргі кезеңде ғылымның әдіснамасы, білімнің жеке бір саласы ретінде дамып отыр. Кейде әдіснаманың философиялық және нақты-ғылыми дейгейлері теңдестіріледі, ал олардың шынайы мүмкіндіктері мен шектерін ғылыми зерттеулердің әдіснамалық негізі болып табылатын материалистік диалектика ғана анықтай алады. 

Ғылымның қазіргі заманғы әдіснамасында ғылыми теорияларды талдау, олардың қызметтері, ғылыми заңдылықтары, ғылыми теорияларды тексеру тәртібі, зерттеудің заңдылықтары мен болжамдарын дәлелдеу немесе жоққа шығару, ғылыми-педагогикалық зерттеу әдістерін таңдау, ғылыми-педагогикалық білімнің қалыптасуы мен дамуын ескеру, оныңқайта құрылуы, теория мен әдістер арасындағы қатынастар сипатын анықтау, танымдағы практиканың рөлі мен зерттеу объектісінің өзгеруі сияқты мәселелер алдыңғы қатарға шығып отыр. 

Қазіргі ғылыми-педагогикалық және әдіснамалық зерттеулер ғылыми білімнің жалпы құрылысында ерекше орын алып, диалектикалық материализмнің дамуына белгілі ықпал етіп отыр. Бұл ретте әдіснамалық зерттеулер әртүрлі философиялық мектептер мен бағыттар негізінде жүзеге асырылады. Алайда ғылыми нәтижелер, көп ретте, зерттеушінің философиялық бағыттылығына байланысты емес, олардың жалпы ғылыми құндылығы болып, педагогика ғылымы әдістемесінің дамуына өз үлестерін қосулары қажет. 

Әдіснама - әдістер туралы ілім, оларды зертттеушінің ойлау сипатын, оның танымдық процесінің дамуының жолын анықтаушы ретінде қарастыру қажет. Оқыту, тәрбиелеу мен дамыту теориялары педагогика ғылымы әдістерінің негізгі мазмұнын құрайды. Кез-келген мұндай теория зерттеу әдісі қызметін атқара алады, басқа теориялардың құрамды бөлігі болып табылады. Қазіргі уақытта таным әдістері, олардың қалыптасуы мен даму процесі зерттеу объектісін тану мен өлшеудің анық ғылыми нәтиже бере алатын нақты әдістерін талап ететін деңгейге жақындап келеді. Сондықтан ғылыми-педагогикалық зерттеу әдістерініңдамуы мен жетілуі тұтас педагогикалық ғылымның дамуының ең басты құрамды бөлігі болып табылады. 

Таным әдістерінің көптеген жіктемелері бар, оларды қолдану мақсатқа, объектіге және пәнге, сонымен қатар зерттеу әрекеттеріне және ғылыми іс-әрекет пен зерттеу болжамдары жүзеге асатын жағдайларға негізделеді. 

Ғылыми зерттеудегі әр түрлі әдістердің өзара байланысы көкейкесті мәселеге айналып отыр. Зерттеушінің теориялық ойлауының негізінде материалистік диалектика әдісі жатыр, ол ізденушіні ғылыми фактілерді жинастыру мен түсіндірудегі субъективті көзқарастан, олардың бір жақтылығынан босатып, зерттеушіні зерттеу мәселесіне тарихи анализ жасауға, оның дамуының тенденциясы мен заңдылықтарын табуға, таным мен болмыстағы қарама-қайшылықтарды шешудіңтәслдерін ашуға шақырады. Бұл объективті заңдылықтармен анықталатын білім мен ақиқатты ңәр түрлі формаларының өзара байланысын анықтауға, қоғамдық және жаратылыстану ғылымдарын дамытатын ойлаудың басқа да диалектикалық әдістерін тереңірек түсінуге көмектеседі.

Ғылымның қазіргі әдіснамасы, соның ішінде педагогикалық әдіснама да, теорияның негізін құрайтын бірнеше құрамдардан тұрады:

фактологиялық материалдың бастапқы эмпирикалық негізі, ол теориялық түсіндірмені талап етеді; 

 бастапқы теориялық негіз, ол зерттеу объектісін суреттейтін алғашқы болжамдардан және теориялық тұжырымдардан тұрады;

 теорияның логикасы мен құрылысы; 

 эмпирикалық дәлелдері бар теориялық пайымдаулар жиынтығы;

педагогикалық теорияны қалыптастырудың әдіснамалық негізі, ол зерттелетін объект пен оның теориялық моделін суреттеумен байланысты. Бұл ретте зерттелетін объектіні қарастыруды кез-келген педагогикалық теорияны, оның байланыстарын, заңдылықтарын, болжамдарын, анық білімдерге жету принциптері мен тетіктерін қарастырудың қажетті шарты ретінде қарастырылады. 

Таным процесінде белгілі бір, нақты ғылымдарды зерттеудің жекелеген, арнайы әдістері бар. Нақты ғылымдардың әдістерімен қатар жалпы ғылыми сипаттағы әдістер де кездеседі, олар барлық дерлік ғылымдарда қолданылады: байқап-бақылау, теңеу, талдау мен жинақтау, өлшеу, эксперимент, абстрактылықтан нақтылыққа алмасу, индукция мен дидукция. Сонымен қатар, ғылыми әдістер ғылыми танымның эмпирикалық және теориялық әдістері болып екіге бөлінеді. 
Зерттеу әдісі - күрделі таным сатыларының реті, ал олар болса зерттеудің таным операцияларының іске асуыныңбелгілі бір тәртібін белгілейтін әртүрлі әдіс-тәсілдерінің жиынтығынан тұрады

Зерттеу әдістері педагогикалық ғылым дамуыныңбасты құрамды бөлігі болып табылады. Педагогикалық ғылым мен тұтас педагогикалық білімніңдамуы педагогикалық зерттеу әдістерініңдаму деңгейіне байланысты. Ғылыми нәтижелердің анықтығы, алғашқы ақпаратарды алудың жолдары мен тәсілдеріне және зерттеу әдістерінің сенімділігіне байланысты. Кез-келген педагогикалық зерттеу белгілі ғылыми білімдерді дәлелдеуді білдірмейді, ол – жаңа білімді түзу процесі. Ол адамныңзерттеу объектісі, заттары мен құбылыстарының мәнін ашуға бағытталған жан-жақты танымдық іс-әрекетініңбір түрі.  

Эксперименталды-эмпирикалық деңгей әдістері. Педагогикада зерттеудіңүш деңгейі бар: эмпирикалық, теориялық, әдіснамалық. Эксперименталды-эмпирикалық деңгей әдістерінің тұтас бір тобы бар (гр. Empeіrіa – тәжірибе). 

Бақылап-зерттеу әдісі – заттар мен құбылыстарды мақсатты зерттеу, мағлұматтарды іріктеп жинау, көзбен көргенді сезім мүшелерімен қабылдау және санада бұл ақпаратқа талдау жасау; зерттеу объектісінің сыртқы жақтары, қасиеттері мен белгілері туралы мәлімет алу. Бақылап-зерттеуге, еңалдымен, бақылаушының өзі, зерттеу объектісі, бақылап-зерттеу шарттары, сондай-ақ бақылап-зерттеу құралдары – видеоаспаптар, аспап-құралдар мен өлшеу құрал- жабдықтары жатады. 

Бақылаушының бастапқы мақсаты нені бақылау керек және қандай құбылыстарға көңіл бөлу керектігін анықтайды. Түйсік, сезім арқылы қабылдау мен түсініктерден басқа бақылап-зерттеуде зерттеушінің өзіндік қабілеті де маңызды болып саналады. 

Зерттеу барысында бақылап-зерттеу түрлерініңәр алуан жіктемесі ажыратуға болады:

- тікелей бақылап-зерттеу, мұғалім-зерттеуші оқу-тәрбие жұмысының тікелей басшысы; сонымен қатар ол тікелей зерттеуші бола тұра бейтараптық сақтауы тиіс; мұғалімнің зерттеу жұмысына твғвз араласуы. Мұғалімнің зерттеуге қатысуына байланысты эмпирикалық фактілерді жинақтаудың техникасы мен әдісі таңдалып алынады;

- жанама бақылап-зерттеу, ол тікелей бақылап-зерттеуді толықтырады және ол зерттеушімен бірге және оның бағдарламасы бойынша жұмыс істейтін өкілдер арқылы жүзеге асады. Зерттеуші біреу туралы немесе бір нәрсе туралы жанама деректер алады;

- жасырын немесе елеусіз бақылап-зерттеу тұйық теледидар желісі және сынып бөлмелерінде телекамералары бар мектептерде жүргізіледі. Сабақты жасырын бақылап-зерттеу оқушылардың танымдық іс-әрекетінің және мұғаліммен ара қатынасы туралы шанайы мәлімет алуға мүмкіндік береді. Жасырын бақылап-зерттеу зерттеушіге құнды мәліметтер береді, егер оқушылар өздерін бақылап отырғанын көрсе өздерін басқаша ұстайды. Оқушылар мен мұғалімдердің бір-бірімен оңаша кезіндегі мінез-құлқы оларды бөтен біреулер бақылап отырған кездегі мінез-құлқынан әлдеқайда өзгеше болады:

- үздіксіз бақылап-зерттеу оқыту процесін, екі-үш оқушының сабақтағы, ойындағы, сыныптан тыс, мектептен тыс – оқу-тәрбие процесі физикалық қолайлы уақыттағы мінез-құлқын зерттеуге үшін қолданылады;

- дискретті (үзік-үзік) бақылап-зерттеу объектіні ұзақ уақыт бақылайтын кезде қолданылады. Бақылап-зерттеу ұзақ уақытқа созылуы мүмкін – жарты жыл немесе бір жыл. Бақылап-зерттеу белгілі бір уақытта үзіліп, кейін қайтадан жалғастырылады;

- монографиялық бақылап-зерттеу бір адамды немесе бір затты бақылау кезінде қолданылады; 

- бір бағытты бақылап-зерттеу жалпы тұтастықтан бақылап-зерттеу мақсатына сай бір құбылысты немесе деректі бақылау кезінде қолданылады;

- бақылап-зерттеу және іздеу көп деректер арасынан зерттеуші өзіне керек деректер мен құбылыстарды іздеген кезде қолданылады. Мұндай бақылап-зерттеу үшін біршама уақыт пен зерттеушінің аналитикалық жұмыс жасауы қажет. 

Педагогикалық құбылыстар мен деректердің сандық және сапалық суреттемесі мен өлшемінің тәртібі бақылап-зерттеудің негізін құрайды. үлшем – зерттеу объектісін сипаттайтын белгілі бір өлшем шамасының бірлік ретіндегі басқа біртекті шамаға қатынасын анықтау процесі. Сандық бақылап-зерттеулер мен өлшемдер оларды математикалық өңдеуге жол ашып, теориялық болжамдардың эксперименталды тексеруін тиімдірек жүзеге асыруға мүмкіндік береді. 

Педагогикалық эксперимент – танымның эмпирикалық дейгейіндегі зерттеудің негізгі әдісі болып табылады, ол құбылыстарды олардыңұту барысының нақты тіркелген жағдайларында зерттеуге бағытталған. Эксперимент жағдайларында құбылыстың күнделікті жағдайларда бақылап-зерттеуге болмайтын қасиеттерін ашуға болады. Эксперимент зерттеу құбылыстарын басқа шарттар мен жағдайлардан біліп алып, құбылыстар мен деректерді “таза” күйінде зерттеуге мүмкіндік береді. Эксперимент ғылыми зерттеудіңтеориялық және эмпирикалық деңгейлері арасындағы байланыстырушы буын болып табылады. Оныңмақсаты ғылыми теория немесе болжамды растау немесе жоққа шығару, сондай-ақ эмпирикалық заңдылықтардың фактуалды мәніне жету мен қалыптастыру. Эксперименттіңтағы бір мақсаты білімді жетілдіру, оқушыларды оқыту, тәрбиелеу және дамыту тәжірибесін жаңарту.

Эксперимент пен практикалық іс-әрекеттің басқа формалары арасындағы шектеулер әр түрлі, сондықтан эксперимент таным әдісі де, оқу-тәрбие процесін үйлестіру әдісі де бола алады. 

Педагогикада эксперименттің бірнеше түрі бар: қалыпты - оқыту мен тәрбиенің күнделікті жағдайларында жүзеге асады; лабораториялық – оқушылардың белгілі бір топтарын бөлу арқылы жүзеге асады. Сондай-ақ, эксперименттің белгілеп-анықтайтын түрі бар, ол зерттеу объектісінің педагогикалық жүйесінің бастапқы күйін белгілеп, көрсетеді; қалыптастыратын түрі – зерттеу объектісін қайта құруға бағытталады.
Эксперимент жаңа зерттеу материалына қол жеткізуге бағытталған. Ол тәжірибе арқылы теориялық болжамдарды тексеріп, ол болжамдарды дәлелдеуі немесе жоққа шығаруы мүмкін.
Педагогикалық эксперименттің ерекшелігі – зерттеуші оқушылармен жұмыс істейді және оның, әсіресе оқытуда, теріс нәтиже алуына болмайды, өйткені зерттеушінің құрастырған сәтсіз бағдарламасынан оқушылар зиян шегеді Бұл қоғамның құқықтық және адамгершілік қалыптарының бұзылуыны әкеліп соғады. 

Эксперименттік жұмыстың жоспары, мақсаты болуы қажет, эксперимент түрі таңдалып, оның мүмкін нәтижелері де ойластырылады. Зерттеу құбылыстары мен оның қасиеттеріне ықпал ететін факторларды, сондай-ақ эксперименталды жұмыс кезінде бақылануы тиіс мүлшерлерді бөліп алған жөн. Қазіргі экспериментті жүргізу бақылаудың техникалық құралдарынсыз және өлшеу жабдықтарынсыз өткізу мүмкін емес және де олар практикада тексерілген, теориялық тұрғыдан дәлелденген, зерттеу мәселесін дұрыс шеше алатын болуы тиіс. 

Сұрақ-жауап әдістері. Олардың ерекшелігі педагогикалық жағдайлардың элементтерінің объективті қасиеттерімен қоса өзара байланысты «субъект – субъект” жүйесінің қасиеттері танылып, есепке алынады. Эмпирикалық зерттеу тәртіптерін құрастыру кезінде субъектінің өз іс-әрекетінің жағдайын оның сол іс-әрекет туралы түсінігі ретінде қабылдайтынына сүйену керек. Бұл ретте “түсінік” терминінің мағынасы ”білім” терминіне қарағанда кеңірек. “Түсінік” ғылымында субъектінің танымдық педагогикалық жағдайды қабылдау ерекшілігі дұрысырақ беріліп, нақты-сезімдік пен абстрактілі-түсініктемелік бейненің бірлігі белгіленеді. Сұрақ-жауап әдісінің мақсаты бірлі-жарым және жекелеген белгілердің жоғалып кетпеуін қадағалайды, өйткені олар жоқ болса, жалпы абстрактіге айналуы мүмкін.

   Қазақ елінің мемлекеттік тіліндегі «әдіснама» термині көптеген әдебиеттерде «методология» түрінде де жазылып келе жатқаны белгілі. Қалай атаған күнде де бұл терминнің нақты мәні-«әдіс туралы ғылым» деген ұғымдық түсінікті білдіреді. Өйткені қандай ғылым болмасын оның негізгі белгілі бір теорияны, ережені, тұжырымдаманы басшылыққа алады. Педагогикалық идеяларды талдаудың объективтік негізі философия болып табылады. Сол себептен педагогика ғылымының әдіснамалық негізі философия ілімінің жалпы заңдарына, танысдық әдістеріне сүйеніп, оны басшылыққа алады. Философияның энциклопедиялық сөздігінде методология бұл – «система принципов и способов организации и построения теоретической и практической деятельности» (М.,1983.-365 бет) деп көрсетілген. Демек, әдіснама дегеніміз – іс-әрекетті құрудың теориялық және практикалық жолын ұйымдастыру тәсілдері мен принциптерінің жүйесі болып шығады. Ендеше, педагогиканың да, басқа ғылымдардың әдіснамасы ғылыми зерттеудің танымдық жүйесін ұйымдастырумен бірлікте жүреді. Зерттеудің бағыт –бағдарындағы болжамға үйлесімді және жасалатын қорытынды педагогиканың теориясы мен технологиясына сай болса, оның нәтижесі де өміршең болатындығы ақиқат. 

       Педагогика ғылымы – зерттеу әдістері негізінде дамып, үнемі жетіліп отырады. Зерттеу әдісі – нақты табысқа жету тәсілі. Педагогикалық әдіснама мен әдіс бір-бірімен тығыз байланысты. Ғылымдардың бәріне ортақ жалпы әдістермен қатар қоғамдық ғылымдар саласындағы педагогиканы зерттейтін ғылымға тән зерттеу әдістері бар. Оларды топтастырғанда теориялық, эмпирикалық, математикалық әдістер деп жіктеуге болады.

       Теориялық әдіс – талдау, жинақтау, тұжырымдау, салыстыру, классификациялау, моделдеуге құрылады.

       Эмпирикалық әдіс – деректер жинау, сұрыпталған фактілерді ғылыми жүйеге келтіру. Бұл әдіске бақылау, қажетті құдаттарды зерттеу, әңгімелесу, анкета, сұхбаттасу, т.б. кіреді. Жобалық болжамды тиянақты айқындай түсу үшін эксперименттер қолданылады.

       Математикалық әдіс – құбылыстар мен қолданыстағы жүйенің ара қатынасындығы межелік айырымды сандық сапа арқылы белгілейді. Бұл әдіске регистрациялық тіркеу, шкалалық көрсеткіш, көлемі мен дейгейіне қарай сапқа түзу т.б. кіреді.

Сіздің педагогикалық сөздігіңізге

· Педагогика әдістемесі – педагогикадағы ғылыми түсініктерді құру принциптері.

· Педагогикалық зерттеулер әдістері – педагогикалық құбылыстарды оқып- үйренуге және ғылыми – практикалық проблемаларды шешуге бағыталған әдістер, тәсілдер.

· Педагогикадағы ғылыми зерттеулер логикасы зерттелетін объектілер, құбылыстар, процесстердегі ішкі байланыстарды сақтау негізінде құрылған педагогикалық зерттеулердің тәртіпке келтірілген, сатылы процедурасы

· Мұғалімінің әдістемелік мәдениеті – мұғалімінің ғылыми ойлауының ерекше мәдениеті, әдістемелік білімдер мен рефлексия тәжірибесінің базасы (маманның саналығы, өз қызметін түсінуге деген ынтасы) 

Педагогикалық зерттеулер әдістемесі:

1.Бақылау

2.Әңгімелесу

3.Сауалнама жүргізу

4.Тестілеу

5.Педагогикалық эксперимент

6.Моделдеу

7.Бағалау

Педагогикалық зерттеу методологиясы


Қазір қоғамға өзінің жеке басын және іс-әрекетін ұдайы жетілдіріп отыруға ұмтылатын бастамашыл және талапты мамандар қажет. Солар ғана жоғары түйсігімен, әлеуметтік-кәсіптік ұтқырлығымен, білімін жаңартып отыруға ұмтылысымен, біліктілік пен дағдыларын ұштап отыруымен, жаңа қызмет салаларын меңгеруімен ерекшеленіп, өз қызметін жақсы атқара алады.

Осындай үздіксіз өздігінен білім алудың негізінде педагогикалық зерттеу процесі жатыр.

Әрбір зерттеуші әдебиетпен жұмыс істей бастағанда-ақ библиография құрастыруға кіріседі.

Әрбір зерттеуші өзі қолға алған жұмысқа негіз болатын басты педагогикалық тұжырымдамаларды анықтап алу қажет. Зерттеуші өз жұмысының методологиялық базасы шын мәнінде неде екенін анық білуі керек.

Педагогикалық зерттеулер үшін мыналар қажет:

1. Мәні бар ғылыми түсініктер мен ұғымдарды меңгеру.

2. Жалпы қабылданған терминологияны қолдана отырып, факторлар мен құбылыстарды дәлме-дәл сипаттау.

3. Салалас фактілерді олардың мәнді белгілері бойынша жинақтай білу.

4. Фактілерді, белгілерді жалпы ғылыми ережелерге сәйкес топтай білу.

5. Фактілер мен құбылыстарды талдай білу, олардан жалпы және бірегей, тосын және заңды белгілерді айыра білу.

6. Ұғым дегеніміз ғылымның қол жеткен деңгейін білдіретін ғылыми танымның баспалдақтары екенін ескеріп, ұғымдарға нақты анықтама беру. 

7. Әр түрлі зерттеулердің ғылыми деректеріне сүйенгенде, ғылыми пікірталастарда делелдемелер мен растауларды дұрыс келтіру.

Әдетте жалпылама мәселелер теориялық педагогикалық зерттеулерде әлеуметтік және психологиялық сипатта болады, ал жеке (бірегей) нәрсе оның- нақты әдістеме (ілімге деген қызығушылықты тәрбиелеу, ұжымды, саналы тәртіпті қалыптастыру, мұғалім этикасы және т.с.с.) астарын маман ашады.

Педагогикалық қызмет пен педагогикалық процесс саласындағы ғылыми зерттеудің мәні мынадай жалпы проблемелер болып табылады:

1.Педагогикалық қызмет пен педагогикалық процесті ұйымдастырудың қоғамдық құбылыс ретінде тәрбие заңдарының талаптарына сәйкестік дәрежесі. Оқыту мен тәрбие мазмұнының, нысандары мен әдістерінің өндіргіш күштерді дамыту талаптарына, қоғамдық қатынастар практикасының сұраныстарына сәйкестігін дер кезінде белгілеудің айрықша маңызы бар.


2. Педагогикалық қызмет мен педагогикалық процесс дегеніміз- өте күрделі қоғамдық құбылыс, ол тек тәрбие заңдарына негізделіп қана қоймайды. Олар заңдылықтарға және физиология, психология, философия сияқты аралас ғылымдардың деректеріне сүйенеді. Мұның өзі педагогикалық процестер мен ахуалға кешенді әдістемелерді арнайы оқып үйренуді талап ететін өзіндік сипат береді. Мысалы, педагогтың жеке тәсілді жүзеге асыруы, ұжымдық және топтық қатынастарды ұйымдастыру, балалар білімдерінің, олардың мүдделері мен ұмтылыстарының жан-күйін диагностикалау, педагогтың өзара іс-қимылдың нақты психологиялық-педагогикалық жағдайларын есепке алып отыруы- осының бәрі шектес ғылымдарға сүйенуді қажет етеді.


3. Педагогикалық қызмет пен педагогикалық процестің тиімділігі қашанда педагогтар мен тәрбиеленушілердің арасындағы қарым-қатынасты тұрақтандыру, оны қалыпты жағдайға келтіру жөнінде ұсынымдар беруге тиіс.


4. Педагогика тәрбие процесі мен ондағы педагогикалық ахуалдың тиімді өтуінің субъективтік-объективтік жағдайларын зерттейді. Ол бала өмірін ұйымдастырудың барлық нысандарын тиімді пайдаланудың, әр түрлі қызмет түрлерін  ұйымдастырудың педагогикалық әдістерін белсенді қолданудың бастапқы ұсынымдарын береді.


5. Педагогикалық ғылым диагностикамен де айналысады. Ол педагогикалық тұрғыдан әсер етудің, барлық процестің нәтижелерін зерделейді. Оның міндеті мұғалімдердің өзінің педагогикалық іс-әрекетін түзеу мақсатында оларға кері ақпаратты алу, өңдеу және беруге көмектесу болып табылады. 


6. Тәрбиенің нақты қоғамдық жағдайлары мен міндеттерін ескере отырып, педагогика ғылыми балалар мен оқу-тәрбие жұмысын ұйымдастырудың жаңа жүйелерін жасайды, кең көлемді педагогикалық эксперименттерді ұйымдастырады.

7. Педагогика ғылымының оның қолданбалы саласындағы мәні озат педагогикалық тәжірибені, оны тарату және тиімді енгізу жағдайларын зерттеу болып табылады.


Озат педагогикалық тәжірибе дегеніміз, қоғамдық педагогикалық қызметтің бастауы ретінде, нақты жағдайларды, балалар ұжымының және жеке тұлғаның ерекшеліктерін ескерумен бірге, мұғалімнің жұмыс практикасында педагогика заңдары мен принциптерін белсенді түрде меңгеруі және іске асыруы деген сөз (21).


Озат тәжірибені зерделеу және қорыту педагогика ғылымын дамытудың негізгі қайнар көздерінің бірі болып табылады, өйткені, бұл әдіс өзекті ғылыми проблемаларды табуға мүмкіндік береді, педагогикалық процестің заңдылықтарын оқып үйренуге негіз жасайды..


Озат педагогикалық тәжірибенің екі түрі бар:

2) педагогтың ғылыми ұсынымдарды біліктілікпен, ұтымды кешенді пайдалануы болып табылатын педагогикалық шеберлігі;

2) педагогикалық жаңашылдық, яғни жаңа білім беру қызметін көрсетулері, оқытудың жаңа мазмұны, нысандары мен әдістері, тәсілдері мен құралдары, т.с.с. өзінің шығармашылық табыстарымен байытылған тәжірибе.

Озат тәжірибенің өлшемдері:

7) жаңашылдық;

8) жоғары нәтижелік;

9) ғылымның қазіргі жетістіктеріне сәйкестік;

10) тұрақтылық;

11) тәжірибені басқа да педагогтар мен оқу орындарының пайдалану мүмкіндігі;

12) тәжірибенің оңтайлығы.

Педагогикалық зерттеулерді олардың бағыттары бойынша методологиялық, іргелі және қолданбалы деп бөлуге болады. 

Педагогика саласындағы методологиялық зерттеулердің тиімділігі мен сапасын арттыру принциптерін табу және олардың практикаға тигізер әсерлерін күшейту болып табылады. Мұндай зерттеулер педагогика саласындағы ғылыми қызметке бағдар береді.

Іргелі зерттеулердің мақсаты педагогикалық құбылыстардың мәнін ашу,  педагогикалық ақиқаттың терең де, тасада жатқан құпияларын, негіздерін табу, оған, ғылыми түсінік беру болып табылады. Осындай зерттеулердің нәтижесінде оқыту мен тәрбие теориясы, әдістер мен ұйымдастыру нысандарының теориясы және т.с.с. құрылады.

Іргелі зерттеулердің нәтижелері практикамен тікелей байланысты мәселелерді шешетін қолданбалы зерттеулер үшін теориялық негіздемелер құрады. Көбіне олар іргелі зерттеулермен бір кешенде жүргізіледі және олардың нәтижелері іргелі еңбектерде олардың қолданбалы бөлігі ретінде беріледі. Қолданбалы зерттеулер практиканың нақты кемшіліктерін жоюға бағытталған. Әрине, мұндай зерттеулердің мәні іргелі зерттеулерден кем болмайды.

Іргелі зерттеулер әдетте абстрактылы сипатқа ие гепотетикалық теориялық схема құрудан басталады. Жекеленген теориялық ережелер тәжірибе арқылы тексеріледі. Осы негізде зерттеу объектісінің мәні туралы, ондағы қарым-қатынастар туралы теориялық түсінік алынады. 

Бірақ та зерттеудің түпкі мақсаты-нақты білім алу. Келесі кезең- бастапқы абстракцияны шынайы өмірге аудару және мәнмен мағынаның осы шынайы өмірден мән мен мағынаның нақты көрінісін аңғару. Бұл мәннен мазмұннан құбылысқа, абстрактылықтан нақтылыққа барар жол. Мысалы, “сабақ беру”, “оқыту” деген абстрактылы ұғымдарды бірдей ала отырып, біз педагогикалық шындықтағы оқу мен оқыту арасындағы қатынастардың өмір сүруінің нақты нысандарын тауып, сол арқылы нақты білім аламыз.

Қолданбалы зерттеулердің барысы бұдан өзгеше болады. Қолданбалы зерттеудің іргелі зерттеуден айырмашылығы сол, мұнда теориялық негіздемелер зерттеушіге беріліп қойылған. Ол зерттеушіні қолда бар теориялар арқылы педагогикалық практикадағы жоюға тиісті кемшіліктерді (мысалы, белгілі бір мақсаттарды орындау үшін оқытудың қолда әдістерінің тиімділігінің жеткіліксіздігі) табуға және сипаттауға еліктіреді. Бұл зерттеудің басы. Бұдан кейін байқалған кемшіліктерді қалай жою керектігі жөнінде түсінік қалыптасады. Осы түсініктің қандай теориялық дәрежеде екендігіне байланысты оның жекеленген элементтерін тексеруге бағытталған эксперимент, екінші жағынан тәжірибе жұмысы арасында айырмашылықтар болуы мүмкін, оны зерттеу жұмысының барысында ескеру қажет.

Ғылыми педагогикалық зерттеулер тәжірибелік эксперименттік және теориялық сипатта болуы мүмкін.

Тәжірибе жұмысы ғылыми ұсынымдарды пайдаланудың неғұрлым тиімді жағдайларын табуға бағытталған. Ғылыми-педагогикалық эксперимент өмірлік, тәрбиелік қарама-қайшылықтарды, қалыптасқан проблемаларды шешуге қатысты ғылыми ұғымдар мен болжамдарды тексеруден тұрады.

Педагогикада теориялық зерттеулер мен оның әдістері ерекше орын алады. Теориялық зерттеулердің мәні белгілі бір дүниетаным тұрғысынан алып қарағанда, эмпирикалық және қорытылған материалды жүйеге келтіруде, талдауда және бағалауда болып табылады.

Зерттеу әдістері эмпирикалық және теориялық болып бөлінеді:

В.И. Загвязинский зерттеудің эмпирикалық әдістерін екі топқа бөледі:

а) жұмыс, жеке әдістер (әдебиетті, құжаттарды және іс-әрекет нәтижелерін зерделеу; бақылау; сұрау салу (ауызша және жазбаша); сараптамалық бағалау әдісі; тестілеу);

б) кешенді, жалпы әдістер (зерттеу; мониторинг; педагогикалық тәжірибені зерделеу және қорыту; эксперимент). 

Е.М.Муравьев пен А.Е. Богоявленская педагогикалық зерттеу әдістерінің мынадай схемаларын ұсынады.

2. Әдебитке салыстырмалы-тарихи жасау әдісі

Бұл әдіс әдебиет мәселелерін, оның тарихын зерттеуді көздейді, бұл ретте барлық көзқарастарға талдау жасалады.

Ең алдымен ғылымда бұл проблема жөнінде не жинақталғанын оқып зерделеу қажет (негізгі ғылыми идеялар, зерттеулердің негізгі принциптері, т.с.с.) Бұл үшін зерттеу тақырыбы бойынша әдебиетті ұқыпты түрде таңдап алу керек, бұған бірінші кезекте көңіл бөлген жөн. Барлық әдебиетті мынадай өлшемдер бойынша талдау қажет:

1) әр түрлі ғалымдар проблеманың мәнін, зерттеу мәселесін қалай түсінген;

2) зерттеу субъектісіне қандай анықтама берген, қандай белгілерді мәнді деп санаған, т.с.с.;

3) белгілі бір ғалымның пірінше, осы проблеманың мәні неде, оны немен түсіндіруге болады;

4) осы проблеманың жалпы ғылым жүйесіндегі, оқыту (тәрбие) теориясындағы, практикадағы орны қандай;

5) осы құбылыстың басқа да төркіндес құбылыстармен байланысы қандай – негізгі және жанама;

6) ғалымдардың пікірінше, осы немесе басқа процесс, осы немесе басқа құбылыс қандай жағдайларда қалайша өтеді;

7) зерттеліп отырған процестің немесе құбылыстың ішкі қозғаушы күштері, тетіктері, динамикасы қандай.

Талдау ғалымдардың жалпы тұжырымдары мен аяқталады; бұл тұжырымдар зерттеу жұмысында арқа сүйейтін тіректер болуға тиісті. Осыған дейін істелген істің барлығына сыни тұрғыдан баға беру, оған өзіңнің субъективтік көзқарасыңды білдіру қажет. Қолдағы әдебиетке сыни тұрғыдан талдау жасау өзіңнің жеке көзқарасыңа емес, логикалық, құрылымдық, фактологиялық талдауларға сүйенуге тиісті. Сынау, пікір таластыру, айтысу үшін осы проблема бойынша жақсы базалық білім болуға тиісті.

Проблема бойынша әдебиетке сыни талдау жасаудың маңызы: ақиқатты табу, адасушылықты, жетіспеушілікті айқындау, зерттеу нәтижелерін дәлелдеу, зерттеу міндеттерін белгілеу.

2. Модельдеу әдісі

Бұл әдістің мәні схемалардың, чертеждердің, қысқаша сөздік сипаттамалардың, кейде матрицалардың, символдардың математикалық формулалардың т.с.с. көмегімен зерттеліп отырған процестер мен құбылыстарға көркем бейнелі сипаттама беру болып табылады.

3. Себеп-салдарды талдау әдісі

Бұл әдіс көрсетілген себепті түсіндіруге және зерттелуші құбылыстың немесе өзгерістің мәнін терең зерттеуге мүмкіндік береді.

4. Педагогикалық бақылау

Педагогикалық процесті табиғи жағдайларда тікелей және мақсаткерлікпен қабылдау. Ол қатаң түрде жоспарлануға, бақылауларды тіркеу нысандарын көздеуге тиіс. Бақылаулар тікелей және жанама, ашық және жабық, үздіксіз және дискреттік (үзіліспен), монографиялық болуы мүмкін. Зерттеуші бақыланушы объектініңіс-әрекетіне тікелей белсене қатысса (оқушылармен бірге), бақылау тиімді болып шығады. Сырттай (құпия) бақылау айналы (әйнекті) қабырға арқылы немесе телекамераның көмегімен жүзеге асырылады.

5. Әңгіме

Сұрақ-жауап тұрғысындағы әңгіме және осының ез-келген үлгісі алдын-ала жоспарланған мәселелер бойынша, белгілі бір мақсатпен өткізіліп, мұнда барлығы да тіркеледі: жауаптың нысаны, әңгімеге көзқарас, мінез-құлық және т.с.с.

6. Сауалдама және сұхбат

Бұл жерде мынадай талаптарды сақтау қажет:

- зерттелуші құбылысты неғұрлым дәл көрсететін және сенімді ақпарат беретін дәл және нақты сұрақтарды ұқыппен талдау;

- жауаптарды нақтылауға мүмкіндік беретін тікелей және жанама сұрақтарды пайдалану және олардың шынайылығын анықтау;

- берілген сұрақтарды пайдалану және олардың шынайылығын анықтау; 

- берілген сұрақтардың мәні мен маңызы және оларды дайындау кезінде ешкімнің араласпауы;

-  ашық (кейде жауап беруші өзінің жеке пікірін айтуға болады), жабық (жауаптарының шектеулі нұсқаларымен) сауалдамаларды пайдалану;

- дайындалған сауалдаманы сынақтан өтушілердің шағын тобында тексеру, қажетті түзетулерді енгізу;

- балмен бағалау арқылы қарама-қарсы сауалнамаларды пайдалану.

7. Социометриалық әдіс

Жеке бастың қарым-қатынастары зерттеледі.

8. Рейтинг және өзіндік бағалау әдісі

Бұл әдіс білікті қазылардың (сарапшылардың) іс-әрекеттің қандай да бір жақтарын бағалау кезінде пайдаланылады. Сарапшыларға белгілі талаптар қойылады: олар шығармашылық міндеттерді шешуге қабілетті, білікті болуға, сараптамаға оң қабақ танытуға, әділ, объективті, өзін-өзі сыни тұрғыдан қарауға тиісті. Рейтинг үшін қарама-қарсы сауалнамалар пайдалануы мүмкін. Өзіндік бағалау әдісін де пайдаланған орынды.

9. Рангілік бағалау әдісі.

Мұндай әдіс кезінде анықталған себептер олардың көрініс дәрежесіне немесе кему тәртібімен арналастырылады, немесе осындай не басқа бір белгілер (құбылыстар) бағалауды жүзеге асырушының ұстанған бағытына, байланысты оның мәніне қарай өсу (мысалы, сыналушылар үшін ұсынылған ілімнің себептерінің мәніне қарай орналасуы) орналастырылады.

10. Тәуелсіз сипаттамаларды қорыту әдісі

Бұл әдіс тұжырымдардың объективтілігін арттырады. Оның мәні зерттеушінің әр түрлі көздерден алынған ақпараттарды өңдеуімен көрінеді.

Мысалы, оқушының жеке басын зерттей отырып, мұғалім ол туралы ата-аналардан, басқа мұғалімдерден, дәрігерлерден, ұжымнан мәмәліметтер алады.

11. Педагогикалық консилиум әдісі

Оқу-тәрбие процесінің нәтижелерін ұжымдық талқылау тұжырым жасау арқылы арнайы бағдарламалар бойынша жүргізіледі

12. Құжаттаманы зерттеу және талдау әдісі

Іс-әрекет нәтижелері өнімдері қорыту үшін нақты және көлемді материал жинауға (дәптерлерді, сынып журналын, суреттер мен оқушылардың басқа да жұмыстарын зерделеу т.с.с.) мүмкіндік береді.

13. Озат педагогикалық тәжірибені зерделеу мен қорыту

Бұл педагог-зезерттеушіге, педагогикалық ғылымға өте құнды материал береді.

14. Статистикалық әдіс.

Оның шеңберінде мынадай нақты әдістемелер қолданылады:

Тіркеу- белгілі сыныптың белгілі бір сапасын анықтау және  осы сапаның барлығын немесе жоқтығын сан бойынша білу;

Ранжирлеу – жиналған деректердің белгілі бір жүйемен орналасуы, объектілердің осы қатардағы орындарын анықтау;

Шәкілдеу- зерттеу сипаттамаларына балдар мен басқа цифрлық көрсеткіштер беру. 

Шәкілдердің негізгі орналасу реті:

5) аталым шәкілдері (номиналды);

6) тәртіп (немесе рангілік) шәкілдері;

7) арақашықтық шәкілдері;

8) қарым-қатынас шәкілдері.

Аталым шәкілдері- ең “әлсіз” шәкілдер. Оларда сандар мен басқа да белгіленімдер таза символдық түрде пайдаланылады. Объектілердің аталымдарын білдіреді. Бірден-бір математикалық сипаттама- объектілердің неге жататындығы: зерттеу объектісі сол сыныпқа жата ма… Мысал мамандар тізімі, оқушылар мінездемелерін саралау. Тәртіп шәкілдерінде шама тәртібі, “үлкен” мен “кішінің” қарама-қатынасы, жалпы иерархия белгіленеді. Олар қолданудың мысалы ретінде “бойы сұңғақтау” “бесеуден көбірек”, т.с.с. типтегі ранжирлеу қызмет етеді.

“Күшті” шәкілдер- арақашықтық және қарым-қатынас шәкілдері болып саналады. Арақашықтықшәкілі шәкілдегі жекелеген сандардың арасындағы белгілі бір арақашықтықты көздесе,  ал қарым-қатынас шәкілінде нөлдік нүктенің өзі де анықталып қойылған. Мысалы: термометрлер, вольтметрлер шәкілдері және басқалар.

15. Педагогикалық эксперимент

Аталған эксперимент осы күнгі педагогикалық құбылыстарды зерделеуге мүмкіндік береді; нақтылаушы эксперимент кезінде болфактілерді констатациялау және қайта електен өткізу негізінде жаңа педагогикалық құбылыстар анықталады және олардың ақиқаттылығы тексеріледі; бақылау эксперименті өткізілген қалыптастырушы экспериментті оң (немесе теріске шығаруға) бағалау мүмкіндігін қамтамасыз ететіндіктен, болжамды растауға (немесе теріске шығаруға) мүмкіндік береді.

А.Н. Новиков методологияны іс-әрекетті ұйымдастыру туралы ілім ретінде қарастырады. ОЛ операция-әдістерді, іс-әрекет әдістерін бөліп алады.

Мұндай көзқарас әдісті анықтауға қайшы келмейді: біріншіден, әдіс дегеніміз қандай да бір мақсатқа жету, нақты міндетті шешу тәсілі; екіншіден, әдіс тәсілдердің немесе шындықты практикалық яки теориялық меңгеру операцияларының жиынтығы.

“Әдіс- зерттеу нәтижелерінің маңыздырақ, нәрсе, өйткені, жаңа әдіспен бұрынғыдан да жоғары нәтижелерге жетуге болады” деп есептейді академик Л.Д. Ландау. Зерттеу әдістерін таңдауға И.П. Павлов та ерекше назар аударады. “Жақсы әдіспен онша талантты емес адамның өзі көп жұмыс тындыра алады. Ал жаман әдіспен данышпан адамның өзі түк бітіре алмауы мүмкін” деп жазды ол.

Сонымен,  зерттеу әдістерін мынадай топтамада қарауға болады: 

1) теориялық әдістер: әдістер- дәйекті іс-әрекеттер: қарама-қайшылықтарды анықтау және шешу, проблема қою, болжам жасау және т.с.с. операция- әдістер: талдау, сүзгілеу, салыстыру, абстрактылау және нақтылау, т.с.с.;

2) эмпирикалық әдістер: әдістер- танымдықіс-әрекеттер: зерттеу, мониторинг, эксперимент және т.с.с; операция-әдістер: бақылау, сұрау салу, тестілеу және т.с.с.

Зерттеуді өткізу уақыты екі кезеңнен тұрады: теориялық кезең (әдеби деректерді талдау және жүйелеу, түйсік аппаратын жетілдіру, зерттеудің теориялық бөлігінің логикалық құрылымын жасау) және эмпирикалық кезең- тәжірибелік-эксперименттік жұмыс жүргізу.

Ғылыми жұмысқа қойылатын мңызды талаптар- бұл қолданылатын терминологияның қатаңдығы, нақтылығы, бір мәнділігі.

Кез-келген педагогикалық зерттеу жалпы қабылданған методологиялық өлшемдерді анықтауды көздейді. Оларға зерттеудің проблемасы, тақырыбы, объектісі және мәні, мақсат, міндеттері, болжам және қорғалатын ережелер жатады. Педагогикалық зерттеу сапасының негізгі өлшемдері объектінің өзектілігі, жаңашылдығы, теориялық және практикалық маңыздылығы болып табылады.

Зерттеу бағдарламасы, әдетте екі бөлімнен: методологиялық және рәсімдік бөлімнен тұрады. Бірінші тақырыптың өзектілігін негіздеуді, проблеманы қоя білуді, зерттеудің объектісін және мәнін, мақсаттары мен міндеттерін анықтауды, негізгі түсініктерді (категориялық аппаратты) негіздеуді, зерттеу объектісін алдын ала жүйелі талдаудан өткізуді және жұмыс гипотезасын ұсынуды қамтиды. Екінші бөлімдезерттеудің стратегиялық жоспары, сондай-ақ бастапқы деректерді жинау және талдаудың негізгі рәсімдері мен жоспары қамтылады.

Зерттеушілік ізденістің логикасы мен динамикасы эмпирикалық, гипотезалық, эксперименттік-теориялық (немесе теориялық), болжамдық кезеңдерді іске асыруды көздейді.

Эмпирикалық кезеңде зерттеу объектісі туралы функционалдық түсінік алынады, нақты білім беру практикасының, ғылыми білімдердің деңгейі мен құбылыстың мәнін ашуға деген қажеттіліктің арасындағы қарама-қайшылықтар айқындалады, ғылыми проблема негізделеді. Эмпирикалық талдаудың негізгі нәтижесі, заңдылығы зерттеудің күнбұрынғы тұжырымдамасын тексеру мен растауға мұқтаж болып отырған басты болжамдар мен рұқсат етулердің жүйесі ретіндегі зерттеу гипотезасы болып табылады.

Гипотезалық кезең зерттеу объектісітуралы шынайы түсініктер мен оның мәнін ашу қажеттілігінің арасындағы қарама-қайшылықтарды шешуге бағытталған. Ол зерттеудің эмпирикалық деңгейінен теориялық (немесе эксперименттік-теориялық) деңгейіне көшуге жағдай жасайды.

Теориялық кезең зерттеу объектісі туралы функционалдық және гипотезалық түсініктер мен ол туралы жүйелі түсініктер қажеттілігінің арасындағы қарама-қайшылықты жоюға арналады.

Теория құру болжам жасау кезеңіне өтуге мүмкіндік береді, ол зерттеу объектісінің тұтас білім беру объектісі екендігі және оның жаңа жағдайларда дамуын алдын ала болжап айтып берудің қажеттілігі туралы алынған түсініктердің арасындағы қарама-қайшылықты шешуді талап етеді.

Зерттеудің соңғы кезеңі оның нәтижелерін сынақтан өткізу, оның әдеби рәсімделуі және жариялануы болып табылады. “Сынақтан өткізу” деген латын сөзі “мақылдау”, “бекіту” деген ұғымды білдіреді. Сынақтан өткізу көпшілік алдында баяндамалар жасау, сөз сөйлеу, пікір сайыстар өткізу, сондай-ақ жазбаша немесе ауызша рецензиялау нысандарында жүзеге асырылады. Сынақ нәтижелері бойынша зерттеуші туындаған мәселелерді, оң және теріс бағалауды, қарама-қарсы пікірлер мен кеңестерді ой елегінен өткізеді, ескереді.

Өткізілген зерттеудің нәтижелері әдеби өнімдердің мынадай нысандарында рәсімделеді:

1. Реферат- зерттеу нәтижелерін жазбаша түрде ұсынудың алғашқы нысандарының бірі болып табылады. Рефератта әдетте тақырыптың теориялық және практикалық маңызы ашылады, тақырып бойынша жарияланымдар талданады, талданатын ғылыми материалға баға беріліп, қорытынды жасалады. Реферат зерттеушінің эрудициясын, оның дербес талдау, жүйелеу, жіктеу және ғылыми ақпаратты қорыту қасиеттерін көрсетуге тиісті.

2. Ғылыми мақала- зерттеушінің әдеби өнімінің ең кең таралған нысаны болып табылады. Мақалалар ғылыми журналдарда, ғылыми немесе ғылыми-әдістемелік жинақтарда жарияланады.

Ғылыми мақалада қорытындыларды, ғылыми тұжырымдар мен ұсыныстарды баяндаудың үлкен мәні бар. Мақаланың бұл бөлігінде зерттеу нәтижелерінің негізгі астарларын қысқа да нұсқа беру және оларды педагогикалық практикада қолдану жолдарын көрсету қажет.

3. Ғылыми есеп, баяндама. Ғылыми есепке мынадай негізгі талаптар қойылады: материалды құрудың дәлдігі; баяндаудың логикалық дәйектілігі; сенімді дәлелдеме; қисындаудың қысқалығы мен дәлдігі; жұмыс нәтижелерін баяндаудың нақтылығы; қорытындылардың дәлелдігі мен ұсынымдардың негізділігі.

Есептің негізгі бөлігін мыналар құрайды: кіріспе, берілген тақырып бойынша ғылыми әдебиетке талдамалық шолу; жұмыстың таңдап алынған бағытын негіздеу; есептің орындалған жұмыстың әдістемесін, мазмұны мен нәтижелерін көрсететін бөлімдері (тараулары); қорытынды (тұжырымдар мен ұсыныстар).

Ғылыми баяндама мазмұны бойынша ғылыми есепке жақын. Соның өзінде ол зерттеу проблемасының барлығын емес, оның белгілі бір аяқталған бөлігін, аспектісін қамтуы мүмкін. Ғылыми баяндаманы рәсімдеуге және оның нысанына ғылыми есепке қойылатындай, онша талап қатаң қойылмайды. Баяндама тілі, әдеби стилі бойынша ауызша айтуға, дауыстап айтуға лайықталған жөн.

4. Әдістемелік оқу құралы. Әдістемелік оқу құралының негізі оқу-тәрбие процесін жетілдіру үшін зерттеу нәтижелері бойынша жасалған, теориялық тұрғыдан негізделген әдістемелік ұсынымдар болып табылады.

5. Монография. Қандай да бір проблема жеткілікті дәрежеде жан-жақты және тұтас қаралатын ғылыми басылым монография деп аталады. Егер зерттеуші қандай да бір педагогикалық проблеманы жаңаша шешсе, өмірде бар ғылыми еңбектерді проблема бойынша жан-жақты қорытып осы проблема жөніндегі өзінің тұжырымдамаларын ғылыми негіздеп, оларды педагогикалық практикада іске асырудың нақты мүмкіндіктерін көрсетсе ғана оның өз зерттеулерін ғылыми монография түрінде рәсімдеуге хақысы бар.

Монографияда зерттеуші зерттелетінпроблеманың бұдан бұрын ғылыми және әдістемелік әдебиетте және педагогикалық практикадақалай шешілгенін, қазіргі уақытта қалай шешіліп отырғанын көрсетеді. Сонан соң осы проблеманы шешудің теориялық және әдістемелік идеяларының мәнін ашады, тұжырымдаманы дәлелдеу үшін пайдаланылған зерттеулердің әдістемесі сипатталады. Осыдан кейін барып өзіндік зерттеудің нәтижелері егжей-тегжейлі талданады, білдіріледі, оқу тәрбие процесін жетілдіруге арналғанг уәжді тұжырымдар мен ғылыми негізделген ұсынымдар беріледі.

6. Конференцияларда, семинарларда, педагогикалық оқуларда және т.с.с. жасалатын баяндамалар мен сөйлейтін сөздердің тезистері. Тезистер компьютерде терілген 1-ден 3- бетке дейінгі құжаттан тұрады. Тезистерді жазудағы негізгі міндет зерттеудің ең негізгі идеяларын өте қысқа, конспектілік нысанда беру болып табылады.

Әдеби өнімді жариялаудың сыртында, зерттеу нәтижелері ауызша ғылыми пікір алысу арқылы баяндалады және талқыланады.

А.Н. Новиков шартты түрде ауызша ғылыми пікір алысуды ұйымдастырудың мынадай негізгі нысандарын айтады:

● Ғылыми (проблемалық) семинар- қатысушылардың шағын тобының жетекші ғылыми маманның басшылығымен өткізілетін ғылыми баяндамаларды, хабарламаларды талқылауы. Ғылыми семинарлар бір рет және ұдайы өткізіліп отыруы да мүмкін. Олар зерттеуші ұжымды топтастырудың, оның мүшелерінің бойында жалпы көзқарастар мен тәсілдерді қалыптастырудың маңызды құралы болып табылады.

● Ғылыми конференция- ғылыми немесе ғылыми және практикалық қызметкерлер өкілдерінің жиыны, бас қосуы. Ғылыми және ғылыми практикалық конференция қашан да белгілі бір тақырыпқа құралады. Олар бір ғана ғылыми ұйымның немесе оқу орнының шеңберінде, аймақтық, елдің деңгейінде, халықаралық деңгейде өткізілуі мүмкін.

● Ғылыми съезд – ел аумағында ғылымның тұтас бір саласы өкілдерінің бас қосуы. Съездерде осы ғылым саласы үшін дәл бүгін өзекті қойылып отырған проблеманың барлығы немесе едәуір бөлігі талқыланады.

● Ғылыми конгресс- бұл да съезд сияқты, бірақ та халықаралық деңгейде.

● Симпозиум- ғылыми қызметкерлердің қандай да бір нақты арнайы мәселе бойынша ұйымдастырылатын халықаралық кеңесі.

Осы аталған, жалпыға ортақ ғылыми маңызды салаларда ауызша ғылыми пікір алысуды ұйымдастырудың нысандарынан басқа, педагогика, білім беру саласында қалыптасқан өзіндік нысандарды атай кету керек.

● Озат педагогикалық тәжірибенің авторлық мектептері (педагогикалық шеберханалар, педагогикалық практикумдар)- педагогтардың пікір алысу нысаны, онда озат педагогикалық тәжірибенің авторы болып табылатын мұғалім, оқытушы, оқуорнының мастері немесе басшысы мектепке қатысушыларға өз тәжірибесі туралы айтады және оны ашық сабақтар өткізу процесінде жан-жақты көрсетеді, т.с.с.

● Педагогикалық оқулар дегеніміз- озат тәжірибені қорыту мен таратуды мақсат еткен білім беру қызметкерлерінің пікір алысу нысаны. Педагогикалық оқуларда көбінесе тәжірибені жаңашылдық элементтеріне құрылған және жұртшылық мойындаған практикалық қызметкерлердің- мұғалімдердің, оқытушылардың, оқу орындары басшыларының баяндамалары тыңдалады.

Зерттеу нәтижелерін рәсімдеуге қойылатын басты талаптар мынадай:

1-жұмыс тұтас сипатқа ие болуға тиісті (құрылым осы талапқа бағынуға тиісті);

2-нақты деректерді келтіре отырып, оның анықтығы үшін олардың қалай алынғанын, тексерілгенін, нақтыланғанын дәлелдеу және көрсетукерек;

3- айтылған ойлар түсінікті, дәл, дұрыс құрастырылуға тиісті, зерттеу авторларының ашқан жаңалықтарын нақты көрсеткен жөн;

4- жұмыс нысаны оның мазмұнына (жұмыс тақырыбының, тақырыпшаларының ішінде, абзацтар, цифрлар, т.с.с.) сәйкес болуға тиісті;

5- сілтемелер, цитаттар, библиография талапқа, ережелерге сәйкес болуға тиісті.

Педагогикалық кәсіптің мәні педагогтар болып аталатын оның өкілдері жүзеге асыратын іс-әрекеттен көрінеді. Ол әлеуметтік қызметтің адамзат жинақтаған мәдениеті мен тәжірибесін аға ұрпақтың кейінгі ұрпаққа беруіне бағытталған ерекше түрі, олардың жеке тұлға ретінде дамуына және қоғамда белгілі бір әлеуметтік рөлдерді атқаруына жағдай жасау болып табылады.

А.Н. Новиков практикалық қызметті ұйымдастырудың мынадай принциптерін атайды:

1. Иерархиялық приципі. Адамның жеке басының қасиеттеріне, сондай-ақ оның жағдайына байланысты, іс-әрекет мынадай деңгейлерде жүзеге асырылуы мүмкін:

- операциялық деңгей- мұнда адам жекеленген технологиялық операцияларды ғана (педагогикалық, емдік технологиялар, бухгалтерлік технологиялар, конструкциялық технологиялар және т.с.с.) орындайды;

-  тактикалық деңгей- мұнда адам өзгермелі жағдайдағы ағымдағы міндеттерді шешу үшін іс-әрекеттің барлық құралдары мен тәсілдерінің бүкіл жиынтығын ойдағыдай пайдалана отырып, толық технологиялық процесті орындауға қабілетті болады;

- стратегиялық деңгей- мұнда адам қоршаған ортаға бағыт ұстап, экономикалық, технологиялық және қоғамдық қарым-қатынастарда өз қызметінің орны мен мақсатын өз бетінше белгілейді.

2. Тұтастық интегративтік принципі.

3. Комуникативтілік принципі.

4. Тарихілік принципі.

5. Қажетті әртүрлілік принципі (барабарлық принципі).

Педагог-практиктің, педагогикалық ұжымның қызметі үшін бұл мынаны білдіреді:

1) педагогтың немесе ұжымның біліктілік деңгейі, жинақталған тәжірибесі қажетті деңгейден асып түсетін проблемаларды шешуге мақсаткерлікпен кірісу қажет.

2) проблемаларды шешудің бірнеше нұсқасын қорда ұстау қажет.

3) өзіңнің іс-әрекетіңді оның кейбір компоненттері салыстырмалы түрде жеңіл ауыстырылатындай, түзеуге және қайта жаңғыртуға болатындай етіп құру.

4) өз моделіңді, жобаларыңды, конструкцияларыңды өзгермелі жағдайларға оңай бейімдеуге болатындай етіп құру.

Сөйтіп, практикалық педагогикалық қызмет, кез-келген жүйе секілді, үш түрлі белгімен сипатталады: құрамы (қажетті әртүрлілік принципі), құрылымы (иерархия принципі), функциялары (тұтастық принципі). Мұның сыртында жүйе өзінің “кеңістігіндегі” (комуникативтілік принципі) және уақыт ішіндегі жағдайымен (тарихилық принципі) сипатталады.

Психологияда қабылданған, іс-әрекетті компоненттері мақсат, сабептер, әрекет және нәтиже болып табылатын көп деңгейлі жүйе ретінде түсінуден айырмашылығы, мұнда педагогикалық қызметке қатысты оның компоненттерін педагог қызметінің дербес функциональдық түрлері ретінде қарау басым болып келеді.

Педагогикалық іс-әрекеттің мақсаты- динамикалық құбылыс. Оларды дамытудың қисыны мынадай: қоғамдық дамудың объективті үдерісінің көрінісі ретінде туындай отырып және педагогикалық қызметтің мазмұнын, нысандары мен әдістерін қоғамның қажеттіліктерімен сәйкестендіре отырып, біртіндеп жоғары мақсатқа-  тұлғаның өзімен-өзі және әлеуметтік ортамен үйлесімді дамуына қол жеткізу.

Мақсат пен мазмұнды қатар ұстанған педагогикалық әрекет негізгі функционалдық бірлік болып табылады, соның көмегімен педагогикалық қызметтің барлық қасиеттері көрініс береді. Педагогикалық іс-әрекет туралы түсінік педагогикалық қызметтің барлық нысандарына (сабаққа, экскурсияға, жеке әңгім және т.с.с.) тән ортақтықты білдіреді, бірақ олардың ешқайсысына да жатпайды. Сонымен бірге педагогикалық іс-әрекет жалпыға ортақтықты және жеке адамның барлық байлығын білдіретін айрықша нәрсе болып табылады.

Педагогикалық іс-әрекетті материализациялаудың нысандарына жүгіну педагогикалық қызметтің логикасын көрсетуге көмектеседі. Мұғалімнің педагогикалық іс-әрекеті әуелі танымдық міндеттер түрінде көрінеді. Өз біліміне арқа сүйей отырып, ол өз іс-әрекетінің барлық құралын, мәнін, алдын-ала күтетін нәтижесін теориялық тұрғыдан соған арнайды. Психологиялық тұрғыданшешілген танымдық міндет кейін практикалық қайта құрылу актісінің нысанына айналады. Бұл ретте педагогикалық ықпал ету құралдары мен объектілерінің арасында кейбір сәйкессіздік байқалады, ол мұғалімнің іс-әрекетінің нәтижелерінен де көрінеді. Осыған байланысты іс-әрекет практикалық акті нысанынан тағы да танымдық міндеттер нысанына көшеді. Сөйтіп, мұғалім-тәрбиешінің іс-әрекеті өзінің табиғаты жағынан әр түрлі типтегі, кластағы және деңгейдегі сансыз көп міндеттерді шешу процесі болып табылады. 

Педагогикалық міндеттерді шешу шын мәнінде оңай шаруа емес. Олар көбінесе ойланып толғануды, көптеген факторлар мен жағдайларға талдау жасауды талап етеді. Бірқатар педагогикалық міндеттерді жаңаша шешуді алгоритмдеу қиынға соғады. Алгоритм бар болған жағдайда да, педагогтардың оны қолдануы әр түрлі нәтижелер беруі мүмкін. Бұл педагогтардың шығармашылығы педагогикалық міндеттерді жаңаша шешу жолдарын іздестірумен байланысты екенін көрсетеді.

Н.В. Кузьмина педагогикалық іс-әрекеттің құрылымдағы өзара байланысты үш компонентті бөліп көрсетеді: конструктивті, ұйымдастырушылық және коммуникативті. Педагогикалық іс-әрекеттің осы функционалдық түрлерін ойдағыдай жүзеге асыру үшінтиісті қабілеттер қажет.

Конструктивті іс-әрекет өз кезеңінде конструктивтік-мазмұндық (оқу материалын іріктеу және композиция, педагогикалық процесті жоспарлау және құру), жедел-конструктивтік (өзінің іс-әрекеттерін және оқушылардың іс-әрекеттерін жоспарлау) және конструктивтік-материалдық (педагогикалық процестің оқу-материалдық базасын жобалау) болып бөлінеді.

Ұйымдастырушылық қызмет оқушыларды әр түрлі іс-әрекет түрлеріне қатыстыруға, ұжымды құруға және бірлескен қызметті ұйымдастыруға бағытталған іс-әрекеттер жүйесін атқаруды көздейді.

Коммуникативтік іс-әрекет педагогтың тәрбиеленушілермен, мектептің басқа педагогтарымен, жұртшылық өкілдерімен, ата-аналармен педагогикалық тұрғыдан алғанда орынды қарым-қатынастарын орнықтыруға бағытталған.

Алайда аталған компоненттер, бір жағынан алғанда, педагогикалық қана емес, кез-келген басқа қызмет түріне жатқызылуы мүмкін, ал екінші жағынан алғанда, олар педагогикалық қызметтің барлық қырлары мен салаларын жеткілікті тұрғыда ашып  көрсете алмайды.

А.И. Щербаков конструктивті, ұйымдастырушылық және зерттеушілік компоненттерді (функцияларды) кез-келген қызметке тән жалпы еңбек белгілеріне жатқызады. Бірақ ол педагогикалық қызметтің ұйымдастырушылық компонентін ақпараттық, дамытушы, бағдарлаушы және жұмылдырушы функциялардың бірлігі ретінде қарай келіп, мұғалімнің педагогикалық зерттеу әдістерін меңгере білуді, оның ішінде өз тәжірибесі мен басқа мұғалімдердің тәжірибесін талдай білуді талап етеді.

Сайып келгенде мынаны айту керек, зерттеу үлгілеріне және онда қолданылатын әдістерге қарамастан, зерттеушінің өзі жүргізетін зерттеу орны және оның педагогикалық ғылыммен және практикамен байланысы жүйесіндегі нәтижелері туралы анық түсінігі болуғ тиіс. Сонда ғана оның жұмысы шын мәнінде мақсатты және тиімді болмақ.

14-дәріс. Әлеуметтік педагогтың әдіснамалық және зерттеушілік мәдениеті (проблемалы  дәріс). II. ӘЛЕУМЕТТІК ПЕДАГОГИКАНЫҢ ӘДІСНАМАСЫНЫҢ МӘНІ, МАЗМҰНЫ МЕН ҚҰРЫЛЫМЫ
Әлеуметтік педагогика саласындағы әдіснамалық білімнің қалыптасу тарихы көрсетіп отырғандай, зерттеу процесінің бастапқы сатыларында әдіснамалық әлеуметтік-педагогикалық білімге, әдетте, философиялық ғылыммен туындалған, зерттеушілердің дүниетанымын көрсететін қағидалар ғана енгізіліп отырған. Көбінесе бұл қағидалар социумның әртүрлі жағдайларында адам тәрбиесінің әлеуметтік проблемаларымен байланысты болған 3.
Кейінірек, әлеуметтік педагогика әдіснамасының ғылыми-мазмұнды проблемаларын, ал артынша оның логика-әдіснамалық не логика-гносеологиялық проблемаларын әзірлеу басталған уақытта өздері көптеген авторлардың пікірінше әлеуметтік педагогиканың теориясы мен әдіснамасының құрылымына енген қағидалар тізімін субъективті түрде кеңейту жағдайы туындады.
Әлеуметтік педагогика саласында жұмыс істейтін барлық мамандар үшін ортақ жағдайға педагогикалық ғылымның осы саласының салыстырмалы түрдегі дербестігін, оның өз объектісіне ие болу құқығын, пәнін және ғылыми пән құрылымының өзге элементтерін мойындау айналды. Оларды әзірлеу әлеуметтік педагогика әдіснамасының міндетіне айналды, кейінгісі жалпы ғылыми әдіснамамен тығыз байланысады және соған сүйенеді.
Әлеуметтік педагогика саласындағы әдіснамалық білімнің қалыптасу процесіне бұрында өзге ғылыми пәндерге тән болып келгендей тура сол процестер ықпалын тигізді; әлеуметтік педагогика әдіснамасының қалыптасуына да олар елеулі әсерін тигізді. Әлбетте, түрлі ғылыми пәндерде осы процесс әртүрлі дамып отырған, алынып отырған нәтижелерді талқылау мен ұғынудың тереңдігі әртүрлі болып отырған, ал қорытындылар едәуір дәрежеде кереғар болып келетін. Философиялық және жалпы ғылыми әдіснама өкілдері де, және екінші жағынан соның нақты ғылым, мысалы, педагогика шеңберіндегі әзірлеушілері әртүрлі нәтижелерге қол жеткізді*. Осылайша, әдіснамалық білімнің мазмұнына қатысты әртүрлі көзқарастар қалыптасып, әртүрлі ғылыми-әдіснамалық мектептер пайда болды.
Мысалы, кейбір зерттеушілер әдіснаманы теориялық қызметтің құрылымы, логикалық ұйымдастырылуы, әдістері мен құралдары туралы ғылым деп, енді біреулері ақиқатты тану мен қайта құрудің әдістерін қалыптастыру мен қолдану туралы ілім деп, үшіншілері күрделі практикалық міндеттерді шешудің барынша жалпылама принциптерінің жиынтығы туралы; зерттеу әдістері туралы ілім деп, төртіншілері теориялық және практикалық қызметті ұйымдастыру мен құру принциптері мен әдістер жүйесі туралы ілім деп, сондай-ақ сол жүйе туралы ілім деп, бесіншілері ғылыми-педагогикалық зерттеулердің бастапқы (басты) қағидалары, құрылымы, функциялары мен әдістері туралы ілім1 деп, алтыншылары әдіснама – бұл «теориялық және практикалық қызметті ұйымдастыру мен құру принциптері мен әдістерінің жүйесі, сондай-ақ осы жүйе туралы ілім» деп санайды 2.
Педагогиканың белгілі әдіснама маманы В.В. Краевский, осы саладағы әдіснаманың жетістіктерін қорытындылай келе былай деп көрсетуде, яғни «педагогика әдістемесі дегеніміз педагогикалық теорияның негіздемелері мен құрылымы туралы, педагогикалық ақиқатты көрсететін білім табудың тәсілдері мен әдістерінің принциптері туралы білімдер жүйесі, сондай-ақ осындай білімге ие болу мен бағларламаларды, логика мен әдістерді, арнайы-ғылыми педагогикалық зерттеулердің сапасына баға беруді негіздемелеу бойынша қызметтер жүйесі3. 
В.Л. Загвязинский былай деп есептейді, яғни педагогикалық әдіснамада мыналар қамтылған: педагогикалық білімнің құрылымы мен функциялары туралы, сонымен бірге педагогикалық проблематика бойынша ілім; әдіснамалық мәнге ие бастапқы, басты, іргелі әлеуметтік-педагогикалық қаиғидалар (теориялар, тұжырымдамалар, гипотезалар); алған білімдерді практиканы жетілдіруге арнап қолдану әдістері туралы ілім; әлеуметтік-педагогикалық ізденістің логикасы мен әдістері туралы ілім4.
1 Қараңыз: Загвязинский В.И. Дидактикалық зерттеудің әдіснамасы мен әдістемесі. М., 1984. С. 10.
2 Философиялық энциклопедиялық сөздік. М, 1983. С 365. 
3 Краевский B.В. Ғылыми зерттеудің әдіснамасы. СПб., 2001. С. 10.
* Қараңыз:Загвязинский В.И. Әлеуметтік-педагогикалық зерттеудің әдіснамасы мен әдістемесі: Әлеуметтік педагогтар мен әлеуметтік қызметкерлерге арналған кітап, М, 1995ж. С.17.
Тізімдеуді одан әрі жалғастыра беруімізге болар еді, алайда көзқарастардың бір-бірінен өзгешеліктерін қарастырудан гөрі, әртүрлі зерттеушілердің көзқарастарын жақындастыратын, соған анықтама жасаудың жоғары дәрежедегі келісімділігіне қол жеткізіп және сол анықтаманы әлеуметтік педагогиканың әдіснамасын әзірлеуге арнап қолдануға мүмкіндік беретін елеулі сапалық сипаттамаларды іздестірген анағұрлым маңызды болатын сияқты.
Тиісті әдебиеттерді талдау түрлі авторлардың осы проблемаға деген көзқарастарының тым болмағанда педагогиканың әдіснамасына анықтама беруде бір-біріне жақын бола бастағаны жайлы қорытынды жасауға мүмкіндік береді: бұл - «педагогикалық қызметтің теория мен практика саласындағы құрылымы, логикалық ұйымдастырылуы, әдістері мен құралдары туралы ілім»1.
Ғалымдардың мұндай көзқарасы әлеуметтік педагогиканың әдіснамалық білімінің негізгі принциптерін құрастыруға мүмкіндік береді.
Әдіснамалық білімнің елеулі белгісіне ең алдымен оның әлеуметтік-педагогикалық практиканың танымдық және қайта құру процестерінің арасындағы ерекше сипаттағы кереғарлығын шешуге деген тиесілігі жатады.
Демек, әлеуметтік педагогиканың әдіснамалық білімі әлеуметтік-педагогикалық практиканың танымдық және қайта құру процестерінің арасындағы кереғарлықты шешудің нәтижесі болып табылады, ал теориялық білім – өзге түрдегі кереғарлықты: тану тақырыбы мен әдісінің арасындағы кереғарлықты шешудің нәтижесі, сол арқылы тақырыпты тану мүмкін болады (бұл жағдайда тану мен қайта құрудің, теориялық және практикалық қызметтің біртұтастығы мен өзара байланыс талабы міндетті шарт болып табылмайды). Теория-әдіснамалық білім проблеманың шешімінен шығарылады, мұнда екі кереғарлық: тақырып пен әдіс арасындағы, тану мен қайта құрудың арасында2 кереғарлық бар.
1 Педагогикалық ғылымды дамуының әдіснамалық проблемалары. М., 1985. С. 240.
2 Мұндай тұрғыны педагогикалық ғылымның өкілдері ұсынып және сыналған болатын; ол толығымен әлеуметтік педагогикада жүзеге асырылады, кейінгісі сол ғылымның бір бөлігі болып табылады. Қараңыз: Социалистік педагогика әдіснамасының құрамы мен құрылымы. М., 1987. С. 24-27.
Осыдан мынадай салдар туындайды: теориялық проблеманы шешу кезінде алған білім «теориялық негізді» құрайды; әдіснамалық проблеманы шешу кезінде алған білім1 «Теория-әдіснамалық негіздерді» қалыптастырады; теория-әдіснамалық проблеманы шешу кезінде алған білім әлеуметтік педагогиканың «теория-әдіснамалық негіздерін» құрайды4. Сонымен қатар әдіснамалық білімнің бұл белгісі әлеуметтік педагогиканың негізін құрайтын қағидаларға мазмұндық талдау жүргізудің қажеттігін, оларды ғылыми тұрғыдан алғанда барынша аяқталған түрін қамтамасыз ететін түрде құрылымдаудың қажеттігін негіздеуде. Әңгіме әлеуметтік педагогиканың әдіснамалық негіздерінің теориясын қалыптастырудың қажеттігі туралы, әдіснама теориясы жайлы болуда. Және де әдіснама қызметтік аспектіге ие ғыылм саласы ретінде орын алып отыра алады деген В.В. Краевскийдің пікірімен келіспей кетуге болмайды. Былайша айтқанда, «бұл білімдер жүйесі ғана емес, бұл дескриптивті, сондай-ақ нормативті типіндегі әдіснамалық білімдерді өндіру бойынша қызмет саласы»2.
Әдіснамалық білімнің тағы бір белгісіне тану мен практиканың, екі процестің – танымдық және қайта құруші, теориялық және практикалық қызметтің біртұтастығы мен өзара байланысы жатады. Бұл белгі әдіснамалық білімнің тек танымдық процестерге ғана емес (әлеуметтік педагогтың теориялық, зерттеу қызметіне), сонымен қатар социумның түрлі объектілерін қайта құру процесіне (соның практикалық қызметіне) таралуын көрсетуде. Демек, әлеуметтік педагогика үшін оның ғылыми-зерттеу (танымдық) қызметінің теориясымен қатар оның өзіндік ғылыми-қайта құру (практикалық) қызмет болуы тиіс деген қорытынды маңызды болып табылады .
Осылайша, аталмыш белгі әлеуметтік педагогиканың ең маңызды құрылымдық қасиетін қалыптастырады важнейшее структурное качество: зерттеу (танымдық), практикалық (қайта құру) және, әлбетте, соларды біріктіріп отыратын білім беру қызметінің біртұтастығын қамтамасыз етеді3.
1 «Әдіснамалық проблема – анағұрлым жоғары деңгейдегі ортақтық теориясының содан анағұрлым төмен теорияларға ақиқатты ұғыну мен қайта құру әдістерін қалыптастыру мен қолдануға қатысты талабын білдіру формасы». Қараңыз: Куценко В.И. Қоғамдық проблема: генезис және шешімі. Киев, 1984. С. 177.
2 Краевский В.В. Ғылыми зерттеудің әдіснамасы. СПб., 2001. С. 10.
3 Дәл осы факт педагогиканы әлеуметтік ғылыми пән (танымдық компонент) ретінде, практикалық қызметтің саласы (қайта құру компоненті) және білім беру кешені (білім беру компоненті) ретінде қарастырып отыруға мүмкіндік береді.
Әдіснамалық білімнің (өзге кез келген ғылыми білім сияқты) орын алуының маңызды шартына оның құрылымдалғаны және оның мазмұнының ішкі ұйымдастырылуы жатады. Ғылым әдіснамасы мәселелеріне арналған философиялық және ғылымтану әдебиеттерін зерттеу, әртүрлі авторлардың орын алып отырған ғылыми көзқарастарын жалпылау мен жіктеу әдіснамалық білімнің болмысы мен мазмұнына анықтама берудің негізгі тұғырларын бөліп көрсетуге мүмкіндік берді. Олардың әрқайсысы авторлар қолданып отырған тіркелген негіздемелерге орай типтерге бөлуге болатындай шамада ғана өзара өзгешеленеді.
Алғашқы тұрғы абстракцияның негіздемесіне сүйеніп отыратын, әдіснаманың ортақтық дәрежесіне баға беру критериін қолданып отыратын авторлардың көзқарастарын білдіреді. Осы негіздеме бойынша, әдетте, келесі түрдегі әдіснамалар бөлінеді: жалпыфилософиялық, жалпы ғылыми, жеке ғылыми әдіснама (не соның деңгейлері). Алайда әдіснаманың мұндай анықтамасы жеткіліксіз болады, себебі оларда әлеуметтік педагогика саласындағы әдіснамалық білімнің мазмұны, оның құрылымы мен функциялары, айқындалуы мен танымдық және қайта құруші әлеуметтік-педагогикалық процестерге тигізетін әсерінің сипаты және т.б. көрсетілмеген. Бұл жағдайда мынадай қосымша түсіндірме беру қажет: деңгейлердің мазмұнына нені енгізу қажет, әдіснаманың әрбір деңгейін білу нақты ғылымға, мысалы әлеуметтік педагогикаға қатысты қандай функцияны атқарады.
Ғылым әдіскерлерінің Новосибирск мектебінің өкілдері жоғарыда аталған тұрғысын дамыту үшін анағұрлым «ілгері» тұрғыны ұсынды1.
Ғылым әдіснамасының көп деңгейлі сипатын мойындаумен олар одан мыналарды бөліп атады: а) философиялық әдіснаманы; б) жалпы ғылыми әдіснаманы; в) әдіснамалық талдаудың үшінші деңгейін құрайтын нақты-ғылыми әдіснаманы; г) пәндік әдіснаманы; д) пәнаралық әдіснаманы. Өзге көптеген зерттеушілерге қарағанда, Новосибирск ғалымдары ғылыми білім әдіснамасының әрбір деңгейінің мазмұнына негіздеме жасады. Бұл жағдайда, олардың пікірінше, пәнаралық зерттеудің әдіснамасы жалпы ғылыми тұрғылардың бірде-біреуіне тиесілі болмайтын ерекше түрдегі әдіснама болып табылады5).
Екінші тұрғы әдіснамалық талдау технологиясының негіздемесіне сүйенетін авторлардың пікірін білдіреді, олардың пікірінше, әдіснамалық әзірлемелер ғылыми зерттеудің тақырыптық өрісінде және соның нәтижелерінде жүзеге асырылмайынша орнықпайды.
1 Теория мен практика саласындағы әдіснама. Новосибирск, 1988.
Бұл көзқарасты барынша ауқымды түрде В.И. Журавлев білдірген болатын, ол өзі құрастырған педагогиканың әдіснамалық білім үлгісін теориялық зерттеудің практикасында қолданды1.
Үшінші көзқарас бірнеше негіздемелерді белгілі бір жүйеге келтірумен солардың үйлесіміне сүйеніп отыратын авторлардың көзқарастарын білдіреді. Мысалы, педагогикадағы әдіснамалық білімді зерттеумен Б.С.Гершунский мен Н.Д.Никандров мазмұн және деңгей негіздемелерін қолданады. Әдіснамалық білімнің деңгейлері ретінде олар философиялық негіздерді, жалпы ғылыми және жеке ғылыми әдіснамаларды, зерттеулердің әдістемесі мен техникасын атауда2. 
Тура осы көзқарасты В.В. Краевский де ұстанады, ол әдіснамасының деңгейлеріне талдау жүргізіп, философиялық білімдерді, жалпы ғылыми, нақты-ғылыми, арнайы-ғылыми әдіснамаларды және зерттеудің әдістемесі мен техникасымен түзіліп отырған деңгейді бөліп ажыратуда3, арасында сол не өзге деңгейдің мазмұнына нені жатқызып отырғанын түсіндіруде.
Үшінші көзқарас әлеуметтік педагогиканың әдіснамасының болмысы мен мазмұнын анықтау кезінде барынша дәл және өнімді болып келеді. Соған сәйкес жеке ғылыми әдіснаманы анықтауға болады (бұл әлеуметтік педагогикаға ғылыми пән ретінде қарауға негіздеме береді), кейінгісі анағұрлым жоғары деңгейдегі құрылымға – нақты-ғылыми әдіснамаға енеді. Өзінің шеңберінде әлеуметтік педагогика туындаған нақты ғылымға педагогикалық ғылым жатады6). Ғылыми білімнің осы салаларының өзара байланысы мен өзгешеліктерін Г.Н. Филонов көрсетуде: «Әлеуметтік педагогика жалпы педагогиканың қойнауында тым ертеде туындаған. Алайда оның дербес бағытқа XIX және XX ғасырлар межелігінде ғана айналуы кездейсоқ жағдай емес...»4
Әлеуметтік педагогиканың әдіснамасын талдаудың төртінші көзқарасы ғылыми білімді әдіснамалық талдаудың мазмұндық-функционалды тұжырымдамасын жүзеге асыру болып табылады. 
1 Қараңыз: Журавлев В.И. СОКП XXVII съезі және педагогикалық ғылым әдіснамасының проблемалары. М., 1988.
2 Қараңыз: Гершунский Б.С., Никандров Н.Д- Педагогикадағы әдіснамалық білім. М., 1986. С 14.
3 Қараңыз: Краевский В.В. Ғылыми зерттеудің әдіснамасы. СПб., 2001. С. &.
4 Әлеуметтік педагогиканың тақырыбы мен функциялары / Г.Н. Филоновтың ред. Тюмень, 1998. С. 12.
Тұжырымдама А.В. Барабанщиковтың еңбектерінде ұсынылған әскери-педагогикалық ғылым әдіснамасын талдауға деген функционалды тұрғы принципіне негізделумен әзірленіп отырды 1.
Аталмыш тұжырымдама сервистік сипатқа ие және технологиялық тұрғыда бағытталған, бұл оның қосарлды табиғатымен негізделген 2. 
Бір жағынан ол ғылыми білімнің әдіснамалық талдауын жүргізіп отырған әлеуметтік педагогтың жұмыс аспабы болып табылады. Мұндай аспап ретінде әлеуметтік-педагогикалық білімді талдаудың деңгейлері шығуда: гносеологиялық, дүниетанымдық, логика-гносеологиялық, ғылыми-мазмұндық, технологиялық және ғылыми-әдістемелік (1-сұлба). Екінші жағынан, әр деңгейдің мазмұны өзі нақты деңгейге жататын білімнің функциясымен тіркеліп отырады.
Тұжырымдаманың технологиялық бағытталуы мен сервистік сипаты әдіснамалық талдаудың үш элементті негіздемесін - деңгей, мазмұн және функция - қолданумен туындалған. Былайша айтқанда, әлеуметтік-педагогикалық объектіні осы тұжырымдаманы қолданумен талдаған жағдайда әдіснамалық білімнің соны талдаудың әр деңгейінде және солардың жиынтығында функциясын, рөлін, орнын, ықпалы мен өзара әрекеттесу сипатын анықтаудың нақты мүмкіндігі туындайды.
Тұжырымдама әдіснамалық білімді пияз тазалағандай не ағаш матрешканы ашқандай түрде (егер осылай айтуға келсе) «әр қабаты бойынша» (яғни деңгейлері бойынша) ашып отыруға мүмкіндік береді. Талдау деңгейлерінің диалектикасы мынадай, әлеуметтік педагогиканың әдіснамалық білімдерін зерттеу танудың жоғарғы, барынша ортақ деңгейінен басталып, жеке деңгеймен аяқталады. Әлеуметтік зерттеуші-педагогтың теориясы мен практикасының, танымдық және қайта құру қызметінің (объектінң гносеологиясынан бастап оны тану мен қайта құру әдістеріне дейін) өзара байланысы дәл осылайша қамтамасыз етіліп отырады.
1 Қараңыз: Әскери педагогика. М, 1980; Жоғарғы әскери мектептегі педагогика мен психологияның өзекті проблемалары. М, 1984; Әскери педагогика. М., 1986; Жоғарғы әскери мектептегі педагогикасы мен психологиясы. М., 1989.
2 Қараңыз: Липский И.А. Әскери педагогиканың әдіснамасы: құрыылмы, үлгісі, даму болжамы. СПб., 1994- Чванова М.С., Липский И.А. Мамандарды үздіксіз даярлау жүйесін ақпараттандыру: әдіснама, теория, практика. Тамбов; М., 2000. Гл.: Әдіснамалық білім: құрыылмы, үлгісі, функциялары. С. 5-94; Липский И.А. Әлеуметтік педагогика: практика, ғылыми пән, білім беру кешені // Педагогика. 2001. № 1. С. 24-32.
Және, ақыры, аталмыш тұжырымдаманың сервистік сипаты соны қолдану кезінде «талдау» және «синтездеу» әдістерінің жүзге асырылуымен негізделген. Әрбір деңгейде әлеуметтік педагогика біліміне әдістемелік талдау жүргізіліп отырады; бірізді деңгейлік талдаудың нәтижесінде алынған білім синтезделеді, әдіснамалық әлеуметтік-педагогикалық білімнің синтетикалық картинасы қалыптасады.
Гносеологиялық деңгей
Дүниетанымдық деңгей
Логика-гносеологиялық деңгей
Ғылыми-мазмұндық деңгей
Технологиялық деңгей
Ғылыми-әдістемелік деңгей 
Гносеологиялық деңгей 

1-сұлба. Әлеуметтік-экономикалық білімді әдіснамалық талдау деңгейлері
Өзінің «мазмұндық-функционалды» деген атауына тұжырымдама өзінің зерттеліп отырған объект жайлы білімнің мазмұнын ашуға мүмкіндік беретіндігіне орай ие болды. Бұл жағдайда алған білім нақты объектіні талдаудың сол не өзге деңгейіне жатады, синтез оны субъективті түрде бөліп көрсетілген қағидалардың тізімі ретінде көрсетіп қана қоймай, сонымен қатар иерархиялық түрде реттелген жүйе ретінде ұсынуға мүмкіндік береді. Әлеуметтік педагогиканың әдіснамасы жайлы білімнің мұндай ұйымдастырылуы оны теория түрінде ұсынуға мүмкіндік береді.
1 Ғылыми білім (оның мазмұнына ену дәрежесі мен негізделу деңгейіне қарай) ғылыми факт, ғылыми идея, ғылыми гипотеза және ғылыми теория ретінде шығып отыруы мүмкін. 
Демек, әлеуметтік педагогиканың ғылыми пән ретінде құрылымында оның «әлеуметтік педагогика әдіснамасының теориясы», не қысқаша - «әлеуметтік педагогиканың әдіснамасы» сияқты дербес бөлімі пайда болуда деген қорытындының барлық негіздемелері бар.
Оған қоса, бұл тұжырымдама өзін (тұжырымдаманы) зерттеліп отырған объектіге қатысты қолданудың нәтижесінде алынған білімнің функциясын анықтауға, алған білімін баяндауға деген субъективті тізімдеу тұрғысын жеңіп және оны теорияның жеке нақты элементтері түрінде ұсынуға мүмкіндік береді. Әлеуметтік педагогика әдіснамасының осы тұжырымдама қолданылған мазмұны төменде көрсетілетін болады.
Сонымен бірге аталмыш тұжырымдаманы әртүрлі күрделілік деңгейіндегі объектілерді (негізінен педагогикалық) зерттеуге арнап қолданудың тәжірибесі көрсеткендей, зерттеліп отырған объекті жайлы білімнің мазмұнын бөліп көрсету және сол білімнің функциясын белгілеу соның логикасын объективті түрде қалыптастырады және теория түрінде құрылуын қамтамасыз етеді1.
Былайша айтқанда, тұжырымдама объектінің сипатына қарай өзгеріп отырмайтын қатаң түрде тіркеліп отыратын білім элементтерін, яғни білімнің өзгермейтін нұсқаларын анықтап отыруға мүмкіндік береді2.
Суреттелген тұжырымдаманың әдіснамалық сараптамасы әлеуметтік-педагогикалық білімді әдіснамалық талдаудың көп деңгейлік сипатын қамтамасыз етіп отырғандықтан, ол зерттеліп отырған объекті жайлы білімнің өзгермейтін нұсқаларын әрбір деңгейде алып отыруға мүмкіндік береді. Мұндай нәтиже өз кезегінде әлеуметтік педагогика саласында қол жеткізіліп отыратын білімнің өзгермейтін нұсқаларының деңгейлік, иерархиялық өзара байланысын негіздейді, оның кейде «ғылыми білім корпусы» деп аталатын ғылыми жүйесін қалыптастырады3.
Бұл жағдайда білімнің өзгермейтін нұсқалары деп әлеуметтік-педагогикалық білімнің мазмұнын ашатын қайсыбір теориялық ережелер ғана емес, өздерінің мазмұны зерттеліп отырған объектіге, оны тану мен қайта құрудің мақсаттары мен міндеттеріне қарай өзгеріп отыратын конструкциясының объективті логикалық элементтері де түсініледі.
1 «Тым тар және арнайы мағынада теория – ғылыми білімді ұйымдастырудың ең дамыған формасы, ол ақиқаттың белгілі бір саласының – осы теория объектісінің заңдылықтары мен елеулі байланыстары жайлы тұтас түсінік береді». - Философиялық энциклопедиялық сөздік. М., 1983. С. 676.
2 Қараңыз: Педагогикадағы әдіснамалық білімнің өзгермейтін нұсқалары туралы толығырақ: Гершунский Б. С. XXI ғасырға арналған білім беру философиясы. М., 1997. С. 105, 114, 212-216, 351-353, 362-394.
3 Қараңыз: Титова КВ. Педагогикалық ғылымның құрылысы// Ресейдің Солтүстік-батысындағы білім беру мен мәдениеті. СПб., 2001. 6-шығ. С 109-118.
Мұнда елеулі мағынаға осы обектіні танумен және түрлі формаларда өзгертумен айналысып отырған ғалымның көзқарасы, танымдық және қайта құру қызметіне деген көзқарас ие болады (белгілі болғандай, ғылыми мағынада «тұрғы» ұғымы арнайы-ғылыми тану мен әлеуметтік практиканың бағыты деп түсіндірмеленеді).
Нақты әлеуметтік-педагогикалық объектіні тану мен қайта құру кезінде сол не өзге тұрғыны таңдау, тұрғылардың жиынтығын белгілеу әрдайым зерттеуші мен практика қызметкерінің ғылыми көзқарасымен, және яғни оның сол не өзге мектепке, ал соның ішінде ғылыми бағытына тиесілігіне негізделіп отырады.
Теориялық қызметте сол не өзге білімді тегінде әдіснамалық білімге жатқызумен байланысты елеулі проблема, яғни білімнің «әдіснамалылығын» анықтау проблемасы орын алуда1.
Оны шешу үшін әдіснамалық білімді қалыптастырудың көздері мен соған баға берудің критерийлерін қарастырып шығу қажет. (Олардың кейбірі ғылыми әдебиеттерде көрсетілген түрлі авторлардың сол не өзге ғылымның әдіснамасына қатысты көзқарастарын талдауға байланысты аталып кеткен болатын).
Әлеуметтік педагогиканың әдіснамалық білімі соның өкілдерінің ғылыми-зерттеу қызметі арқылы және соның барысында қалыптасып отырады, оның үстіне бұл қызметтің нәтижелері әлеуметтік педагогиканың әдіснамасына әртүрлі үлесін енгізеді, оның құндылығы да сонымен қатар әртүрлі болып келеді. Алып отырған білімді әдіснамалық қорытуды деңгейі де әртүрлі – гносеологиялық деңгейден ғылыми-әдістемелік білімге дейін. (Бұл жағдайда мысалы нақты бір әдістеме жайлы алған білімдер, әлбетте, әрі әдіснамалық, әрі теориялық болып отыруы мүмкін; барлығы оған баға берудің критерийлерімен белгіленеді)
Ғылым мен ғылымтану әдіснамасы бойынша әдебиеттерді, сондай-ақ әдіснамалық білімді2 қалыптастырудың жолдарын іздестіруге тікелей бағытталған әдебиеттерді талдау осындай тым болмағанда бірнеше дереккөздің болуы жайлы мәлімдеуге мүмкіндік береді.
1 Осы мәселеге В.В Краевский үлкен беруде, ол әдіснамалық және арнайы-ғылыми талдауды ажыратып, солардың әрқайсысына толық сипаттамалар берген. Қараңыз; Краевский В.В. Ғылыми зерттеудің әдіснамасы. СПб.» 200L С. 12-21.
2 Қараңыз, мысалы: Гершунский Б.С, Никандров Н.Д. Педагогикадағы әдіснамалық білім. М., 1986. С. 29-31.
Біріншіден, бұл - әлеуметтік-педагогикалық практика өкілдерінің соның сан-алуан түрлі эмприкалық не ғылыми-эмпирикалық проблемаларын шешу бойынша ғылыми-зерттеу қызметі. Бұл жағдайда әдіснамалық білім зерттеулердің мақсаты болып табылмайды: ол солардың жанама өнімі ретінде шығып отырады және әлеуметтік педагогиканың әдіснамасы үшін абсолютті не салыстырмалы жаңалық белгілелеріне ие болмайды. Мұндай білім әдіснамаға қатысты өзінің дамуының төмен деңгейіне жатады.
Орын алу формасы бойынша ол зерттеушінің ұғынатын не яғына дейін ұғынбайтын ғылыми мақсаттарында, ол іріктеп отырған ғылыми тану әдістерінің жиынтығынан, қайта құру қызметінің стратегиясынан байқалып отырады. Мысалы, әлеуметтік педагогика жөніндегі ғылыми зерттеулерде авторлар олардың әдіснамалық негізін бөліп көрсетуде, выделяют их методологическую основу, әлеуметтік-педагогикалық практика құбылысын зерттеу кезінде қолданылып отыратын әдістерді, сондай-ақ оны қайта құру үшін қолданылатын әдістерді ұсынады, бұрында зерттеліп отырған проблеманың сол не өзге бөлігіне қатысты еңбек еткен авторлардың әдіснамалық және теориялық қағидаларын белгілейді, зерттеудің негізгі кезеңдерін, яғни әлеуметтік-педагогикалық құбылыстарды, процестерді, қызмет түрлері мен т.б. тану мен қайта құру жөніндегі ғылыми ой мен практикалық қызметтің қозғалысын суреттейді. Алғашқы дереккөзден алынған әдіснамалық білімді әрдайым автордың өзі түсіндірмелеп және суреттеп отырмауы да мүмкін, дегенмен бұл оның әлеуметтік педагогика үшін белгілі түрдегі құндылығы мен маңыздылығын ешқандай да жоққа шығармайды. Осы әдіснамалық білімді қолдану, әлеуметтік педагогиканың ғылыми айналымына әдіснамалық білім ретінде енгізуді әдіснамалық білімді әзірлеуге арнайы бағытталған ғалымдар жүзеге асырады.
Екіншіден, бұл - әлеуметтік педагогтардың әртүрлі үйлесімдегі теория-әдіснамалық проблемаларды әзірлеу бойынша ғылыми-зерттеу қызметі.
Теориялық және әдіснамалық проблемалардың арақатысы әртүрлі болып отыруы мүмкін, оның үстіне әдіснамалық білім әрдайым басым болып отырмауы мүмкін, дегенмен оны қалыптастыру мақсатын зерттеуші ұғынады, алдына қояды және оған практиканы қайта құру бойынша зерттеу мен мақсатқа лайықты жұмыс істеудің жалпы ғылыми және жалпы әдіснамалық әдістерін қолдану арқылы қол жеткізеді.
Cонымен, әлеуметтік педагогика бойынша ғылыми зерттеулерде түрлі әлеуметтік-педагогикалық құбылыстардың әдіснамалық, теориялық-әдіснамалық, теориялық, теория-әдістемелік, ғылыми педагогикалық, ұйымдастырушылық педагогикалық, әлеуметтік-педагогикалық және өзге негіздері сол не өзге дәрежеде әзірленген.
Үшіншіден, бұл әлеуметтік педагогтардың әлеуметтік педагогика шеңберінде ғылыми-зерттеу қызметінің ортақ негіздерін қалыптастыру бойынша жұмысы. Аталмыш жұмыс ғылыми-зерттеу қызметінің теориясын (не оның жекелеген элементтерін) әзірлеу арқылы әдіснамалық білім алуға бағытталған. Бұл қорытынды ғылыми-зерттеу қызметінің теориясын суреттейтін білімдердің жиынтығын әдіснамалық білімге, ал ғылыми-зерттеу қызметі теориясының өзін к внутренним теориям әдіснамасының әлеуметтік педагогика әдіснамасының ішкі теорияларына жатқызуға мүмкіндік береді.
Мұндай сонымен қатар әлеуметтік педагогиканың жеке теорияларын қалыптастыру жөніндегі ғылыми-зерттеу қызметі де жатады. Мысалы, қайсыбір мөлшерде жеке теорияларға негіздеме берілген: әлеуметтік педагогика тарихына, әлеуметтік жұмыс педагогикасына1, ауылдың әлеуметтік педагогикасына7), әлеуметтік орта педагогикасына8), шетелдің әлеуметтік педагогикасына9), мектептің әлеуметтік педагогикасына10), жанұяның әлеуметтік педагогикасына11), бос уақыттың әлеуметтік педагогикасына12) және кейбір өзге түрлері2.
Төртіншіден, бұл - әлеуметтік педагогиканың ғылымтануына жататын проблемалардың шешу бойынша ғылыми-зерттеу жұмысы, олардың арасында ең алдымен аталмыш пәннің объектісі мен тақырыбын, міндеттері мен функцияларын, әдістері мен логикалық құрылымын анықтау және өзге де бірқатар міндеттер. Демек, теория түрінде ұйымдастырылған ғылымтану білімі де әлеуметтік педагогика әдіснамасы құрылымының бір бөлігін құрауда. 
Бесіншіден, бұл – ілгері тәжірибені зерттеумен, қорытындылаумен және берумен3, теория мен практиканың байланыстарын қамтамасыз етумен, яғни ғылыми-қайта құру қызметінің әлеуметтік-педагогикалық теориясы түрінде ұйымдастырылуы мүмкін білімді әзірлеумен байланысты ғылыми-зерттеу қызметі (алдыңғылары тәрізді ол да әлеуметтік педагогика әдіснамасының құрылымына енеді)13). 
1 Қараңыз: Бочарова B.Г. Әлеуметтік жұмыс педагогикасы. М., 1994.
2 Әлбетте, осы және кейбір өзге жеке теориялар толық түрде әзірленбеген және аяқталмаған түрінде ұсынылған; дәлірек айтқанда, әлеуметтік педагогиканың осы және кейбір жеке теорияларын дамыту потенциалы жайлы айтуға болады. Алайда солардың әрқайсысының шеңберінде проблема-тақырыптық өрісті белгілеу нақты проблеманы зерттеуді тереңдетумен ғана шектелмей, сонымен қатар қолда бар білімді жоғарғы формасында - яғни әлеуметтік педагогиканың жеке теориясы болып табылатын теорияда ұйымдастырып отыруға мүмкіндік береді.
3 Қараңыз: Лосева Л.В. Әлеуметтік-педагогикалық инновациялардың педагогикалық негіздері: Пед.ғыл.канд.дисс. 2000; Михайлов А.А. Ауылдық оқу-тәрбие кешенінің инновациялық қызметі әлеуметтік-педагогикалық проблема ретінде: Пед.ғыл.канд.дисс. 2000.
Осы типке жататын зерттеулер қайта құрылған әлеуметтік-педагогикалық қызметті суреттейді және әлеуметтік-педагогикалық технологияларды негіздемелеу мен практика жүзінде қолданумен байланысты14).
Алтыншыдан, бұл – сол не өзге ғылыми пән өкілдерінің мысалы, соны өзге ғылымдардың, соның ішінде мәртебесі анағұрлым жоғары ғылымдардың тақырыптық саласында бейімдеумен байланысты жекелеген әдіснамалық проблемаларды зерттеу жөніндегі қызметі.
Мұндағы маңызды шарт әлеуметтік педагогтардың мәртебесі анағұрлым жоғары пән өкілдерімен бірлескен түрдегі зерттеу қызметі. Мұндай шарттың қажеттігі келесі жағдаймен туындалып отыр: көбінесе мысалы, әлеуметтанушылармен орындалған әлеуметтік педагогика бойынша еңбектерді таза әлеуметтік-педагогикалық жұмыстарға жатқызу қиын болып жатады. Әлеуметтік педагогика мәселелерімен, мысалы, психологтар не экономистер айналысқан жағдайда да тура осындай қиындықтар орын алады. Мұндай жағдайда әлеуметтік педагогика бойынша еңбек емес, соның әлеуметтану, психологиялық не экономикалық аспектілері бойынша еңбек болып жатады, мұнысы әлеуметтік педагогиканың тақырыптық өрісін едәуір өзгертеді.
Осылайша, жоғарыда айтылғандардың барлығы әдіснамалық білімді қалыптастыру жұмысы үнемі түрде жүргізіліп отырады және оның ежелгі тарихы бар деп мәлімдеуге мүмкіндік береді. Осы орайда Б.С. Гершунский мен Н.Д. Никандровтың пікірімен келіспеуге болмас, олардың пікірінше «әдіснамамен кең түсінікте тек әдіскер-мамандар ғана емес, сонымен қатар нақты-ғылыми педагогикалық проблемаларды зерттеушілердің барлығы айналысады...».
Әдіснамамен барлығы айналысады, яғни әрбір зерттеуші негіз ретінде кейбір әдіснамалық қағидаларды қабылдап отырады, бұрын әзірленген теориялық қағидаларды ұстанып не өзінің теориялық қағидаларын әзірлейді, белгілі зерттеу әдістемелерін іріктеп алады не өзіндік зерттеу әдістерін әзірлейді»1.
1 Гершунский Б.С, Никандров Н.Д. Педагогикадағы әдіснамалық білім. М., 1986. С. 30-31.
Демек, әдіснамалық білім әлеуметтік педагогиканың бір бөлігі ретінде шындығында практик пен теоретиктің айналасында «шашыраған» болып келеді. Осыдан мынадай маңызды міндет туындайды – білімді жинақтап және қорытындылау, оған сол не өзге форма (мүмкіндігінше ғылыми білімді ұйымдастырудың ең жоғарғы формасы ретінде теориясы формасын) беру, әртүрлі деңгейдегі мамандардың – әлеуметтік жұмыстың әлеуметтік-педагогикалық факультеті студентінен бастап жоғары санаттағы кәсіпқойға дейін солардың қабылдауы үшін ыңғайлы етіп ұсыну. Алайда ол үшін қандай білімнің әдіснамалық білімге жататынын, өздері бойынша ғылыми білім әдіснамалық білімге жатқызылатын критерийлердің қандай екенін анықтау, білімге әдіснамалық білім деп баға берулерді белгілеу қажет.
Ғылым методологтарының көзқарастарын зерттеу мен қорытындылау өздерін әдебиетте қолданудың жиілігі оларға жоғарғы сатыларды қамтамасыз ететін үш критерийді белгілеуге мүмкіндік берді. Оларға мыналар жатады: білімнің абстрактілік критерийі; білімнің тақырыптық мазмұнының критерийі; білімді қолдану саласының критерийі. Критерийлерді әлеуметтік педагогиканың әдіснамалық білімін анықтау үшін және соның әдіснамасының құрылымын қалыптастыру үшін қолданайық.
Білімнің абстрактілік критериі білімнің ғылым білімдерінің жалпы жүйесіндегі алатын орнын белгілеуге мүмкіндік береді. Бұл критерийдің мәні мынада, яғни «анағұрлым жалпы білім анағұрлым жеке білімге қатысты әдіснамалық мәнге ие болып келеді...»1.
Демек, әлеуметтік-педагогикалық білімнің ғылыми білімнің жалпы жүйесінде алып отырған орнын талдайтын болсақ онда оны жеке пәндік білімге жататын білім деп белгілеу қажет.
Осы критерий бойынша әлеуметтік педагогиканың әдіснамасына қарағанда анағұрлым жалпы әдіснамаға пәндік әдіснама, артынша жалпы ғылыми және одан әрі жалпы әдіснама жататын болады. Бұл деген сөз, әдіснамалық әлеуметтік педагогика үшін әдіснамалық негіздердің жоғарғы жалпылық деңгейіндегі рөліне философия, және ең алдымен әлеуметтік философия (гносеологиялық және дүниетанымдық негіздер); артынша жалпы ғылыми әдіснама ие болуда. 
1 Гершунский Б.С, Никандров Н.Д. Педагогикадағы әдіснамалық білім, М., 1986. С. 30-31.
Тіпті әлеуметтік педагогикаға арналған әдіснамалық негіздердің функциясын да әлеуметтану, психология, әлеуметтік құқық, әлеуметтік информатика, педагогика және пәндік әдіснама болып табылатын және әлеуметік педагогикада пәндік әдіснамалық тұрғылар түрінде жүзеге асырылып отыратын өзге ғыылмдар атқарады. Олар, өз кезегінде әлеуметтік педагогикаға қатысты жеке әдіснамалық функцияны жүзеге асырады және соның әдіснамалық негіздерінің рөлінде шығып отырады. 
Білімнің абстрактілік критериінің әлеуметтік педагогиканың ғылымдардың жалпы жүйесіндегі, ал соның әдіснамасының – пәндік, жалпы ғылыми және философиялық әдіснамалар жүйесінде алатын орнын анықтау үшін маңызы зор (2-сұлба).
Сонымен қатар білімнің абстрактілік критериі (кейде ол білімнің қабаттылығы не деңгейлілігі критериі деп аталып отырады) әдіснама деңгейлерінің диалектикасын ғана емес, сонымен қатар оның қалыптасу әдістерін анықтап отыруға мүмкіндік береді. Қазіргі уақытта осы проблемаға деген екі көзқарас танымал болуда.
Бірінші көзқарасқа сәйкес әлеуметтік педагогика әдіснамасының құрамына анағұрлым жоғары абстракциядағы әдіснамалық білімдер кіреді. Оның әдіснамасының қалыптасу жолын негізгі деп санау қабылданған. Осы көзқарас өкілдерінің пікірінше әлеуметтік педагогика әдіснамасының бір бөлігін өзге ғыылмдардың философиялық, социологиялық, политологиялық, педагогикалық қағидалары мен идеялары құрайды.
Екінші көзқарас (және автор дәл соны ұстануда) мынаған негізделген, яғни әлеуметтік педагогика әдіснамасының қалыптасуы дәл осы әлеуметтік-педагогикалық білімдерді (жалпы ақиқаттың, әлеуметтік практиканың әлеуметтік-педагогикалық бөлігін көрсететін) зерттеу арқылы, алайда анағұрлым жоғары абстракциядағы білімнің әдіснамалық функцияларын, яғни әлеуметтік педагогиканың әдіснамалық негіздерін ескерумен жүзеге асырылады. 
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2-сұлба. Әдіснама деңгейлерінің диалектикасы
Өзге ғылымдардың (философия, социология, психология, педагогиканың және басқ.) білімнің әдіснамалық функциясын ескеру зерттеушіге солардың білімдерін әлеуметтік педагогика әдіснамасының құрамына енгізуге негіздеме бермейді. Олай болмаған жағдайда ғалымның көзқарасының әдіснамалық тұрғыдан анықсыз болуымен, соның ғылымтану тұрғысынан белгісіздігімен істес болып отыруға тура келеді.
Әлеуметтік педагогикада қолданылатын анағұрлым жоғары абстракциядағы білімдердің теория түрінде ұйымдастырылумен жиынтығында әлеуметтік педагогиканың әдіснамалық негіздерінің теориясын құрайтыны орынды жағдай. Ол үшін олар әлеуметтік педагогиканың ғылыми пән ретінде терминдері мен категорияларында тиісті түрде аспаптандырулы тиіс және содан кейін ғана сонда қолданылып отыруы мүмкін. Мұндай көзқарас барынша ақталған және негізделген болып табылады: жалпылама белгі дара белгіден айқындалып отырады, алайда оның бүкіл мазмұнын құрамайды.
Сонымен, білімді әдіснамалық білімге жатқызу үшін қолданылатын оның асбтрактілік (қабаттылық не деңгейлілік) критериі әлеуметтік педагогика әдіснамасының орнын, сондай-ақ оның анағұрлым жоғары абстракциядағы әдіснамамен қатынасының сипатын нақтылауға мүмкіндік береді. Бұл қатынас - әлеуметтік педагогиканың өзінің соның дамуына ықпал ететін, алайда оның мазмұнын құрамайтын әдіснамалық негіздерімен қатынасы.
Осы критерий мен әдіснама деңгейлерінің қатынасына сәйкес әлеуметтік педагогиканың әдіснамалық негіздері теориясының құрылымын 3-сұлба түрінде ұсынуға болады.
Әлеуметтік педагогиканың ғылыми-практикалық негіздері
Әлеуметтік педагогиканың жеке ғылыми негіздері
Әлеуметтік педагогика
ның жалпы ғылыми негіздері
Әлеуметтік педагогиканың жалпы әдіснамалық негіздері
Әлеуметтік педагогиканың әдіснамалық негіздерінің теориясы
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3-сұлба. Әлеуметтік педагогиканың әдіснамалық негіздері теориясының құрылымы
Білімдердің абстрактілік критериі әлеуметтік педагогиканың әдіснамалық негіздерінің құрылымына негіз болумен оның өзге ғыылмдармен қатынастарын белгілейді. Әлеуметтік педагогиканың жалпы әдіснамалық негіздері жалпы және әлеуметтік философия мен политологияның негізгі қағидаларының соған арнап бейімделуімен байланысты1. 
Әлеуметтік педагогиканың жалпы ғылыми негіздері келесі ғыылмдардың қағидаларын құрайды: педагогика, социология2, жалпы және әлеуметтік психология3; антропология4, психиатрия, әлеуметтік құқық5, әлеуметтік басқару, әлеуметтік информатика, әлеуметтік жұмыс16), тарихя, валеология6, экология7, медицина, қақтығыстану, мәдениеттану8. Ерекше орынға әлеуметтік педагогика мен дінтану ғылымының қатынастары ие болуда.
Жоғарыда аталған бірқатар ғылымдардың ережелері әлеуметтік педагогика әдіснамасының құрылымына тікелей енбейтіні, олар әлеуметтік педагогиканың терминдері мен категорияларында арнайы бейімдегеннен кейін ғана соның әдіснамасын (жалпы ғылыми деңгейде – жалпы ғылыми негіздер17) құрап отыратыны түсінікті жағдай.
1 Вишняков А. С. Әлеуметтік педагогика мен әлеуметтік саясаттың диалектикалық өзара байланысы ғылыми зерттеудің тақырыбы ретінде, 4 2000, Сорокин П. А. Әлеуметтік педагогика мен саясаттың танымал очерктері// Орыс шетелінің 20-шы жылдардағы педагогикалық мұрасы. М, 1993; Холостое а ЕЖ Әлеуметтік политика. М., 2000.
2 Григорьев С. И., Демина Л. Д. Әлеуметтік педагогиканың психология-социологиялық негіздері. Барнаул, 1996; Демиденко Э.С. Әлеуметтік педагогика: педагогиканың социологиямен ықпалдасуы // Әлеуметтік жұмыстың теориясы мен практикасы. Отандық және шетелдік тәжірибе. Тула, 1993.
3 Григорьев С.И., Демина Л.Д. Әлеуметтік педагогиканың психология-социологиялық негіздері. Барнаул, 1996; Әлеуметтік педагогика мен әлеуметтік психология: Волгогр. обл. студенттер мен жас ғалымдарының І вузаралық ғыл.-прак. конф. баянд.тез. (5-9 дек. 1994 ж.) Волгоград, 1994.
4 Серебрякова Т. В., Гуманистік антропология әлеуметтік педагогиканың негізі ретінде // Ярославский педагогический вестник. Ғыл.-әдіст. журн. 1997. № 1 (7); Яркина Т.О. Гуманизм әлеуметтік педагогиканың теория-әдіснамалық негізі ретінде. Соликамск, 1997.
5 Әлеуметтік педагогика, әлеуметтік жұмыс. Әлеуметтік-заң сөздігі/ Г.В. Мухаметзянованың ред. М., 1995.
6 Әлеуметтік педагога-валеологтың анықтама-сөздігі. Н. Новгород, 1996; Татарникова Л. Г. Әлеуметтік педагогқа валеология – яғни денсаулықты қалыптастыру ғылымы жайлы. М, 1993.
7 Суворова Г.М. № 59 орта мектебінің негізінде құрылған мәдениеттану әлеуметтік-педагогикалық кешендегі экологиялық білім беру мен тәрбиенің жүйесі // Ярославский педагогический вестник. Ғыл.-әдіст. журн. 1997. № 1 (7).
8 Арнольдов А. И. Әлеуметтік педагогика мен мәдениеттану: ғылымдардың ынтымақтастығы. М.,1996; Киселева Т.Г. Мәдениеттану және әлеуметтік педагогика: түйісу жерлері // Әлеуметтік жұмыс. 1993. № 2. С. 40-41.
Осы ғылымдардың әлеуметтік педагогикамен өзара әрекеттесу мәселелері толығырақ түрде төменде қарастырылатын болады.
Алайда әлеуметтік педагогика әдіснамаларының мазмұнын анықтау, құрылымын нақтылау үшін білімнің абстрактілік критериін дербес түрде қолданған жеткіліксіз болады; өзге де критерийлерді қолдану қажет етіледі.
Білімнің тақырыптық мазмұнының критериі білімді орта не жоғары мәртебеге ие ғылымдардың білімдерімен байланыстан тыс түрде теориялық не әдіснамалық білім деп сипаттпауға және әлеуметтік педагогика әдіснамасының өзіндік құрылымын анықтауға мүмкіндік береді.
Белгілі болғандай, ғылым үшін барынша жалпылама ұғымға «ақиқат» ұғымы, ал ақиқатта «практика» ұғымы жатады1. 
Әлеуметтік-педагогикалық практикада әлеуметтік-педагогикалық объектілер мен түрлі деңгейдегі жүйелер туындап, дамып, қирап және жойылып жатады, әртүрлі типтегі әлеуметтік-педагогикалық процестер жүріп отырады, соның субъектілерінің практикалық әлеуметтік-педагогикалық қызметі жүзеге асырылып отырады. Практика өзін тұтастай алғанда (не соның құрамдас бөліктері - жүйелер, процестер, қызметі) теория үшін тану объектісі болып табылады, оған қоса тану өзінің зерттеліп отырған әлеуметтік-педагогикалық объектінің мәніне ену тереңдігіне қарай әртүрлі болып отыруы мүмкін.
Танудың эмпирикалық және теориялық деңгейлерін бөлу жалпы қабылданған; кейінгісінің ішкі деңгейлері ретінде ғылыми-эмпирикалық және ғылыми-теориялық деңгейлер шығуда. Әлеуметтік педагогиканың өз практика саласын танудың нәтижелері әлеуметтік-педагогикалық білім болып табылады, оны ұйымдастыру үшін фактілер, идеялар, гипотезалар, теориялар (ережелер, постулаттар, принциптер және т.б.) шығып отырады. Негіздемелер, теориялар, заңдар, заңдылықтар, категориялар, ұғымдар және басқ. элементтер арқылы логикалық жүйе етіп жинақталған білімдер «әлеуметтік педагогика» ғылыми пәнінің логикалық құрылымы болып табылады. Сонымен қатар дәл соның өзі әдіснамасының тану объектісі болып табылады.
1 Егер ақиқат оның ең жалпылама түрінде объективті ақиқат ретінде, болмыстың өзекті орын алуы ретінде қарастырылып отырған болса, онда практика болмысқа деген ерекше адами көзқарас болып, ақиқат пен көз қылудың критериі болып табылады.
Әдіснаманың мұндай тақырыптық мазмұны біріншіден, әлеуметтік педагогиканы тиісті теорияда көрсетіліп отыратын практикалық қызметтің саласы (практикалық) ретінде, және тиісті әдіснамада (әдіснамалық деңгей) көрсетіліп отыратын ғылыми пән ретінде (ғылыми деңгей) қарастырып отыруға мүмкіндік береді. Екіншіден, мұндай тақырыптық мазмұны былай деп анықтама жасауға мүмкіндік береді, яғни әлеуметтік педагогиканың әдіснамалық білімі - бұл әлеуметтік-педагогикалық білім туралы білім, сондай-ақ оның зерттеушінің санасындағы рефлексиясы (бейнесі) туралы білім. Егер әлеуметтік педагогиканың әдіснамасына жататын білімді құрылымдық-тізімделген түрінде елестетін болсақ, онда төмендегідей жиынтыққа ие болуға болады:
1) Өзінің барысында әлеуметтік-педагогикалық білім қалыптасып әлеуметтік-педагогикалық практиканы тану туралы білім. Былайша атйқанда, әлеуметтік педагогиканың әдіснамасы - әлеуметтік педагогиканың жалпы бөлімдерінің бірі, ол ғылыми танымдық процестің мазмұнын, ұйымдастырылуы мен әдіснамасын, логикалық құрылымы мен принциптерін, әлеуметтік педагогтың әдіснамалық рефлексия деп аталатын (сөздің кең мағынасында) ғылыми-зерттеу қызметін зерттеп және қалыптастырады1.
Тану туралы білімді ғылыми зерттеудің сипаттамалары ретінде шығып отыратын әдіснамалық категорияларды проблема, тақырып, өзектілік, объекті мен зат, мақсат, міндетте, гипотеза, қорғалып отырған қағидалар, ғылым үшін мәні, практика үшін мәні сияқты шағын тізім түрінде суреттеуге болады: 2.
2) Өзін зерттеумен әлеуметтік педагогиканың әдіснамасы айналысатын білім туралы білім әлеуметтік-педагогикалық ғылымтану деп аталады3.
Ғылымтану білімі ең алдымен ғылыми пән ретінде әлеуметтік педагогиканың логикалық құрылымын, оның дамуына тереңдетілген талдау жасау үшін және негізгі функцияларын жүзеге асыру үшін қажет.
1 В.В. Краевский әдіснамалық рефлексияны танудың, басқарудың, құрастырудың белгілі түрдегі тұжырымдамаларын, формалары мен әдістерін ғылыми түрде негіздемелеуге, сын білдірумен ұғыну және шығармашылық тұрғыдан қолдану қабілетімен қатар зерттеушінің әдіснамалық мәдениетінің мазмұнына жатқызуда. Қараңыз: Краевский В.В. Ғылыми зерттеудің әдіснамасы. СПб., 2001. С. 8-9. 
2 Қараңыз: Краевский В.В. Әдіснамалық рефлексия // Сов. педагогика. 1989. №2. С 72-79. 3 «Ғылымтану – бұл ғылымның біртұтас жүйе ретінде әлеуметтік әсер ету құралдары арқылы ғылыми қызмет процестерінің тиімділігін арттыру мақсатында қызмет етуінің тәжірибесін кешенді зерттеу және теориялық тұрғыдан қорытындылау. - Добров Г.Г. Ғылым туралы ғылым. Киев, 1989. С. 282.
3) Әлеуметтік-педагогикалық практиканы қайта құру туралы білім - әлеуметтік педагогика әдіснамасының бір бөлігі, ол әлеуметтік-педагогикалық теория мен практиканың ілгері тәжірибенің ғылыми білімдерін қолдану арқылы өзара әрекеттесуі проблемаларымен байланысты, яғни инноватикамен байланысты. Өзінің ең жоғары формасында ұйымдастырылған қайта құру туралы білім ғылыми-қайта құру әлеуметтік-педагогикалық қызметінің теориясы болып табылады.
Осылайша, ғылыми-зерттеу қызметінің теориясы, пәндік ғылымтану теориясы мен ғылыми-қайта құру қызметінің теориясы жиынтығында анағұрлым жоғары деңгейдегі теорияны – ғылыми пән ретінде әлеуметтік педагогика әдіснамасының теориясын қалыптастырады (4-сұлба).
Сонымен бірге, әдіснамалық білімге жататын білімнің пәндік мазұнын нақтылаумен айта кету керек болатыны ол әлеуметтік педагогтың танымдық-қайта құру қызметінің аспабы ретінде қолданылған жағдайда ғана сондай білімге айналады1.
Осылайша, білімнің пәндік мазмұнының критериі білімнің сипатын белгілеп (теориялық не әдіснамалық), әдіснамалық білімнің мазмұнын іріктеп алуға, оны тиісті теорияда (не теориямен) ұсынуға, әлеуметтік педагогика әдіснамасының өзі әлеуметтік-педагогикалық практиканы тау мен қайта құрумен байланысты болып келетін бөлігінің құрылымын қалыптастыруға мүмкіндік береді.
Әлеуметтік-педагогикалық білімді қолдану саласының критериі сонымен қатар оның әдіснамалық не теориялық білімге тиесілігін анықтауға мүмкіндік береді. Бұл критерий сонымен қатар әлеуметтік педагогиканың объектілі-тақырыптық өрісінде осы білімнің өзге біліммен өзара қатынастарының диалектикасын анықтауға мүмкіндік береді.
Осы критерийге сәйкес әдіснамалық білімге мыналарды жатқызуға болады:
а) әлеуметтік педагогиканы құрайтын жеке теориялардың тақырыптық мазмұнына (не солардың біртекті жиынтықтарына - бөлімдеріне) салыстырмалы түрде талғаусыз болып келетін және сол не өзге теорияның (бөлімнің) нақты мазмұнының қалыптасуы мен дамуына тікелей әсерін тигізбейтін білім.
1 «Егер проблема танымдық аспапты әзірлеумен, сол не өзге құбылыстарға деген өзге ғылымда белгілі болып келетін неғұрлым жалпылама тұрғыны қару ретінде қабылдаумен не жаңасын қалыптастырумен байланысты болмайтын болса, онда ол білімдердің осы жүйесінде әдіснамалық болып табылмайды».- Гершунский Б.С., Никандров Н.Д. Педагогикадағы әдіснамалық білім. М., 1986. С. 18.
Әлеуметтік педагогикадағы ғылыми-қайта қру қызметінің теориясы
Әлеуметтік- педагогикалық ғылымтанудың теориясы
Әлеуметтік педагогикадағы ғылыми-зерттеу қызметінің теориясы
Әдіснама проблемаларының теориясы
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4-сұлба. Әлеуметтік педагогиканың ғылыми-теориялық құрылымы
Мұнысы осы жағдайда әлеуметтік педагогиканың әдіснамалық білімінің өзінің мәртебесі (абстракциясы, қабаттылығы, деңгейлілігі) бойынша соның жеке теориясының тақырыптық мазмұнын құрайтын білімнен жоғары болып отырғанымен негізделуде;
б) нақты әлеуметтік-педагогикалық теорияның тақырыптық мазмұнын әзірлеу кезіндегі әлеуметтік педагогтың (ғылыми-зерттеу қызметі) не әлеуметтік-педагогикалық практиканы ғылымның қорытындылары мен ұсыныстарына сәйкес қайта құру кезіндегі маманның (ғылыми-қайта құру қызметі) қызметінің стратегиясын белгілеп отыратын білім;
в) теориялық және практикалық қызметтің стратегиясы ретінде әлеуметтік педагогиканың ғылыми пән ретінде барлық бөлімдеріндегі және сол бейнелеп отыратын әлеуметтік-педагогикалық практиканың әрбір саласындағы кез келген мәселелерді шешуге ықпалын тигізіп отыратын білім;
г) өзінің ортақтық дәрежесі бойынша жинақталған білім, ол әлеуметтік педагогиканың дербес бөлімінің – әдіснаманың тақырыптық мазмұнын құрайды. Бұл бөлімнің өзіндік құрылымы, сатылық дәрежелілігі, мазмұны мен ерекшелігі бар. Көлденеңінен оған мыналар енеді: әлеуметтік педагогиканың ғылыми пән ретінде әдіснамалық негіздерінің теориясы; әдіснама проблемаларының теориясы; әлеуметтік педагогиканың әдіснамалық проблемалар теориясы. (Бұл теорияда әлеуметтік педагогиканың және соның екінші деңгейдегі жекелеген теорияларының жеке бөлімдерінің, пәндерінің, бағыттарының әдіснамалық білімі қамтылған).
Осылайша, әлеуметтік-педагогикалық білімнің абстрактілік критериін, білімнің тақырыптық мазұнының критериі мен қолданылу саласының критериін жиынтықталған түрде қолдану әлеуметтік педагогика әдіснамасының құрылымын белгілеуге мүмкіндік береді (5-сұлба).
Әлеуметтік педагогика әдіснамасының құрылымын зерттеуді, оның әдіснамалық білімін және оған баға беру критерийлерін қалыптастырудың дереккөздерін жинақтай келе мынадай қорытынжы жасауға болады.
Әлеуметтік педагогиканың әдіснамасы деп сөздің жалпы мағынасында (анағұрлым қатаң мағынада - теория) танымдық және қайта құру әлеуметтік-педагогикалық қызметінің құрылымы, логикалық ұйымдастырылуы, әдістері мен құралдары туралы ілім, сондай-ақ әдіснамалық білімдерді алу мен қолдану қызметі түсініледі.
Әлеуметтік педагогикадағы ғылыми-қайта құру қызметінің теориясы
Әлеуметтік-педагогикалық ғылымтанудың теориясы
Әлеуметтік педагогикадағы ғылыми-зерттеу қызметінің теориясы
Әлеуметтік педагогиканың бөлімдері мен жеке теорияларының әдіснамалық проблемалары
Әлеуметтік педагогиканың әдіснамалық проблемаларының теориясы
Әлеуметтік педагогиканың ғылыми-практикалық негіздері
Әлеуметтік педагогиканың жеке ғылыми негіздері
Әлеуметтік педагогиканың жалпы ғылыми негіздері
Жалпы әдіснамалық негіздер
Әлеуметтік педагогика әдіснамасы проблемаларының теориясы
Әлеуметтік педагогиканың әдіснамалық негіздерінің теориясы
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5-сұлба. Әлеуметтік педагогика әдіснамасының ғылыми-теориялық құрылымы
Бұл жағдайда анағұрлым жоғары әдіснамалық мәртебеге ие жалпы білімдер әлеуметтік-педагогикалық білімге қатысты әдіснамалық функцияны жүзеге асырады және әлеуметтік педагогиканың әдіснамалық негіздерін қалыптастырады. Өзінің жоғарғы, барынша дамыған формасында ұсынылған білімдердің жиынтығы әлеуметтік педагогиканың әдіснамалық негіздерінің теориясын құрайды.
Ғылыми-зерттеу және ғылыми-қайта құру әлеуметтік-педагогикалық қызмет теорияларының, сондай-ақ әлеуметтік-педагогикалық ғыылмтану теориясының жиынтығы әдіснама проблемалары жайлы ғыылмның мазмұнын, яғни әлеуметтік педагогика әдіснамасының проблемалары теориясын құрайды. Әдіснамалық білімнің қолданылу саласына сәйкес әлеуметтік педагогика әдіснамасының құрылымында әдіснамалық проблемалар теориясы ерекшеленіп отырады.
Әдіснамалық негіздер теориясының, әдіснама проблемалар теориясы мен әлеуметтік педагогиканың әдіснамалық проблемалар теориясының біртұтастығы мен өзара байланысы соның әдіснамасының құрылымын құрайды.
Әдіснамалық знания әлеуметтік педагогиканың әдіснамалық білімінің құрылымы мен мазмұнын зерттеу үшін, оның өзге түрдегі және өзге деңгейдегі білімдермен өзара әрекеттесуінің сатылығы мен сипатын анықтау үшін, алынған әлеуметтік-педагогикалық білімді әдіснамалық деп тану үшін білімнің абстрактілік критериін, білімнің тақырыптық мазмұны критериін, білмдерді қолдану саласы критериін кешенді қолданған тиімді болады.
Оған қоса, жоғарыда аталған критерийлерді кешенді қодану әдіснамалық білімнің қалыптасу дереккөздерін, әлеуметтік педагогика әдіснамасын соның жалпы бөлімдерінің бірі ретінде одан әрі дамытудың негізгі жолдарын анықтап және соларға талдау жүргізуге мүмкіндік береді.
Әдіснаманың негізгі даму дереккөзіне әлеуметтік педагогтардың ғылыми-зерттеу (танымдық) және ғылыми-қайта құру қызметі жатады. Әлеуметтік педагогика әдіснамасының зерттелгендік дәрежесі сол қызметтің сапасы мен тиімділігіне ғана емес, сонымен қатар оған орта және анағұрлым жоғары дәрежедегі (әлеуметтік педагогикаға қатысты алғандағы) ғылым өкілдерінің қатысуына; танымдық және қайта құрушы әлеуметтік-педагогикалық қызметті ақпараттық қамтуға, әлеуметтік зерттеуші-педагог пен практикалық қызметкердің әдіснамалық СТУДЕНТТЕРДІҢ ҒЫЛЫМИ-АҚПАРАТТЫҚ МӘДЕНИЕТІН ҚАЛЫПТАСТЫРУДЫҢ ӘДІСНАМАЛЫҚ НЕГІЗДЕРІ

Қоңырбаева С.С. – Қазақ мемлекеттік қыздар педагогикалық университетінің аға оқытушысы, п.ғ.к., Нұржанова Г.И.- аға оқытушы
Жалпыадамзаттың даму эволюциясы мен өркендеуінің табиғи-биологиялық, мәдени-әлеуметтік қырларына негіз болған маңызды сала ақпараттар көзі болып табылады. Бұны тарихқа дейінгі уақыт пен тарихи үдеріске келіп жалғасқан тұтас рухани кеңістік айғақтап отыр. Алғашқы қауымдық дәуірдегі ақпараттардың ымдасу, мимика, жест түріндегі  бастапқы көріністерінен бастау алған қарапайым хабар алмасудың түрі адамзат өркениетінің өн бойында тұтастай сақталып, белгілі бір даму, сұрыпталу, жетілу кезеңдерінен өтіп, бүгінгі заманға дейін сабақтасып келіп отырған дамудың қажетті мәдени құрылымы болып отырғандығы шындық.   


Осыған орай, ақпарат – қоғамның мәдени, рухани, саяси, әлеуметтік саласын тұтас қамтып жатырған қарым-қатынас пен байланыстың негізгі құралы болып табылады.  Демек, ақпарат осы салалардың орнығуы мен жетілуінің шарты екендігін түйсінген адамзат өзінің ақпараттық кеңістігін ұлғайта түсуді мақсат етті де, бүгінгі өркениеттің өркендеуінің ақпараттық негіздерін қалыптастыруға бет бұрды. Қоғам дамуы мен ілгерілеуін зерттеуші әлеуметтанушы ғалымдар қоғамдық-экономикалық формациялардың қазіргі таңдағы соңғы буыны  ақпараттық қоғам екендігін алға тартып отыр. Дүниежүзілік ақпараттық кеңістіктің қалыптасуы мен орнығуы жаһандану үдерісінің негізгі бағыттарының бірі ретінде өзінің өміршеңдігін айқындап берді. Сондықтан ақпараттық кеңістікке ену мемлекеттік деңгейде ресми және бұқаралық аймақта ресми емес түрде қолға алынып, қоғамдық өмірдің барлық салаларының оңды талабына айналды. Олай болса, рухани мәдениеттің өзекті бөлігі білім беру мен ағарту да заманның  өркениеттік шарттарынан қалыс қалмақ емес. Себебі, мәдени-әлеуметтік өмірде ақпараттар тасқыны енбейтін саланың болуы да мүмкін емес. Осыған орай, білім беру мен ағартудағы ақпараттардың орнығып, арнайы сала ретінде қалыптасу қажеттілігі  ақпараттық қоғамның объективті, заңды мүмкіндігі болып табылады.     

Бүгінгі таңда еліміздің әлемдік білім кеңістігіне  кірігуі оны халықаралық деңгейге сай құруды, әлемдік ақпараттар ағымына ілесуді, өркениеттік талаптарға сай құрылған нормаларды мойындап, оны ұлттық және жалпыадамзаттық  негізде жетілдіруді қажет етеді.  Бұл –мемлекетіміздің бәсекелестік қабілетті дамыту стратегиясына, алдағы уақытта экономикасы дамыған алдыңғы қатарлы 50 елдің біріне ену жоспарына, біртұтас экономикалық және ақпараттық кеңістік құруға ұмтылу жүйесін қамтамасыз етудің мүмкіндіктерінің басты көзі болып табылады.   

Біріншіден, ғаламдық ақпарат ғасырында өмір сүріп отырған қоғам дамуында адамзат білімінің құндылығы басты орын алады. Олай болса, әлемдік аймақтағы мемлекетіміздің  орны оның білімі мен ғылымның  дамуының бағыт-бағдарына,  негізгі өркениеттік ұстанымдарды игеруіне және нақты жетістіктеріне  тікелей байланысты. Екіншіден, білім беру – қазіргі қоғамдағы басты құндылық адам ресурсының толыққандылығын ұсыну мен оның сол мемлекеттің әлемдік деңгейде дамуына мүмкіндіктер ашатын интеллектуалдық, саяси т.б. элита қалыптастыруының алғашқы баспалдағы болып табылады. Үшіншіден, бүгінгі жалпыадамзатық ақпараттық қоғамның талаптарына сай ақпараттық-коммуникациялық технологиялардың жетістіктерін еркін меңгеру, «ақпараттанған қоғамда ақпараттанған адам» дайындау да білім беру жүйесіне тікелей байланысты екендігі сөзсіз. 

Демек, қазіргі таңдағы еліміздің  дамуы мен өсіп-өркендеуінде ақпарат саласының алар орны ерекше. Әлеуметтік прогресс – интеллектуальдік саланың даму деңгейіне, ақпаратты құру, тарату және оны тұтыну негізінде шынайы өмірге енгізілуіне де байланысты болмақ. Қоғамның ілгерілеуіне, заттық мәдениет пен рухани мәдениеттің өркендеуіне сәйкес ақпарат саласының да үнемі даму деңгейін қажет ететіндігі әлеуметтік заңдылық.  Қоғамдық өмірдің осы талаптарын қанағаттандыру мен жақын болашақтың үлгілеріне сай тұлға қалыптастыру білім берудің негізгі перспективті міндеттері. Олай болса, білім берудің жаңа парадигмасы  контексіндегі ең негізгі міндеттердің бірі – кез-келген болашақ маманның ақпараттық мәдениетін көтеруді жетілдіру, ақпараттық операцияларды жүзеге асыратын дағдыларын меңгеруіне, осы бағыт бойынша өз бетінше білімін тереңдетуіне ықпал жасау. Ақпараттанудың арнайы мемлекеттік орталығы болып табылатын кітапханалар қоғамымыздағы кез-келген тұлғаның ақпаратпен сусындауына мүмкіндік ашады. Сондықтан оны қамтамасыз етудің басты шарты – білім беру саласы бойынша кітапхана және библиограф мамандардың ақпараттық мәдениетінің, соның ішінде ғылыми ақпараттың мәдениетінің озық үлгіде дамыған болуы қажеттілігі. Ұсынылған «ғылыми ақпараттық мәдениетті қалыптастыру» ұғымының тұтасуы оның жеке элементтерін таразылап алуды қажет ете отырып, негізгі мәселемізді ашаудың әдіснамасын анықтайды [1]. 
Ал А.Я.Фридландтың пайымдауынша, ақпарат – бұл адамның ойлау аппаратында берілетін білім және ұғымдармен өзара ілесетін мәлімет қабылдағаннан кейін пайда болатын түсінік. Бұл анықтамадан түсінетініміз – ақпарат тек жанама түрде мәліметтер көмегімен таратылатындығы. Мәлімет дегеніміз – бұл не адамның сезу мүшелері, не құралдың көмегімен қабылданып, өңделетін кез-келген сигналдар. Бұдан ақпарат бүкіл әлемдік жүйе мен адамзат эволюциясында қамтамасыз етілген оның қалыптасуы, өмір сүру, дамуының алғышарты болып табылатындығын түйсінеміз. Сондықтан ақпарат ұғымы барлық қоғамдық және жаратылыстану ғылымдарының ортақ объектісіне айналдырған. Біз ақпаратты  әлемдік және әлеуметтік болып табылатын басты екі жазықтыққа бөлеміз де, әлеуметтік ақпаратты негізге ала отырып, мәдени-рухани қырларына басымдылық береміз [2]. Адамзаттың даму эволюциясының қазіргі соңғы сатысының «ақпараттық қоғам» деп аталуының өзі ақпараттық бірліктердің рухани-әлеуметтік және саяси-мәдени кеңістікті тұтас қамтып, өзінің орнықты жүйесін анықтауымен байланысты. Яғни, әлеуметтік болмыстың тұтас ақпараттануы немесе қоғамды ақпараттандыру дегенді білдіреді.
1940-жылдары австралиялық экономист К.Кларк жаңа бір өзгеше қоғамның орнап келе жатқанын ұсына отыра, оны экономикасы, технологиясы қарқынды дамыған ақпарат пен қызмет көрсету қоғамы ретінде атап өтеді. 1950-жылдары америкалық экономист Ф. Махлуп болашақта ақпараттың маңызды тауарға айналатыны және ақпараттық экономиканың  дендеп енетіндігі туралы тезисін ұсынды. Бұл идея әрі қарай өрби түсіп, 1960 жылдардың соңында постиндустриалдық қоғам теориясымен үндесетін  ақпараттық қоғам теориясын алға тартқан американдық әлеуметтанушы Д.Белл “Ақпараттық қоғамның әлеуметтік шеңбері” деген еңбегінде: “Келесі жүзжылдықта экономикалық және әлеуметтік өмір үшін, білім өндірісінің тәсілдері үшін, сонымен қатар адамның еңбек әрекетінің сипаты үшін телекоммуникацияларға негізделген жаңа әлеуметтік үдерістің қалыптасуы шешуші мәнге ие болады”-дей келе, ақпарат пен теориялық білімді ақпараттық қоғамның стратегиялық ресурстарына жатқызады [3;4]. Осы түсіндірмелерге сүйенсек, егер де ақпарат қоғамдық өмірдің барлық саласына орнығатын болса, маңыздылықтан құндылыққа ауысса, теориялық білімді ақпараттық қоғамның стратегиялық ресурстарына жатқызса, қоғамдағы әрбір мүшенің өзіне қажетті ақпараттық өнімді алуға мүмкіндігі артатын болса, онда ақпарат адамның әлеуметтік өмірінің ажырамас тұтастығына айнала отырып, өзін ақпараттық кеңістікте еркін сезінуін қажет етеді. Адамзаттың ақпараттық кеңістікпен бірігуі, оған еркін енуі және игеруі үшін құрылған баршаға ортақ ережелердің, талаптардың, нормалардың, заңдылықтардың, қағидалардың жүйеленген жиынтығы деп анықтама бере аламыз. Ақпараттық мәдениет ақпараттық қоғам дамуының қажеттілігі және қазіргі заман үшін оның туындысы болмақ және керісінше ақпараттық ресурстар мен оның тасқынын игеруге ұмтылыстан туған ақпараттық сана сол қоғамды тудырады. Бұл қоғамның негізгі орталық түсінігі ретінде алынған «ақпарат» құбылысы рухани мәдениеттің дамуы мен өркендеуінің және таралуының негізгі құралы ретінде әлеуметтік өмірдің ажырамас қасиетін құрайды. Олай болса, ақпараттық қоғам мен ақпараттық мәдениет бірін-бірі қалыптастыратын және толықтырып отыратын, белгілері мен сипаттарын қайталайтын, өзара алғышарт ретінде қамтамасыз етілетін арналас,  жарыспалы формалар болып табылады. Ал қоғамның құрылымын базис пен қондырма ретінде  талдайтын дәстүрлі көзқарастарды басшылыққа алсақ, «ақпараттық қоғам – базис», «ақпараттық мәдениет – қондырма» деп анықтауымызға болады. Олай болса, ақпараттық қоғам ақпараттардың барлық арналарға тұтастай таралуымен байланысты болып шығады. Атап айтқанда, саясат, ғылым, өнер, спорт, экономика т.б. Осыған орай, кең мағынада алынған ақпарат ұғымынан «әлеуметтік ақпарат» түсінігін ажыратып алсақ, сәйкесінше, «саяси ақпарат», «экономикалық ақпарат» формалары жіктеліп шығады.  Демек, «ғылыми ақпарат» ұғымы да ғылым деп аталған рухани мәдениеттің саласын тұтастай қамтитын кең көлемді мағлұматтарды жинақтайтын жалпы ақпараттық кеңстіктің маңызды бір бөлігі деп айтады. Жалпы ғалымдар мен педагогтардың ғылыми түссіндірмелерін сараптай келе, ғылыми ақпарат туралы төмендегідей анықтаманы ұсынамыз: ғылыми ақпарат дегеніміз – интеллектуальдік,  жаңашылдық, креативтілік, танымдық, білімділік, ашықтық, жүйелілік, сабақтастық, құндылықтық, практикалық т.б. сапалармен айқындалатын рухани кеңістіктің концептуалды-теориялық деңгейдегі маңызды бірі саласы деп анықтауымызға болады.   
Осыдан біз, ақпараттық мәдениеттің ғылыми ақпараттық мәдениет деңгейін ажырата аламыз. Егер ақпараттық мәдениет ақпараттық кеңістікке енудің арнайы заңдылықтарын ұсынатын болса, ақпараттық кеңістіктің ғылыми саладағы мазмұнының мәдениеттілік дәрежесі ғылыми ақпараттық мәдениетке айналады. Олай болса, ғылыми ақпараттық мәдениет дегеніміз – ақпараттардың ғылыми аймағына жалпылай енуге сәйкес келетін білімдер мен ол саладағы жан-жақты қарым-қатынас деңгейін қамтамасыз ете алатын іс-әрекеттердің жиынтығы. Біз қарастырып отырған мәселенің негіздері барлық қоғамдық ғылымдар саласындағы маңызды мәселелердің бірі болғандықтан, қоғамдық ғылымдар да ақпараттық қоғам аясынан тыс қалмағандықтан, ғылыми ақпараттар негізінде дамып, сабақтастық арнасын сақтағандықтан, олардың осы нұсқаларын басшылыққа ала отырып, ғылыми ақпараттық мәдениетті қалыптастыру үшін біз оның жалпылама теориялық-әдіснамалық бағдарын ұсынып алуымыз қажет. 

Сонымен қатар кітапханатану ілімінің – кітаптану, информатика, мәдениеттану,  социология, педагогика, психология, экономика, математика т.б. ғылым салаларымен байланысты екендігіне де сүйене отырып бұл ғылымдардың жалпы ұстанымдары кітапханатану және библиография саласын зерттей түсуде маңызды қағидаларды бере алатындығын да негізге аламыз [5].  
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15-дәріс. Әлеуметтік педагогика саласындағы зерттеулерді ақпараттық қамтамасыз ету.
 Әлеуметтік-педагогикалық тәжірибенің ақпараттық қамтамасыз ету құрылымының мақсаты - әлеуметтік-педагог практиктерді ағымдағы және болашақта қалыптасу мүмкіндігі бар әлеуметтік-педагогикалық мәселелердің ғылыми негізделген шешімдерін табуға қажетті социумның әр түрлерінде сапалы ғылыми мәліметтермен қамтамасыз ету. 

Әлеуметтік педагогикадағы ғылыми зерттеулер мен ақпараттық қамтамасыз етілуін талдау нәтижелері бойынша, қазіргі кезде бұл үдеріс эмпирикалық даму кезеңінде және осы кезеңге тән барлық сипаттамалары бар. Сондықтан ұсынылып отырылған әлеуметтік педагогтерді ақпараттық қамтамсыз ету жүйесі болжау сипаттамасына ие.

Сонымен қатар, соңғы жылдары әлеуметтік-педагогикалық зерттеулерді ақпараттық қамтамасыз ету деңгейін жоғарылату мақсатында бірқатар іс-шаралар жүргізілуде. Оларға мыналар жатады: әлеуметтік саладағы практик-қызметкерлердің, әлеуметтік-педагогикалық білім саласындағы әлеуметтік жұмысшылар мен әлеуметтік-педагогтердің ақпараттық қажеттіліктерін зерттеу; әлеуметтік педагогика бойынша болжау зерттеулерін ұйымдастыру; диссертацияның негізінде педагогикалық-психологиялық ақпараттық – банкті қалыптастыру; компьтерлік база негізінде ақпаратты ұсынатын автоматты лингвистикалық теориялық және ағымдағы модельді қалыптастыру және т.б.

Мұндай іс-шараларға болжау негізінде қалыптасқан әлеуметтік педагогикадағы ғылыми зерттеулерді ақпараттық қамтамасыз ету жүйесінің (ҒЗАҚЖ) концепциясын жүзеге асыру және өңдеу жатады. Құрылымдық жағынан ҒЗАҚЖ аналитикалық, ақпарттық, ізденіс және коммуникативті жүйеліктерді қамтиды.

Аналитикалық жүйеліктің функциялары: ақпараттық ағымдар мен өзге ақпарат көздерінде ғылыми әлеуметтік-педагогикалық ақпараттарды іздеу; ақпаратты аналитикалық өңдеу – бейнелеу, құрылымдау, жүйелеу, топтау, жіктеу және т.б.

Ақпараттық жүйеліктің функциялары: аналитикалық жүйеліктен алынған әлеуметтік-педагогикалық білімдерді ақпараттық өңдеу; интегративті ақпараттың негізгі көзіне білімдердщі енгізу (белгілі бір жүйе үшін); иемденушіге тиімді формада ақпаратты сақтау.

Іздеу жүйелігінің функциялары: зерттеудің ақпараттық қажеттілігіне сәйкес келетін әлеуметтік-педагогикалық ақпараттарды іздеу; ақпартты оның барлық тұтынушыларына ыңғайлы формада ұсыну.

Коммуникативті жүйелік мынадай функцияларды жүзеге асырады: әлеуметтік-педагогикалық ақпарат тұтынушылары мен оны сақтау, ұсыну, іздеу құралдарының арасында нақты және түсіністік қарым-қатынастарын орнату; әлеуметтік педагогикада ғылыми зерттеулерді ақпараттық қамтамасыз ету жүйесіндегі барлық жүйеліктерінің арасында өзара байланыс; әлеуметтік-педагогикалық ақпаратты жасаушылар мен аналитикалық жүйеліктердің арасында кері байланыс орнату. Соңғы функция өте маңызды, себебі жабық жүйеде кері байланыс болу керек.

Осылайша, әлеуметтік-педагогикалық іс-әрекетін ақпараттық қамтамасыз етудің теориялық концепті болжау сипатындағы ережелерден тұрады: әлеуметтік-педагогикалық білім саласындағы ғылыми жаңалықтар мен ғылыми зерттеудің жалпы құрылымындағы орны мен маңыздылығын негіздейтін, әлеуметтік педагогикадағы жүйелердің мақсаты мен міндеттерін айқындайтын, ҒЗАҚЖ жеке элементтерінің құрылымы мен қызметтерін айқындайтын ережелер. Бұл ережелер әлеуметтік педагогикада ғылыми зертеулерді ақпараттық қамтамасыз ету жүйесін тәжірибеде құрылымдауға, қалыптастыруғы, зерттеуге, болжауға, оны жетілдірудің және дамытудың негізгі бағыттарын айқындауға мүмкіндік береді.

2. Әлеуметтік педагогикада ҒЗАҚЖ қалыптасытру мен терең зерттеу технологиялық концептісін құрайтын, ғылыми зерттеу мен практикалық іс-әрекетін ақпараттық қамтамасыз етудің процессуалдық жақтарын болжап талдау керек. Талдау негізі ретінде әлеуметтік педагогикада ҒЗАҚЖ мақсаттарын жүзеге асыру - әлеуметтік педагогтерді ақпараттық қажеттіліктері мен ғылыми қызығушылықтарына байланысты сапалы ақпаратпен қамтамасыз ету. Бұл негіздеме әлеуметтік педагогикадағы ғылыми зерттеулерді ақпараттық қамтамасыз ету үдерісін айқындауға мүмкіндік береді.

Әлеуметтік-педагогикалық ақпаратты тұтынушылар мен олардың ақпраттық қажеттіліктерінің негізгі сипаттамалары мен құрылымын зерттеу үдерісі. Осы үдеріс щеңберінде ақпараттық қамтамасыз етілу қажеттілігі бар потенциалды әлеуметтік педагогтердің – зерттеушілер мен практиктердің саны, олардың ғылыми қызығушылықтары, әлеуметтік-педагогикалық ақпаратпен қамтамасыз етілу жиілігі, ақпараттық сұраныс пен құжаттардың сипаттамасы айқындалады және ақпаратты ұсыну мен оның формалары келісіледі. 

Тұтынушыны қызықтыратын әлеуметтік-педагогикалық мәселелерді ғылыми талдау үрдісі. Осы үдеріс щеңберінде мыналар жүзеге асырылады: әлеуметтік-педагогикалық білімдерді рубрикациялау, жүйелеу, жіктеу, топтау, типтеу және сипаттау; ақпараттардың белгілі бір «ұяшықтарын» қалыптастыру және логикалық пен құрылымдық байланыстар деңгейінде өзара қарым-қатынас орнату. Әрбір ақпараттық ұяшыққа жеке код беріледі. Ұяшықтарды осылайша кодтау, яғни нақты әлеуметтік-педагогикалық ақпараттың жиынтығы ЭВТ-ны қолдануға мүмкіндік берумен шектелмей, сонымен қатар, ақпараттың болжау қызметін жетілдіретін әлеуметтік педагогика бойынша білімнің модульдік блоктарын қалыптастырады.

Ақпараттық қажеттіліктерге сәйкес әлеуметтік - педагогикалық ақпарат көздерін іздеу үдерісі. Осы үдеріс щеңберінде әлеуметтік педагогика мәселлерімен байланысты барлық ақпарат көздері тіркеледі, уақыт тереңдігіне байланысты ақпарат көздерін ретроспективті талдау; олардың қамтитын ақпараттарын іздеу және оны фиксациялау; ақпараттық ұяшықтардың арасында жаңа байланыстарды орната отырып жүйелеу;

Әлеуметтік-педагогикалық білімдердің ақпараттық модульдерін тұтынушының ақпараттық сұраныстарына сәйкес жүйелеу. Тұтынушының ғылыми қызығушылықтарына сәйкес және ұсынылған ақпарат негізінде бірнеше ақпараттың ұяшықтардың мәліметтерін қамтитын ақпараттың мәселелік бағытталған база қалыптасады. Осы мәселелік бағытталған мәліметтер базасы жоғары деңгейдегі жеке ақпараттық ұяшықты қалыптастырады, себебі композициялық, модульдік құрылымы бар.

Белгілі бір мәселе туралы ақпаратты қамтитын құжатты ақпарат ағымындағы ақпараттарды талдау үдерісі арқылы қалыптастыру. Осы үдеріс щеңберінде табылған мәліметтер ақпарттық сұранысқа сәйкес жаңартылады, ақпарат нақты тұтынушыға ұсынылады. Сонымен қатар, осы үдеріс щеңберінде жалпыланған ақпараттық құжаттарды қалыптастыруға болады, мысалы, тақырып бойынша әлеуметтік - педагогикалық әдебиеттердің библиографиялық тізімі; белгілі бір мәселе бойынша диссертациялар тізімі, әр түрлі бағыт бойынша реферативті жиынтықтар және т.б.

Әлеуметтік-педагогикалық ақпаратты тұтынушыларды кезеңмен сауалнама жүргізу. Осы үрдіс щеңберінде жаңа ақпараттық қажеттіліктер зерттелінеді, өзге ақпараттық сұраныстар жиналады және олар жаңа не ағымдағы мәліметтермен толықтырылады. 

Алынған ақпарттық сұраныстарды және ұсынылған мәліметтерді өңдеу. Осы үрдістің нәтижесіне мынадай мәліметтер жатқызылады: белгілі бір тақырыпқа, мәселеге, бағытқа байланысты әлеуметтік-педагогикалық ақпараттарға сұраныстың жиілігі, сәйкесінше, белгілі бір уақыттағы өзекті не керісінше, ғылыми мәселелерді айқындау; мәліметтер аз не жоқ мәселелер; әлеуметтік педагогикадағы ақпараттық күйдің жалпы сипаттамалары.

Әлеуметтік-педагогикалық мәселелерді зертеушілерден жеке ақпараттық ұяшықтардан не мәселелік бағытталған (259) 
Үдеріс щеңберінде аналитикалық жүйеліктің мамандарымен және авторларымен ғылыми зерттеулердің нәтижелері арнайы өңделеді және материалдық ақпарат көздеріне енгізіледі. 

Осылайша, жоғарыда ұсынылған үдерістер жүйесі әлеуметтік-педагогикалық қызметтің (ғылыми-зерттеу және ғылыми-өңдеу) ақпараттық қамтамасыз ету технологиясын қалыптастырады. 

3. Жалпы және әлеуметтік педагогикада ғылыми зерттеулерді ақпараттық қамтамасыз етуде ерекше мәнге ақпараттық ұяшықтың мазмұнын құрайтын құжат формасы жатады. Әлеуметтік-педагогикалық ақпаратты сақтау нысаны мыналарды айқындайды: әлеуметтік-педагогикалық құбылыстар туралы ақпараттарды таңдауды; әлеуметтік педагогиканың теориялық ережелерін; ақпарат сақталатын мәтіндік және баспа мәліметтер көлемін; ҒЗАҚЖ-ның тұтынушылардың ақпапаттық сұраныстарын қанағаттандыру мүмкіншіліктерін; ұсынылатын ақпараттың құрылымы мен мәнін; өзге де сипаттамаларды.

Әр ғылымның ақпараттық құжаттарды жасау тәжірибесі бар.Жалпы педагогикада олардың мынадай түрлері белгілі: практиктерден алынған (оларға арналған) мәліметтерді (ИКА1) және ғалым зертеушілер мәліметтері (ИКА2) қамтитын ақпараттық – педагогикалық модуль (ИПМ), педагогикадағы ақпараттық-ізденіс жүйелерінің біріңғай модулі; практиктер мен ғалымдардың жұмыс құжаттары (ЗЖҚ1 мен ЗЖҚ2); кері байланысы бар белгі картасы №1 мен №2, индивидуалдық абоненттің картасы және ақпараттық парақшасы және т.б.

Қазіргі кезде әлеуметтік педагогикада ақпараттық құжаттың екі түрі қолданылады. Олардың біреуі ақпарат көздерін кітапханалық-библиографиялық сипаттауға сәйкес келеді, ал екіншісі белгілі бір сқранысқа сәйкес ақпаратты ұсыну, сақтау, қорытындылау, жинақтауға арналған диссертацияның әдістемелік кескіні (ДӘК) болып табылады.

Диссертацияның әдістемелік кескіні екі кезеңде жасалынды: біріншісінде диссертация туралы алғашқы мәліметтерді қамтитын қарапайым нұсқауда жасалынады; екінші кезеңде бұл нұсқаулық кеңейтіледі. Қазіргі кезде әлеуметтік педагогикадағы ДӘК қамтиды: диссертация авторының аты-жөні, диссертациялық жұмыстың ғылыми зерттеушісі, диссертациялық зерттеуді ғылыми экспертизасын жүзеге асыратын жетекші мекеме, диссертация құрылымы, зерттеу социумының негізгі приоритеті, диссертациялық зерттеудің мақсаты, пәні және объектісі; жұмыс барысында шешілетін міндеттер, диссертацияның ғылыми жаңалығы, теориялық және практикалық жаңалығы; қорғауға ұсынылатын болжамдар және т.б.

Диссертациялық зерттеудің мұндай элементтер жиынтығы ДӘК-де үш типтегі міндеттерді шешуге мүмкіндік береді: әлеуметтік педагогика бойынша ғылыми зерттеулерді ақпараттық қамтамасыз етуді жүзеге асыру (міндеттердің мәндік типі); ақпараттық сұраныстарды есептеу негізінде әлеуметтік-педагогикалық ақпараттарды статистикалық өңдеуді жүзеге асыру (міндеттеменің статистикалық типі); диссертациялық зерттеуде әлеуметтік-педагогикалық талдауды жүзеге асыру (міндеттеменің ғылыми типі); Болжау типіндегі міндеттерді ҒЗАҚЖ-ның эксперттік және болжау жүйесі ретінде қызмет етуі кезінде мүмкіншілігі пайда болады. Осылайша, әлеуметтік педагогикада ақпараттық құжаттар ережесі инфологиялық концептінің мазмұнын құрайды. 

4. ҒЗАҚЖ-ның ақпаратты сақтау, іздеу, өңдеу жұмысын ұйымдастырудың алуан түрлі бағыттары өзге ғылымдардың тәжірибесі мен әлеуметтік-педагогикалық ғылыми зерттеулердің ерекшелігін ескере отырып ҒЗАҚЖ-ны әлеуметтік педагогикада қалыптастыру қажеттілігін туғызады. Осы мәселені шешу әлеуметтік педагогикада ғылыми зерттеулерді ақпараттық қамтамасыз ету қағидаларын қалыптастыруға септігін тигізді. Негізгі қағидалар:

Әлеуметтік педагогикада ғылыми зерттеулерді толық ақпараттық қамтамасыз етй қағидасы ғылыми – зерттеу іс-әрекетінің сапасының әлеуметтік – педагогикалық ғылымның дамуына, тұтынушылардың ақпаратқа қол жетімділік деңгейіне тәуелділігін бейнелейді және мыналарды айқындайды:

· Әр түрлі уақытта және мемлекеттің әр түрлі аймақтарынан алынған әлеуметтік педагогикалық мәліметтер көздері туралы толық ақпарат;

· Ақпараттың әрбір көзінің мазмұны туралы толық мәліметке ие болу;

· Өзге ғылымдарда қалыптасқан мәселелер бойынша кең ақпараттарды жинау;

Ғылыми әлеуметтік-педагогикалық зерттеулердің ақпараттық қамтамасыз етілуінің шынайылығы әлеуметтік педагогика іс-әрекетінің ғылыми – зерттеулер сапасының әлеуметтік-педагогикалық үдерістер мен құбылыстарын бейнелейтін және қалыптасу, даму, өзгеру тенденцияларын ескеретін ақпараттардың нақтылық деңгейіне тәуелділігін бейнелейді және мыналарды айқындайды:

· Алуан түрлі көзқарастарды, ғылыми мектептер мен бағыттардың қамтамасыз ететін ақпараттар мен әлеуметтік педагогиканың ақпарат ағымында қызмет ететін жан-жақты әлеуметтік-педагогикалық мәліметтермен қамтамасыз ету;

· Тұтынушыны ақпараттық сұраныс арқылы алатын терминологиялық, мәндік, құрылымдық және құжаттық нақтылықпен қамтамасыз ету; 

· әлеуметтік – педагогикалық ақпарат банкісін кері байланыс арқылы сапалы, негізделген, тексерілген, ғылыми зертеу нәтжелерімен сәйкес келетін мәліметтермен толтыру;

· ақпарат жүйесіне сенімсіз және сапасыз мәліметтердің енуіне жол бермеу;

Педагогикалық ақпараттарды уақытылы толтыру қағидасы ғылыми – зерттеу іс әрекетінің үзіліссіз, бірқалыпсыз сипаттамасын, оның қоғам, мемлекет, жалпы және нақты әлеуметтік педагогикадағы әлеуметтік ғылымды бейнелейді және мынаоарды айқындайды:

· Мәліметтер банкісін, мәселелік бағытталған базаларды, ақпараттық ұяшықтарды ізденіс және енгізілмеген әлеуметтік педагогикалық мәліметтерді сәйкестендіру және әлеуметтік педагогика мен өзге ғылымдардың жаңа зерттеулері арқылы алынған ақпараттар арқылы үзіліссіз толықтыру;

· Уақытылы және дұрыс сұраныстарды қалыптастыру мақсатында енгізілген әлеуметтік-педагогиклық ақпараттар туралы хабарлап отыру

· Әлеуметтік педагогианың өзге бөлімдерімен салыстырмалы аз ақпараттары бар мәселелер, тақырыптар және бөлімдер туралы ақпараттар жинау;

Әлеуметтік-педагогикалық ақпараттың бейнелілік қағидасы әлеуметтік педагогикалыө білімнің жүйелік –құрылымдық сипаттамасын және пәнаралық пен пәнішілік байланыстардың болуын бейнелейді және келесілерді айқындайды:

· Әлеуметтік-педагогикалық ақпараттарды уақытылы өңдеу; жалпы ақпараттық банк құрылымы, нақты әлеуметтік-педагогикалық білімнің байланыстары туралы мәліметтер беретін жалпылама ақпараттық құжаттарды қалыптастыру мүмкіншілігі; 

· Негізгі мәселелер, ғылыми зерттеу бағыттары мен мазмұны туралы практиктер мен зертеушілер арасында өзара байланыс қалыптастыру мақсаттылығы;

Ақпаратты типтік ұйымдастыру қағидасы әлеуметтік – педагогикалық зертеу мен тәжірибенің даму заңдылықтарының сипаттамасын (тенденцияларды, заңдылықтарды, даму үлгілерін іздеуге бағыттылық) бейнелейді және келесілерді айқындайды:

· Ақпараттық ағымдарды, мәселелік бағытталған базаларды, ақпараттық ұяшықтарды типтік, ғылыми негізделген концепцияларга, заңдылықтарға, гипотезаларға, педагогикалық мәселелерді шешу алгоритмі, педагогикалық үдерістердің даму шарттары түрінде қалыптастыру;

· Әлеуметтік – педагогикалық ақпарат тұтынушыларының сұраныстары сәйкес типтік формада ақпараттық құжаттарды жасау және типтік сұраныстар кітапханасын қалыптастыру;

Әлеуметтік педагогикады ғылыми зерттеулерді ақпарттық қамтамасыз етудің интекгративтілік қағидасы әлеуметтік-педагогикалық мәндердің (теориялар, гипотезалар, болжаулар, фактілер) өзара және әлеуметтік тәжірибенің құбылыстармен байланысын айқындайды. Оның мәні келесідей:

· ҒЗАҚЖ бір енгізіліп тұрақты сақаталынатын ақпараттың бір элементерін әр түрлі мақсаттар мен жан-жақты пайдалануға мүмкіндік береді;

· Мәселелік бағытталған мәліметтер базасын белгілі бір әлеуметтік-педагогикалық мәліметтер ережесі мен шектеуліктеріне сәйкес рекомбинациялау нұсқаулықтарын жүзеге асыру;

· Жаңа әлеусеттік-педагогикалық ақпараттармен толтырудың мультипликациялық сипаттамасы;

Осылайша, ғылыми зерттеулер мен практикалық іс-әрекетті ақпараттық қамтамасыз ету қағидалары нормативті концептінің мазмұнын құрайды. Әлеуметтік педагогикадағы осы үрдістің ұйымдастырушылық және мазмұндық жағын қамтиды. 

5. алуан түрлі ғылымдар мен ғылыми пәндерді ақпараттық қамтамасыз ету формаларын зерттеу олардың мақсатқа, мәндеттерге, ғылыми білімнің спецификасына, ақпараттың мазмұнына қарай алуандығымен байланысты. Осы әр алуандылықты жалпы, ерекше және бірегей диалектикасына сәйкес жіктеуге болады.

Ұйымдастырудың жалпы формасына ақпараттық қамтамасыз ету жүйесі жатады, оларға мыналар жатады:

· ААҚЖ – автоматты түрде ақпаратпен қамтамасыз ету жүйесі;

· ЖБДЖ - ғылыми – зерттеу институттарында ақпараттандыру үрдістерін автоматизациялау үшін жалпы бағыттағы диалогтік жүйе;

· ПҒАЖ – педагогика бойынша ғылыми ақпарат жүйесі;

· ҚАӨЖ - құжаттарды автоматты түрде өңдеу жүйесі;

· ғылыми –педагогикалық зерттеулерді жүйелі ақпаратпен қамтамасыз ету жүйесі;

· АТҚЖ - ақпаратпен толық қамтамасыз ету жүйесі;

· ТАКҚЖ - тұтынушыларды ақпараттық – кітапханамен қамтамасыз ету жүйесі;

· КБАҚЖ - кітапханалық-библиографиялық ақпараттық қызмет көрсету жүйесі;

· ПБЗАҚ - педагогикада болжау зерттеулерімен ақпараттық қамтамасыз ету жүйесі.

Осы ақпараттық қамтамасыз ету жүйелерінің ішінде тұтынушыларға ақпаратпен қамтамасыз ету жүйелері ерекше болып табылады. Осы деңгейде барлық ақпараттық жүйелер АТТ және ЖДҚ деп бөлінеді. 

Ақпараттарды таңдау негізінде тарату (АТТ) қызмет көрметудің ең ыңғайлы нысаны ретінде қарастырылады, себебі ақпараттық сұраныстардың бағыты мен субъективтілігін ескеруге мүмкіндік береді. 

Жетекшілерге дифференцияциялау арқылы қызмет көрсету (ЖДҚ) ақпараттармен қамтамасыз ету жүйесі кері байланыс негізінде абонентпен алдын-ала айқындалған тақырып пен ақпараттық қажеттіліктерге сәйкес ақпарат тұтынушыларын жаңа ақпарат көздерімен тұрақты хабарландырып отыру.

Ақпаратпен қам тамасыз етудің осы формаларын жан-жақта арнайы әдебиеттерде қарастырлыған. 

Қарастырылған педагогикадағы ақпараттық қамтамасыз ету жүйелері ақпаратты таңдау негізінде тарату жүйелеріне жатады. 

Ақпаратпен қамтамасыз етуді ұйымдастырудың бірегей нысандарына алуан түрлі ақпараттық және ақпараттық ізденіс типіндегі нақты жүйелер жатады. Ізденіс жүйесі – маңызды сипаттамалар бойынша құжаттарды, мәліметтерді, материалдық объектілерді табуға арналған ізденіс тілінің, оны қолдану ережелері мен ұсыну талаптар жиынтығы. Кейде ізденіс жүйесі түсінігіне оны жүзеге асырудың техникалық құралдарын жатқызады. 

Ақпараттық – ізденіс жүйесі - қажетті ақпарат мәтінін (құжаттар, олардың бөлігі, фактографиялық жазбалар), негізгі тақырып не пән бойынша не ресми сипаттамлар бойынша (автор, баспа жылы және т.б) өзге ақпараттар жиынтығынан табуға арналған ізденіс жүйесі.

Осылайша, концепт нысанының мазмұны әлеуметтік – педагогикалық зерттеулерді ақпаратттық қамтамасыз етуді ұйымдастырудың жалпы және жеке ережелерін қамтиды. Жиынтық ретінде олар өзге ғылымдарды жинақталған ақпараттық қамтамасыз тәжірибесін, информатиканың соңғы жетістіктерін әлеуметтік педагогикада жүзеге асыруға мүмкіндік береді.

6. ғылыми зерттеулерді ақпараттық қамтамасыз етудің болжау концепциясында маңызды орынды талаптар концептісі алады, яғни оны бағалау талаптарын негіздейтін ережелер жиынтығы. Жалпы және педагогикалық информатикадағы, ғылыми зерттеулерді ұйымдастыру теориясындағы бағыттарды талдау нәтижелері ғылыми бағытта айырмашылықтардың болуына қарамастан ортақ ережелер бар. Олар әлеуметтік педагогикадағы ҒЗАҚЖ үшін де қолданылуы мүмкін.

Әлеуметтік педагогикада ақпаратпен қамтамасыз етудің талаптар жүйесі ғылыми-зерттеудің аталған түрінің көрсеткіштерінің жиынтығы ретінде қарастырылады, және оны бағалауға мүмкіндік береді. Сонымен қатар, әрбір талаптың (ақпараттық, релеванттілік, оперативтілік) сапаны өзіндік бағалау көрсеткіштері болады.

Ақпараттылық талабы («ақпараттылық – жан-жақты ақпаратты қамту, білім мен мәліметтер көлемі») ғылыми зерттеулерді ақпараттық қамтамасыз етуде ҒЗАҚЖ-ның осы сала әлеуметтік-педагогикалық ғылымдармен қамтылу деңгейін айқындайды, яғни арнайы өңдеуден (рубрикация, бейнелеу, жүйелеу, топтау, типтеу) өткен білім көлемі және ақпараттық ұяшықтардаға енгізілген мәліметтер. Ол сонымен қатар, ғылыми зерттеу үрдісі кезінде әлеуметтік педагогикалыө ақпараттардың қолжетімділік деңгейін бейнелейді. Осы талаптың көрсеткішіні мыналар жатады:

· Ақпараттық қамтамасыз етудің кеңдігі - әлеуметтік педагогикада жинақталған және тұтынушыларға ұсынылатын әлеуметтік-педагогикалық ақпараттың жан-жақтылығы;

· Ақпараттық қамтамасыз етудің тереңдігі – нақты бөлім, теория, концепция және т.б көлеміндегі әлеуметтік-педагогикалық ақпараттың сапалы жан-жақтылығы;

· Ақпараттық қамтамасыз етудің сыйымдылығы – ақпараттық сұраныстарға сәйкес қсынылатын әлеуметтік-педагогикалық ақпараттардың сандық көрсеткіші.

Релеванттілік талабы («реванттілік – ақпараттық сұраныс пен алынған хабарламаның арасындағы мәндік сәйкестілік») ақпараттық қамтамасыз етуде шыққан ақпарат пен берілген ақпараттық сұраныс арасындағы мәндік сйәкестілік деңгейі бейнеленеді. Осы талаптың кқрсеткішіне жатады: 

· Әлеуметтік-педагогикалық ақпараттың терминологиялық біржақтылығы – ортақ категориялық ақпаратты қолдану; әлеуметтік педагогикада ғылыми зерттеулерді ақпараттық қамтамасыз етуді жоғарылату мақсатында келесідей ережелерді ұстану қажет: педагогикалық шынайылық объектісі туралы жалпы түсініктер контексінде әрбір терминді қарастыру; осы контексте жүйелік бағыт негізінде объект туралы түсініктер иерархиясын есептеу; педагогикалық шынайылықты түсіндірудің эмпирикалық деңгейінен теориялық деңгейіне өту;

· Мәндік сипаттамалар жиынтығы ақпараттық ұяшықтарды бейнелеу үшін және оларды сақталатын ақпараттың мазмұны ретінде қолданылады. Аталмыш көрсеткіш диссертацияның әдістемелік формулярының мазмұнын айқындайды, ал өзге жұмыстар үшін (монографиялар, оқу құралдары, ғылыми мақалалар) осындай сипаттамалар айқындалады және толықтырылып, өзгетіліп отырады, сондықтан ақпараттық сұраныс кезінде осына ескеру керек.

· Ақпараттық ұяшықтың мазмұнына байланысты хабарламалардың жиілігі әр түрлі себептерге байланысты осы ақпаратқа жүгіну хабарламаларының мүмкіншілікті жиілігі. Әлеуметтік педагогикада ғылыми зерттеулерді ақпараттық қамтамасыз ету эффективтілігін жоғарылату мақсатында келесі шарттар сақталуы керек: кілт сөздер мен кілт түсініктерді қатар пайдалану, нақты кілт сөзбен екінші кілт сөзді байланыстырудың бірегейлігін қамтамасыз ету және ғылыми зерттеулерді ақпаратпен қамтамасыз ету барысында осы бірегейлікті сақтау; тұтынушыға әлеуметтік-педагогикалық білімді сипаттайтын кілт сөздер мен түсініктердің барлығын ұсыну, яғни, әр қайсысын сипаттай отырып педагогикалық терминдер банкісін қалыптастыру;

Әлеуметтік педагогикадағы ақпараттық қамтамасыз етудің оперативтілік талабы ҒЗАҚЖ-де үрдістердің жылдамдығын бейнелейді және мынадай көрсеткіштері бар: 

· Әлеуметтік-педагогикалық ақпараттарды жағарту оперативтілігі – ақпараттық ұяшықтарды белгілі бір уаұыт аралығында өзгертіп, жаңартып отыру (нақты тақырып, мәселе, теория, концепция бойынша әлеуметтік-педагогикалық білім мазмұны) және т.б.

· Ақпараттық сұраныстар мен құжаттарды қалыптастырудың оперативтілігі. Осы көрсеткішке сәйкес сапасы келесілермен айқындалады: ақпараттық үдерістердің автоматизациялау деңгейімен, қолданушылардың компьютерлік сауаттылығымен және ғылыми зерттеулерді ақпаратпен қамтамасыз ету жүйелерінде жұмыс істеу дағдыларымен, қолданылатын ЭВМ типі және бағдарламалық қамтамасыз ету сапасымен.

Ақпараттық қамтамасыз ету құралдарына тұтынушының қолжетімділік оперативтілігі. Осы көрсеткішке сәйкес ақпараттық қамтамасыз етіледі, егер: ҒЗАҚЖ инфраструктурасының даму деңгейімен, ҒЗАҚЖ, элементтері және ақпарат тұтынушылары арасындағы байланыс; әр түрлі баспа құралдары арқылы жүйеде тіркелген ақпараттар туралы сапалы хабарландыру.

Осылайша, талаптық концепт ғылыми зерттеулер мен практикалық іс-әрекеттің ақпараттық қамтамасыз етілуін бағалау көрсеткіштерін айқындайтын ережелер жиынтығы. 

7. Әлеуметтік педагогикада ғылыми зертеулерді ақпараттық қамтамасыз етудің болжау концепциясы басқа ғылымдар мен ғылыми пәндердің теорияларымен, концепциялармен, бөлімдерімен байланысты. Ғылыми – зерттеу щеңберінде олардың өзара байланысын бейнелейтін ережелер жиынтығы пәнаралық концептіні құрайды. Өзара байланыстарды талдау олардың иерархиялық сипатын бейнелейді. Олардың негізлеріне келесілерді жатқызуға болады:

- ғылыми білімнің әр түрлі салаларында (соның ішінде педагогика) ғылыми зерттеулерді ұйымдастыру, басқару, жоспарлау туралы ережелер;

- ғылыми зерттеу жұмыстарының эффективтілігін жоғарылатудың негізгі құралдары, шарттары мен бағыттары туралы;

- ғылыми – зерттеу бағдарламаларын, ғылыми зерттеу жоспары мен тақырыптарын бағалау мен өңдеудің әдістемелері мен технологиялары туралы;

- әр түрлі ғылымдар мен ғылыми пәндердің әр түрлі бағытта дамуын болжау туралы;

- зерттеудің негізгі бағыттары мен мәселелерін өңдеу туралы;

- жалпы ғылыми – зерттеу іс-әрекетін және оның жеке үдерістерін автоматизациялау туралы ережелер;

Қорытындылай келе, әлеуметтік педагогикада ғылыми зерттеудің дамуы мен олардың болашағын болжаудың маңызды шарты ақпараттық қамтамасыз ету деңгейі екені айқындалды. Қазіргі кезде ол эмпирикалық деңгейде жүзеге асырылады, сондықтан ғылымда алынатын нәтижелер мен күнделікті әлеуметтік педагогика тәжірибесінде қолданылатын нәтижелерге әсер етеді. Кейінгі жетілдіру ғылыми деңгейде жүзеге асырылуы керек, оны ғылыми зерттеулерді ақпараттық қамтамасыз етудің болжау концепциясы қамтамасыз етеді. Оның құрылымы мен мазмұны теориялық, технологиялық, инфологиялық, нормативті, псанән аралық концептіні және нысана концептісін қамтиды.

Концептілер жиынтығы ғылыми зерттеулерді ақпараттық қамтамасыз етудің аналитикалық, ақпараттық, ізденіс, коммуникативті жүйеліктерін негіздейді және айқындайды. Негізінен, әлеуметтік педагогикада ғылыми зерттеулерді ақпараттық қамтамасыз ету мақсатында мәліметтерді ұсынудың лингвистикалық автоматты жүйесі (әлеуметтік педагогика бойынша) МҰЛАЖ-ӘП жасалынған және тексерілген. 

Қорытынды.

Әлеуметтік педагогика дамып келе жатұан ғылым саласы ретінде міндетті түрде здамудың үш кезеңінен өтеді. Бірінші кезең – эмпирикалық, әлеуметтік саланың көптеген мамандарының саналы не санасыз деңгейде өз іс-әрекетіне педагогикалық компонентті әкелетін іс-әркеттерінің нәтижелерін қорытындылау, жинау және жалпылау кезеңі. 

Әрқашан өз іс-әркетінде педагогикалық компонентті шығаратын, жетілдіретін, дамытатын, күшейтетін адамдар болады.

Әлеуметтік –педагогикалық ойлар тарихын зерттеу олардың әлеуметтік педагогикалық тәжірибені, әлеуметтік-педагогика субъектілері институттарын бейнеледі. Басқарудың авторитарлық жүйесі мен әлеуметтік-педагогикалық ойлардың идеолиялық бағыттары бірге жинақталмаған соң, және тек мұғалімдердің, шіркеу қызметкерлерінің, дәрігерлерінің, мәдениет мекемесінің, спорт қызметкерлерінің, партиялық қызметкерлердің және т.б. кәсіби іс-әрекеті щеңберінде қолданылды. 

Кеңестік кезеңде «нақты белгілі болды»: «марксистік педагогика бойынша қоғаммен белгілі бір деңгейде байланысты болмайтын білім, мәдениет салалары жоқ, сондықтан педагогика әлеуметтік»; әлеусеттік педагогика «буржуазиялық педагогиканың бағыттарының бірі болып айқындалған».

Әлеуметтік педагогикаға деген мұндай марксистік көзқарас өкінішке орай, қазіргі кезге дейін сақталған. 

Әлеуметтік педагогиканың дамуының екінші кезеңі – ғылыми эмпирикалық, әлеуметтік-педагогикалық объектілердің (үдерістердің, жүйелердің, іс-әрекет түрлерінің) идеализацияланған модельдерін жасау. Осы кезеңде әлеуметтік – педагогикалық шынайылықтың танымдық және өзгерушілік жақтарын бейнелейтін тәжірибелік бағытталған және теориялық бағытталған әлеуметтік педагогикалық үлгілер қалаптастырылады. 

Қазіргі кезде әлеуметтік педагогика ғылыми білім саласы ретінде тәжірибемен байланыстың жаңа кезеңіне өтті. Әлеуметтік педагогиканың теориялық білімі адам мен социум ара-қатынасын үйлесімділігін жоғарылату мақсатында әлеуметтік педагогиканың даму бағытын болжауға қабілетті болып жатыр.

Ғылыми пән ретінде әлеуметтік педагогиканың дамуының үшінші кезеңі – ғылыми теориялық. Осы кезеңде әлеуметтік педагогиканың теориясының қалыптасуы, дамуы жүзеге асырылады.

Сонымен қатар, әрбір кезеңде әлеуметтік-педагогикалық тәжірибенің, теориясының және әдістемесінің әр түрлі элементтерін тану жүзеге асырылады. Егер әлеуметтік педагогиканың тәжірибелік іс-әрекетінің объектісі белгілі бір құбылыс (әлеуметтік-педагогикалық үдеріс, жүйе, іс-әрекет және олардың элементтері) болса, теориялық бағыт бойынша мұндай объектілеріне әлеуметтік-педагогикалық құбылысты ғылыми бейнелеу мен тану үдерістері жатқылылады. Әдістемелік жағынан тану объектісіне ғылыми білімнің осы инварианттары жатқызылады, бірақ олар тікелей әлеуметтік – педагогикалық құбылыстарға емес, осы құбылыстарды зерттейтін әлеуметтік педагогика теориясына жатады.

Теориялық және әдістемелік білімдердің арасындағы айырмашылық олардың қарама-қайшылықтарымен айқындалған: теориялық білімде - объект, тану пәні мен тану әдістері арасындағы қарама-қайшылықтар; әдістемелік білімде - объектіні тану мен қайта құрудың расындағы қарама-қайшылықтар. Теориялық-әдістемелік білімдер осы екі қарама-қайшылықтарды бейнелейді. Белгілі бір әлеуметтік –педагогикалық білімді әдістемелікке жатқызуға негіз болатын көрсеткіштерді білімнің абстарктілік талабы; білімнің пәндік мазмұны; білім саласы. Олардың жүйелік қолданылуы ғылыми білімнің иерархиясын қалыптастырады, әлеуметтік – педагогикалық құбылыстың және оның қызметтерінің қайта жаңаруының әр түрлі кезеңдерінде айқындалады. 

Әлеуметтік педагогикамен салыстырғанда әдістемелік мәртебесі жоғары ғылым мен ғылыми пәндердің негізгі ережелері ол қатысты әдістемелік негіз қызметін атқарады. Топтарға біріктірілген осы ережелер зерттеу жұмысына, объектіні тану мен жаңғыртуға қатысты әдістемелік бағыт ретінде жүзеге асырылады.

Әрбір бағыт өзіндік мақсаттармен, міндеттермен, мазмұнмен, тану құралдарының жиынтығыман сипатталады, дегенмен, әлеуметтік педагогикада тікелей айқындалмайды. Бағыт әлеуметтік педагогиканың терминдері мен категорияларын арнайы құралдар қңдеу негізінде жүзеге асырылады. 

Әр түрлі әдістемелік бағыттар абстракция, жалпылық деңгейіне, салаларына сәйкес топтарға біріктіріледі, ғылыми білімнің иерархиялық және деңгейлік сипаттамасын қамтамасыз етеді.

Танудың технологиялық құралдарының бірі ғылыми білімді әдістемелік талдаудың мазмұндық – фунционалдық концепциясы. Осы коцепцияға сәйкес әлеуметтік педагогикадағы әдістемелік білім гносеологиялық, дүние-танымдық, логикалық-гносеологиялық, ғылыми-мазмұндық, технологиялық және ғылыми –әдістемелік деңгейлерде ұсынылуы керек. 

Гносеологиялық деңгейдің мазмұнын гносеологиялық негіздер қалыптастырады: объектіні танудың диалектикалық, тарихи, сыни (бағалау) және саяси бағыттары. Жиынтықта қолданылған бұл бағыттар әлеуметтік педагогикада әлеуметтік-педагогикалық факторлар, шарттар, қарама-қайшылықтар, заңдылықтар, тенденциялар, ұстанымдар секілді ғылыми білімнің инварианттарын қалыптастырады.

Дүниетанымдық деңгейдің мазмұны әлеуметтік педагогиканың дүниетанымдық (жалпы ғылыми және жеке ғылыми) негіздері қалыптастырады. Олар білімнің мәдени, жүйелік, жиынтық, оптимизациялық, кибернетикалық, ақпараттық, математикалық-статистикалық, синергентикалық және акмеологиялық бағыттар арқылы жүзеге асырылады. Жиынтықта олар әлеуметтк педагогикалық білімнің құндылықтарын, жүйесін, жиынтығын, нұсқауларын қалыптастырады.

Логикалық-гнесеологиялық деңгейдің мазмұнын әлеуметтік педагогикаға ғылыми бағыттардың қолданылуы нәтижесінде қалыптасатын логикалық-гнесеологиялық (ғылыми) негіздер құрайды. Сонымен қатар, әлеуметтік падагогиканың объекті, пәні, мақсаттары мен міндеттері, категориялары мен терминдері секілді инварианттары басымдылыққа ие болады.

Ғылыми – мазмұндық деңгей нақты ғылыми – пәндік бағыттарды пайдалану кезінде қамтамасыз етіледі. Осы бағыттарды пайдалану әлеуметтік педагогиканың мәні, байланыстары, құрылымы, мазмұны, сипаттамалары (сапалық, андық, уақыттық), қызметтері мен қасиеттері, қағидалары, концепциялары, кезеңдері, формалары, бағыттары, жолдары және т.б секілді элементтерін айқындауға мүмкінді береді. 

Технологиялық деңгейдің мазмұнын әлеуметтік педгогикада технологиялвқ бағыттарды пайдалану нәтижесінде қалыптасатын технологиялық негіздер құрайды. Оларға әлеуметтік-педагогикалық үдерістерді диагностикалау, өлшеу, жобалау, үлгілеу, мақсаттар мен міндеттері, кері байланысты орнату, әлеуметтік – педагогикалық объектілерді тану туралы білімдерді жатқызады. 

Ғылыми – әдістемелік деңгейдің мазмұнын әлеуметтік педагогиканың әдістемелік негіздері құрайды. Оларға ғылыми таным (ғылыми зерттеу іс-әрекеті) мен жаңғырту (ғылыми жаңғырту іс-әрекеті) әдістері мен үлгілері туралы білім жатқызылады.

Жиынтықта жоғарыда айқындалған бағыттар әр түрлі деңгейде әлеуметтік педагогика объектісі туралы иерархиялық мәліметтерді алумен ғана шектелмей, сонымен қатар, теорияларға сәйкес объектіні ғылыми деңгейге жаңғыртуға мүмкіндік береді.

Әлеуметтік-педагогикалық тәжірибенің ақпараттық қамтамасыз ету құрылымының мақсаты - әлеуметтік-педагог практиктерді ағымдағы және болашақта қалыптасу мүмкіндігі бар әлеуметтік-педагогикалық мәселелердің ғылыми негізделген шешімдерін табуға қажетті социумның әр түрлерінде сапалы ғылыми мәліметтермен қамтамасыз ету. 
Әлеуметтік педагогикадағы ғылыми зерттеулер мен ақпараттық қамтамасыз етілуін талдау нәтижелері бойынша, қазіргі кезде бұл үдеріс эмпирикалық даму кезеңінде және осы кезеңге тән барлық сипаттамалары бар. Сондықтан ұсынылып отырылған әлеуметтік педагогтерді ақпараттық қамтамсыз ету жүйесі болжау сипаттамасына ие.
Сонымен қатар, соңғы жылдары әлеуметтік-педагогикалық зерттеулерді ақпараттық қамтамасыз ету деңгейін жоғарылату мақсатында бірқатар іс-шаралар жүргізілуде. Оларға мыналар жатады: әлеуметтік саладағы практик-қызметкерлердің, әлеуметтік-педагогикалық білім саласындағы әлеуметтік жұмысшылар мен әлеуметтік-педагогтердің ақпараттық қажеттіліктерін зерттеу; әлеуметтік педагогика бойынша болжау зерттеулерін ұйымдастыру; диссертацияның негізінде педагогикалық-психологиялық ақпараттық – банкті қалыптастыру; компьтерлік база негізінде ақпаратты ұсынатын автоматты лингвистикалық теориялық және ағымдағы модельді қалыптастыру және т.б.
Мұндай іс-шараларға болжау негізінде қалыптасқан әлеуметтік педагогикадағы ғылыми зерттеулерді ақпараттық қамтамасыз ету жүйесінің (ҒЗАҚЖ) концепциясын жүзеге асыру және өңдеу жатады. Құрылымдық жағынан ҒЗАҚЖ аналитикалық, ақпарттық, ізденіс және коммуникативті жүйеліктерді қамтиды.
Аналитикалық жүйеліктің функциялары: ақпараттық ағымдар мен өзге ақпарат көздерінде ғылыми әлеуметтік-педагогикалық ақпараттарды іздеу; ақпаратты аналитикалық өңдеу – бейнелеу, құрылымдау, жүйелеу, топтау, жіктеу және т.б.
Ақпараттық жүйеліктің функциялары: аналитикалық жүйеліктен алынған әлеуметтік-педагогикалық білімдерді ақпараттық өңдеу; интегративті ақпараттың негізгі көзіне білімдердщі енгізу (белгілі бір жүйе үшін); иемденушіге тиімді формада ақпаратты сақтау.
Іздеу жүйелігінің функциялары: зерттеудің ақпараттық қажеттілігіне сәйкес келетін әлеуметтік-педагогикалық ақпараттарды іздеу; ақпартты оның барлық тұтынушыларына ыңғайлы формада ұсыну.
Коммуникативті жүйелік мынадай функцияларды жүзеге асырады: әлеуметтік-педагогикалық ақпарат тұтынушылары мен оны сақтау, ұсыну, іздеу құралдарының арасында нақты және түсіністік қарым-қатынастарын орнату; әлеуметтік педагогикада ғылыми зерттеулерді ақпараттық қамтамасыз ету жүйесіндегі барлық жүйеліктерінің арасында өзара байланыс; әлеуметтік-педагогикалық ақпаратты жасаушылар мен аналитикалық жүйеліктердің арасында кері байланыс орнату. Соңғы функция өте маңызды, себебі жабық жүйеде кері байланыс болу керек.
Осылайша, әлеуметтік-педагогикалық іс-әрекетін ақпараттық қамтамасыз етудің теориялық концепті болжау сипатындағы ережелерден тұрады: әлеуметтік-педагогикалық білім саласындағы ғылыми жаңалықтар мен ғылыми зерттеудің жалпы құрылымындағы орны мен маңыздылығын негіздейтін, әлеуметтік педагогикадағы жүйелердің мақсаты мен міндеттерін айқындайтын, ҒЗАҚЖ жеке элементтерінің құрылымы мен қызметтерін айқындайтын ережелер. Бұл ережелер әлеуметтік педагогикада ғылыми зертеулерді ақпараттық қамтамасыз ету жүйесін тәжірибеде құрылымдауға, қалыптастыруғы, зерттеуге, болжауға, оны жетілдірудің және дамытудың негізгі бағыттарын айқындауға мүмкіндік береді.
2. Әлеуметтік педагогикада ҒЗАҚЖ қалыптасытру мен терең зерттеу технологиялық концептісін құрайтын, ғылыми зерттеу мен практикалық іс-әрекетін ақпараттық қамтамасыз етудің процессуалдық жақтарын болжап талдау керек. Талдау негізі ретінде әлеуметтік педагогикада ҒЗАҚЖ мақсаттарын жүзеге асыру - әлеуметтік педагогтерді ақпараттық қажеттіліктері мен ғылыми қызығушылықтарына байланысты сапалы ақпаратпен қамтамасыз ету. Бұл негіздеме әлеуметтік педагогикадағы ғылыми зерттеулерді ақпараттық қамтамасыз ету үдерісін айқындауға мүмкіндік береді.
Әлеуметтік-педагогикалық ақпаратты тұтынушылар мен олардың ақпраттық қажеттіліктерінің негізгі сипаттамалары мен құрылымын зерттеу үдерісі. Осы үдеріс щеңберінде ақпараттық қамтамасыз етілу қажеттілігі бар потенциалды әлеуметтік педагогтердің – зерттеушілер мен практиктердің саны, олардың ғылыми қызығушылықтары, әлеуметтік-педагогикалық ақпаратпен қамтамасыз етілу жиілігі, ақпараттық сұраныс пен құжаттардың сипаттамасы айқындалады және ақпаратты ұсыну мен оның формалары келісіледі. 
Тұтынушыны қызықтыратын әлеуметтік-педагогикалық мәселелерді ғылыми талдау үрдісі. Осы үдеріс щеңберінде мыналар жүзеге асырылады: әлеуметтік-педагогикалық білімдерді рубрикациялау, жүйелеу, жіктеу, топтау, типтеу және сипаттау; ақпараттардың белгілі бір «ұяшықтарын» қалыптастыру және логикалық пен құрылымдық байланыстар деңгейінде өзара қарым-қатынас орнату. Әрбір ақпараттық ұяшыққа жеке код беріледі. Ұяшықтарды осылайша кодтау, яғни нақты әлеуметтік-педагогикалық ақпараттың жиынтығы ЭВТ-ны қолдануға мүмкіндік берумен шектелмей, сонымен қатар, ақпараттың болжау қызметін жетілдіретін әлеуметтік педагогика бойынша білімнің модульдік блоктарын қалыптастырады.
Ақпараттық қажеттіліктерге сәйкес әлеуметтік - педагогикалық ақпарат көздерін іздеу үдерісі. Осы үдеріс щеңберінде әлеуметтік педагогика мәселлерімен байланысты барлық ақпарат көздері тіркеледі, уақыт тереңдігіне байланысты ақпарат көздерін ретроспективті талдау; олардың қамтитын ақпараттарын іздеу және оны фиксациялау; ақпараттық ұяшықтардың арасында жаңа байланыстарды орната отырып жүйелеу;
Әлеуметтік-педагогикалық білімдердің ақпараттық модульдерін тұтынушының ақпараттық сұраныстарына сәйкес жүйелеу. Тұтынушының ғылыми қызығушылықтарына сәйкес және ұсынылған ақпарат негізінде бірнеше ақпараттың ұяшықтардың мәліметтерін қамтитын ақпараттың мәселелік бағытталған база қалыптасады. Осы мәселелік бағытталған мәліметтер базасы жоғары деңгейдегі жеке ақпараттық ұяшықты қалыптастырады, себебі композициялық, модульдік құрылымы бар.
Белгілі бір мәселе туралы ақпаратты қамтитын құжатты ақпарат ағымындағы ақпараттарды талдау үдерісі арқылы қалыптастыру. Осы үдеріс щеңберінде табылған мәліметтер ақпарттық сұранысқа сәйкес жаңартылады, ақпарат нақты тұтынушыға ұсынылады. Сонымен қатар, осы үдеріс щеңберінде жалпыланған ақпараттық құжаттарды қалыптастыруға болады, мысалы, тақырып бойынша әлеуметтік - педагогикалық әдебиеттердің библиографиялық тізімі; белгілі бір мәселе бойынша диссертациялар тізімі, әр түрлі бағыт бойынша реферативті жиынтықтар және т.б.
Әлеуметтік-педагогикалық ақпаратты тұтынушыларды кезеңмен сауалнама жүргізу. Осы үрдіс щеңберінде жаңа ақпараттық қажеттіліктер зерттелінеді, өзге ақпараттық сұраныстар жиналады және олар жаңа не ағымдағы мәліметтермен толықтырылады. 
Алынған ақпарттық сұраныстарды және ұсынылған мәліметтерді өңдеу. Осы үрдістің нәтижесіне мынадай мәліметтер жатқызылады: белгілі бір тақырыпқа, мәселеге, бағытқа байланысты әлеуметтік-педагогикалық ақпараттарға сұраныстың жиілігі, сәйкесінше, белгілі бір уақыттағы өзекті не керісінше, ғылыми мәселелерді айқындау; мәліметтер аз не жоқ мәселелер; әлеуметтік педагогикадағы ақпараттық күйдің жалпы сипаттамалары.
Әлеуметтік-педагогикалық мәселелерді зертеушілерден жеке ақпараттық ұяшықтардан не мәселелік бағытталған (259) 
Үдеріс щеңберінде аналитикалық жүйеліктің мамандарымен және авторларымен ғылыми зерттеулердің нәтижелері арнайы өңделеді және материалдық ақпарат көздеріне енгізіледі. 
Осылайша, жоғарыда ұсынылған үдерістер жүйесі әлеуметтік-педагогикалық қызметтің (ғылыми-зерттеу және ғылыми-өңдеу) ақпараттық қамтамасыз ету технологиясын қалыптастырады. 
3. Жалпы және әлеуметтік педагогикада ғылыми зерттеулерді ақпараттық қамтамасыз етуде ерекше мәнге ақпараттық ұяшықтың мазмұнын құрайтын құжат формасы жатады. Әлеуметтік-педагогикалық ақпаратты сақтау нысаны мыналарды айқындайды: әлеуметтік-педагогикалық құбылыстар туралы ақпараттарды таңдауды; әлеуметтік педагогиканың теориялық ережелерін; ақпарат сақталатын мәтіндік және баспа мәліметтер көлемін; ҒЗАҚЖ-ның тұтынушылардың ақпапаттық сұраныстарын қанағаттандыру мүмкіншіліктерін; ұсынылатын ақпараттың құрылымы мен мәнін; өзге де сипаттамаларды.
Әр ғылымның ақпараттық құжаттарды жасау тәжірибесі бар.Жалпы педагогикада олардың мынадай түрлері белгілі: практиктерден алынған (оларға арналған) мәліметтерді (ИКА1) және ғалым зертеушілер мәліметтері (ИКА2) қамтитын ақпараттық – педагогикалық модуль (ИПМ), педагогикадағы ақпараттық-ізденіс жүйелерінің біріңғай модулі; практиктер мен ғалымдардың жұмыс құжаттары (ЗЖҚ1 мен ЗЖҚ2); кері байланысы бар белгі картасы №1 мен №2, индивидуалдық абоненттің картасы және ақпараттық парақшасы және т.б.
Қазіргі кезде әлеуметтік педагогикада ақпараттық құжаттың екі түрі қолданылады. Олардың біреуі ақпарат көздерін кітапханалық-библиографиялық сипаттауға сәйкес келеді, ал екіншісі белгілі бір сқранысқа сәйкес ақпаратты ұсыну, сақтау, қорытындылау, жинақтауға арналған диссертацияның әдістемелік кескіні (ДӘК) болып табылады.
Диссертацияның әдістемелік кескіні екі кезеңде жасалынды: біріншісінде диссертация туралы алғашқы мәліметтерді қамтитын қарапайым нұсқауда жасалынады; екінші кезеңде бұл нұсқаулық кеңейтіледі. Қазіргі кезде әлеуметтік педагогикадағы ДӘК қамтиды: диссертация авторының аты-жөні, диссертациялық жұмыстың ғылыми зерттеушісі, диссертациялық зерттеуді ғылыми экспертизасын жүзеге асыратын жетекші мекеме, диссертация құрылымы, зерттеу социумының негізгі приоритеті, диссертациялық зерттеудің мақсаты, пәні және объектісі; жұмыс барысында шешілетін міндеттер, диссертацияның ғылыми жаңалығы, теориялық және практикалық жаңалығы; қорғауға ұсынылатын болжамдар және т.б.
Диссертациялық зерттеудің мұндай элементтер жиынтығы ДӘК-де үш типтегі міндеттерді шешуге мүмкіндік береді: әлеуметтік педагогика бойынша ғылыми зерттеулерді ақпараттық қамтамасыз етуді жүзеге асыру (міндеттердің мәндік типі); ақпараттық сұраныстарды есептеу негізінде әлеуметтік-педагогикалық ақпараттарды статистикалық өңдеуді жүзеге асыру (міндеттеменің статистикалық типі); диссертациялық зерттеуде әлеуметтік-педагогикалық талдауды жүзеге асыру (міндеттеменің ғылыми типі); Болжау типіндегі міндеттерді ҒЗАҚЖ-ның эксперттік және болжау жүйесі ретінде қызмет етуі кезінде мүмкіншілігі пайда болады. Осылайша, әлеуметтік педагогикада ақпараттық құжаттар ережесі инфологиялық концептінің мазмұнын құрайды. 
4. ҒЗАҚЖ-ның ақпаратты сақтау, іздеу, өңдеу жұмысын ұйымдастырудың алуан түрлі бағыттары өзге ғылымдардың тәжірибесі мен әлеуметтік-педагогикалық ғылыми зерттеулердің ерекшелігін ескере отырып ҒЗАҚЖ-ны әлеуметтік педагогикада қалыптастыру қажеттілігін туғызады. Осы мәселені шешу әлеуметтік педагогикада ғылыми зерттеулерді ақпараттық қамтамасыз ету қағидаларын қалыптастыруға септігін тигізді. Негізгі қағидалар:
Әлеуметтік педагогикада ғылыми зерттеулерді толық ақпараттық қамтамасыз етй қағидасы ғылыми – зерттеу іс-әрекетінің сапасының әлеуметтік – педагогикалық ғылымның дамуына, тұтынушылардың ақпаратқа қол жетімділік деңгейіне тәуелділігін бейнелейді және мыналарды айқындайды:
· Әр түрлі уақытта және мемлекеттің әр түрлі аймақтарынан алынған әлеуметтік педагогикалық мәліметтер көздері туралы толық ақпарат;
· Ақпараттың әрбір көзінің мазмұны туралы толық мәліметке ие болу;
· Өзге ғылымдарда қалыптасқан мәселелер бойынша кең ақпараттарды жинау;
Ғылыми әлеуметтік-педагогикалық зерттеулердің ақпараттық қамтамасыз етілуінің шынайылығы әлеуметтік педагогика іс-әрекетінің ғылыми – зерттеулер сапасының әлеуметтік-педагогикалық үдерістер мен құбылыстарын бейнелейтін және қалыптасу, даму, өзгеру тенденцияларын ескеретін ақпараттардың нақтылық деңгейіне тәуелділігін бейнелейді және мыналарды айқындайды:
· Алуан түрлі көзқарастарды, ғылыми мектептер мен бағыттардың қамтамасыз ететін ақпараттар мен әлеуметтік педагогиканың ақпарат ағымында қызмет ететін жан-жақты әлеуметтік-педагогикалық мәліметтермен қамтамасыз ету;
· Тұтынушыны ақпараттық сұраныс арқылы алатын терминологиялық, мәндік, құрылымдық және құжаттық нақтылықпен қамтамасыз ету; 
· әлеуметтік – педагогикалық ақпарат банкісін кері байланыс арқылы сапалы, негізделген, тексерілген, ғылыми зертеу нәтжелерімен сәйкес келетін мәліметтермен толтыру;
· ақпарат жүйесіне сенімсіз және сапасыз мәліметтердің енуіне жол бермеу;
Педагогикалық ақпараттарды уақытылы толтыру қағидасы ғылыми – зерттеу іс әрекетінің үзіліссіз, бірқалыпсыз сипаттамасын, оның қоғам, мемлекет, жалпы және нақты әлеуметтік педагогикадағы әлеуметтік ғылымды бейнелейді және мынаоарды айқындайды:
· Мәліметтер банкісін, мәселелік бағытталған базаларды, ақпараттық ұяшықтарды ізденіс және енгізілмеген әлеуметтік педагогикалық мәліметтерді сәйкестендіру және әлеуметтік педагогика мен өзге ғылымдардың жаңа зерттеулері арқылы алынған ақпараттар арқылы үзіліссіз толықтыру;
· Уақытылы және дұрыс сұраныстарды қалыптастыру мақсатында енгізілген әлеуметтік-педагогиклық ақпараттар туралы хабарлап отыру
· Әлеуметтік педагогианың өзге бөлімдерімен салыстырмалы аз ақпараттары бар мәселелер, тақырыптар және бөлімдер туралы ақпараттар жинау;
Әлеуметтік-педагогикалық ақпараттың бейнелілік қағидасы әлеуметтік педагогикалыө білімнің жүйелік –құрылымдық сипаттамасын және пәнаралық пен пәнішілік байланыстардың болуын бейнелейді және келесілерді айқындайды:
· Әлеуметтік-педагогикалық ақпараттарды уақытылы өңдеу; жалпы ақпараттық банк құрылымы, нақты әлеуметтік-педагогикалық білімнің байланыстары туралы мәліметтер беретін жалпылама ақпараттық құжаттарды қалыптастыру мүмкіншілігі; 
· Негізгі мәселелер, ғылыми зерттеу бағыттары мен мазмұны туралы практиктер мен зертеушілер арасында өзара байланыс қалыптастыру мақсаттылығы;
Ақпаратты типтік ұйымдастыру қағидасы әлеуметтік – педагогикалық зертеу мен тәжірибенің даму заңдылықтарының сипаттамасын (тенденцияларды, заңдылықтарды, даму үлгілерін іздеуге бағыттылық) бейнелейді және келесілерді айқындайды:
· Ақпараттық ағымдарды, мәселелік бағытталған базаларды, ақпараттық ұяшықтарды типтік, ғылыми негізделген концепцияларга, заңдылықтарға, гипотезаларға, педагогикалық мәселелерді шешу алгоритмі, педагогикалық үдерістердің даму шарттары түрінде қалыптастыру;
· Әлеуметтік – педагогикалық ақпарат тұтынушыларының сұраныстары сәйкес типтік формада ақпараттық құжаттарды жасау және типтік сұраныстар кітапханасын қалыптастыру;
Әлеуметтік педагогикады ғылыми зерттеулерді ақпарттық қамтамасыз етудің интекгративтілік қағидасы әлеуметтік-педагогикалық мәндердің (теориялар, гипотезалар, болжаулар, фактілер) өзара және әлеуметтік тәжірибенің құбылыстармен байланысын айқындайды. Оның мәні келесідей:
· ҒЗАҚЖ бір енгізіліп тұрақты сақаталынатын ақпараттың бір элементерін әр түрлі мақсаттар мен жан-жақты пайдалануға мүмкіндік береді;
· Мәселелік бағытталған мәліметтер базасын белгілі бір әлеуметтік-педагогикалық мәліметтер ережесі мен шектеуліктеріне сәйкес рекомбинациялау нұсқаулықтарын жүзеге асыру;
· Жаңа әлеусеттік-педагогикалық ақпараттармен толтырудың мультипликациялық сипаттамасы;
Осылайша, ғылыми зерттеулер мен практикалық іс-әрекетті ақпараттық қамтамасыз ету қағидалары нормативті концептінің мазмұнын құрайды. Әлеуметтік педагогикадағы осы үрдістің ұйымдастырушылық және мазмұндық жағын қамтиды. 
5. алуан түрлі ғылымдар мен ғылыми пәндерді ақпараттық қамтамасыз ету формаларын зерттеу олардың мақсатқа, мәндеттерге, ғылыми білімнің спецификасына, ақпараттың мазмұнына қарай алуандығымен байланысты. Осы әр алуандылықты жалпы, ерекше және бірегей диалектикасына сәйкес жіктеуге болады.
Ұйымдастырудың жалпы формасына ақпараттық қамтамасыз ету жүйесі жатады, оларға мыналар жатады:
· ААҚЖ – автоматты түрде ақпаратпен қамтамасыз ету жүйесі;
· ЖБДЖ - ғылыми – зерттеу институттарында ақпараттандыру үрдістерін автоматизациялау үшін жалпы бағыттағы диалогтік жүйе;
· ПҒАЖ – педагогика бойынша ғылыми ақпарат жүйесі;
· ҚАӨЖ - құжаттарды автоматты түрде өңдеу жүйесі;
· ғылыми –педагогикалық зерттеулерді жүйелі ақпаратпен қамтамасыз ету жүйесі;
· АТҚЖ - ақпаратпен толық қамтамасыз ету жүйесі;
· ТАКҚЖ - тұтынушыларды ақпараттық – кітапханамен қамтамасыз ету жүйесі;
· КБАҚЖ - кітапханалық-библиографиялық ақпараттық қызмет көрсету жүйесі;
· ПБЗАҚ - педагогикада болжау зерттеулерімен ақпараттық қамтамасыз ету жүйесі.
Осы ақпараттық қамтамасыз ету жүйелерінің ішінде тұтынушыларға ақпаратпен қамтамасыз ету жүйелері ерекше болып табылады. Осы деңгейде барлық ақпараттық жүйелер АТТ және ЖДҚ деп бөлінеді. 
Ақпараттарды таңдау негізінде тарату (АТТ) қызмет көрметудің ең ыңғайлы нысаны ретінде қарастырылады, себебі ақпараттық сұраныстардың бағыты мен субъективтілігін ескеруге мүмкіндік береді. 
Жетекшілерге дифференцияциялау арқылы қызмет көрсету (ЖДҚ) ақпараттармен қамтамасыз ету жүйесі кері байланыс негізінде абонентпен алдын-ала айқындалған тақырып пен ақпараттық қажеттіліктерге сәйкес ақпарат тұтынушыларын жаңа ақпарат көздерімен тұрақты хабарландырып отыру.
Ақпаратпен қам тамасыз етудің осы формаларын жан-жақта арнайы әдебиеттерде қарастырлыған. 
Қарастырылған педагогикадағы ақпараттық қамтамасыз ету жүйелері ақпаратты таңдау негізінде тарату жүйелеріне жатады. 
Ақпаратпен қамтамасыз етуді ұйымдастырудың бірегей нысандарына алуан түрлі ақпараттық және ақпараттық ізденіс типіндегі нақты жүйелер жатады. Ізденіс жүйесі – маңызды сипаттамалар бойынша құжаттарды, мәліметтерді, материалдық объектілерді табуға арналған ізденіс тілінің, оны қолдану ережелері мен ұсыну талаптар жиынтығы. Кейде ізденіс жүйесі түсінігіне оны жүзеге асырудың техникалық құралдарын жатқызады. 
Ақпараттық – ізденіс жүйесі - қажетті ақпарат мәтінін (құжаттар, олардың бөлігі, фактографиялық жазбалар), негізгі тақырып не пән бойынша не ресми сипаттамлар бойынша (автор, баспа жылы және т.б) өзге ақпараттар жиынтығынан табуға арналған ізденіс жүйесі.
Осылайша, концепт нысанының мазмұны әлеуметтік – педагогикалық зерттеулерді ақпаратттық қамтамасыз етуді ұйымдастырудың жалпы және жеке ережелерін қамтиды. Жиынтық ретінде олар өзге ғылымдарды жинақталған ақпараттық қамтамасыз тәжірибесін, информатиканың соңғы жетістіктерін әлеуметтік педагогикада жүзеге асыруға мүмкіндік береді.
6. ғылыми зерттеулерді ақпараттық қамтамасыз етудің болжау концепциясында маңызды орынды талаптар концептісі алады, яғни оны бағалау талаптарын негіздейтін ережелер жиынтығы. Жалпы және педагогикалық информатикадағы, ғылыми зерттеулерді ұйымдастыру теориясындағы бағыттарды талдау нәтижелері ғылыми бағытта айырмашылықтардың болуына қарамастан ортақ ережелер бар. Олар әлеуметтік педагогикадағы ҒЗАҚЖ үшін де қолданылуы мүмкін.
Әлеуметтік педагогикада ақпаратпен қамтамасыз етудің талаптар жүйесі ғылыми-зерттеудің аталған түрінің көрсеткіштерінің жиынтығы ретінде қарастырылады, және оны бағалауға мүмкіндік береді. Сонымен қатар, әрбір талаптың (ақпараттық, релеванттілік, оперативтілік) сапаны өзіндік бағалау көрсеткіштері болады.
Ақпараттылық талабы («ақпараттылық – жан-жақты ақпаратты қамту, білім мен мәліметтер көлемі») ғылыми зерттеулерді ақпараттық қамтамасыз етуде ҒЗАҚЖ-ның осы сала әлеуметтік-педагогикалық ғылымдармен қамтылу деңгейін айқындайды, яғни арнайы өңдеуден (рубрикация, бейнелеу, жүйелеу, топтау, типтеу) өткен білім көлемі және ақпараттық ұяшықтардаға енгізілген мәліметтер. Ол сонымен қатар, ғылыми зерттеу үрдісі кезінде әлеуметтік педагогикалыө ақпараттардың қолжетімділік деңгейін бейнелейді. Осы талаптың көрсеткішіні мыналар жатады:
· Ақпараттық қамтамасыз етудің кеңдігі - әлеуметтік педагогикада жинақталған және тұтынушыларға ұсынылатын әлеуметтік-педагогикалық ақпараттың жан-жақтылығы;
· Ақпараттық қамтамасыз етудің тереңдігі – нақты бөлім, теория, концепция және т.б көлеміндегі әлеуметтік-педагогикалық ақпараттың сапалы жан-жақтылығы;
· Ақпараттық қамтамасыз етудің сыйымдылығы – ақпараттық сұраныстарға сәйкес қсынылатын әлеуметтік-педагогикалық ақпараттардың сандық көрсеткіші.
Релеванттілік талабы («реванттілік – ақпараттық сұраныс пен алынған хабарламаның арасындағы мәндік сәйкестілік») ақпараттық қамтамасыз етуде шыққан ақпарат пен берілген ақпараттық сұраныс арасындағы мәндік сйәкестілік деңгейі бейнеленеді. Осы талаптың кқрсеткішіне жатады: 
· Әлеуметтік-педагогикалық ақпараттың терминологиялық біржақтылығы – ортақ категориялық ақпаратты қолдану; әлеуметтік педагогикада ғылыми зерттеулерді ақпараттық қамтамасыз етуді жоғарылату мақсатында келесідей ережелерді ұстану қажет: педагогикалық шынайылық объектісі туралы жалпы түсініктер контексінде әрбір терминді қарастыру; осы контексте жүйелік бағыт негізінде объект туралы түсініктер иерархиясын есептеу; педагогикалық шынайылықты түсіндірудің эмпирикалық деңгейінен теориялық деңгейіне өту;
· Мәндік сипаттамалар жиынтығы ақпараттық ұяшықтарды бейнелеу үшін және оларды сақталатын ақпараттың мазмұны ретінде қолданылады. Аталмыш көрсеткіш диссертацияның әдістемелік формулярының мазмұнын айқындайды, ал өзге жұмыстар үшін (монографиялар, оқу құралдары, ғылыми мақалалар) осындай сипаттамалар айқындалады және толықтырылып, өзгетіліп отырады, сондықтан ақпараттық сұраныс кезінде осына ескеру керек.
· Ақпараттық ұяшықтың мазмұнына байланысты хабарламалардың жиілігі әр түрлі себептерге байланысты осы ақпаратқа жүгіну хабарламаларының мүмкіншілікті жиілігі. Әлеуметтік педагогикада ғылыми зерттеулерді ақпараттық қамтамасыз ету эффективтілігін жоғарылату мақсатында келесі шарттар сақталуы керек: кілт сөздер мен кілт түсініктерді қатар пайдалану, нақты кілт сөзбен екінші кілт сөзді байланыстырудың бірегейлігін қамтамасыз ету және ғылыми зерттеулерді ақпаратпен қамтамасыз ету барысында осы бірегейлікті сақтау; тұтынушыға әлеуметтік-педагогикалық білімді сипаттайтын кілт сөздер мен түсініктердің барлығын ұсыну, яғни, әр қайсысын сипаттай отырып педагогикалық терминдер банкісін қалыптастыру;
Әлеуметтік педагогикадағы ақпараттық қамтамасыз етудің оперативтілік талабы ҒЗАҚЖ-де үрдістердің жылдамдығын бейнелейді және мынадай көрсеткіштері бар: 
· Әлеуметтік-педагогикалық ақпараттарды жағарту оперативтілігі – ақпараттық ұяшықтарды белгілі бір уаұыт аралығында өзгертіп, жаңартып отыру (нақты тақырып, мәселе, теория, концепция бойынша әлеуметтік-педагогикалық білім мазмұны) және т.б.
· Ақпараттық сұраныстар мен құжаттарды қалыптастырудың оперативтілігі. Осы көрсеткішке сәйкес сапасы келесілермен айқындалады: ақпараттық үдерістердің автоматизациялау деңгейімен, қолданушылардың компьютерлік сауаттылығымен және ғылыми зерттеулерді ақпаратпен қамтамасыз ету жүйелерінде жұмыс істеу дағдыларымен, қолданылатын ЭВМ типі және бағдарламалық қамтамасыз ету сапасымен.
Ақпараттық қамтамасыз ету құралдарына тұтынушының қолжетімділік оперативтілігі. Осы көрсеткішке сәйкес ақпараттық қамтамасыз етіледі, егер: ҒЗАҚЖ инфраструктурасының даму деңгейімен, ҒЗАҚЖ, элементтері және ақпарат тұтынушылары арасындағы байланыс; әр түрлі баспа құралдары арқылы жүйеде тіркелген ақпараттар туралы сапалы хабарландыру.
Осылайша, талаптық концепт ғылыми зерттеулер мен практикалық іс-әрекеттің ақпараттық қамтамасыз етілуін бағалау көрсеткіштерін айқындайтын ережелер жиынтығы. 
7. Әлеуметтік педагогикада ғылыми зертеулерді ақпараттық қамтамасыз етудің болжау концепциясы басқа ғылымдар мен ғылыми пәндердің теорияларымен, концепциялармен, бөлімдерімен байланысты. Ғылыми – зерттеу щеңберінде олардың өзара байланысын бейнелейтін ережелер жиынтығы пәнаралық концептіні құрайды. Өзара байланыстарды талдау олардың иерархиялық сипатын бейнелейді. Олардың негізлеріне келесілерді жатқызуға болады:
- ғылыми білімнің әр түрлі салаларында (соның ішінде педагогика) ғылыми зерттеулерді ұйымдастыру, басқару, жоспарлау туралы ережелер;
- ғылыми зерттеу жұмыстарының эффективтілігін жоғарылатудың негізгі құралдары, шарттары мен бағыттары туралы;
- ғылыми – зерттеу бағдарламаларын, ғылыми зерттеу жоспары мен тақырыптарын бағалау мен өңдеудің әдістемелері мен технологиялары туралы;
- әр түрлі ғылымдар мен ғылыми пәндердің әр түрлі бағытта дамуын болжау туралы;
- зерттеудің негізгі бағыттары мен мәселелерін өңдеу туралы;
- жалпы ғылыми – зерттеу іс-әрекетін және оның жеке үдерістерін автоматизациялау туралы ережелер;
Қорытындылай келе, әлеуметтік педагогикада ғылыми зерттеудің дамуы мен олардың болашағын болжаудың маңызды шарты ақпараттық қамтамасыз ету деңгейі екені айқындалды. Қазіргі кезде ол эмпирикалық деңгейде жүзеге асырылады, сондықтан ғылымда алынатын нәтижелер мен күнделікті әлеуметтік педагогика тәжірибесінде қолданылатын нәтижелерге әсер етеді. Кейінгі жетілдіру ғылыми деңгейде жүзеге асырылуы керек, оны ғылыми зерттеулерді ақпараттық қамтамасыз етудің болжау концепциясы қамтамасыз етеді. Оның құрылымы мен мазмұны теориялық, технологиялық, инфологиялық, нормативті, псанән аралық концептіні және нысана концептісін қамтиды.
Концептілер жиынтығы ғылыми зерттеулерді ақпараттық қамтамасыз етудің аналитикалық, ақпараттық, ізденіс, коммуникативті жүйеліктерін негіздейді және айқындайды. Негізінен, әлеуметтік педагогикада ғылыми зерттеулерді ақпараттық қамтамасыз ету мақсатында мәліметтерді ұсынудың лингвистикалық автоматты жүйесі (әлеуметтік педагогика бойынша) МҰЛАЖ-ӘП жасалынған және тексерілген. 
Қорытынды.
Әлеуметтік педагогика дамып келе жатұан ғылым саласы ретінде міндетті түрде здамудың үш кезеңінен өтеді. Бірінші кезең – эмпирикалық, әлеуметтік саланың көптеген мамандарының саналы не санасыз деңгейде өз іс-әрекетіне педагогикалық компонентті әкелетін іс-әркеттерінің нәтижелерін қорытындылау, жинау және жалпылау кезеңі. 
Әрқашан өз іс-әркетінде педагогикалық компонентті шығаратын, жетілдіретін, дамытатын, күшейтетін адамдар болады.
Әлеуметтік –педагогикалық ойлар тарихын зерттеу олардың әлеуметтік педагогикалық тәжірибені, әлеуметтік-педагогика субъектілері институттарын бейнеледі. Басқарудың авторитарлық жүйесі мен әлеуметтік-педагогикалық ойлардың идеолиялық бағыттары бірге жинақталмаған соң, және тек мұғалімдердің, шіркеу қызметкерлерінің, дәрігерлерінің, мәдениет мекемесінің, спорт қызметкерлерінің, партиялық қызметкерлердің және т.б. кәсіби іс-әрекеті щеңберінде қолданылды. 
Кеңестік кезеңде «нақты белгілі болды»: «марксистік педагогика бойынша қоғаммен белгілі бір деңгейде байланысты болмайтын білім, мәдениет салалары жоқ, сондықтан педагогика әлеуметтік»; әлеусеттік педагогика «буржуазиялық педагогиканың бағыттарының бірі болып айқындалған».
Әлеуметтік педагогикаға деген мұндай марксистік көзқарас өкінішке орай, қазіргі кезге дейін сақталған. 
Әлеуметтік педагогиканың дамуының екінші кезеңі – ғылыми эмпирикалық, әлеуметтік-педагогикалық объектілердің (үдерістердің, жүйелердің, іс-әрекет түрлерінің) идеализацияланған модельдерін жасау. Осы кезеңде әлеуметтік – педагогикалық шынайылықтың танымдық және өзгерушілік жақтарын бейнелейтін тәжірибелік бағытталған және теориялық бағытталған әлеуметтік педагогикалық үлгілер қалаптастырылады. 
Қазіргі кезде әлеуметтік педагогика ғылыми білім саласы ретінде тәжірибемен байланыстың жаңа кезеңіне өтті. Әлеуметтік педагогиканың теориялық білімі адам мен социум ара-қатынасын үйлесімділігін жоғарылату мақсатында әлеуметтік педагогиканың даму бағытын болжауға қабілетті болып жатыр.
Ғылыми пән ретінде әлеуметтік педагогиканың дамуының үшінші кезеңі – ғылыми теориялық. Осы кезеңде әлеуметтік педагогиканың теориясының қалыптасуы, дамуы жүзеге асырылады.
Сонымен қатар, әрбір кезеңде әлеуметтік-педагогикалық тәжірибенің, теориясының және әдістемесінің әр түрлі элементтерін тану жүзеге асырылады. Егер әлеуметтік педагогиканың тәжірибелік іс-әрекетінің объектісі белгілі бір құбылыс (әлеуметтік-педагогикалық үдеріс, жүйе, іс-әрекет және олардың элементтері) болса, теориялық бағыт бойынша мұндай объектілеріне әлеуметтік-педагогикалық құбылысты ғылыми бейнелеу мен тану үдерістері жатқылылады. Әдістемелік жағынан тану объектісіне ғылыми білімнің осы инварианттары жатқызылады, бірақ олар тікелей әлеуметтік – педагогикалық құбылыстарға емес, осы құбылыстарды зерттейтін әлеуметтік педагогика теориясына жатады.
Теориялық және әдістемелік білімдердің арасындағы айырмашылық олардың қарама-қайшылықтарымен айқындалған: теориялық білімде - объект, тану пәні мен тану әдістері арасындағы қарама-қайшылықтар; әдістемелік білімде - объектіні тану мен қайта құрудың расындағы қарама-қайшылықтар. Теориялық-әдістемелік білімдер осы екі қарама-қайшылықтарды бейнелейді. Белгілі бір әлеуметтік –педагогикалық білімді әдістемелікке жатқызуға негіз болатын көрсеткіштерді білімнің абстарктілік талабы; білімнің пәндік мазмұны; білім саласы. Олардың жүйелік қолданылуы ғылыми білімнің иерархиясын қалыптастырады, әлеуметтік – педагогикалық құбылыстың және оның қызметтерінің қайта жаңаруының әр түрлі кезеңдерінде айқындалады. 
Әлеуметтік педагогикамен салыстырғанда әдістемелік мәртебесі жоғары ғылым мен ғылыми пәндердің негізгі ережелері ол қатысты әдістемелік негіз қызметін атқарады. Топтарға біріктірілген осы ережелер зерттеу жұмысына, объектіні тану мен жаңғыртуға қатысты әдістемелік бағыт ретінде жүзеге асырылады.
Әрбір бағыт өзіндік мақсаттармен, міндеттермен, мазмұнмен, тану құралдарының жиынтығыман сипатталады, дегенмен, әлеуметтік педагогикада тікелей айқындалмайды. Бағыт әлеуметтік педагогиканың терминдері мен категорияларын арнайы құралдар қңдеу негізінде жүзеге асырылады. 
Әр түрлі әдістемелік бағыттар абстракция, жалпылық деңгейіне, салаларына сәйкес топтарға біріктіріледі, ғылыми білімнің иерархиялық және деңгейлік сипаттамасын қамтамасыз етеді.
Танудың технологиялық құралдарының бірі ғылыми білімді әдістемелік талдаудың мазмұндық – фунционалдық концепциясы. Осы коцепцияға сәйкес әлеуметтік педагогикадағы әдістемелік білім гносеологиялық, дүние-танымдық, логикалық-гносеологиялық, ғылыми-мазмұндық, технологиялық және ғылыми –әдістемелік деңгейлерде ұсынылуы керек. 
Гносеологиялық деңгейдің мазмұнын гносеологиялық негіздер қалыптастырады: объектіні танудың диалектикалық, тарихи, сыни (бағалау) және саяси бағыттары. Жиынтықта қолданылған бұл бағыттар әлеуметтік педагогикада әлеуметтік-педагогикалық факторлар, шарттар, қарама-қайшылықтар, заңдылықтар, тенденциялар, ұстанымдар секілді ғылыми білімнің инварианттарын қалыптастырады.
Дүниетанымдық деңгейдің мазмұны әлеуметтік педагогиканың дүниетанымдық (жалпы ғылыми және жеке ғылыми) негіздері қалыптастырады. Олар білімнің мәдени, жүйелік, жиынтық, оптимизациялық, кибернетикалық, ақпараттық, математикалық-статистикалық, синергентикалық және акмеологиялық бағыттар арқылы жүзеге асырылады. Жиынтықта олар әлеуметтк педагогикалық білімнің құндылықтарын, жүйесін, жиынтығын, нұсқауларын қалыптастырады.
Логикалық-гнесеологиялық деңгейдің мазмұнын әлеуметтік педагогикаға ғылыми бағыттардың қолданылуы нәтижесінде қалыптасатын логикалық-гнесеологиялық (ғылыми) негіздер құрайды. Сонымен қатар, әлеуметтік падагогиканың объекті, пәні, мақсаттары мен міндеттері, категориялары мен терминдері секілді инварианттары басымдылыққа ие болады.
Ғылыми – мазмұндық деңгей нақты ғылыми – пәндік бағыттарды пайдалану кезінде қамтамасыз етіледі. Осы бағыттарды пайдалану әлеуметтік педагогиканың мәні, байланыстары, құрылымы, мазмұны, сипаттамалары (сапалық, андық, уақыттық), қызметтері мен қасиеттері, қағидалары, концепциялары, кезеңдері, формалары, бағыттары, жолдары және т.б секілді элементтерін айқындауға мүмкінді береді. 
Технологиялық деңгейдің мазмұнын әлеуметтік педгогикада технологиялвқ бағыттарды пайдалану нәтижесінде қалыптасатын технологиялық негіздер құрайды. Оларға әлеуметтік-педагогикалық үдерістерді диагностикалау, өлшеу, жобалау, үлгілеу, мақсаттар мен міндеттері, кері байланысты орнату, әлеуметтік – педагогикалық объектілерді тану туралы білімдерді жатқызады. 
Ғылыми – әдістемелік деңгейдің мазмұнын әлеуметтік педагогиканың әдістемелік негіздері құрайды. Оларға ғылыми таным (ғылыми зерттеу іс-әрекеті) мен жаңғырту (ғылыми жаңғырту іс-әрекеті) әдістері мен үлгілері туралы білім жатқызылады.
Жиынтықта жоғарыда айқындалған бағыттар әр түрлі деңгейде әлеуметтік педагогика объектісі туралы иерархиялық мәліметтерді алумен ғана шектелмей, сонымен қатар, теорияларға сәйкес объектіні ғылыми деңгейге жаңғыртуға мүмкіндік береді.
Әлеуметтік-педагогикалық тәжірибенің ақпараттық қамтамасыз ету құрылымының мақсаты - әлеуметтік-педагог практиктерді ағымдағы және болашақта қалыптасу мүмкіндігі бар әлеуметтік-педагогикалық мәселелердің ғылыми негізделген шешімдерін табуға қажетті социумның әр түрлерінде сапалы ғылыми мәліметтермен қамтамасыз ету. 
Әлеуметтік педагогикадағы ғылыми зерттеулер мен ақпараттық қамтамасыз етілуін талдау нәтижелері бойынша, қазіргі кезде бұл үдеріс эмпирикалық даму кезеңінде және осы кезеңге тән барлық сипаттамалары бар. Сондықтан ұсынылып отырылған әлеуметтік педагогтерді ақпараттық қамтамсыз ету жүйесі болжау сипаттамасына ие.
Сонымен қатар, соңғы жылдары әлеуметтік-педагогикалық зерттеулерді ақпараттық қамтамасыз ету деңгейін жоғарылату мақсатында бірқатар іс-шаралар жүргізілуде. Оларға мыналар жатады: әлеуметтік саладағы практик-қызметкерлердің, әлеуметтік-педагогикалық білім саласындағы әлеуметтік жұмысшылар мен әлеуметтік-педагогтердің ақпараттық қажеттіліктерін зерттеу; әлеуметтік педагогика бойынша болжау зерттеулерін ұйымдастыру; диссертацияның негізінде педагогикалық-психологиялық ақпараттық – банкті қалыптастыру; компьтерлік база негізінде ақпаратты ұсынатын автоматты лингвистикалық теориялық және ағымдағы модельді қалыптастыру және т.б.
Мұндай іс-шараларға болжау негізінде қалыптасқан әлеуметтік педагогикадағы ғылыми зерттеулерді ақпараттық қамтамасыз ету жүйесінің (ҒЗАҚЖ) концепциясын жүзеге асыру және өңдеу жатады. Құрылымдық жағынан ҒЗАҚЖ аналитикалық, ақпарттық, ізденіс және коммуникативті жүйеліктерді қамтиды.
Аналитикалық жүйеліктің функциялары: ақпараттық ағымдар мен өзге ақпарат көздерінде ғылыми әлеуметтік-педагогикалық ақпараттарды іздеу; ақпаратты аналитикалық өңдеу – бейнелеу, құрылымдау, жүйелеу, топтау, жіктеу және т.б.
Ақпараттық жүйеліктің функциялары: аналитикалық жүйеліктен алынған әлеуметтік-педагогикалық білімдерді ақпараттық өңдеу; интегративті ақпараттың негізгі көзіне білімдердщі енгізу (белгілі бір жүйе үшін); иемденушіге тиімді формада ақпаратты сақтау.
Іздеу жүйелігінің функциялары: зерттеудің ақпараттық қажеттілігіне сәйкес келетін әлеуметтік-педагогикалық ақпараттарды іздеу; ақпартты оның барлық тұтынушыларына ыңғайлы формада ұсыну.
Коммуникативті жүйелік мынадай функцияларды жүзеге асырады: әлеуметтік-педагогикалық ақпарат тұтынушылары мен оны сақтау, ұсыну, іздеу құралдарының арасында нақты және түсіністік қарым-қатынастарын орнату; әлеуметтік педагогикада ғылыми зерттеулерді ақпараттық қамтамасыз ету жүйесіндегі барлық жүйеліктерінің арасында өзара байланыс; әлеуметтік-педагогикалық ақпаратты жасаушылар мен аналитикалық жүйеліктердің арасында кері байланыс орнату. Соңғы функция өте маңызды, себебі жабық жүйеде кері байланыс болу керек.
Осылайша, әлеуметтік-педагогикалық іс-әрекетін ақпараттық қамтамасыз етудің теориялық концепті болжау сипатындағы ережелерден тұрады: әлеуметтік-педагогикалық білім саласындағы ғылыми жаңалықтар мен ғылыми зерттеудің жалпы құрылымындағы орны мен маңыздылығын негіздейтін, әлеуметтік педагогикадағы жүйелердің мақсаты мен міндеттерін айқындайтын, ҒЗАҚЖ жеке элементтерінің құрылымы мен қызметтерін айқындайтын ережелер. Бұл ережелер әлеуметтік педагогикада ғылыми зертеулерді ақпараттық қамтамасыз ету жүйесін тәжірибеде құрылымдауға, қалыптастыруғы, зерттеуге, болжауға, оны жетілдірудің және дамытудың негізгі бағыттарын айқындауға мүмкіндік береді.
2. Әлеуметтік педагогикада ҒЗАҚЖ қалыптасытру мен терең зерттеу технологиялық концептісін құрайтын, ғылыми зерттеу мен практикалық іс-әрекетін ақпараттық қамтамасыз етудің процессуалдық жақтарын болжап талдау керек. Талдау негізі ретінде әлеуметтік педагогикада ҒЗАҚЖ мақсаттарын жүзеге асыру - әлеуметтік педагогтерді ақпараттық қажеттіліктері мен ғылыми қызығушылықтарына байланысты сапалы ақпаратпен қамтамасыз ету. Бұл негіздеме әлеуметтік педагогикадағы ғылыми зерттеулерді ақпараттық қамтамасыз ету үдерісін айқындауға мүмкіндік береді.
Әлеуметтік-педагогикалық ақпаратты тұтынушылар мен олардың ақпраттық қажеттіліктерінің негізгі сипаттамалары мен құрылымын зерттеу үдерісі. Осы үдеріс щеңберінде ақпараттық қамтамасыз етілу қажеттілігі бар потенциалды әлеуметтік педагогтердің – зерттеушілер мен практиктердің саны, олардың ғылыми қызығушылықтары, әлеуметтік-педагогикалық ақпаратпен қамтамасыз етілу жиілігі, ақпараттық сұраныс пен құжаттардың сипаттамасы айқындалады және ақпаратты ұсыну мен оның формалары келісіледі. 
Тұтынушыны қызықтыратын әлеуметтік-педагогикалық мәселелерді ғылыми талдау үрдісі. Осы үдеріс щеңберінде мыналар жүзеге асырылады: әлеуметтік-педагогикалық білімдерді рубрикациялау, жүйелеу, жіктеу, топтау, типтеу және сипаттау; ақпараттардың белгілі бір «ұяшықтарын» қалыптастыру және логикалық пен құрылымдық байланыстар деңгейінде өзара қарым-қатынас орнату. Әрбір ақпараттық ұяшыққа жеке код беріледі. Ұяшықтарды осылайша кодтау, яғни нақты әлеуметтік-педагогикалық ақпараттың жиынтығы ЭВТ-ны қолдануға мүмкіндік берумен шектелмей, сонымен қатар, ақпараттың болжау қызметін жетілдіретін әлеуметтік педагогика бойынша білімнің модульдік блоктарын қалыптастырады.
Ақпараттық қажеттіліктерге сәйкес әлеуметтік - педагогикалық ақпарат көздерін іздеу үдерісі. Осы үдеріс щеңберінде әлеуметтік педагогика мәселлерімен байланысты барлық ақпарат көздері тіркеледі, уақыт тереңдігіне байланысты ақпарат көздерін ретроспективті талдау; олардың қамтитын ақпараттарын іздеу және оны фиксациялау; ақпараттық ұяшықтардың арасында жаңа байланыстарды орната отырып жүйелеу;
Әлеуметтік-педагогикалық білімдердің ақпараттық модульдерін тұтынушының ақпараттық сұраныстарына сәйкес жүйелеу. Тұтынушының ғылыми қызығушылықтарына сәйкес және ұсынылған ақпарат негізінде бірнеше ақпараттың ұяшықтардың мәліметтерін қамтитын ақпараттың мәселелік бағытталған база қалыптасады. Осы мәселелік бағытталған мәліметтер базасы жоғары деңгейдегі жеке ақпараттық ұяшықты қалыптастырады, себебі композициялық, модульдік құрылымы бар.
Белгілі бір мәселе туралы ақпаратты қамтитын құжатты ақпарат ағымындағы ақпараттарды талдау үдерісі арқылы қалыптастыру. Осы үдеріс щеңберінде табылған мәліметтер ақпарттық сұранысқа сәйкес жаңартылады, ақпарат нақты тұтынушыға ұсынылады. Сонымен қатар, осы үдеріс щеңберінде жалпыланған ақпараттық құжаттарды қалыптастыруға болады, мысалы, тақырып бойынша әлеуметтік - педагогикалық әдебиеттердің библиографиялық тізімі; белгілі бір мәселе бойынша диссертациялар тізімі, әр түрлі бағыт бойынша реферативті жиынтықтар және т.б.
Әлеуметтік-педагогикалық ақпаратты тұтынушыларды кезеңмен сауалнама жүргізу. Осы үрдіс щеңберінде жаңа ақпараттық қажеттіліктер зерттелінеді, өзге ақпараттық сұраныстар жиналады және олар жаңа не ағымдағы мәліметтермен толықтырылады. 
Алынған ақпарттық сұраныстарды және ұсынылған мәліметтерді өңдеу. Осы үрдістің нәтижесіне мынадай мәліметтер жатқызылады: белгілі бір тақырыпқа, мәселеге, бағытқа байланысты әлеуметтік-педагогикалық ақпараттарға сұраныстың жиілігі, сәйкесінше, белгілі бір уақыттағы өзекті не керісінше, ғылыми мәселелерді айқындау; мәліметтер аз не жоқ мәселелер; әлеуметтік педагогикадағы ақпараттық күйдің жалпы сипаттамалары.
Әлеуметтік-педагогикалық мәселелерді зертеушілерден жеке ақпараттық ұяшықтардан не мәселелік бағытталған (259) 
Үдеріс щеңберінде аналитикалық жүйеліктің мамандарымен және авторларымен ғылыми зерттеулердің нәтижелері арнайы өңделеді және материалдық ақпарат көздеріне енгізіледі. 
Осылайша, жоғарыда ұсынылған үдерістер жүйесі әлеуметтік-педагогикалық қызметтің (ғылыми-зерттеу және ғылыми-өңдеу) ақпараттық қамтамасыз ету технологиясын қалыптастырады. 
3. Жалпы және әлеуметтік педагогикада ғылыми зерттеулерді ақпараттық қамтамасыз етуде ерекше мәнге ақпараттық ұяшықтың мазмұнын құрайтын құжат формасы жатады. Әлеуметтік-педагогикалық ақпаратты сақтау нысаны мыналарды айқындайды: әлеуметтік-педагогикалық құбылыстар туралы ақпараттарды таңдауды; әлеуметтік педагогиканың теориялық ережелерін; ақпарат сақталатын мәтіндік және баспа мәліметтер көлемін; ҒЗАҚЖ-ның тұтынушылардың ақпапаттық сұраныстарын қанағаттандыру мүмкіншіліктерін; ұсынылатын ақпараттың құрылымы мен мәнін; өзге де сипаттамаларды.
Әр ғылымның ақпараттық құжаттарды жасау тәжірибесі бар.Жалпы педагогикада олардың мынадай түрлері белгілі: практиктерден алынған (оларға арналған) мәліметтерді (ИКА1) және ғалым зертеушілер мәліметтері (ИКА2) қамтитын ақпараттық – педагогикалық модуль (ИПМ), педагогикадағы ақпараттық-ізденіс жүйелерінің біріңғай модулі; практиктер мен ғалымдардың жұмыс құжаттары (ЗЖҚ1 мен ЗЖҚ2); кері байланысы бар белгі картасы №1 мен №2, индивидуалдық абоненттің картасы және ақпараттық парақшасы және т.б.
Қазіргі кезде әлеуметтік педагогикада ақпараттық құжаттың екі түрі қолданылады. Олардың біреуі ақпарат көздерін кітапханалық-библиографиялық сипаттауға сәйкес келеді, ал екіншісі белгілі бір сқранысқа сәйкес ақпаратты ұсыну, сақтау, қорытындылау, жинақтауға арналған диссертацияның әдістемелік кескіні (ДӘК) болып табылады.
Диссертацияның әдістемелік кескіні екі кезеңде жасалынды: біріншісінде диссертация туралы алғашқы мәліметтерді қамтитын қарапайым нұсқауда жасалынады; екінші кезеңде бұл нұсқаулық кеңейтіледі. Қазіргі кезде әлеуметтік педагогикадағы ДӘК қамтиды: диссертация авторының аты-жөні, диссертациялық жұмыстың ғылыми зерттеушісі, диссертациялық зерттеуді ғылыми экспертизасын жүзеге асыратын жетекші мекеме, диссертация құрылымы, зерттеу социумының негізгі приоритеті, диссертациялық зерттеудің мақсаты, пәні және объектісі; жұмыс барысында шешілетін міндеттер, диссертацияның ғылыми жаңалығы, теориялық және практикалық жаңалығы; қорғауға ұсынылатын болжамдар және т.б.
Диссертациялық зерттеудің мұндай элементтер жиынтығы ДӘК-де үш типтегі міндеттерді шешуге мүмкіндік береді: әлеуметтік педагогика бойынша ғылыми зерттеулерді ақпараттық қамтамасыз етуді жүзеге асыру (міндеттердің мәндік типі); ақпараттық сұраныстарды есептеу негізінде әлеуметтік-педагогикалық ақпараттарды статистикалық өңдеуді жүзеге асыру (міндеттеменің статистикалық типі); диссертациялық зерттеуде әлеуметтік-педагогикалық талдауды жүзеге асыру (міндеттеменің ғылыми типі); Болжау типіндегі міндеттерді ҒЗАҚЖ-ның эксперттік және болжау жүйесі ретінде қызмет етуі кезінде мүмкіншілігі пайда болады. Осылайша, әлеуметтік педагогикада ақпараттық құжаттар ережесі инфологиялық концептінің мазмұнын құрайды. 
4. ҒЗАҚЖ-ның ақпаратты сақтау, іздеу, өңдеу жұмысын ұйымдастырудың алуан түрлі бағыттары өзге ғылымдардың тәжірибесі мен әлеуметтік-педагогикалық ғылыми зерттеулердің ерекшелігін ескере отырып ҒЗАҚЖ-ны әлеуметтік педагогикада қалыптастыру қажеттілігін туғызады. Осы мәселені шешу әлеуметтік педагогикада ғылыми зерттеулерді ақпараттық қамтамасыз ету қағидаларын қалыптастыруға септігін тигізді. Негізгі қағидалар:
Әлеуметтік педагогикада ғылыми зерттеулерді толық ақпараттық қамтамасыз етй қағидасы ғылыми – зерттеу іс-әрекетінің сапасының әлеуметтік – педагогикалық ғылымның дамуына, тұтынушылардың ақпаратқа қол жетімділік деңгейіне тәуелділігін бейнелейді және мыналарды айқындайды:
· Әр түрлі уақытта және мемлекеттің әр түрлі аймақтарынан алынған әлеуметтік педагогикалық мәліметтер көздері туралы толық ақпарат;
· Ақпараттың әрбір көзінің мазмұны туралы толық мәліметке ие болу;
· Өзге ғылымдарда қалыптасқан мәселелер бойынша кең ақпараттарды жинау;
Ғылыми әлеуметтік-педагогикалық зерттеулердің ақпараттық қамтамасыз етілуінің шынайылығы әлеуметтік педагогика іс-әрекетінің ғылыми – зерттеулер сапасының әлеуметтік-педагогикалық үдерістер мен құбылыстарын бейнелейтін және қалыптасу, даму, өзгеру тенденцияларын ескеретін ақпараттардың нақтылық деңгейіне тәуелділігін бейнелейді және мыналарды айқындайды:
· Алуан түрлі көзқарастарды, ғылыми мектептер мен бағыттардың қамтамасыз ететін ақпараттар мен әлеуметтік педагогиканың ақпарат ағымында қызмет ететін жан-жақты әлеуметтік-педагогикалық мәліметтермен қамтамасыз ету;
· Тұтынушыны ақпараттық сұраныс арқылы алатын терминологиялық, мәндік, құрылымдық және құжаттық нақтылықпен қамтамасыз ету; 
· әлеуметтік – педагогикалық ақпарат банкісін кері байланыс арқылы сапалы, негізделген, тексерілген, ғылыми зертеу нәтжелерімен сәйкес келетін мәліметтермен толтыру;
· ақпарат жүйесіне сенімсіз және сапасыз мәліметтердің енуіне жол бермеу;
Педагогикалық ақпараттарды уақытылы толтыру қағидасы ғылыми – зерттеу іс әрекетінің үзіліссіз, бірқалыпсыз сипаттамасын, оның қоғам, мемлекет, жалпы және нақты әлеуметтік педагогикадағы әлеуметтік ғылымды бейнелейді және мынаоарды айқындайды:
· Мәліметтер банкісін, мәселелік бағытталған базаларды, ақпараттық ұяшықтарды ізденіс және енгізілмеген әлеуметтік педагогикалық мәліметтерді сәйкестендіру және әлеуметтік педагогика мен өзге ғылымдардың жаңа зерттеулері арқылы алынған ақпараттар арқылы үзіліссіз толықтыру;
· Уақытылы және дұрыс сұраныстарды қалыптастыру мақсатында енгізілген әлеуметтік-педагогиклық ақпараттар туралы хабарлап отыру
· Әлеуметтік педагогианың өзге бөлімдерімен салыстырмалы аз ақпараттары бар мәселелер, тақырыптар және бөлімдер туралы ақпараттар жинау;
Әлеуметтік-педагогикалық ақпараттың бейнелілік қағидасы әлеуметтік педагогикалыө білімнің жүйелік –құрылымдық сипаттамасын және пәнаралық пен пәнішілік байланыстардың болуын бейнелейді және келесілерді айқындайды:
· Әлеуметтік-педагогикалық ақпараттарды уақытылы өңдеу; жалпы ақпараттық банк құрылымы, нақты әлеуметтік-педагогикалық білімнің байланыстары туралы мәліметтер беретін жалпылама ақпараттық құжаттарды қалыптастыру мүмкіншілігі; 
· Негізгі мәселелер, ғылыми зерттеу бағыттары мен мазмұны туралы практиктер мен зертеушілер арасында өзара байланыс қалыптастыру мақсаттылығы;
Ақпаратты типтік ұйымдастыру қағидасы әлеуметтік – педагогикалық зертеу мен тәжірибенің даму заңдылықтарының сипаттамасын (тенденцияларды, заңдылықтарды, даму үлгілерін іздеуге бағыттылық) бейнелейді және келесілерді айқындайды:
· Ақпараттық ағымдарды, мәселелік бағытталған базаларды, ақпараттық ұяшықтарды типтік, ғылыми негізделген концепцияларга, заңдылықтарға, гипотезаларға, педагогикалық мәселелерді шешу алгоритмі, педагогикалық үдерістердің даму шарттары түрінде қалыптастыру;
· Әлеуметтік – педагогикалық ақпарат тұтынушыларының сұраныстары сәйкес типтік формада ақпараттық құжаттарды жасау және типтік сұраныстар кітапханасын қалыптастыру;
Әлеуметтік педагогикады ғылыми зерттеулерді ақпарттық қамтамасыз етудің интекгративтілік қағидасы әлеуметтік-педагогикалық мәндердің (теориялар, гипотезалар, болжаулар, фактілер) өзара және әлеуметтік тәжірибенің құбылыстармен байланысын айқындайды. Оның мәні келесідей:
· ҒЗАҚЖ бір енгізіліп тұрақты сақаталынатын ақпараттың бір элементерін әр түрлі мақсаттар мен жан-жақты пайдалануға мүмкіндік береді;
· Мәселелік бағытталған мәліметтер базасын белгілі бір әлеуметтік-педагогикалық мәліметтер ережесі мен шектеуліктеріне сәйкес рекомбинациялау нұсқаулықтарын жүзеге асыру;
· Жаңа әлеусеттік-педагогикалық ақпараттармен толтырудың мультипликациялық сипаттамасы;
Осылайша, ғылыми зерттеулер мен практикалық іс-әрекетті ақпараттық қамтамасыз ету қағидалары нормативті концептінің мазмұнын құрайды. Әлеуметтік педагогикадағы осы үрдістің ұйымдастырушылық және мазмұндық жағын қамтиды. 
5. алуан түрлі ғылымдар мен ғылыми пәндерді ақпараттық қамтамасыз ету формаларын зерттеу олардың мақсатқа, мәндеттерге, ғылыми білімнің спецификасына, ақпараттың мазмұнына қарай алуандығымен байланысты. Осы әр алуандылықты жалпы, ерекше және бірегей диалектикасына сәйкес жіктеуге болады.
Ұйымдастырудың жалпы формасына ақпараттық қамтамасыз ету жүйесі жатады, оларға мыналар жатады:
· ААҚЖ – автоматты түрде ақпаратпен қамтамасыз ету жүйесі;
· ЖБДЖ - ғылыми – зерттеу институттарында ақпараттандыру үрдістерін автоматизациялау үшін жалпы бағыттағы диалогтік жүйе;
· ПҒАЖ – педагогика бойынша ғылыми ақпарат жүйесі;
· ҚАӨЖ - құжаттарды автоматты түрде өңдеу жүйесі;
· ғылыми –педагогикалық зерттеулерді жүйелі ақпаратпен қамтамасыз ету жүйесі;
· АТҚЖ - ақпаратпен толық қамтамасыз ету жүйесі;
· ТАКҚЖ - тұтынушыларды ақпараттық – кітапханамен қамтамасыз ету жүйесі;
· КБАҚЖ - кітапханалық-библиографиялық ақпараттық қызмет көрсету жүйесі;
· ПБЗАҚ - педагогикада болжау зерттеулерімен ақпараттық қамтамасыз ету жүйесі.
Осы ақпараттық қамтамасыз ету жүйелерінің ішінде тұтынушыларға ақпаратпен қамтамасыз ету жүйелері ерекше болып табылады. Осы деңгейде барлық ақпараттық жүйелер АТТ және ЖДҚ деп бөлінеді. 
Ақпараттарды таңдау негізінде тарату (АТТ) қызмет көрметудің ең ыңғайлы нысаны ретінде қарастырылады, себебі ақпараттық сұраныстардың бағыты мен субъективтілігін ескеруге мүмкіндік береді. 
Жетекшілерге дифференцияциялау арқылы қызмет көрсету (ЖДҚ) ақпараттармен қамтамасыз ету жүйесі кері байланыс негізінде абонентпен алдын-ала айқындалған тақырып пен ақпараттық қажеттіліктерге сәйкес ақпарат тұтынушыларын жаңа ақпарат көздерімен тұрақты хабарландырып отыру.
Ақпаратпен қам тамасыз етудің осы формаларын жан-жақта арнайы әдебиеттерде қарастырлыған. 
Қарастырылған педагогикадағы ақпараттық қамтамасыз ету жүйелері ақпаратты таңдау негізінде тарату жүйелеріне жатады. 
Ақпаратпен қамтамасыз етуді ұйымдастырудың бірегей нысандарына алуан түрлі ақпараттық және ақпараттық ізденіс типіндегі нақты жүйелер жатады. Ізденіс жүйесі – маңызды сипаттамалар бойынша құжаттарды, мәліметтерді, материалдық объектілерді табуға арналған ізденіс тілінің, оны қолдану ережелері мен ұсыну талаптар жиынтығы. Кейде ізденіс жүйесі түсінігіне оны жүзеге асырудың техникалық құралдарын жатқызады. 
Ақпараттық – ізденіс жүйесі - қажетті ақпарат мәтінін (құжаттар, олардың бөлігі, фактографиялық жазбалар), негізгі тақырып не пән бойынша не ресми сипаттамлар бойынша (автор, баспа жылы және т.б) өзге ақпараттар жиынтығынан табуға арналған ізденіс жүйесі.
Осылайша, концепт нысанының мазмұны әлеуметтік – педагогикалық зерттеулерді ақпаратттық қамтамасыз етуді ұйымдастырудың жалпы және жеке ережелерін қамтиды. Жиынтық ретінде олар өзге ғылымдарды жинақталған ақпараттық қамтамасыз тәжірибесін, информатиканың соңғы жетістіктерін әлеуметтік педагогикада жүзеге асыруға мүмкіндік береді.
6. ғылыми зерттеулерді ақпараттық қамтамасыз етудің болжау концепциясында маңызды орынды талаптар концептісі алады, яғни оны бағалау талаптарын негіздейтін ережелер жиынтығы. Жалпы және педагогикалық информатикадағы, ғылыми зерттеулерді ұйымдастыру теориясындағы бағыттарды талдау нәтижелері ғылыми бағытта айырмашылықтардың болуына қарамастан ортақ ережелер бар. Олар әлеуметтік педагогикадағы ҒЗАҚЖ үшін де қолданылуы мүмкін.
Әлеуметтік педагогикада ақпаратпен қамтамасыз етудің талаптар жүйесі ғылыми-зерттеудің аталған түрінің көрсеткіштерінің жиынтығы ретінде қарастырылады, және оны бағалауға мүмкіндік береді. Сонымен қатар, әрбір талаптың (ақпараттық, релеванттілік, оперативтілік) сапаны өзіндік бағалау көрсеткіштері болады.
Ақпараттылық талабы («ақпараттылық – жан-жақты ақпаратты қамту, білім мен мәліметтер көлемі») ғылыми зерттеулерді ақпараттық қамтамасыз етуде ҒЗАҚЖ-ның осы сала әлеуметтік-педагогикалық ғылымдармен қамтылу деңгейін айқындайды, яғни арнайы өңдеуден (рубрикация, бейнелеу, жүйелеу, топтау, типтеу) өткен білім көлемі және ақпараттық ұяшықтардаға енгізілген мәліметтер. Ол сонымен қатар, ғылыми зерттеу үрдісі кезінде әлеуметтік педагогикалыө ақпараттардың қолжетімділік деңгейін бейнелейді. Осы талаптың көрсеткішіні мыналар жатады:
· Ақпараттық қамтамасыз етудің кеңдігі - әлеуметтік педагогикада жинақталған және тұтынушыларға ұсынылатын әлеуметтік-педагогикалық ақпараттың жан-жақтылығы;
· Ақпараттық қамтамасыз етудің тереңдігі – нақты бөлім, теория, концепция және т.б көлеміндегі әлеуметтік-педагогикалық ақпараттың сапалы жан-жақтылығы;
· Ақпараттық қамтамасыз етудің сыйымдылығы – ақпараттық сұраныстарға сәйкес қсынылатын әлеуметтік-педагогикалық ақпараттардың сандық көрсеткіші.
Релеванттілік талабы («реванттілік – ақпараттық сұраныс пен алынған хабарламаның арасындағы мәндік сәйкестілік») ақпараттық қамтамасыз етуде шыққан ақпарат пен берілген ақпараттық сұраныс арасындағы мәндік сйәкестілік деңгейі бейнеленеді. Осы талаптың кқрсеткішіне жатады: 
· Әлеуметтік-педагогикалық ақпараттың терминологиялық біржақтылығы – ортақ категориялық ақпаратты қолдану; әлеуметтік педагогикада ғылыми зерттеулерді ақпараттық қамтамасыз етуді жоғарылату мақсатында келесідей ережелерді ұстану қажет: педагогикалық шынайылық объектісі туралы жалпы түсініктер контексінде әрбір терминді қарастыру; осы контексте жүйелік бағыт негізінде объект туралы түсініктер иерархиясын есептеу; педагогикалық шынайылықты түсіндірудің эмпирикалық деңгейінен теориялық деңгейіне өту;
· Мәндік сипаттамалар жиынтығы ақпараттық ұяшықтарды бейнелеу үшін және оларды сақталатын ақпараттың мазмұны ретінде қолданылады. Аталмыш көрсеткіш диссертацияның әдістемелік формулярының мазмұнын айқындайды, ал өзге жұмыстар үшін (монографиялар, оқу құралдары, ғылыми мақалалар) осындай сипаттамалар айқындалады және толықтырылып, өзгетіліп отырады, сондықтан ақпараттық сұраныс кезінде осына ескеру керек.
· Ақпараттық ұяшықтың мазмұнына байланысты хабарламалардың жиілігі әр түрлі себептерге байланысты осы ақпаратқа жүгіну хабарламаларының мүмкіншілікті жиілігі. Әлеуметтік педагогикада ғылыми зерттеулерді ақпараттық қамтамасыз ету эффективтілігін жоғарылату мақсатында келесі шарттар сақталуы керек: кілт сөздер мен кілт түсініктерді қатар пайдалану, нақты кілт сөзбен екінші кілт сөзді байланыстырудың бірегейлігін қамтамасыз ету және ғылыми зерттеулерді ақпаратпен қамтамасыз ету барысында осы бірегейлікті сақтау; тұтынушыға әлеуметтік-педагогикалық білімді сипаттайтын кілт сөздер мен түсініктердің барлығын ұсыну, яғни, әр қайсысын сипаттай отырып педагогикалық терминдер банкісін қалыптастыру;
Әлеуметтік педагогикадағы ақпараттық қамтамасыз етудің оперативтілік талабы ҒЗАҚЖ-де үрдістердің жылдамдығын бейнелейді және мынадай көрсеткіштері бар: 
· Әлеуметтік-педагогикалық ақпараттарды жағарту оперативтілігі – ақпараттық ұяшықтарды белгілі бір уаұыт аралығында өзгертіп, жаңартып отыру (нақты тақырып, мәселе, теория, концепция бойынша әлеуметтік-педагогикалық білім мазмұны) және т.б.
· Ақпараттық сұраныстар мен құжаттарды қалыптастырудың оперативтілігі. Осы көрсеткішке сәйкес сапасы келесілермен айқындалады: ақпараттық үдерістердің автоматизациялау деңгейімен, қолданушылардың компьютерлік сауаттылығымен және ғылыми зерттеулерді ақпаратпен қамтамасыз ету жүйелерінде жұмыс істеу дағдыларымен, қолданылатын ЭВМ типі және бағдарламалық қамтамасыз ету сапасымен.
Ақпараттық қамтамасыз ету құралдарына тұтынушының қолжетімділік оперативтілігі. Осы көрсеткішке сәйкес ақпараттық қамтамасыз етіледі, егер: ҒЗАҚЖ инфраструктурасының даму деңгейімен, ҒЗАҚЖ, элементтері және ақпарат тұтынушылары арасындағы байланыс; әр түрлі баспа құралдары арқылы жүйеде тіркелген ақпараттар туралы сапалы хабарландыру.
Осылайша, талаптық концепт ғылыми зерттеулер мен практикалық іс-әрекеттің ақпараттық қамтамасыз етілуін бағалау көрсеткіштерін айқындайтын ережелер жиынтығы. 
7. Әлеуметтік педагогикада ғылыми зертеулерді ақпараттық қамтамасыз етудің болжау концепциясы басқа ғылымдар мен ғылыми пәндердің теорияларымен, концепциялармен, бөлімдерімен байланысты. Ғылыми – зерттеу щеңберінде олардың өзара байланысын бейнелейтін ережелер жиынтығы пәнаралық концептіні құрайды. Өзара байланыстарды талдау олардың иерархиялық сипатын бейнелейді. Олардың негізлеріне келесілерді жатқызуға болады:
- ғылыми білімнің әр түрлі салаларында (соның ішінде педагогика) ғылыми зерттеулерді ұйымдастыру, басқару, жоспарлау туралы ережелер;
- ғылыми зерттеу жұмыстарының эффективтілігін жоғарылатудың негізгі құралдары, шарттары мен бағыттары туралы;
- ғылыми – зерттеу бағдарламаларын, ғылыми зерттеу жоспары мен тақырыптарын бағалау мен өңдеудің әдістемелері мен технологиялары туралы;
- әр түрлі ғылымдар мен ғылыми пәндердің әр түрлі бағытта дамуын болжау туралы;
- зерттеудің негізгі бағыттары мен мәселелерін өңдеу туралы;
- жалпы ғылыми – зерттеу іс-әрекетін және оның жеке үдерістерін автоматизациялау туралы ережелер;
Қорытындылай келе, әлеуметтік педагогикада ғылыми зерттеудің дамуы мен олардың болашағын болжаудың маңызды шарты ақпараттық қамтамасыз ету деңгейі екені айқындалды. Қазіргі кезде ол эмпирикалық деңгейде жүзеге асырылады, сондықтан ғылымда алынатын нәтижелер мен күнделікті әлеуметтік педагогика тәжірибесінде қолданылатын нәтижелерге әсер етеді. Кейінгі жетілдіру ғылыми деңгейде жүзеге асырылуы керек, оны ғылыми зерттеулерді ақпараттық қамтамасыз етудің болжау концепциясы қамтамасыз етеді. Оның құрылымы мен мазмұны теориялық, технологиялық, инфологиялық, нормативті, псанән аралық концептіні және нысана концептісін қамтиды.
Концептілер жиынтығы ғылыми зерттеулерді ақпараттық қамтамасыз етудің аналитикалық, ақпараттық, ізденіс, коммуникативті жүйеліктерін негіздейді және айқындайды. Негізінен, әлеуметтік педагогикада ғылыми зерттеулерді ақпараттық қамтамасыз ету мақсатында мәліметтерді ұсынудың лингвистикалық автоматты жүйесі (әлеуметтік педагогика бойынша) МҰЛАЖ-ӘП жасалынған және тексерілген. 
Қорытынды.
Әлеуметтік педагогика дамып келе жатұан ғылым саласы ретінде міндетті түрде здамудың үш кезеңінен өтеді. Бірінші кезең – эмпирикалық, әлеуметтік саланың көптеген мамандарының саналы не санасыз деңгейде өз іс-әрекетіне педагогикалық компонентті әкелетін іс-әркеттерінің нәтижелерін қорытындылау, жинау және жалпылау кезеңі. 
Әрқашан өз іс-әркетінде педагогикалық компонентті шығаратын, жетілдіретін, дамытатын, күшейтетін адамдар болады.
Әлеуметтік –педагогикалық ойлар тарихын зерттеу олардың әлеуметтік педагогикалық тәжірибені, әлеуметтік-педагогика субъектілері институттарын бейнеледі. Басқарудың авторитарлық жүйесі мен әлеуметтік-педагогикалық ойлардың идеолиялық бағыттары бірге жинақталмаған соң, және тек мұғалімдердің, шіркеу қызметкерлерінің, дәрігерлерінің, мәдениет мекемесінің, спорт қызметкерлерінің, партиялық қызметкерлердің және т.б. кәсіби іс-әрекеті щеңберінде қолданылды. 
Кеңестік кезеңде «нақты белгілі болды»: «марксистік педагогика бойынша қоғаммен белгілі бір деңгейде байланысты болмайтын білім, мәдениет салалары жоқ, сондықтан педагогика әлеуметтік»; әлеусеттік педагогика «буржуазиялық педагогиканың бағыттарының бірі болып айқындалған».
Әлеуметтік педагогикаға деген мұндай марксистік көзқарас өкінішке орай, қазіргі кезге дейін сақталған. 
Әлеуметтік педагогиканың дамуының екінші кезеңі – ғылыми эмпирикалық, әлеуметтік-педагогикалық объектілердің (үдерістердің, жүйелердің, іс-әрекет түрлерінің) идеализацияланған модельдерін жасау. Осы кезеңде әлеуметтік – педагогикалық шынайылықтың танымдық және өзгерушілік жақтарын бейнелейтін тәжірибелік бағытталған және теориялық бағытталған әлеуметтік педагогикалық үлгілер қалаптастырылады. 
Қазіргі кезде әлеуметтік педагогика ғылыми білім саласы ретінде тәжірибемен байланыстың жаңа кезеңіне өтті. Әлеуметтік педагогиканың теориялық білімі адам мен социум ара-қатынасын үйлесімділігін жоғарылату мақсатында әлеуметтік педагогиканың даму бағытын болжауға қабілетті болып жатыр.
Ғылыми пән ретінде әлеуметтік педагогиканың дамуының үшінші кезеңі – ғылыми теориялық. Осы кезеңде әлеуметтік педагогиканың теориясының қалыптасуы, дамуы жүзеге асырылады.
Сонымен қатар, әрбір кезеңде әлеуметтік-педагогикалық тәжірибенің, теориясының және әдістемесінің әр түрлі элементтерін тану жүзеге асырылады. Егер әлеуметтік педагогиканың тәжірибелік іс-әрекетінің объектісі белгілі бір құбылыс (әлеуметтік-педагогикалық үдеріс, жүйе, іс-әрекет және олардың элементтері) болса, теориялық бағыт бойынша мұндай объектілеріне әлеуметтік-педагогикалық құбылысты ғылыми бейнелеу мен тану үдерістері жатқылылады. Әдістемелік жағынан тану объектісіне ғылыми білімнің осы инварианттары жатқызылады, бірақ олар тікелей әлеуметтік – педагогикалық құбылыстарға емес, осы құбылыстарды зерттейтін әлеуметтік педагогика теориясына жатады.
Теориялық және әдістемелік білімдердің арасындағы айырмашылық олардың қарама-қайшылықтарымен айқындалған: теориялық білімде - объект, тану пәні мен тану әдістері арасындағы қарама-қайшылықтар; әдістемелік білімде - объектіні тану мен қайта құрудың расындағы қарама-қайшылықтар. Теориялық-әдістемелік білімдер осы екі қарама-қайшылықтарды бейнелейді. Белгілі бір әлеуметтік –педагогикалық білімді әдістемелікке жатқызуға негіз болатын көрсеткіштерді білімнің абстарктілік талабы; білімнің пәндік мазмұны; білім саласы. Олардың жүйелік қолданылуы ғылыми білімнің иерархиясын қалыптастырады, әлеуметтік – педагогикалық құбылыстың және оның қызметтерінің қайта жаңаруының әр түрлі кезеңдерінде айқындалады. 
Әлеуметтік педагогикамен салыстырғанда әдістемелік мәртебесі жоғары ғылым мен ғылыми пәндердің негізгі ережелері ол қатысты әдістемелік негіз қызметін атқарады. Топтарға біріктірілген осы ережелер зерттеу жұмысына, объектіні тану мен жаңғыртуға қатысты әдістемелік бағыт ретінде жүзеге асырылады.
Әрбір бағыт өзіндік мақсаттармен, міндеттермен, мазмұнмен, тану құралдарының жиынтығыман сипатталады, дегенмен, әлеуметтік педагогикада тікелей айқындалмайды. Бағыт әлеуметтік педагогиканың терминдері мен категорияларын арнайы құралдар қңдеу негізінде жүзеге асырылады. 
Әр түрлі әдістемелік бағыттар абстракция, жалпылық деңгейіне, салаларына сәйкес топтарға біріктіріледі, ғылыми білімнің иерархиялық және деңгейлік сипаттамасын қамтамасыз етеді.
Танудың технологиялық құралдарының бірі ғылыми білімді әдістемелік талдаудың мазмұндық – фунционалдық концепциясы. Осы коцепцияға сәйкес әлеуметтік педагогикадағы әдістемелік білім гносеологиялық, дүние-танымдық, логикалық-гносеологиялық, ғылыми-мазмұндық, технологиялық және ғылыми –әдістемелік деңгейлерде ұсынылуы керек. 
Гносеологиялық деңгейдің мазмұнын гносеологиялық негіздер қалыптастырады: объектіні танудың диалектикалық, тарихи, сыни (бағалау) және саяси бағыттары. Жиынтықта қолданылған бұл бағыттар әлеуметтік педагогикада әлеуметтік-педагогикалық факторлар, шарттар, қарама-қайшылықтар, заңдылықтар, тенденциялар, ұстанымдар секілді ғылыми білімнің инварианттарын қалыптастырады.
Дүниетанымдық деңгейдің мазмұны әлеуметтік педагогиканың дүниетанымдық (жалпы ғылыми және жеке ғылыми) негіздері қалыптастырады. Олар білімнің мәдени, жүйелік, жиынтық, оптимизациялық, кибернетикалық, ақпараттық, математикалық-статистикалық, синергентикалық және акмеологиялық бағыттар арқылы жүзеге асырылады. Жиынтықта олар әлеуметтк педагогикалық білімнің құндылықтарын, жүйесін, жиынтығын, нұсқауларын қалыптастырады.
Логикалық-гнесеологиялық деңгейдің мазмұнын әлеуметтік педагогикаға ғылыми бағыттардың қолданылуы нәтижесінде қалыптасатын логикалық-гнесеологиялық (ғылыми) негіздер құрайды. Сонымен қатар, әлеуметтік падагогиканың объекті, пәні, мақсаттары мен міндеттері, категориялары мен терминдері секілді инварианттары басымдылыққа ие болады.
Ғылыми – мазмұндық деңгей нақты ғылыми – пәндік бағыттарды пайдалану кезінде қамтамасыз етіледі. Осы бағыттарды пайдалану әлеуметтік педагогиканың мәні, байланыстары, құрылымы, мазмұны, сипаттамалары (сапалық, андық, уақыттық), қызметтері мен қасиеттері, қағидалары, концепциялары, кезеңдері, формалары, бағыттары, жолдары және т.б секілді элементтерін айқындауға мүмкінді береді. 
Технологиялық деңгейдің мазмұнын әлеуметтік педгогикада технологиялвқ бағыттарды пайдалану нәтижесінде қалыптасатын технологиялық негіздер құрайды. Оларға әлеуметтік-педагогикалық үдерістерді диагностикалау, өлшеу, жобалау, үлгілеу, мақсаттар мен міндеттері, кері байланысты орнату, әлеуметтік – педагогикалық объектілерді тану туралы білімдерді жатқызады. 
Ғылыми – әдістемелік деңгейдің мазмұнын әлеуметтік педагогиканың әдістемелік негіздері құрайды. Оларға ғылыми таным (ғылыми зерттеу іс-әрекеті) мен жаңғырту (ғылыми жаңғырту іс-әрекеті) әдістері мен үлгілері туралы білім жатқызылады.
Жиынтықта жоғарыда айқындалған бағыттар әр түрлі деңгейде әлеуметтік педагогика объектісі туралы иерархиялық мәліметтерді алумен ғана шектелмей, сонымен қатар, теорияларға сәйкес объектіні ғылыми деңгейге жаңғыртуға мүмкіндік береді.
1-семинар. Әлеуметтік педагогиканың ғылыми пән ретіндегі нысаны,  пәні,  мақсаттары,  міндеттері. 1.3. Әлеуметтік педагогиканың мәні,  пәні мен мазмұны


Педагогикадағы әлеуметтік бағыттың дамуы теория мен практиканың ерекше саласы - әлеуметтік педагогиканың қалыптасуына ықпал етті. Оның мәні мен мақсатын, мазмұнын, негізгі міндеттері мен қызметін анықтау, оның әлеуметтік жұмыстағы орны мен рөлін толығырақ анықтауға мүмкіндік береді.

Тақырып мына проблемаларды қарастырады: 

- арнаулы білім, теория және практика ретінде әлеуметтік педагогиканың мәні мен мазмұны; 

- әлеуметтік педагогиканың тағайындалып белгіленуі, негізгі функциялары мен міндеттері.

 Арнаулы білім, теория және практика ретінде әлеуметтік педагогиканың мәні мен мазмұны. 

«Педагогика» термині гректің екі сөзінен шыққан: pais, paidos – сәби, бала, ago – жетектеймін, яғни «баланы жетектеуші» немесе «баланың жолбасшысы» деген мағыналарды білдіреді. Аңыз бойынша ежелгі Грецияда құл иеленушілер өздерінің балаларын мектепке алып баратын құлдарды арнайы тағайындаған. Оларды: paidagog деп атаған. Осы сөзден бастау алып ғылым атауы – педагогика деп аталған.

«Әлеуметтік» (лат.socialis) сөзі – адамдардың қоғамдағы өмірі және қарым-қатынастарымен байланысты қоғамдық деген мағынаны білдіреді. Осы мағынасында адамның тек әлеуметтік дамуы мен тәрбиесі туралы ғана емес оның әлеуметтік құндылықтарға бағыт алуын, өзі өмір сүретін және тұлға ретінде өзін танытатын қоғамның нормалары мен ережелері туралы сөз етіледі. Ата-анасы, олардың орнын басатын тұлғалар, тәрбиешілер балаға жеке тұлға ретінде қалыптасуға әлеуметтік тәжірибені мәдениетті игеруге өзін өмірде таныта білуге қабілеттілікке және осыған даяр тұруға көмектесе отырып, оны өмірге жетелейді.

 Қазіргі таңда әлеуметтік педагогиканың мәнін анықтауда бірнеше тәсілдемелер жұмыс істейді: 

- жалпы педагогиканың әлеуметтік функциясын ашатын және барлық жас топтарындағы тәрбие үдерістерін зерттейтін әлеуметтік пән немістің әлеуметтік педагогы Ханс Мискес (1915-2006, Mieskes);

- әлеуметтік жүйеге жылдам бейімделуге нормадан жағымсыз түрде ауытқаушылыққа қарсы тұруға жастардың жәрдемі (немістің әлеуметтік педагогы Е.Клаус Молленхауер (1928-1998 Mollenһаuer ));

- әлеуметтік ортаның тәрбиелік әсері туралы ғылым (Ресейдің әлеуметтік педагогы Владимир Давыдович Семенов):

- әлеуметтендіру мәнмәтініндегі әлеуметтік тәрбиені зерттеуші ғылым саласы (Ресейдің әлеуметтік педагогы Анатолий Викторович Мудрик);

- «норма» немесе «нормадан ауытқыған» жағдайларда өткендігіне тәуелсіз түрде адамның әлеуметтік дамуына, әлеуметтік қалыптасуына мақсатқа сай ұйымдастырылған педагогикалық әлеуметтік тәрбиенің, әлеуметтік оқудың, әлеуметтік-педагогикалық көмектің және т.б. ықпал құбылыстарын және заңдылығын зерттейтін педагогикалық білім саласы (орыс әлеуметтік педагогы Минненур Ахметхановна Галагузова). 

Әлеуметтік педагогика болмысын түсінуге түрлі көзқарастарды және оның болмысын талдау мен практикалық қолданылуын жүйелей келгенде, мынадай анықтама құруға болады. Әлеуметтік педагогика адамның әлеуметтік мәдени ортадағы әлеуметтік дамуы мен қалыптасуы құбылысын және индивидуалдық мүмкіндіктеріне қарай өзін-өзі танытуға деген қажеттіліктеріне сәйкес әлеуметтік қалыптасуын қамтамасыз етуге бағытталған, мақсатқа сай ұйымдастырылған, әлеуметтік педагогикалық қызметті зерттейтін педагогикалық білім саласы болып табылады. Әлеуметтік педагогикалық қызметтің субъектісі ретінде әлеуметтік педагог, тәрбиеші, ата-ана, олардың орнын басатын тұлға, әлеуметтік-педагогикалық функцияны атқаратын ұйымдастырушы бола алады.
Әлеуметтік-педагогикалық қызмет адамды туғанынан бастап оның жеке тұлға ретінде (әлеуметтік тәрбие, әлеуметтік-педагогикалық сүйемел, көмек) оның әлеуметтік қалыптасу сатыларында және нақтылы қоғамның (қауымның) азаматы ретінде дамуына жағдай жасайды. Бұл үдеріс қалыптасқан дәстүрлері, әдет-ғұрпы, мәдениеті мен әлеуметтік тәжірибесіне сәйкес жүзеге асырылады:

 Әлеуметтік педагогика мынадай екі бағытта дамиды:

   -   жеке тұлғалық;

   -    әлеуметтік. 

       Жеке тұлғалық бағытты («индивидуалдық» педагогика) жеке тұлғаның қалыптасуы мен дамуындағы әлеуметтік педагогика ретінде сипаттауға болады. Ол өзінің бастауын Д.Локка, Ж.Руссоның «индивидуалдық» педагогикасынан алады. Онда шартты-гуманистік және керітартпалық тәсілдемелер дамиды. 

ХІХ ғ. екінші жартысында педагогикалық осы бағыттың аясында неміс 

философы Ф.Ницшенің радикалдық «асқан адамды» қалыптастыру тұжырымдамасы қалыптасты. Оның пайда болуы педагогтардың алдына адамды - оның өзі үшін немесе оны белгілі бір ортаның (мемлекеттің, қоғамның) өміріне даярлау жолында тәрбиелеу проблемасын қойды. Аталмыш факт «индивидуалдық» педагогиканың баламасы ретінде әлеуметтік бағыттың қалыптасуына ықпал етті.

Әлеуметтік бағыт. Кең мағынасында ол мемлекеттің қоғамның тұтастай алғанда өскелең жас ұрпақтың тәрбиесіне (әлеуметтік педагогика) ықпалымен анықталады; тар мағынасында – адамның жеке басының қалыптасу үрдісіне оның өмір сүру ортасының ықпалымен анықталады (орта педагогикасы).

Әлеуметтік педагогика мемлекет пен қоғамның өз азаматтарын тәрбиелеуде қалыптасқан заңнамаларының негізінен, тәрбие институттарын құруынан, оқыту және кәсіби даярлау, олардың қолданылуын қамтамасыз етуінен көрінетін қызметін зерттейді. Ол ресми әлеуметтік педагогикалық сипатта болады. 

Бұдан өзге, қоғамда өскелең ұрпақты тәрбиелеумен байланысты қабылданған нормалар мен ережелермен қоса, әдет-ғұрыптар түрінде «жазылмаған заңдар» жиынтығы қалыптасады. Олар өзінің мәні мен маңызына қарай, әлеуметтік-педагогикалық, бірақ ресми емес сипатта болады. 

Орта педагогикасы. Адамның қалыптасуына оның өмір сүретін ортасы маңызды түрде ықпал етеді. Бұл ретте, ортаның әрбір факторының өзіндік тәрбиелік мүмкіндіктері бар. Мұндай факторларға: баланың туған және тәрбиеленген отбасы (асырап алған отбасы, мемлекеттік мекеме); бұқаралық ақпарат құралдары; баланың ойыншықтары мен ойындары; оның оқыған кітаптары; араласатын достары; құрмет тұтатын тұлғалары; адамның өз өмірінің әрбір кезеңінде бірге болатын ұжымдарының әлеуметтік-педагогикалық ерекшеліктері; көше және т.б. көптеген жайттар жатады.

Орта педагогикасы адамның түрлі жастағы дамуы мен тәрбиесіне тікелей және жанама ықпал ететін ортаның әлеуметтік-педагогикалық мүмкіндіктерін зерттейді. Бұл бағыт П.Наторп, П.Бергеманн, И.Г.Песталоцци, Дж.Дьюн, Г.Кершенштейнер, Р.Зейдель, Станислав Теофилович Щацкий (1878-1934), Антон Семенович Макаренко (1888-1939), Борис  Тимофеевич Лихачев (1929-1999), В.Д.Семенов және басқа зерттеуші педагогтардың еңбектері арқылы даму алды. Әлеуметтік бағыт адамның әлеуметтік бағыттарының басымдығын, оның нақтылы қоғамда өмірге даярлануы қажеттігін негіздейді және бұған мыналарды ұсынады: 

-     жеке адамның әлеуметтік қалыптасу педагогикасы;

- жеке адамның қалыптасуындағы әлеуметтік ауытқушылықтар педагогикасы; 

-    әлеуметтік тәрбие.

Жеке тұлғаның әлеуметтік қалыптасу педагогикасы. Адам әлеуметтік тіршілік иесі ретінде белгілі бір әлеуметтік ортаның, қоғамның, индивидтің талап-тілектерінің есебімен табиғаттың заңына сәйкес дамиды. (Карл Магер (1811-1855, Mager), Х.Мискес, М.А.Галагузова, А.В.Мудрик, Б.Т.Лихачев және т.б.) Ол, біріншіден, өзінің жеке қасиеттеріне сәйкес, нақ өзіне ғана тән ерекшеліктеріне және мүмкіндіктеріне сай әлеуметтік түрде дамиды (ішкі жеке тұлғасына байланысты); 

- екіншіден, өзі өмір сүретін және өзін-өзі жеке тұлға ретінде танытатын әлеуметтік жағдайларға сәйкес дамиды (ортаға байланысты); үшіншіден, ол нақтылы қоғамның оның әлеуметтік-мәдени өмірлік салтының талаптарына сәйкес бағдар ұстайды (сыртқы әлеуметтік байланыстылық). 

Жеке тұлғаның қалыптасуындағы әлеуметтік ауытқулар педагогикасы. Адам мен белгілі бір топтың дамуы және тәрбиесіндегі әлеуметтік ауытқушылықтардың себептерін, оның алдын алу мен жеңудің мүмкіндіктерін зерттейтін бөлімшесі (И.Г.Песталоцци, К.Молленхауер, Фридрих Адольф Дистервег (1790-1866), А.С.Макаренко, Виктор Николаевич Сорока-Россинский (1888-1960) және т.б.). Қалыптасушы жеке тұлғаның әлеуметтік ауытқуына өсу үстіндегі адамның бұдан бұрынғы өмір сүру ортасы, әлеуметтік қалыптасу кезеңіндегі  жеке даралық   бейімділік факторы елеулі түрде ықпал етеді.

Әлеуметтік педагогикада әлеуметтік тәрбиеге маңызды мән беріледі, қиыншылықтарды жеңуге әлеуметтік-педагогикалық қолдау адамның әлеуметтік тұрғыда қалыптасуына, өзін-өзі танытуы, өзін-өзі жетілдіруі жолындағы қиыншылықтарды жеңуіне  көрсетіледі. Адамның тәрбиешіге (ата-анасына, олардың орнын басушыларға, мұғалімге), оның динамикасын бағдарлауға осы үдерістің өту жағдайларына және олар арқылы үдерістің өзіне бағытталған түрде ықпал ету мүмкіндігін іздестіруге мүмкіндік береді. Әлеуметтік педагогиканың қолданбалы бөлігінің – адамды әлеуметтік-педагогикалық сүйемелдеу, оған әлеуметтік қолдау жасаудың негізгі міндеті осы болып табылады. 

Әлеуметтік педагогикада жасына қарай түрліше болатын өзінің әлеуметтік қалыптасуына адамның  өзіндік ықпалының  рөлі зор. Бастапқы кезеңінде ол көбінесе адамның белсенділікке, білімқұмарлыққа бейімділігіне байланысты. Адамның өмір сүру салтының, дүниеге көзқарасының және адамгершілік, ерік-жігер қасиеттері қалыптасуының нәтижесі ретінде, оның өмірлік ұстанымы, адамгершілік бағдары, саналы таңдауы жасы ұлғайған сайын неғұрлым өсе түседі. Олар елеулі дәрежеде адамның есею сатыларындағы өзгерістерімен, бұдан былайғы өзін-өзі әлеуметтік  жетілдіруімен анықталады. Адамның жеке тұлға ретінде қалыптасуы көбінесе нақ осы өзін-өзі әлеуметтік жетілдіру үдерісіне байланысты.

        Сонымен қатар, адамның өзін-өзі әлеуметтік жетілдіруі – бұл күрделі заңды үдеріс екенін ескеру қажет. Белгілі бір әлеуметтік жағдайларда адам соған сәйкес дамиды. Бұл үдерістің бағыты мен қарқыны өзгеріп отырады. 

Осы айтылғандарға сәйкес, әлеуметтік педагогиканы мынадай ұстанымдар тұрғысында қарастыру қажет:

-   адамның өмір сүру ортасының тікелей ықпалы мен мемлекеттің 

функциясын іске асырудың құралы ретіндегі орта педагогикасы; 

- әлеуметтік тәрбиенің ықпалы ретінде адамның жеке тұлғасының әлеуметтік қалыптасу педагогикасы; адамның өзінің әлеуметтік факторы; өзін-өзі әлеуметтік жетілдіруде адамның жеке ұстанымы мен белсенділігі;

- адамның өзін-өзі танытуына қолдау, әлеуметтік тәрбие, әлеуметтік-педагогикалық сүйемелдеу.

Әлеуметтік педагогиканың құрылымы 2.1- суретте көрсетілген.

Орта педагогикасы ұстанымы тұрғысынан әлеуметтік педагогика – бұл идеяны қалыптастыру және тәрбиені қамтамасыз ету бойынша мемлекеттік және қоғамдық институттар, мемлекеттің ғылыми және практикалық қызметі. Ол мемлекеттің заңнамалық шығармашылығы, мемлекеттік институттардың, қоғамдық ұйымдардың, қозғалыстар мен партиялардың өскелең ұрпақты тәрбиелеуге, бұқараға ықпал етуде бұқаралық ақпарат құралдарының қызметтеріне  әлеуметтік-педагогикалық баға беруге бағытталған. 
Сондай-ақ, тәрбиелеудегі түрлі институттардың (отбасы; білім беру, арнаулы білім беру, еңбекпен түзеу, түзету, құқығын қалпына келтіру, әлеуметтік, демалыс мекемелері; қоғамдық бірлестіктер, қозғалыстар мен ұйымдар; бұқаралық ақпарат құралдары) әлеуметтік-педагогикалық мүмкіндіктері мен мақсатты пайдаланылуы проблемалары және өсу үстіндегі адамның әлеуметтік қалыптасуына тікелей ықпал етуші басқа да факторлар зерттеледі
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                      2.1- сурет. Әлеуметтік педагогика құрылымы
 Адамның жеке тұлғалық әлеуметтік қалыптасуы педагогикасы ұстанымы тұрғысынан әлеуметтік педагогика  - бұл жеке тұлғаның, қоғамдық топтың әлеуметтену үдерісіндегі әлеуметтік қалыптасуының теориясы мен практикасы теориясы. Мұндай анықтама әлеуметтік педагогика жөнінде жалпы түсінік береді. 

Әлеуметтік тәрбие, әлеуметтік-педагогикалық сүйемел, адамның өзін-өзі танытуын қолдау – бұл адамның өмір жолында өзі кездесетін проблемаларды жеңуде қолдауды, әлеуметтік-педагогикалық сүйемелді қажетсінетін үдерістерде, яғни өмірдің түрлі салаларында жеке тұлға ретінде қалыптасуын, өзін-өзі жетілдіруін және өзін-өзі танытуын, адамның мақсатты түрде әлеуметтік қалыптасуын, оған қажетті мәдениетті сіңіруін қамтамасыз ету бойынша тікелей және жанама қызмет болып табылады. Адамның өмір сүру ортасы, қауымның маңыздылығы осылай іске асады. 

Тұтастай алғанда, әлеуметтік педагогиканы теория,  практика және білім беру кешені ретінде қарастыру қажет. 

Теория ретінде әлеуметтік педагогика – бұл жеке тұлғаның әлеуметтік қалыптасу, топты (бұқараны) басқару үдестерін, оларға ортаның ықпал етуі есебімен айқындайтын ұғымдардың, пайымдаулардың, заңдар мен заңдылықтардың жүйесі. Теория қоғамдық және педагогикалық практика дәлелдеген білімдер мен тұжырымдамалардың қисындап мазмұндалған жиынтығынан тұрады. Ол жеке тұлғаның әлеуметтік қалыптасу, топты басқару, олардағы әлеуметтік ауытқушылықтар проблемалары, олардың алдын алу және жеңу мүмкіндіктерінің табиғатын түсінуге мүмкіндік береді. 

Практика түріндегі әлеуметтік педагогика – бұл субъектінің (әлеуметтік педагогтың; әлеуметтік-педагогикалық қызметті жүзеге асыратын тұлғаның) адамның, топтың әлеуметтік дамуына, оларды түзетуге және тәрбиелеуге, қайта тәрбиелеуге, сондай-ақ, бұқараны басқаруға, оларды белгілі бір әрекеттерге жұмылдыру,  саяси және басқа белгілі мақсаттарға жету мүддесінде тоқтата тұру бойынша диагностика және болжамдау бойынша бағытталған қызмет. 

Білім беру кешені ретіндегі әлеуметтік педагогика – бұл әлеуметтік саланың мамандарын, соның ішінде, әлеуметтік педагогтардың өздерін даярлаудың теориясы мен практикасы. Ол әлеуметтік педагогиканы оқу пәні - әлеуметтік педагогты, әлеуметтік қызметтерді және басқа мамандарды арнайы (кәсіби) даярлаудың  құрамдас бөлігі ретінде теориялық және әдістемелік қамтамасыз ету болып табылады. 

Оқу пәні ретінде әлеуметтік педагогика әрқайсысының өзіндік мазмұны бар және басқалармен өзара байланыста әрекет ететін бөлімдер мен бөлімшелерден тұрады. (2.2-сурет).


2.2-сурет. Оқу пәні ретінде әлеуметтік педагогика құрылымы
1.4. Әлеуметтік педагогиканың мақсаты, негізгі қызметтері мен міндеттері
 Әлеуметтік педагогиканың мақсаты. Әлеуметтік педагогика жеке тұлғаның өзгешеліктері мен ол өмір сүретін мемлекеттің (қоғамның) әлеуметтік мәдениетін ескере отырып, әлеуметтік тұрғыда қалыптасуына жағдай жасауы қажет. Бұл ортаның және адамның жасы мен басқалардан өзгешеліктеріне қарай өзара әрекетін үйлестіруді жолға қояды. Басқалардан өзгешелік – бұл бір адамның басқа адамнан айырмашылығы. Бұл адамның ерік күші ерекшеліктерінен, жеке мүмкіндіктерінен (мысалы, мүмкіндіктері шектеулі, ерекше күтім қажет адамдар), қалыптасқан ұстанымдарынан, өзіне, өзгелерге, қоршаған ортаға деген көзқарастарынан көрінеді. Мұндай міндеттерді әлеуметтік педагогика топтар деңгейінде де шешеді. 

Әлеуметтік педагогика әлеуметтік-мәдени ортаның жеке тұлғаға және топқа жасайтын ықпалын зерделеуге және ол ықпалдың оң және теріс салдарларын анықтауға көмектеседі. Әлеуметтік педагогикадағы бұл бағыт орта педагогикасы деп аталады. 

Әлеуметтік педагогика объектісі. Зерттеуші-педагогтар мыналарды анықтайды:

- әлеуметтік-педагогикалық қызмет объектісі (әлеуметтік педагог жұмысының объектісі) – адам, жасына (балалар, жасөспірімдер, жастық, ересек, егде адамдар), сондай-ақ, тобына, отбасына тәуелсіз түрде;

-  нақты әлеуметтік педагогика объектісі (әлеуметтік педагогика тікелей зерттейтін) – тиісті құбылыстар немесе үдерістер.

Әлеуметтік педагогиканың оқу пәні әлеуметтік-педагогикалық үдерістерді, оны іске асырудың шарттарын, сондай-ақ, адамның, топтың, тұтастай қоғамның әлеуметтік қалыптасуына елеулі түрде әсер ететін ортаның (қауымның) факторларын анықтайтын зерттеудің мазмұны, нысаны мен әдістері болып табылады. Пәннің мазмұнды құрауышы әлеуметтік-педагогиканың бөлімімен анықталады.

Әлеуметтік-педагогиканың мазмұнын оның міндеттері анықтайды. Олардың әрқайсысы әлеуметтік-педагогикалық жұмыстың нақтылы бағыттағы мазмұнына сәйкес ерекшелігін көрсетеді. Әлеуметтік-педагогиканың міндеттері оның мақсатын сипаттайды,  мазмұнын түсінуге көмектеседі. 

Зерттеушілер әлеуметтік-педагогиканың жалпыпедагогикалық (әлеуметтік-педагогиканың мазмұнын білдіретін) және әлеуметтік-педагогиканың нақты әлеуметтік-педагогикалық міндеттерін айқындайды.

-   Жалпы педагогикалық міндеттерге мыналар кіреді: 

-  танымдық - әлеуметтік-педагогикалық қызметтің практикасын оның өкілетті өкілдерінің (әлеуметтік-педагогтардың, әлеуметтік-педагогикалық қызметті атқарушы тұлғалардың) немесе арнаулы даярланған адамдардың (зерттеушілердің, аспиранттардың, докторанттардың) зерттеуі;

-   түсіндіруші - әлеуметтік-педагогикалық құбылыстарды, олардың пайда болуы және қайта құрылу мүмкіндігін сипаттау және түсіндіру;

- ғылыми - әлеуметтік дамудың, адамның әлеуметтенуінің, оған орта (қауым) факторлары ықпалының заңдылықтарын зерттеу, әлеуметтік-педагогикалық құбылыстардың теориялық негіздерін жасау; 

- диагностикалық (бағалаушы) – жеке тұлғаның әлеуметтенуіне, топтың әлеуметтік өзгешелігіне, диагностика жүргізу, сондай-ақ, мекеменің, жеке мамандардың құжаттарына, қызметіне, әлеуметтік социум факторларына және онда өтіп жатқан үдерістерге әлеуметтік-педагогикалық бағалауды (сараптаманы) іске асыру;

- болжалдаушы – ортаның (таяудағы және алыстағы) әлеуметтік-педагогикалық үдерістердің даму келешегін, ондағы адамның, оның жеке қасиеттерінің танылуын, сондай-ақ, оларға (ортаға және адамға) мақсатқа сәйкес ықпал ету мүмкіндіктерін анықтау;

- қайта құрушы - әлеуметтік-педагогика нақтылы адамға, топқа, отбасына қатысты әлеуметтік-педагогикалық мақсатқа жетуге бағытталған әлеуметтік-педагогикалық болмысты, әлеуметтік-педагогикалық қатынастар мен оқу-тәрбие үдерісін қайта құруды көздейді;

- жұмылдырушы – мамандардың (әлеуметтік педагогтардың) адамның, топтың күшін әлеуметтік-педагогикалық мақсаттарға жету үшін белгілі бір әрекеттер мен қылықтарға белсенді жұмылдыруға бағытталған мақсатты қызмет;

- алдын алушы (сақтандырушы – алдын алушы) - әлеуметтік педагогика мамандарының қалыптасу үстіндегі жеке тұлғаның, отбасының түрлі әлеуметтік ауытқушылықтардан алдын-алу және жеңуіне мақсатты түрде бағытталған қызмет;

- басқарушы – жеке тұлғаның әлеуметтік қалыптасу, ұжымдағы, топтағы әлеуметтік-педагогикалық құбылыстар үдерісін басқару бойынша мамандардың бағытты қызметі;

- білім беруші - әлеуметтік салаға арналған кадрларды даярлаудың мазмұнын, әдістемесі мен қамтамасыз етілуін зерттеу;

Әлеуметтік-педагогикалық функцияларына нақты мыналар жатады: 

- бейімдеуші – адамның ортаға немесе ортаның адамға бейімделуін оның жеке қасиеттерін (өзгешеліктерін) ескере отырып ынталандыруға бағытталған қызмет;

- әлеуметтік дамытушы – адамның әлеуметтік дамуын, оның әлеуметтік бейімділігі мен өзгешеліктерін, сондай-ақ, ортаның (әлеуметтік қауымның) жағдайларын ескере отырып, ынталандыру бойынша мақсатты әлеуметтік-педагогикалық қызмет;

- әлеуметтендіруші – адамның әлеуметтік қалыптасуын, әлеуметтік құндылықтарды және рөлдерді, әлеуметтік мінез-құлық тәжірибесін меңгеруін, жасын, психикалық және әлеуметтік дамуын ескере отырып, ынталандыруға мақсатты бағытталған қызмет;

- түзетуші – балалар мен жасөспірімдердің әлеуметтік даму және тәрбиелену үдерістерін, ата-аналар мен тәрбиешілердің тәрбиелеу үдерістерін түзету бойынша мамандардың бағытталған қызметі;

- құқықтарын қалпына келтіруші – адамның дамуына, тәрбиеленуіне, кәсіптік қызметіне индивидуалдық мүмкіндіктерін қалпына келтіру бойынша мамандардың бағытты қызметі.

Әлеуметтік педагогиканың негізгі топтары – бұл оның маңызды құбылыстарын бейнелейтін неғұрлым жалпы және іргелі ұғымдар. Оған мыналар жатады: әлеуметтік-педагогикалық үдеріс, әлеуметтік-педагогикалық қызмет, әлеуметтік даму, әлеуметтік тәрбие, әлеуметтік бейімделу және бейімсіздену, әлеуметтену және әлеуметсіздену – педагогикалық оңалту, әлеуметтік-педагогикалық түзеу, қайта тәрбиелеу, түзету және басқалары (категорияның мәні оқулықтың тиісті тарауларында қаралады).

Әлеуметтік педагогиканың міндеттері жалпы (жалпытеориялық және практикалық) және жекеше (практикалық қызмет салалары бойынша) болып бөлінеді. Оларды әлеуметтік педагогиканы құрайтын негізгі топтамаларға бөліп, былайша қысқаша тізімдейміз:

Әлеуметтік педагогикадан туындайтын міндеттер:

- мемлекеттің, қоғамдық ұйымдардың, қозғалыстардың, партиялардың, сондай-ақ, мекемелер мен ұжымдардың қызметіне әлеуметтік-педагогикалық баға (сараптама) жасау;

-  ортаның өсу үстіндегі жеке адамға, топқа ықпалын зерттеу;

- адамның әлеуметтік дамуы мен тәрбиесінде белгілі бір әлеуметтік-педагогикалық міндеттерді шешу үшін ортаның факторларын пайдалану мүмкіндігі;

- жеке фактордың жеке тұлғаға (мысалы, отбасының, бұқаралық  байланыс құралдарының) ықпалын зерттеу.

Әлеуметтік тәрбиеден туындайтын міндеттер:

- халықтың түрлі топтарының, адамдардың жеке топтарының, жекелеген тұлғалардың әлеуметтік тәрбиесін оңтайлы түрде қамтамасыз етудің мазмұны мен әдістерінің проблемаларын зерттеу;

- жеке тұлғаны отбасы, білім беру және арнаулы мекемелер жағдайында әлеуметтік тәрбиелеу проблемаларын зерттеу;

- түрлі үлгідегі отбасыларындағы, мекемелердегі әлеуметтік тәрбие тәжірибесін зерттеу;

- әлеуметтік тәрбиенің шетелдік тәжірибесін және оны отандық жағдайларға т.б. бейімдеуді зерттеу.

Адамды әлеуметтік бірлік ретінде зерттеуден туындайтын міндеттер:

- адамның жеке тұлға ретінде әлеуметтік дамуының, әлеуметтенуінің ерекшеліктерін зерттеу;

-  басқалардан өзгеше адамдардың әлеуметтік даму ерекшеліктерін зерттеу;

- адамның дамуы мен тәрбиеленуі үдерісіндегі әлеуметтік ауытқушылықтардың себептерін, олардың алдын алу мен жеңудің мүмкіндіктерін анықтау.

Адамның әлеуметтік жақтан өзін-өзі жетілдіруде жеке ұстанымы мен белсенділігінен туындайтын міндеттер:

- әлеуметтік тұрғыда адамның өзін-өзі жетілдірудегі рөлін анықтау;

- адамның түрлі жас сатыларында әлеуметтік тұрғыда өзін-өзі жетілдіруін жандандыру мүмкіндіктерін зерттеу.

Зерттеуші-педагогтардың жарияланымдарында «Әлеуметтік педагогика» және «Әлеуметтік жұмыс» ұғымдарының араласып кетуі кездеседі (В.Г. Бочарова, Ф.А. Мустаева және т.б.).

Мұның басты себептері мынадай:

Біріншіден, Еуропа мен Америкада әлеуметтік педагогика институты кеңінен даму алған жоқ. Шетелде оған - әлеуметтік жұмыстардың бір бөлігі ретінде, сол сияқты, Копенгагендегі (Дания) Халықаралық әлеуметтік педагогика ассоциациясы педагогикаға әлеуметтік қауым жағдайындағы (нашақорлармен, маскүнемдермен, көше балаларымен және т.б.) адаммен жүргізілетін теориялық және практикалық жұмыстар ретінде қарайды. Ресейде әлеуметтік жұмыстар теориясы шетел тәжірибесін қайта қорыту негізінде даму үстінде. 

Екіншіден, Ресейде әлеуметтік жұмыстар мен әлеуметтік педагогика институттары бір мезгілде құрылды. Әлеуметтік жұмыстар теоретигі (Валентина Георгиевна Бочарова) отандық әлеуметтік жұмыстардың американдықтардан айырмашылығы оның адамның өзінің әлеуметтік проблемаларын шешуі үшін өзін белсенді қатыстыруына маңыз беретіндігінде деп санады. Бұл ретте, әлеуметтік жұмыстардың педагогикасы - әлеуметтік педагогика болып табылады.

Үшіншіден, әлеуметтік педагогикаға әлеуметтік жұмыс ретінде қарайтын көзқарасты шетелдік мамандар қолдайды. Бұл - оларға түсінікті.

Алайда, әлеуметтік жұмыс және әлеуметтік педагогиканың мақсаты, объектісі мен пәні жөнінен әлеуметтік  айырмашылықтары бар екенін атап айтқанымыз жөн (1-кесте).

1-кесте      Әлеуметтік жұмыстар мен әлеуметтік педагогиканың ерекшеліктері
	
	Әлеуметтік жұмыс
	Әлеуметтік педагогика

	Мақсаты 
	Әлеуметтік қорғау,

Әлеуметтік көмек,

Әлеуметтік қолдау,

Әлеуметтік қызмет көрсету 


	Әлеуметтік-педагогикалық бағалау (сараптама), 

әлеуметтік даму, әлеуметтік тәрбие, оларды түзету және оңалту, түзеу және қайта тәрбиелеу

	Жұмыс объектісі
	Әлеуметтік проблемасы бар және оны өзі шеше алмайтын адам 
	Тәрбиенің әлеуметтік 

тапсырысын жүзеге асыру 

Адамды, топты белсенді ету, жұмылдыру

Әлеуметтік-педагогикалық көмекті қажетсінетін адам 

Әлеуметтік-педагогикалық болжам жасау, бағалау (сараптама)

	Нысана 
	Материалдық көмек көрсету, адамды әлеуметтік қорғау, кеңес беру үдерісі, ерекше мұқтаждығы бар адамға әлеуметтік қызмет көрсету үдерісі
	Әлеуметтік-педагогикалық даму, тәрбиелеу, түзеу немесе оңалту үдерісі

әлеуметтік педагогикалық болжам жасау бағалау әдістері мен әдістемесі (сараптама)


Әлеуметтік педагог өз қызметінде әлеуметтік жұмыстар проблемаларын жиі шешеді. Олай етпеген жағдайда әлеуметтік педагогикалық қызметтің ұтымдылығына қол жеткізу мүлдем қиын. Мысалы, балада мазмұны жағынан әлеуметтік қызметкер шешуге тиісті проблема туындаса, әлеуметтік педагог та оны дербес шешуге құқылы.

Әлеуметтік жұмыс пен әлеуметтік педагогика қайсыбір жағдайларда өзара түйісіп, ұштасуы, қайсыбірінде ұштаспауы мүмкін. Олар өз мақсаттарын өз әдістері және құралдары арқылы іске асырады. Нақ сондықтан, оған әлеуметтік жұмыстар функциялары кіреді.

Өзін-өзі бақылауға арналған сұрақтар мен тапсырмалар..............................................................................................

        1. Әлеуметтік педагогика деген не?
2. Әлеуметтік педагогика дамуының негізгі бағыттарын атаңыз және мәнін ашып көрсетіңіз,

3. Орта педагогикасына сипаттама беріңіз.

4. Жеке тұлғаның әлеуметтік қалыптасу педагогикасы деген не?

5. Әлеуметтік ауытқушылықтар педагогикасына сипаттама беріңіз.

6. Әлеуметтік қалыптасудағы адамның өз орны мен рөлі қандай?

7. Әлеуметтік педагогикаға теория ретінде сипаттама беріңіз.

8. Әлеуметтік педагогикаға практика ретінде сипаттама беріңіз.

9. Әлеуметтік педагогиканың негізгі функциялары қандай?

10. Әлеуметтік педагогиканың негізгі міндеттері қандай?

Әдебиет...................................................................... Ғылыми пән ретіндегі әлеуметтік педагогика адамдардың және социум институттарының, мемлекет пен қоғамның ғылыми-танымдық қызметін көрсетеді. Ол педагогикалық ғылымның да және қоғамдық ғылымдар жүйесіндегі осы заманғы әлеуметтік-гуманитарлық білімнің де дербес бөлігі болып табылады. Осыған байланысты, оған тән мынадай сипаттық белгілерді атап көрсетуге болады: а) білімнің пәндік саласының тобы бойынша бұл – гуманитарлық ғылым; ә) білімнің мәнін көрсету тәсілі бойынша – феноменалистік; б) ойлау нысаны бойынша – эмпиристік. 

Ғылыми пән ретінде әлеуметтік-педагогиканың объектісі –  жеке тұлғаны оны практикалық әлеуметтік-педагогикалық қызмет үшін танып-білудің және қайта құрудың пәндік саласы болған қоғаммен өзара әрекетінде әлеуметтік қалыптасуын анықтайтын құбылыстар мен үдерістердің жиынтығы болып табылады. Пәні - әлеуметтік-педагогикалық білімдер, жеке тұлға мен әлеуметтің өзара әрекетінің жалпы заңдылықтары.

Ғылыми пән ретінде әлеуметтік-педагогиканың мақсаты  адам мен әлеуметтік ортаның өзара әрекетін үйлестіру бойынша әлеуметтік-педагогикалық қызметтің сапасы мен тиімділігін қамтамасыз етуді ғылыми-педагогикалық негіздеу болып табылады. Осы мақсатқа жету ғылыми пән ретінде әлеуметтік педагогиканың: аналитикалық талдау жасау, сипаттау, түсіндіру, бағдарлау, ұсыным жасау, танымдық, біріктіруші функцияларымен қамтамасыз етіледі. 

Ғылыми пән ретінде әлеуметтік педагогиканың міндеттері мынадай топтарға біріктірілген:

- практикалық әлеуметтік-педагогикалық қызметті зерттеу: социумның, ондағы әлеуметтік қатынастардың, субъектілер мен социум институттарының әлеуметтік-педагогикалық қызметінің даму заңдылықтарын анықтау; қайшылықтарды іздеу және үдерістерді анықтау, оларды оның әрқилы түрлері мен тұрпаттарында, әлеуметтік орта салаларында және оларды талдаудың түрлі деңгейлерінде шешу; әлеуметтік педагог қызметінің қағидаларын, мазмұнын, тәсілдерін, әдістері мен нысандарын әзірлеу; бір түрлі немесе басқа түрлі әлеуметтің  әлеуметтік институттар мен әлеуметтік қызметтерді құру және қолдануды ұйымдастырудың негіздерін және олардың өзара әрекет бағыттарын құрып, қалыптастыру; әлеуметтік педагогиканың бастауларын анықтау; шетелдердегі кадрлардың, ұйымдар мен институттардың әлеуметтік-педагогикалық қызметіне талдау жасау және тәжірибесін бағалау;

- әлеуметтік педагогиканың өзін дамыту: ғылымның әдіснамалық, теориялық-әдіснамалық және теориялық негіздерін құрып-қалыптастыру; ғылымтанудың әлеуметтік-педагогикалық мазмұнын (объектіні, пәнді, мақсаттарын, міндеттерін, қызметтерін, технологиялары мен әдістерін) анықтау; ғылыми білім саласы ретінде әлеуметтік педагогиканың процессуалдық, функционалдық, ғылыми-мазмұндық, ғылыми-пәндік құрылымын кешендеу; әлеуметтік педагогиканың технологиялық және ғылыми-әдістемелік негіздерін, әлеуметтік-педагогикалық практиканы ғылыми зерттеудің технологияларын және әдістерін жасау;

- әлеуметтік сала кадрларын даярлау үшін өзіндік білім беру кешенін теориялық негіздеу.

Білім беру кешені ретінде әлеуметтік-педагогика адамдар мен социум институттарының, мемлекет пен қоғамның ғылыми-білім беру қызметін көрсетеді. 

 Оның объектісі әлеуметтік сала мамандарын даярлаудың білім беру кешені болып табылады. Пәні – білім берудің түрлі деңгейіндегі кадрларды даярлау саласындағы ғылыми-теориялық (теориялық зерттеулердің нәтижелері) және ғылыми-эмпирикалық (әлеуметтік–білім беру қызметінің тәжірибесін қорытып-жинақтау нәтижелері) білімдер мен әлеуметтік-педагогикалық саладағы кәсіби қызмет бағыттары. 

2-семинар. Әлеуметтік педагогика - адам мен әлеуметтік ортаны үйлесімдендіру ғылымы мен практикасы.

3-семинар. Әлеуметтік-педагогикалық құбылыстарды зерттеу парадигмалары: классикалық пен мәдениеттанушылық парадигмалар. Жалпы ғылым әдістемесінің және жекелей педагогикалық ғылым әдістемесінің тенденциялары мен ерекшеліктерінің дамуын ескере отырып,  зерттеулерде әлемдік ғылымда және қазіргі кезде қолданылатын теориялық-әдістемелік білім, тұғырлар, ұстаным және әдіс, жүйлеріне сүйену керек. Жалпы ғылыми сипаттамасында  біздің көз-қарасымызша, диалетикалық әдісті қолданған дұрыс. Ол тарихи-педагогикалық әрекетті, оның қайта түрлендіру үрдісі және дамуы зерттеулерінің шарттары мен құралдарын анықтауға, зерттеулердің объективтілігі және қорытындының шындылығын қамтамасыз ететін шарттар мен тетіктерді сипаттауға көмектеседі.  Диалетикалық әдіс зерттеулерде түрлі әдістер топтарын қолдану қажеттілігін негіздеуге мүмкіндік береді: жалпы ғылыми, әлеуметтік, тарихи, педагогикалық және т.б. Сонымен қатар, әрбір тарихи-педагогикалық үрдістерде, құбылыстарда, фактілерде ол мыналарды зерттеуді талап етеді: сыртқы әлеуметтік-тарихи және педагогикалық шарттар және тәрбиелеу, оқыту, білім беру жүйесінің қызметі факторлары; осы жүйелер қызметінің ішкі ерекшеліктері мен заңдылықтары нақты тарихи шарттарда; оқу-тәрбие әрекетінің түрлі білім беру мекемелері түрлерінің педагогикалық нәтижелерін  қадағалау және т.б.

Зерттеулерді жүргізген кезде әдіснамалық тұғырлар наменклатурасы анықтамасына ерекше көңіл бөлу қажет. Тұғыр – қойылған зерттеу міндеттемелерін шешудің негізгі жолы, ол осы шешімдердің бағыты мен стратегиясын ашады. Ертеде әдістемелік тұғырлар санына келесілерді есептеген: нақты және абстракты, аналитикалық және синтетикалық, индуктивті және дедуктивті, динамикалық және статистикалық және т.б. Соңғы жылдары әлемдік ғылымда жаңа жалпығылымдық тұғырлар тізімі құрастырылған: жүйелі – құрылымдық, қызметтік, ақпараттық, үлгілік және т.б. Осылардың кейбіреулері барлық ғылымда, ал қалғандары жеке ғылымдарда қолданылады.

Тарихи-педагогикалық зерттеулерде тарихи-мәдениеттік, жүйелі-құрылымдық, әлеуметтік-формациялық (формациялық-таптық), тұтастық, кешендік және басқа да тұғырларды кеңінен қолданған жөн.

Зерттеулердің басқа әдістемелік компоненттеріне тұғырлар сәйкестігіне тән, ұстанымдар жатады. Зерттеулік тәжірибелер ұстаным гносеологиялық-әдістемелік ұғым болып табылатынын көрсетеді. Ұстаным белгілі бір ғылыми мәселелерді шешудің негізін құрушы бастамасын білдіреді, оның мазмұны нормативті-реттеуші сипаттамасын білдіретін белгілі қажеттіліктен көрінеді. Осы қажеттілікті сақтау – сәйкес әдістерді ойдағыдай қолданудың шарты болып табылады. Әдістерде өзінің қызметтік орны бойынша ұстаным – белгілі тұғырларды жүзеге асырудың құралы. Зерттеудің базалық әдіснамалық  ұстанымдары, партиялық, объективті, тарихи болып табылады.

 Жарамсыз партиялық ұстанымдар. Бүгінгі таңда бұл ұстаным одиозттық ретінде қабылданатынын, оны тікелей өткен пратиялық конъюктуралық пен апологетикамен байланысатынын, кез-келген ғылыми фактілер, шешімдер Маркс, Энгельс, Ленин туындыларындағы цитаталарымен, ЦК КПСС және одақтас республикалар ЦК-сының хатшыларының мақаласы мен баяндамаларында расталатынын ескере отырып, біз біраз айқындаулар беріп өткіміз келеді. Ғылым тарихында терең ежелгі және бүгінгі күнге дейінгі партиялық ұстаным жалпы-тарихи (сәйкес педагогикалық-тарихи) танымның әлеуметтік мазмұнын көрсетеді және құнды әлеуметтік-педагогикалық аспектілер, аксиологияларды қосады.  Бұл мемлекеттегі білім берудің дамуына арналған мемлекет саясатының белгілі критерийлер ұғымындағы қатаң белгіленген әлеуметтік-саяси бағыт. Кез-келген мемлекеттік бағыт, әрбір қоғамдық тап, әлеуметтік топ өзінің тамырлы қызығушылығын және азаматтық-өнегелік құндылығын тиімді бейнелейтін, олардың барлық өмірлік саладағы іске асырылу мүмкіндігін беретін партиялық формасының өзгешелігін дамытады . Үстемдік ететін таптар, мемлекеттік машиналар арқылы билік ететін олигархия олардың әлеуметтік топтарына тиімді білім беру жүйесін, мектеп типологиясын, олардағы оқыту мазмұнын, технологиясын және т.б. дамытады. Партиялық ұстаным ұғымын ғылыми зерттеу, қайнар-көздің  әлеуметтік-педагогикалық мазмұнын, ғалымдардың дүниетанымдық, саяси  ұстанымдарын және олардың әдісте өзгеше бейнеленуінің ашылуын талап етеді. Осындай жоспар ұғымындағы партиялық, ежелгі және орта ғасырлық тарихшылардың зерттеулерінде орын алған.. Шовинизм немесе ұлттық радикализм, партиялық ұстанымдардың негізі ретінде, қазіргі кезде тарихи және тарихи-педагогикалық зерттеулердің нәтижелерін фальсификациялауға әкеліп соғуы мүмкін.
Объективтілік ұстанымы. Әлеуметтану және басқа да қоғамдық ғылымдарда біраз ғалымдар бұл ұстанымды қабылдамайды және оларды зерттеулерде қолдану міндетті емес деп ойлайды. Ғылыми-әдіснамалық ұстаным ретінде объективтілік, тарихи-педагогикалық фактілер, құбылыстар, үрдістердің жан-жақты жүйелі талдауын талап етеді. Ұстаным екі қызметті жүзеге асырады: а) зерттеу пәнін, оның педагогикалық теория және тәжірибесіндегі орнын нақты анықтау. б) зерттеу объектісін біртұтас ретінде оның өткенін, болашағын және осы шағын жаңалау. Біз бұл ұстанымды тарихи-педагогикалық зерттеулерде қазіргі кезде қолдану орынды  және үлкен пайда әкеледі деп ойлаймыз.

Тарихи ұстаным  тарихи – педагогикалық құбылыстардың (олардың пайда болуы, даму динамикасы) нақты-тарихи жағдайлардың тіршілігі және қызметіне байланысты зерттеулерін ұйғарады.  Тарихшылдық тарихи-педагогикалық құбылыстардың дамуы мен пайда болуындағы жалпылық пен ерекшелікті ғылыми-объективті бейнеленуін талап етеді, бұл тарихи кезеңдердің өзгешелігі есебімен өткеннің сипаттамасын қамтамасыз етеді. Тарихи уақыт нақты педагогикалық құбылыстардың және фактілердің объективті ашылуын, дамушы тарихи-педагогикалық әрекеттердің танымдылығын талап етеді. Тарихи уақыт статика да динамика бойынша да қарастырылады. Бұл адам қоғамының, оның  білім беру институттарының ерекшеліктерімен өзгешеліктерімен шартталады. Бұл тарихи-педагогикалық құбылысты нақтылауға, ғылыми объективті суреттеуге мүмкіндік береді.

Тарихи педагогикалық зерттеулерде әдіснамалық ұстанымдарды қолдану, біржағынан тарихи құбылыстардың шиеленісуін, екінші жағынан, тарихи-педагогикалық үрдістерді әлеуметтендіруден қорғайды. Осы екі жағымсыздық соңғы кездері жалпы тарихи және тарихи-педагогикалық зерттеулерде ерекше сипатты болып отыр.

Әдістемелік тұғырлар мен ұстанымдар зерттеу міндеттерінің стратегиясын, бағыты мен шешу жолдарын ашады, зерттелетін объектілердің зерттеу әдістерін және жалпы әдістерді анықтайды.
 
Тарихи материализмнің каноны және детерминанты тірегі, түрлі педагогикалық фактілерді зерттеудегі таптық күрестің ізділігі, олардың өткені мен қазіргі үрдістері мен көрінісі, айтарлықтай күтілген нәтижелер берді: "прогрессивті - реакциялық" ұстанымдарға бөлу зерттеу ізденістерін жеңілдетті. Бірақ та осымен қатар оның қоғамдық тұрмысының формаларын құрайтын , адамның және мәдениеттің өзінің тарихы оның тасушысы ретінде шарасыз соңғы кезекке ығыстырылды. Тарихи-педагогикалық ізденісте, монографиялық талдаулада атамұра мәнеріне біржақты келіс ерекше біліне бастады, өйткені тәрбиелеуші қарым-қатынас мәдениеті ретінде педагогикалық практиканың мәніне қарама қарсылық көрсетті. Ол жылдары педагогика  - бұл өсуші буынды тәрбиелеу туралы ғылым"  , ал советік педагогика - "оның дамуының сапалы жаңа, жоғары кезеңі" деген ұғым жалпы танылған, бұндай біржақтылық бекімділік жетіспеушілік болып көрінбеді. 

Соңғы кездері тарихи-педагогикалық шындықты талдауға  арналған, мәдиниеттанымдық, аксиологиялық, өркениеттік, инновациялық бұрыннан белгілі концепцияларға негізделген жұмыстар пайда бола бастады. Бүгін олардың көзінше "қатаң партиялық" жолды алған ұғым қалай көрінеді? Оларды қолдану жаңа білім бере ме?  Жақсы белгіліден белгісіз нәрсе ашыла ма? Ертеде жасалынған бағалар түзетулер немесе толық алып тастауды талап етеді ме?
 
Осы сұрақтардың кейбіреулеріне қазіргі кезде жиналған педагогика тарихында белгілі көрініс болып табылатын шығармашылық мирастарды зертеулердің нәтижесін қолдана отырып жауап беруге тырысамыз. 


Бірінші аталған мәдинеттанулық концепцияның мәні келесіде – мәдениеттік  әлеуметтік-антропологиялық және жеке педагогикалық көрніс ретінде қарастырады. Бұл педагогикалық іс-әрекеттерді жалпы мәдени бейнеде зертеуге, педагогика мен мәдениеттің ынтымақтастығы негізінде көріністер мен фактілерді зерттеуге  мүмкіндік береді. Соңғысы әлеуметтік-құнды дәстүрлерді қолдау және қайта өндіру мен жүзеге асыру шарттары оларды жақсарту және бейімдеуге тырысатын, адамдар әрекеті және оның нәтижесі ретінде қызығушылық тудырады. Және бұл мағынада мәдениеттің қоғамды жақсартудың қазіргі заман үрдісімен байланысты ұғым ретінде бастапқы мағынасы қайта құрылады. Ол динамикалық үрдіс түрінде негізінде шығармашылық әрекет және бұл әрекеттің субъектісі – адам  өмір және еңбектің өркендеу шарттары ретінде көрінеді. (Злобин Н.С. Культура и общественный прогресс. М., 1980. С. 27)


Қазіргі заманғы ғылым мәдениетті жас буынға білім беру және тәрбиелеудің мақсаты мен мазмұнын, тұлғаның мағыналық күшін дамытудың негізі болып табылатын қайта білім беру әрекетінің нәтижесі мен үрдісін, материалдық және рухани құндылықтар жиынтығы ретінде қарастырады. Мәдениет қоғамның барлық өмір әрекетіне ене отырып,  нақты-тарихи тұрмыстың жалпы өлшемдерін құрушы болып табылады. Және бұл мағынада оның ең жарамды анықтамасын А.Швейцер көрсетті: "Мәдениетті – бұл прогрессшіл жеке тұлғаның рухани жетілдіруінің шарты ретінде қарастырсақ, адам және адамзаттың барлық жақтары мен бағыттарының жалпы прогесі " (Культура и этика. М., 1973.с.10) . 


Бұдан білім мен мәдениеттің жанасуының басты нүктесі көрінеді. Осыған орай білім беру мәдениетті қайта өндірудің қажетті шарты ретінде қарастырылады, бұл оның сәйкесті оқытылуын талап етеді. Білім беру және тәрбиелеу үрдісінде адам мәдениеттің мұрагері болады: халықтың әлеуметтік мәдени феноменін игере отырып, ол ұлттық діл сипаттамасы мен қоғамның әлеуметтік бірлік тұлғасы статусына ие болады.


Мәдениет – тарихи өңделген формаларды біріктіру және көп түрлендірудегі өмір сүрудің өзіндік әдісі. Бұл шығармашылық жасампаздық әрекет олардың "адамдандыру (очеловечование)" және әркімнің дамуы және өзіндік дамуы деңгейін сипаттайды және бейнелейді. Бұл – көрініс синкретикалық, адамның табиғатпен, қоғаммен және өзімен,  гармониялық қатынасының көрінісі, материалды және рухани құндылықтар синтезі, қоршаған әлем мен гармониялық қарым-қатынас және өркениетті болашақты қамтамасыз етудің қажетті шарттары. 


Біз үшін мәдениет мәселелерін зерттеу және құрастыруға жалпы философиялық  тұғыры  өте маңызды мәнге ие, өйткені ол мәдениетті әлеуметтік фактілермен, көріністермен органикалық қарым-қатынасын қадағалауға мүмкіндік береді. Сонымен, тарихи-педагогикалық мәселелерді зерттеуде келесі ойды ескеру қажет, мәдениет ұйытқысын бүкіл адамзаттық және ұлттық құндылықтар жиынтығы құрайды, оларды игеру және өндіру тарихи зерттелген. Философия және мәдениеттанудағы жиналған материалдар мәдениетті тұлғаны шығармашылық өзіндік реттеу үрдісі – тұлға субъектісі және біртумалықты көрсететін әрекеттің өзіндік әдісі тұрғысында қарастыруға мүмкіндік береді. (А.Н. Леонтьев, В.С. Давидович, В.П. Зинченко, М.С. Коган және т.б.).
4-семинар. Әлеуметтік-педагогикалық ғылыми танымдағы диалектикалық және сыни бағалау тұғырлары Ғылыми педагогикалық зерттеулер нәтижелерінің жаңалықтарын бағалау критериі мен әдістері

Педагогикада зерттеулер дегенде оқыту, оқу-тәрбие процесін ұйымдастыру әдістері мен теориялары, оның маңызды принциптері, білім жүйесін басқару формаларының заңдылықтары жөнінде жаңа тағылым алуға бағытталған ғылыми іс-әрекеттер нәтижесі қаралады. Ғылыми зерттеулер бұрыннан танымал теорияларға сүйене отыра, тәжірибелік байқау жасауға болатын нақтылы деректерді негізге алады да, барлық элементтер, рәсімдер мен әдістердің өзара әрекеттерімен жүйелілігімен мақсаттылығымен ерекшеленеді. Ғылыми-педагогикалық зерттеулерді оның сапасы мен тиімділігі жағынан сипаттауға болады.


Зерттеулердің сапалылығы ғылым өнімінің тұтыну құндылығымен тығыз байланысты. Барлық тұтыну құндылықтарының пайдалы жағын бағалау үшін зерттеу нәтижесінде алынған теориялық және практикалық жағдайлар жиынтығына, оның сапасына сүйенеміз. Зерттеу сапасы оның нәтижесінің жаңалықтарымен өзектілігімен теориялық және практикалық маңыздылығымен анықталады.


Ғылыми педагогикалық зерттеу жұмыстарының басты сапасы жаңа тұжырымдамалар, идеялар, оқу-тәрбие саласындағы амал-тәсілдер мен келешекте қолданбалы зерттеулерді дамыту үшін жол көрсететін мәнділігінен көрінеді.


Қолданбалы ғылыми педагогикалық зерттеу жұмыстарының қасиеті оның практикалық маңыздылығында, оқыту мен тәрбие процесіне ықпал етуінде, алынған білімнің өзектілігінде. Зерттеу нәтижелері типтік, нақтылы-ғылыми критерилер көмегімен бағаланады.


«Ғылым және ғылымдағы мемлекеттік ғылыми-техникалық саясат жөніндегі» федералді заңда ғылыми зерттеу жұмыстарын жаңа білім алу әрекеттері ретінде қарастырылады.

 
Ғылыми немесе ғылыми техникалық көрсеткіштер дегенде кез-келген ақпарат таратушы айқындаған шешімдер мен жаңа мағлұматтар қамтылған ғылыми техникалық әрекеттер өнімдері түсіндіріледі.


Ғылыми құндылықты тек нәтижесінде қоғамдық жаңа хабарламалар алуға болатын зерттеулер ғана білдіреді. Педагогика саласында бұрыннан белгілі нәрселерді біле тұра қайталау зерттеу жұмысы болып саналмайды. Мұндай жағдайда жаңа нәтижелердің ескіден айырмашылығы тек терминологиялық жағынан ғана байқалады.


Педагогикалық зерттеулер сапасын талдаудың негізгі бірлігі оның нәтижесі болып табылады. Оны бағалау үшін мазмұны ашылып, ішкі байланыстарының құндылық жақтары көрсетілуі тиіс. Оның мазмұнын жаңашыл критерилер сипаттаса, құндылығын теориялық және практикалық маңыздылығы мен өзектілігі анықтайды.

Жаңашылдық жағынан критерийлер бұрын ғылым мен практикада қолданылмаған жаңа теориялық жайлар мен практикалық ұсыныстардан тұрады.


Жаңашылдықты суреттеу үшін төмендегідей сипаттамаларды қолдануды ұсынамыз. Түрлері жағынан оны теориылық ( тұжырымдама, болжам, терминология т.б.) және практикалық (ереже, ұсыныс, құралдар, талап, әдістемелік жүйе т.б.) деп бөлуге болады. Жұмыс түрімен зерттеу саласына байланысты 1-ші орынға оның теориялық немесе практикалық жаңалығы қойылады. 


Жаңашылдық деңгейі – алған білімдерінің орнын, оның сабақтастығын сипаттайды. Ол нақтылау, толықтыру, жаңару деңгейлерінің көмегімен бағаланады.


Нақтылау деңгейі – алынған нәтиже белгіліні дәлелдейді, оқыту мен тәрбие, оқыту әдістері, педагогика тарихы, мектеп ісін жүргізуге қатысты кейбір теориялық немесе практикалық жағдайларды нақтылайды. Мысалы: Білімді тексеру жүйесі түрде өтуі керек. Материалдың көлеміне байланысты саны анықталады.


Толықтыру деңгейі – алынған нәтиже бұрыннан белгілі теориялық және практикалық жағдайларды кеңейтіп, белгілі емес жаңа элементтерді қамтиды. Жалпы, жаңашылдық ештеңені өзгертпейді, оны толықтырады. Мысалы, ғылымилық принципін дидактикада 50 – жылдары М.Н.Скаткин  тұжырымдаған ол төмендегідей жағдайларды қамтиған: оқушыларға берілген мәліметтердің ғылыми растығы, суреттеп отырған құбылыстардың мәнінің ашылуына, оқушыларды маңызды деген материалистік теориялармен таныстыру, дүниені танып-білу туралы оқушылардың дұрыс көзқарастарын қалыптастыру, абсалюттік және салыстырмалы ақиқат жөнініде, ғылыми таным әдістерімен танысу. 

80- жылдары Л.Я. Зорина жүргізілген зерттеулерді негізге ала отыра бұл принципті бұрыннан белгілі емес үш жаңа қағидамен толықтырды: білімнің заманауи ғылым деңгейіне сәйкестігі; ғылыми таным әдістері жөнініде оқушылардың дұрыс көзқарастарын қалыптастыру, таным процессінің басты заңдылықтарын ашу; Жаңару деңгейі теорияда бұрын болмаған оқыту мен тәрбиелеу саласындағы амал-тәсілдер, жаңа идеялармен сипатталады. Аталамыш саладағы белгілі ұғымдардан түбегейлі ерекшеленіп тұратын жаңа көзқарас ұсынылады.

Теориялық мәнділік критерия зерттеу жұмыстары нәтижелерінің құндылық жағын, оқыту мен тәрбиелеу саласындағы теориялық ұғымдар, идеялар, көзқарас, тұжырымдамаларға әсерін көрсетеді, педагогика ғылымының дамуына қосқан үлесін анықтайды.

Өзектілік критеринен айырмашылығы зерттеу жұмыстарының дайын өнімін сипаттайды, өзектілікпен сәйкес келмеуі мүмкін.

Дәрежесі мен ауқымдылығы бойынша теорияға әсер етуі жағынан теориялық мәнділіктің бірнеше деңгейі бар: жалпы педагогикалық, салалық, жалпыға бірдей жағдай, жекелей мәселелі.Аталған деңгейлер шартты олардың арасындағы шек қозғалмалы, дегенмен, көпшілік жағдайда оларды анықтауға болады.

Зерттеу жұмыстарының теориялық мәнділігі оның жаңашылдығымен, теориялық күйінің қалыптасу дәрежесімен, яғни тұжырымдамалықпен қортындылардың дәлелділігімен, қолданбалы тақырыптармен жұмыс жасау үшін зерттеу нәтижелерінің өзектілігімен тығыз байланысты. Фундаменттік зертеулерде тұжырымдамалық автордың теориялық ұстанымын бейнелейді. Тұжырымдамасыз зерттеулер түрлі идеяларды дәйексіз пайдаланатын эклектик сипат алып, теориялық жағынан дәлелсіз болып қалады.

Жаңашылдықты бейнелейтін ғылыми педагогикалық зерттеулер нәтижелерінің теориялық мәнділік пен көп жұмыстарда толық сәйкес келетінін айта кету керек. Оған мысал ретінде Т.С. Базарованың докторлық диссертациясы дәлел.


Зерттеу жұмыстарының ғылыми жаңашылдығында:
· жоғары оқу орындарында (философиялық, әлеуметі мәдени, білім) әлеуметтік қызметтеркердің кәсіби даярлық процесінің мәні мен маңызын құрайтын жағдайлар жиынтығы анықталады;

· білім берудің барлық құрамдас бөліктері арасындағы қарама-қайшлықтың орны талданып, ашылады;

· жоғары оқу орындарында кәсіби даярлық жүйесі және зерттеу жұмыстарының әдістемелік жинақтары ретінде салалық көзқарас қалыптасады;

· полиэтникалық сала ерешеліктерінен тұратын кәсіби шеберлікті қалыптастыратын болашақтағы әлеуметтік қызеткердің жеке басының субъектілік мәні артып, өзектілік идеясы алға қойылады;

· полиэтникалық салада кәсіби шеберліктің (арнайы, әлеуметтік, жеке басылық) компонентерінің жинақтығын көрсететін кәсіптік іс-әрекеттерді жүзеге асыратын әлеуметтік қызметкердің авторлық үлгісі жасалады.

Зерттеу нәтижелерінің теориялық маңызында:

· полиэтникалық саладағы (көзқарастар, ұстанымдар, шарттар мен әдістер) кәсіби іс-әрекеті жүзеге асыратын майталман әлеуметтік қызметкер даярлаудың теориясы- әдістемелік негіздері анықталады;

· аймақтық жоғары білім беру жағдайларында кәсіби даярлық жүйесін дамытудың алғы шартарын айқындайтын регионалдық көзқарас ұғымы қалыптасады;

· полиэтникалық салада кәсіби іс-әрекеттерді жүзеге асыратын әлеуметтік қызметкердің үлгісі жасалады;

· әлеуметтік қызметкердің жеке басының жүйелік сипаттамасы ретінде «әлеуметтік творчество» ұғымы қалыптасады;

· жеке басы әрекетінің феномені ретінде әлеуметтік қызметкердің кәсіби шеберлігінің сипатамасы мен құрылымы жасалады;

· болашақ маманның әлеуметтік креативтілігінің даму процесінде әлеуметтік-педагогикалық жағдайлар кешенін қолдану логикасы мен мазмұнының негізі қаланады.

Ғылыми-педагогкалық зерттеу жұмыстарының жаңашылдығын анықтау әдістері

Негізгі нұсқаны салыстыру әдісінің қамтитындары: эталонның құрылуы; шығарылған нәтижелердің талдап, топталуы; талдап отырған жұмыс пен негізгі нұсқаның салыстырылуы; Негізгі нұсқада белгілі кесте бойынша іріктеліп, бейнеленген педагогика саласындағы осы уақытқа дейінгі белгілі теориялық және практикалық білім көрсетіледі. Базалық нұсқаның құрылуы ізделіп отырған мәселе бойынша әдебеттерді анықтауды, түрі мен оларды сипатына қарай бейнелеу арқылы білімдерді топтауды қарастырады. Сөйтіп, іздепт отырған мәселе бойынша негізгі нәтижелердің (тұжырымдамалар, әдістер, идеялар, ұсыныстар т.б.) тізімі алынады. Аталмыш эталон салыстырмалы болады және белгілі бір уақытқа тән.


Нәтижелерді талдап, топтау кезеңінде сарапшылар бағалап отырған жұмыс нәтижесіне талдау жасап, оны жаңашылдық деңгейімен мазмұнына қарай білім түрлері бойынша топтастырады.


Соңғы кезеңде талдап отырған жұмыс нәтижелері мен базалық нұсқаны салыстыру жүргізіледі. Олардың бірдей болып қалуы немесе үйлеспеуіне байланысты жұмыс қорытындысы бұрынан белгілі немесе жаңа деп бағаланады. 


Жаңашылдықты анықтаудың ақпараттық әдісі – ізденіс жұмыстарынан ұқсас түйін болып қалатын құжатты қарауды қамтиды. Сарапшылар құжаттарды оқып, өз тәжірибелері мен түйсіктеріне сүйене отыра қорытынды жасайды. Құжаттардың ( диссертация, ғылыми есеп, мақала) тек атауы мен негізгі мақсаты ғана тіркеледі. Алынған нәтижелер бейнеленбейді.

          Жаңашылдықты оқыту әдістемесі мазмұны неғұрлым түпнұсқаға сай келетін релевантты құжат іздеуді қарастырады. Содан кейін сарапшылар құжаттарды іріктеп, жаңашылдығы жағынан өзара салыстырады. Бірдей түйін жасалған құжаттар кездесіп қалса онда ол қысқартылады.Кейде мәліметтер базасына енбеген, бірақ үйлесімділік түйіні бар құжат болып қалуы ықтимал.


Бірақ мұндай мүмкіндік жаңашылдықтың сараптамалық бағасына қарағанда неғұрлым төмендеу. 


Ғылыми-педагогикалық зерттеулер нәтижесінің жаңашылдығын бағалау үшін антиципация (күн ілгері білу) әдісі қолданылады. Бұл әдіс қарапайым ғана болғанымен, сенімді тұжырым жасайды. Ол алдын ала жоспарланған зерттеулерді талдау үшін тиімді. Бұл әдістің мәні: жұмыс нәтижесі сұрақ түрінде көрсетіледі. Сарапшылар сұраққа жауап береді. Жауап сәйкес келіп қалған жағдайда жұмысты көрсетілген нәтижелердің белгілі екені анықталады.Кейде тұжырымның белгілі болып, сарапшылардың жауабы сәйкес келмеуі мүмкін. Мұндай жағдайда жаңашылдық түйіндері қосымша дәстүрлі тәсілдермен анықталуы тиіс.

Соңғы кездері мәтіндік құжаттарды тексеру үшін AntiPlagiat.ru. интернеттік желісі пайдаланылатын болды. Бұл желі іске қосылу базадағы мәтіндердің түпнұсқалығын тексеруге үлкен мүмкіншілік берді. Жоғары оқу орындарының бірқатары РГБ (Ресей мемлекеттік кітапханасы) базасының мәліметтері бойынша курстық жұмыстар, рефераттар, диссертацияларды тексеруде. Аталмыш желі зерттеу нәтижелерінің жаңашылдығын тексеру үшін де пайдаланылады. Ғылыми зерттеулердің жаңашылдығын анықтауда өте сақ болу қажет. Өйткені, электронды түрде материалдың аз ғана бөлігі болуы мүмкін. Авторлықты анықтау үшін интернетте бүкіл ақпарат болуы тиіс. Ғылыми мәтіндердің көпшілігі қағазда қалып қоюы мүмкін.

Көптеген авторлар түп деректі заңды түрде дәйектейді. Егер ол оны екінші рет қосымша нұсқасымен жариялайтын болса, авторды шығармашылық ұрлығы үшін айыптауы мүмкін.


Ғылымды дамыту үшін жұмыстың жаңашылдығын анықтау, көшірмеден сақтандыру, неғұрлым маңыздырақ болып табылады.


Ұсынып отырған ғылыми-педагогикалық зерттеулер нәтижелерінің жаңашылдығын бағалау әдістерін практикаға енгізу әрине, бір жолға ғана акт болып табылуы мүмкін емес; Ол үшін белгілі бір ұйымдастырылған қайта құру, зерттеу нәтижелерін рәсімдеуге қойлатын талаптар енгізу, педагогика ғылымының әр түрлі саласы бойынша қолда бар тұжырымдардың эталондарын жасау қажет.


Мұндай өзгерістер зерттеу жұмыстарының сапасы мен тиімділігіне, педагогикалық ғылым мен практиканы дамытуға оң көзқарасты танытады.

5-семинар. Әлеуметтік-педагогикалық танымның мәдениеттанушылық және жүйелілік тұғырлары.

6-семинар. Әлеуметтік педагогиканың педагогикамен, валеологиямен, конфликтологиямен, әлеуметтік  информатикамен, әлеуметтік жұмыспен, мәдениет және өнермен байланысы.  

7-семинар. Әлеуметтік педагогиканың ғылыми білімінің технологиялық деңгейдегі құрылымының моделі. Әлеуметтік педагогиканың әдістемелік білімінің технологиялық деңгейі. 
«Технология» ұғымын анықтауда осы сөздің құрылымының ерекшелігінен екі түрлі тәсілдеме туындайды.


Біріншісіне сәйкес, технология,  бұл – практикалық қызметтің өнері,  шеберлігі туралы ғылым. Бұл контексте әлеуметтік-педагогикалық технология – болжанған әлеуметтік-педагогикалық мақсатқа жету өнері туралы ғылым. Ол әлеуметтік-педагогикалық технологияның өту заңдылықтарын, оған елеулі ықпал ететін факторларды, мақсатқа жетуді оңтайландыру жағдайларын зерттейді. Мұндай технология теориялық-з Олардың ішінде:

- теориялық әлеуметтік-педагогикалық технология, бұл – белгілі жағдайда әлеуметтік-педагогикалық мәселені (әлеуметтік-педагогикалық проблемаларды) шешу үшін қажетті неғұрлым оңтайлы әдістер, құралдар мен тәсілдер (әрекеттер, операциялар мен рәсімдер) туралы ілім. Мұндай технология қызметтің нақтылы объектісіне қатысты қалыптасқан жағдаяттың белгілі  әлеуметтік-педагогикалық проблемасын шешудің нұсқасын сипаттауда, талдауда, негіздеуде пайдаланылады. Теориялық әлеуметтік-педагогикалық технологияның үлгілері: оқулық, оқу құралы, оқу-әдістемелік құрал, технологиянын теориялық әзірлемесі түрінде ұсынылады;

- зерттеуші әлеуметтік-педагогикалық технология, бұл – әлеуметтік-педагогикалық құбылысты, оның құрамдас бөліктерін, танылу ерекшеліктерін, танылу динамикасын, дамуын, сапалы өзгеруін бағытталған түрде басқару мүмкіндіктерін танып-білуге (терең танып-білуге) мүмкіндік беретін арнайы құрылған, ғылыми негізделген әдіс (әдістер мен құралдардың жиынтығын пайдалану жүйесі). Ол әлеуметтік-педагогикалық құбылыстың өзін, танылу динамикасын танып қана қоймай, үдерістің сапалы өзгеруін жобалауға мүмкіндік береді. Мұндай технологиялар: зерттеу бағдарламалары, зерттеу қызметі әдісі; эксперименттік әзірлеме түрінде ұсынылуы мүмкін. 

Технологияның екінші тәсілдемесіне сәйкес, бұл – белгілі бір орта жағдайында адаммен, топпен жұмыста болжалды мақсатқа жетуді қамтамасыз ететін әдістерді (әдістердің жиынтығын), құралдар мен тәсілдерді маманның (мамандардың) іске асыруы бойынша әлеуметтік-педагогикалық қызметтің мақсатты түрде бағытталған және неғұрлым оңтайлы жүйелілігі (ретке келтірілген іс-әрекеттердің, операциялардың және рәсімдердің жиынтығы). Мұндай технологиялар (практикалық-бағдарланған) қолданбалы сипатта болады. Олар арнаулы теориялық әзірлемелердің немесе бұған дейінгі (іс жүзіндегі) тәжірибенің негізінде құрылады. 


Жалпы тұрпатты практикалық технология – бұл маманның (мамандардың) белгілі бір ортада адаммен, топпен жұмыс істеуде болжалды мақсатқа жетуді қамтамасыз ететін әдістер, құралдар мен әдістердің жинақталуын іске асыру бойынша әлеуметтік-педагогикалық қызметінің мақсатты түрде  бағытталған, жобаланған және жоспарлы түрде атқарылатын оңтайлы жүйелілігі. Технологияның мұндай тұрпаты мынадай түрде ұсынылуы мүмкін: әлеуметтік-педагогикалық қызмет бағдарламалары: маманның (мамандардың) әлеуметтік-педагогиканың жалпы мәселелерін нақтылы объектімен жұмыста шешу үшің қолданылуы мүмкін. Олар әлеуметтік-педагогикалық жұмыстың сатылы кезеңдерін, әдістер мен құралдарын негіздеу және оларға болжалды нәтижеге жетуді қамтамасыз ететін әдістемелік ұсынымдар түрінде ұсынылуы мүмкін.

Мұндай тұрпатты технология мынадай түрде ұсынылуы мүмкін: әлеуметтік-педагогикалық қызметтің бағдарламалары: маманның әлеуметтік-педагогикалық міндеттерді (индивидуалдық даму және тәрбиелеу, түзету, педагогикалық оңалту) бойынша қолданыстағы әдістерді, жүйелілік және оларды қолданудағы ерекшелікті қамтитын жұмыс әдісі.

Жеке тұрпатты практикалық технология, бұл –  ортаның белгілі бір жағдайларында адаммен, топпен жұмысында болжанған мақсатқа жетуді сипатты түрде қамтамасыз еетін, белгілі бір жоспар бойынша реттелген, жоспарланған және жүйелі түрде іске асырылатын  іс-әрекеттер, операциялар мен рәсімдер. Бұл жағдайда әлеуметтік-педагогикалық технология болжанған нәтижеге жетуді қамтамасыз ету үшін оңтайлы жүйелілік пен олардың іске асырылуын ерекшеліктерін сипаттау түрінде ұсынылуы мүмкін. 

Әлеуметтік педагогикалық технологияның мұндай тұрпаты әлеуметтік педагогиканың жеке міндеттерін шешуде қолданылуы мүмкін. Мұндай технологияға мынадай мысалдарды келтіруге болады:

- жеке әлеуметтік-педагогикалық мәселелерді (проблемаларды) шешу үдерісінде маман қызметінің сценарийі;

- жеке әлеуметтік-педагогикалық технологияны шешу контексінде белгілі бір әдісті іске асыру әдісі; 

- Әлеуметтік-педагогикалық проблеманы шешу сценарийі және оған маман үшін әдістемелік ұсынымдар.

Әлеуметтік-педагогикалық технологияның барлық тұрпаты (теориялық, зерттеушілік және практикалық) өзара байланысты. Олар бір-бірін жиі толықтырып, танымдық және практикалық қызметтен қол жеткізілген нәтижелерді нақтылауға және жетілдіруге ықпал етеді.

Арнаулы әлеуметтік-педагогикалық зерттеулердің немесе маманның адамдардың түрлі топтарымен - әлеуметтік педагогика объектілерімен жұмысында жинақтаған практикалық жұмыс тәжірибесі негізінде әлеуметтік-педагогикалық технологияның тұрпатты нұсқауларының банкін құруға болады. Әрбір тұрпаттық технология теориялық, зерттеушілік немесе қолданбалы сипаттағы нақтылы  әлеуметтік-педагогикалық мәселелерді шешу мүддесінде клиенттердің белгілі бір тобына бағдарланады. 

8-семинар. Әлеуметтік педагогиканың нысанын және оның қасиеттерін бағалау технологиясы.
9-семинар. Әлеуметтік педагогикадағы жоспарлау және кері байланыс орнату технологиялары.
10-семинар. Әлеуметтік-педагогикалық зерттеудің ғылыми және ұғымдық-терминологиялық аппараты.

11-семинар. Әлеуметтік-педагогикалық зерттеудің әдістемелері.

Ғылыми зерттеу жұмысы және деңгейлері

     Ғылыми педагогикалық зерттеу – жаңа педагогикалық білімді қалыптастыратын танымдық әрекет түрі, оқыту, тәрбиелеу және дамудың объективті заңдылықтарын ашуға бағытталған үдеріс.     Ғылыми-зерттеу — таным іс-әрекетінің бір түрі  және жаңа ғылыми білім құру үдерісі. Ол объективтілігі, дәлелділігі, нақтылығы жағынан сипаталады.

    Педагогикалық ғылыми зерттеудің деңгейлері төмендегідей қалыптасқан:
1.Эмпирикалық ( практикалық) – мұнда жаңа ғылыми фактілер анықталып эмпирикалық заңдылықтар тұжырымдалады. Жинау, таңдау, сәйкестендіру, талдау және жалпылау,  практикалық зерттеуден алынған педагогикалық фактілер сандық, сапалық өңдеуден өтеді.

2.Теориялық: негізгі, жалпы педагогикалық заңдылықтар құрылады, бұрын зерттеліп ашылған фактілерді анықтап, болашақтағы фактілерді, жағдайларды алдын ала болжай  және көре білуге мүмкіндік туғызады.
3.Әдіснамалық: эмпирикалық және теориялық зерттеу нәтижесінде педагогикалық құбылыстың жалпы принциптері мен әдістері мен теориясы құрылады. Зерттеудің бұл деңгейі іргелі деп аталады.
 Ғылыми-зерттеушілік,әрекеттің әдіснамалық негіздері

Зерттеу үрдісінің құрылысы мен мазмұны. Педагогикалық зерттеу туралы түсінік. Қазіргі уақыттағы педагогикалық зерттеулердің теориялық негіздері және мәселері. Зерттеулік ізденістің көздері мен шарттары. Зерттеу логикасы туралы түсінік. 
Педагогикалық зерттеудің мәні және тарихи педагогикалық зерттеу;

Тарихи педагогикалық зерттеудің өзектілігі, мәселесі, тақырыбы;

Тарихи педагогикалық зерттеудің мақсаты, объектісі мен мәні, болжамы, міндеттері, жетекші идеясы, әдіснамалық және теориялық мәні мен жаңалығы, практикалық мәні, зерттеу әдістері, кезеңдері, базасы, қорғауға ұсынылатын қағидалар, зерттеу нәтижелерін сынақтан өткізу, зерттеу құрылымы.

 Педагогиканың әдіснамалық білімінің құрамында педагогика саласындағы педагогикалық зерттеудің әдістемесі жеке пән ретінде қалыптасуда және ғылыми білім жүйесінен белгілі орын алуда. Сондықтан әдіснаманың  зерттеудің логикасын құрудағы басты рөлін ескере отырып, бұл оқылатын пәннің мақсаты педагогикалық танымның әдістемелік және практикалық мәселелерін жетік түсініп, зерттеу барысында қолдануға даярлау болып табылады.

Педагогика әдіснамасы педагогикалық танымның табиғатын, ұстанымдарын және әдістерін қамтиды. Сондықтан педагогикалық зерттеудің әдістемесі осы мәселелерді зерделейді және бұл саладағы зерттеудің ерекшелігін анықтайды. Педагогикалық зерттеу құрылымы, ең алдымен, педагогикалық, тарихи-педагогикалық, білім көздері және олардың танымдық мүмкіндіктері, тарихи-педагогикалық зерттеудің мақсаты, міндеттері, нысаны және пәні қарастырылады.

Педагогика және білім беру тарихын зерттеуге қажетті әдіснамалық тұғырлармен, ұстанымдарымен танысады. Пәннің мазмұнының, педагогикалық айғақ, педагогикалық құбылыс, педагогикалық үрдіс туралы арнайы білімдер берілген. Тарихи-педагогикалық дерек көздері және тарихи-педагогикалық дерекнама, педагогикалық көзқарас, педагогикалық ой, педагогикалық мұрат мәселелері талқыланады.

Педагогикалық зерттеу әдістерін зерделеп, олардың педагогикалық фактілер мен құбылыстарды зерттеу мүмкіндіктерін пайымдайды.

Бағдарламада педагогикалық зерттеудің әдістемесі жайлы қазіргі әлемдік педагогикалық үрдісті талдау талаптарына сай, республикадағы жүргізілген және зерттеліп отырған педагогикалық зерттеу нәтижелеріне сүйенген білімдері мен дағдыларын қалыптастыруға ерекше көңіл бөлінген.

Педагогикалық зерттеу туралы түсінік. Қазіргі уақыттағы педагогикалық зерттеулердің теориялық негіздері және мәселелері. Зерттеулік ізденістің көздері мен шарттары.

Зерттеу логикасы туралы түсінік.

Зерттеу тақырыбын және оның өзектілігін анықтау. Зерттеу мәселесін қою. Зерттеу мақсаты, болжамы мен міндеттерінің байланысы. Зерттеудің әдістемесі туралы түсінік. Педагогикалық зерттеудің әдістемесінің пәні және міндеттері.

Педагогика әдіснамасы және оның қалыптасуы. Зерттеудегі қазіргі әдіснаманың тұжырымдамалары. Педагогиканың нысаны мен пәнінің сипаттамасы. Педагогика пәні дамуының негізгі бағыттары. Педагогика нысаны мен пәнінің мәндік деңгейі, құрылымы. Педагогиканың гуманитарлық білімдер және педагогика ғылымдары жүйесіндегі орны.

Педагогикалық зерттеудің типтері және ерекшеліктері. Тарихи-педагогикалық зерттеудің типтеріне сипаттама: тарихи-ақпараттық, әдіснамалық; теориялық; мәселелік. Тарихи-педагогикалық зерттеу типтерінің критерийлері, тарихи-педагогикалық зерттеудің түрлері: педагогика тарихын зерттеу; білім беру тарихын зерттеу; персоналийлердің тарихын (педагогикалық ойларын, қызметін, ғылыми үлесін) зерттеу.

Дидактикалық зерттеулер және оның типтері. Тәрбие мәселесіне арналған зерттеулер. Мектеп басқару мәселесіне арналған зерттеулер.

Педагогикалық зерттеудің логикасы, тұжырымдамасы. Педагогикалық зерттеу ғылыми аппаратының бөліктері және оларды педагогика әдіснамасының теориясы арқылы негіздеу. Тарихи-педагогикалық зерттеудің теориялық негіздері. Ғылым әдіснамасы қағидаларын басшылыққа алу. Зерттеу кезеңдері. Тарихи-педагогикалық зерттеудің ғылыми аппараты және оны анықтау жолдары.

Педагогикалық зерттеудің мәні және тарихи-педагогикалық  зерттеу. Педагогикалық және тарихи-педагогикалық зерттеудің өзектілігі, мәселесі, тақырыбы, мақсаты, нысаны мен пәні, болжамы, міндеттері, жетекші идеясы, әдіснамалық және теориялық негіздері, көздері, теориялық мәні, зерттеу әдістері, кезеңдері, базасы, қорғауға ұсынылатын қағидалар, зерттеу нәтижелерін сынақтан өткізу, зерттеу құрылымы.

Педагогиканың әдіснамасының педагогикалық зерттеулердегі рөлі. Педагогика әдіснамасы дамуының негізгі бағыттары. Педагогикалық зерттеуге қажетті әдіснамалық тұғырлар мен ұстанымдары және олардың тарихи-педагогикалық зерттеуде қолданылу ерекшеліктері. Тарихи-педагогикалық зерттеуде айғақтарды, құбылыстар мен процестерді зерделегенде қолданылатын әдіснамалық тұғырлардың  сипаттамасы. Тарихи-педагогикалық процестерді зерттеуде қажетті қазіргі тұғырлардың (тәсілдер) әдіснамалық сипаттамасы.  Тарихи-педагогикалық танымның ұстанымдары.  Педагогикадағы әдіснамалық тұғырлар (подход) және әдіснамалық ұстанымдар. Педагогика әдіснамасының дамуының негізгі бағыттары. Педагогика және педагогика тарихының әдіснамасы жайлы өткен семинарларда тарихи-педагогикалық зерттеулерге қажет әдіснамалық тұғырлардың көрінісі, мәні және мазмұны. Қазақстан ғалымдарының еңбектеріндегі әдіснамалық тұғырлар. Тарихи-педагогикалық айғақтар, құбылыстар, процестерді зерттеу үшін қолданылатын әдіснамалық тұғырлар: жүйелілік, мәдениеттанушылық, парадигмалық және т.б. тарихи-педагогикалық таным ұстанымдары – педагогика мен педагогика тарихы ұстанымдарының көрінісі. Тарихи-педагогикалық процесті зерттеуге өркениеттік тұғырды пайдалану тұжырымдамасы. Тарихи-педагогикалық процестің өркениеттік тұғыр негізіндегі көрінісі. Тарихи-педагогикалық процесс типтері. Шығыс, Батыс, Ресей және Қазақстан өркениеттерінің педагогикалық дәстүрлері, әлемдік өркениет және тарихи-педагогикалық процесс.

 Тақырыпты таңдаудың дұрыстығы көп жағдайда зерттеудің орындалу сапасы мен нәтижесіне тікелей әсер етеді. Зерттеудің кез – келген тақырыбы белгілі бір ғылыми бағытта орындалады. Ғылыми бағыт деп, саласы бойынша зерттеулер жүргізілетін ғылым немесе ғылымдар кешені болып табылады: техникалық, биологиялық, тарихи, педагогикалық және т.б.

Зерттеушінің алғашқы қадамы – зерттеудің нысаналық саласын таңдау, яғни шешімін табуға тиісті маңызды мәселелер инақталған болмыс саласын таңдау (біздің мысалымызға педагогикалық зерттеулер). Зерттеу нысанасын таңдау мынандай шынайы себептермен жүргізіледі: оның маңыздылығы, шешілмеген мәселелердің болуы, жаңалығы және өміршеңдігі.Сондай – ақ зерттеу нысанасын таңдауға ықпал ететін субъективтік себептер де бар: зерттеушінің білімі, өмірлік және кәсіби тәжірбиесі, икемділігі, қызығушылығы, зерттеу нысанасының практикалық әрекеттің бағыттарымен, ғылыми ұжыммен, ғылыми жетекшімен байланысы.

Келесі адым – зерттеудің мәселесі мен тақырыбын анықтау. Зерттеу тақырыбына мәселе еніп тұруы керек, демек, тақырыпты саналы түрде анықтау және нақтылау үшін зерттеу мәселесін айқындау қажет.

Мәселе – дегеніміз белгіліден, яғни, «нақты білмейтін білімге» апаратын өкпір. Мәселені шешу сұраққа жауаптан былайша ажыратылады: мәселе қазіргі бар білімде орын алмайды және ғылыми ақпаратты қайта жаңарта құрумен алынбайды. Мәселенің мәні анықталған дәйектер мен оларды теориялық ойластыру арасындағы, дәйектерді түрліше түсіндіру арасындағы қайшылық. Кез келген ғылыми мәселеде адамдардың оқыту мен тәрбиелеу саласындағы қажеттіліктер туралы білімдер мен қойылатын сұраққа жауап берудің, мәселелерді қанағаттанарлық тұрғыдан шешудің жолдарын, құралдары мен әдістерін білмеу арасындағы қайшылық жатады. 

 Мәселенің көздері педагогикалық практикадағы қиындықтар, шешілмеген жәйттер болып табылады.

Ғылыми зерттеудің тақырыбы анықталған мәселенің құрамдас бөлігі болып табылады және көптеген сұрақтардың шешімін табу үшін зерттеп дайындалады. Бұл дәйек бойынша ғылыми мәселемен танысу керектігі көрсетілген. Ғылыми мәселе ғылымның дамуы мен практиканың жағдайының арасындағы қайшылықтарды талдау негізінде қалыпқа түсіріледі. 

Ғылыми мәселелер өзі қарастырыдатын жеке тақырыптардың мақсатын, нысаналары мен зерттеудің соңғы нәтижесін жалпы түрде анықтайды.

Ғылыми немесе диссертациялық жұмыстың тақырыбын таңдау үшін:

· Зерттеу сұрақтары бойынша әдебиеттер мен тәжірибелік көрсеткіштермен танысу;

· Осы мәселе бойынша қорғалған диссертациялар тізімін қарау және олардың республикалық және шет елдік ведомствалық библиотекалардағы сақталған авторефераттарын оқып зерттеу;

· Ғылымның басқа да саласындағы соңғы зерттеу жұмысының нәтижелерімен танысу;

· Зерттеу жұмыстарында пайдаланылатын әдіс – тәсілдермен танысып оларға, оларға өз бағасын беру;

· Жинақталған материалдарды талдау және қортындылау;

· Тақырыбы, оның өзектілігі, мақсаты мен болжам нәтижесі бойынша жетекшісімен немесе осы салада зерттеу жұмысымен айналысатын мамандардан кеңес алу;

· Мына ережелерді басшылыққа алу керек: Тақырыптың ҒЗИ (ЖОО) бағдарына сәйкес келуі; тақырыптың өзектілігі; тақырыптың жаңашылдығы; теориялық және практикалық маңыздылығы немесе оның орындалуының тиімділігі; тақырып бойынша зерттеу жұмысын берілген мерзімде іске асыру; зерттеудің міндеттерін шешуде жағдайдың және құралдардың болуы; зерттеу тақырыбының болашағы, оны іске асыратын әдістер немесе жаңа әдістерді дайындау мүмкіндігі болуы; Мәселенің деңгейін анықтау және бұл мәселе бұрын – соңды қарастырылған ба, жоқпа соны тауып көрсету, сондай – ақ оның жаңашылдығын дәлелдеу;

· Педагогикалық ғылымның дамуы қажеттілігіне және практикасына деген сұраныстарға негізделініп дайындалатын ғылыми мәселелердің өзектілігіне тиянақты, жүйелі талдау жүргізу.

Сондықтан бүгінгі күнгі теориялық практика арасындағы негізгі әдетті қарама – қайшылықтар нәтижесінен ғылыми мәселе мен оған кіретін, қолданыстағы педагогикалық зерттеулер саласына шектеу келтіретін мәселелер аспектісі қалыпқа келтіріледі. 

Айқындалған ғылыми мәселе өзінің көрінісін нақты бір ғылыми тақырыптан көреді.

Тақырыпты таңдау үрдісінің негізгі сәттері тақырыпты дәлелдеу барысында көрініс табады. Зерттеу тақырыбын дәлелдеу жорамалданған зерттеудің ғылыми аргументті өзектілігінен тұрады, сонымен қатар мынадай жалпы қисынды – мазмұндық алгоритмнен қарастырылады: мәселенің маңыздылығы - әлеуметтік сұраныс – тәжірибенің сұранысы – ғылымның сұранысы – мәселенің зерттеліп, дайындалуы – зерттеу идеясы – зерттеу стратегиясы – зерттеу тактикасы.

Жұмыстың тақырыбы оның негізгі мәселесінің мазмұнын көрсетеді және өзіне соңғы нәтиже нұсқаулары мен зерттеу нысанасын енгізеді. Зерттеу тақырыбы айқындығы, нақтылығы, сыйымдылығы, қысқалығы, құрылымдылығы (байланыстылығы мен тақырыптылығы, яғни бірлік және мазмұнды тұтастығы), мәнерлілігі мен сайма – сайлығына сай талаптармен құрастырылады.

Зерттеу тақырыбының (бөлімдері, параграфтары) мазмұнына және алынған тақырыпқа сай келмеуі үлкен қателік болып есептелінеді. Тақырып өз сипаттамасында зерттеушінің зерттеу жұмысының соңғы нәтижесін көрсетіп тұруы керек. 

Мәселе – білместік туралы нақты білім, шешімін табу керек ететін сұрақтарға жауап іздеу басты міндет.

· Зерттеудің соңғы нәтижесі – зерттеу жұмысын аяқтағанда алынатын жағымды әсер, ол екі сатылы: Бірінші бөлім қоғамдық пайдалық, екіншісі зерттеудің негізгі пәніне жатқызылған, нақты пайда ретінде.

· Зерттеу нысаны – адамның әлеуметтік субъект ретіндегі объективті және теориялық қызметінің бөлігі.

· Зерттеу пәні анық бір мақсатпен белгілі жағдайдағы зерттеу үрдісінде нысананың адамға қатысты жанама қасиеттерінің жиынтығы мен нысананың байланысын зерттеу нысанасының элементі болып табылады. 

· Соңғы нәтижеге жету жолдары зерттеудің негізгі пәніне жататын нақты пайда күтілетін, жорамалдап айтылған нұсқаулардан тұрады. 

Өзіңіздің зерттеу тақырыбыңызды таңдаудың дұрыстығын төмендегідей матрицаның көмегімен тексеріп көріңіз:

· Тақырыптың ғылыми бағытқа сай келуі;

· Тақырыптың әлеуметтік сұранысты жүзеге асыруға бағытталуы, яғни өзектілігі;

· Тақырыпты таңдауда мәселелердің болуы;

· Тақырыптағы нысана мен зерттеу пәнінің анықтығы;

· Зерттеу тақырыбының соңғы нәтижеге көзделінуі;

· Мәселенің даму үрдісінің әрі қарай дамуы нысананы анықтау мен зерттеу пәніне байланысты.

Педагогикалық зерттеуді ұйымдастыру мен жүргізудің маңызды шарты - оның нысаны мен пәнін белгілеп алу, өйткені бұл оның өмір сүруінің көрсеткіші, зерттеушінің нысанның мәнін терең зерттеуі мен зерттеу процесінде жылжуының деңгейі. Көбінесе ізденушілер зерттеу нысанын оның базасымен немесе барлық элементі бұл жұмыста зерттеуді қажет етпейтін айтарлықтай кең саламен ауыстырып алып жатады. Зерттеудің арнайы нысанын бөліп алу ғылыми-зерттеу қызметінің барысы мен нәтижесінің педагогикалық ғылымға қатыстылығын, ғылыми жұмыстың „әліпбиінің" құрамына кіретінін, әдіснамалық рефлексияны көрсететін белгі екеніне көңіл аудару қажет. Педагогикалық зерттеудің сипаттамасы ретінде көрінетін ғылыми аппарат құрамына оның нысаны мен пәні кіреді. Ғалымдар ғылыми қызметкерлер арасында айтарлықтай қиындық тудыратын зерттеудің құрылымы ретіндегі нысаны мен пәнін құрудағы негізгі талаптарды айқындаған.
Зерттеу нысаны мен пәнінің   құрылысы туралы толық түсінік болу үшін таным   нысаны ,   „ғылыми   пәнінің   нысаны ,   „зерттеу   нысаны
„зерделеу нысаны , „таным пәні , „теория пәні , пәндік сала ,ғылыми пәннің пәні", „зерттеу пәні" және т.б. секілді тірек ұғымдардың анықтамасына тоқталайық.

1-кесте.„Зерттеу нысаны" және „зерттеу пәні" ұғымдарының түсініктемесі
	
	Негізгі ұғымдар
	Сипаттамасы

	1
	Ғылым нысаны
	Ғылым субъектісінің танымдық, дұрысында зерттеушілік қызметі бағытталған өмірдегі шындықтың бір сәті, кесіндісі, бір жағы, бөлігі.

	2
	Ғылыми пәннің нысаны
	Ғылым субъектілері танымдық, зерттеушілік кызметінде өзара байланысқа түсетін заттар, құбылыстар, өмірдегі шындық процесі, яғни „нысан" субъекті мен объективті шындықтың өзара әсерінің өнімі, өйткені ол нысаннан тыс өмір сүре алмайды.

	3
	Таным нысаны
	Ғылыми пәннің өз нысанының аясынан шыға кететін өте кең ұғым, өйткені барлық жас пен әр түрлі дәрежедегі адамдар жеке тұлғаны әлеуметтендіру теориясына сәйкес өмір бойы танымдық процесс үстінде болады.

	
	
	Таным процесіне енген өмірдегі нысанның байланысы, қатынасы, қасиеттері. Теорияда          сипатталатын          шындық құбылыстардың жиынтығы. Осы   сатыда   зерттеушінің      практикалық және    теориялық    қызметінің         пәніне айналатын   оъективті   шындықтың       бір бөлігі.

	4
	Зерттеу нысаны
	Танушыға   тәуелсіз,    бірақ   сол   арқылы бейнеленетін  нақты  ізденіс  өрісі  ретінде қызмет ететін    белгілі бір қасиеттер мен катынастардың жиынтығы. Жекелеген   ғылыми   қоғамдастықтар   мен ғылыми қызметкерлердің ғылыми-зерттеу кызметінде    қолданылатын,    жаңа    білім алуға    немесе    ескі    білімдерді    реттеуге арнайы,     мақсатты     түрде     бағытталған ұғым-түсініктер.

	5
	Зерделеу (оқу) нысаны
	Бұл ұғым негізінен тікелей бүрыннан белгіленген ғылыми білімдер мен шындықтарды, заттар мен қүбылыстардың заңдылықтарын игеруге негізделген оқу процесімен байланысты және қатаң зерттеу сипатына ие емес.

	6
	Білім нысаны
	Білімнің өзі де қатысты объективті оқиғаларды, жағдайларды, процестерді, заттарды, қатынастарды бейнелейтін ұғым.

	7
	Білім      нысаны      (ғылым пәні/пәндер ретінде)
	Субъекті осы зерттеу нысанынан іздеп табатын, берілген ғылыми пәннің нәтижеде зерделейтін нәрсесі.

	8
	Педагогика                      мен психологиядағы       зерттеу нысаны
	Субъект танымына тәуелсіз өмір сүретін, зерттеушінің зейінін аударатын кей процестер, кейбір құбылыстар, мысалы, тәрбиленуші субъектінің дамуына, жаңа білім жүйесінің қалыптасуына, белгілі бір технологиялардың тиімділігіне әсер ету.

	9
	Ғылым пәні
	Ғылыми пәннің субъектісі мен нысанының өзара әсерінің нәтижесі, өнімі, яғни диалектикалық бірлік.

	10
	Тар көлемдегі ғылыми пән
	а)пән - нысанда бар нәрсе; б)пән - нысанда жасырынған нәрсе; в)пән-    нысанның    белгілі    бір    аспектісі, кесіндісі, үзіндісі, бөлшегі.

	
	
	г)пән   -   субъекті   белгілі   бір   көзқарас тұрғысынан   зерделейтін       нысан,   яғни белгілі бір мақсатқа бағытталған таным: д) пән - нысаннан „ізделетін" нәрсе; е)пән -шын мәнінде нысанда танылатын нәрсе.

	11
	Зерттеу пәні
	Белгілі   бір   аспектідегі   зерттеу   нысаны шеңберінде          болатын          нәрселердің жиынтығы: а)    нысанның    сол   қасиетінің       немесе қатынасының   элементін       белгілеу   мен болжау   нәтижесі   ретінде   осы   жұмыста төмендегілер терең зерттеуге ұшырайды: * ізденістің шекарасы мен бағыттары; *маңызды      міндеттер,      оларды      тиісті құралдармен     және     әдістермен     шешу мүмкіндігі; б)алға      қойылған      мәселеге      қатысты неғұрлым    мәнді     болжамдар,     олардың уақытша      бөлініп   алынуы   мен   жүйеге біріктірілуі; в)  бөлініп  алынған  жекелеген  тұстарын, олардың байланыстарын  көруге мүмкіндік беретін     ракурс,     шолу     нүктесі,     яғни нысанды зерделеу аспектісі.


Осыған орай, белгілі бір нысан мен пәннің мазмұнынан төмендегідей түйін жасауға болады:
Көптеген ғалымдардың пікірінше (А.А. Краевский, С.Я. Виленский), зерттеудің нысаны мен пәнін тұжырымдау ғылыми аппарат логикасы мен оның белгілі бір жүйелі ретіне сәйкес іске асырылады. Зерттеудің нысанын айқындау ғалымға педагогикалық шындықтың түрлілігін ескеруге, накты соңғы нәтижеге бағытталуға, нысанның тірек аспектілерін бөліп алуға, бірден дұрыс бағыт алуға мүмкіндік береді. Бұл зерттеудегі өте маңызды қадам, өйткені күш-қуатты үнемдеу, өз ғылыми-зерттеу қызметінің өзекті сәттеріне ой-өрісін шоғырландыру мүмкіндігі туады. Істі осылай қойғанда, нысан зерттеуге қажетті ақпаратты іздеу көзі, ғылыми ізденіс өрісі ретінде қызмет атқарады.
Зерттеудің нысаны мен пәнін анықтаудағы келесі қадам - оның ғылыми аппаратынын кез келген қүрамдас бөлігін түсіну мен алынатын ғылыми білімге қатынасын айқындау, мүнда пән жаңа білім алынуға тиісті зерттеу нысанының аспектісін көрсететінін естен шығармау керек.
Зерттеу нысаны мен пәнін әдіснамалық рефлексия тұрғысынан қарайтын болсақ, зерттеу нысанын айқындай отырып, не қарастырылады? деген   сұраққа  жауап   беру  қажет.   Ал  пән      қарастырылатын   аспектіні білдіреді, нысанның қалай зерттелетіні, оның қандай қасиеттері, қызметі мен қандай қатынастары зерделенетіні туралы түсінік береді.
Пәннің дәл анықтамасы ізденушіге нысан туралы барлық жаңалықты қамтуға мүмкіндік береді.
Ғалымдардың пайымдауынша, зерттеу пәнінің анықтамасы ғылымда бар нысанның эмпирикалық сипаттамасы, басқа да зерттеу сипаттамалары туралы барлық мүмкіндіктерді, міндеттерді ескерудің нәтижесі деген сөз. Мысалы, оқу барысында оқу материалын өзгерту нысанының пәні: мектеп оқулығының мазмұнын құрайтын оку материалын дидактикалық тиімділік тұрғысынан өзгерту тәсілдері. Нысан бұл жерде үш рет шектеледі: оқу материалын түгелдей өзгерту емес, өзгерту тәсілі туралы; кез келген оқу материалын емес, оқулықтың мазмұнының құрамдас бөліктерін; белгілі бір тәсілмен, белгілі бір шеңберде өзгерту туралы.
Әдіснамашылардың зерттеу нысаны мен пәнін анықтау туралы зерттеу нәтижелерін түйіндей отырып, ғылыми аппараттың осындай құрамдас бөліктерін тұжырымдауда кандай қиындықтар мен қателіктерге ұрынатынын анықтадық, педагоигкалық зерттеу пәні мен нысанының әдіснамалық сипаттамасы туралы бағдар-талаптар белгіледік.
Зерттеу нысаны мен пәнін тұжырымдаудағы қиындықтар: І.Кейде     жекелеген зерттеудің     нысаны өзінің ауқымы жағынан     бүкіл педагогиканың       зерттеу   нысанымен   сәйкес   келіп   жатады:    ЖОО-ғы педагогикалык    процесс;        оқушыларды    педагогикалық       мекемелерде тәрбиелеу саласы; педагогикалық таным әдістері,
2. Кейде зерттеу нысаны мен пәні арасында алшақтық байқалады.Олар әр түрлі ғылым саласына қарай бөлініп, жұмыстың біртұтастығы мен танымдык сипатына, баяндаудың аморфтығы мен алынған білімнің жүйелілігіне нұқсан келеді. Бұның өзі зерттеудің теориялық және практикалық мәнінің төмендеуіне алып келеді. Әсіресе мұндай ыдырау педагогика мен психология жазықтығында байқалады.
З.Кейде автор пәннін анықтамасына оның әдіснамалық сипаттамасын береді.
Ізденушіге төмендегілерді есте ұстау қажет:
*нысан шексіз кең түрде емес, объективті шындық шеңберінде аталуы тиіс. *нысан кұрамына маңызды элемент   ретінде пән кіруі тиіс,   ол нысанның басқа құрамдас бөліктерімен тікелей байланыста болуы керек. 

*нысан     белгілі  бір  білімдер  жүйесі  арқылы  көрінетін     педагогикалық шындықты сипаттауы керек. Сондықтан нысанды анықтағанда оны белгілі бір ғылыми   ұстаным тұрғысынан бағалау қажет.  Нысанды бұлайша түсіну педагогикалық тұжырымдамаларды    дұрыс түсінуге,    уақыт талабына сай прогрессивті жақтарды көре білуге көмектеседі.
*зерттеу  нысанын  анықтау -  мәнді  де  мазмұнды     ғылыми  акция,   ол зерттеушіні пәннің ғылымдағы орны мен қызметін анықтауға бағыттайды. *зерттеу пәні - нысанның бір жағы, бөлігі ғана емес,   сол арқылы нысан көрінетін, нысанға кіретін „есік"    болуы тиіс;   

* зертету пәнін анықтай отырып,  зерттеуші  сол саты үшін соңғы нәтижеге
келуге мүмкіндік алады;
*нысан мен пәннің   өзара қатынасын   былайша сипаттауға болады: нысан
объективті, ал пән субъективті.
*пән - нысанның үлгісі (моделі).
*пәннің анықтамасы    егер жұмыс    белгіленген пәнге сәйкес орындалса,
зерттеуші   тарапына   белгіленген анықтамаға сәйкес    аяқталған зерттеудің
толықтығы туралы шағымды болдырмайды;
*зерттеудің нысаны мен пәнін анықтау зерттеушінің   оның   мәніне терең
бойлауы мен    зерттеу процесінде алға жылжуының    көрсеткіші    болып
қызмет етеді;
Нысан туралы білімнің    даму сипатына қарай    бұдан кейін таным пәніне айналатын оның жаңа қырлары ашылады.
Педагогикалық  зерттеудің болжамы.
Болжам - (грек сөзі негіз, негіздеу)-фактілер тобына, фактілерге алдын ала түсінік беру немесе әртүрлі эмпирикалық білімдерді біртұтас байланыстыру немесе эмпирикалық танымдағы қалып қойған ара қашықтықтағы мәселесін ғылыми таным формасында көрсетілген жақсы ойланған болжау толықтырады. Болжам теориямен қатар ғылыми танымда қолданылатын болмыстық көріністің белсенді формасы болып табылады. Философиялық және эдіснамалық жұмыстарда ерекше көңілді болжам жасауға бөледі. Ғылыми білімді дамытудың әдісі ретінде болжамның айрықшаланған мынадай ерекшеліктері зерттелді; болжам -  заң - теория катынастары, ғылыми болжамың құрылымы, оларды алға шығу жолдары және тексерудің әдістері, бәсекелесетін болжамдар бағасы (Л.Б.Бженов, И.Г.Герасимов, В.Н.Карпович, П.В.Капнин, Б.В.Марков, И.П.Меркулов, Е.Я.Режабек, Г.И.Рузавин, А.П.Хилькевич, В.А.Штофф және басқалар).
Өзінің «Ғылыми зерттеудің әдіснамасы» атты кітабында Г.И.Рузавин болжамды болжам таңдаудағы эвристикалық қағидаларды, ғылыми болжамға қойылатын талапты,
оның қисынды құрлымын ғылыми таным ретінде ашып қарастырады. Ғылыми зерттеу
үрдісін, (Н.К.Ганчеров, М.А.Данилов, В.И.Загвязинский, Э.И.Моносзон, Я.Скалкова және
басқалар) болжамның құрылымына қолданатын әдістеріне, жалпы педагогиканың эдіснамасына арналған жұмыстарында ғылыми болжамның мәселелері қозғалады
(С.И.Архангельский, А.Д.Ботвинников, В-И.Журавлев, В.В.Краевский, А.Т.Куракин, Б.Т.Лихачев, Л.И.Новикова) жаңадан бастаған ізденушілерге көмек ретінде ғылыми пікір -
сайыстық
мәнге
ие
болжам
туралы мақалалар
қатарында (Г.Х.Валеев, А.Ф.Закирова, А.В.Клименюк, Ш.И.Ганелин, Л.Поплужный, М.Н.Скаткин,  Г.Т. Хайруллин, Э.Н.Шелкова, жэне басқалар) Г.В.Воробьев пен В.И.Загвязинский және басқалардың жұмыстарында болжамның анық мәселелері берілген.Ғалымдар болжамның түрлері, ғылыми жұмыстардағы оның рөлі, басқа бөліктермен қатынасы, болжамды құрастыру,оларға қойылатын талаптар сияқты мәселелердің аспектілерін жасайды(1;3;5;6;7;8;11;17;18).
Дегенмен, бұл мәселе толығымен зерттелмеген.Сонымен қатар АПН СССР жалпы педагогика ғылыми зерттеу институтында жасалған С.У.Наушабаеваның «Болжам дидактикалық зерттеудегі ғылыми білімді дамыту эдістері ретінде»;атты кандидаттық диссертациясында жағымды жайтты белгілеуге болады.Ол дидактикалық зерттуде болжамды жасауда белгілі бір нақтылықты енгізді.Ол жасаған зерттеуінде болжамды болжауланған мәселенің экспериментальді тексерүін алға жылжытудан құралған, ғылыми білімді дамытудың эдісі ретінде карастырды,зерттеуші болжамды нақтылы болжау түрінде зерделуге ұшыратады немесе тікелей тәжрибелі тексеруге берілуін мақұлдайды. С.У.Наушабаева болжамды экспериментальді жэне теориялық тексерүдің жүзеге асуының ерекшеліктерін және осы үрдістің дидактикалық зерттеулердің ақиқаттылығы мен сенімділігіне әсер етуін зерделеу мақсатында дидактика бойынша 150 диссертацияны талдады.Нәтижесінде, дидактикадағы ғылыми болжамды қанағаттандыру талаптары, болжамның тәжірибелік және теоретикалық тексерудің әдістері, болжамның құрылымы анықталды, сонымен қатар тэжірибелі тексеру кезІнде жіберілетін қателер жэне оларды туындататын сілтемелерді жою жолдары белгіленді.Автордың ойынша педагогиканың әдіснамасында болжам, зерттеудің қисынды құрылымының элементі ретінде қарастырылады. Болжамды педагогикалық құбылыстардың заңдылық байланысы және ғылыми болжаудың сипаттамасы деп түсінеді.Педагогикалық зерттеуде болжам бағыттаушы қызметті орындайды - ол жұмыстың нәтижесі және ғылыми ізденістің сипаттамасын анықтайды.
Дидактикадағы эмпирикалық болжамға қолданатын, болжамның ғылыми талаптардың жүзеге асырылу ерекшеліктерІ айқындалғандықтан, дидактикалық зерттеулердегі болжамның рационалды құрылуына осы жұмыстың нәтижелері көбірек септігін тигізеді(14).
Біздің   көзқарасымыз   бойынша   педагогикадағы   болжамды   теориялық   жэне экспериментальдық        тексерудің    қалыптасу    ерекшеліктерін    айқындау    қажеттілігі туындады, сол кезде зерттеу дұрыс және  тиімдірек жолмен  жүзеге асырылады жэне ол нәтижелі болады.  Ғылыми білімнің даму әдістерінің бірі және теорияның кұрлымды элементтері болып табылатын болжам — жобалау оған қатысты бірнеше фактілер негізінде құбылыстың   байланысы немесе себебі, объектінің бары туралы қорытынды жасалады және де бұл қорытындыны дұрыс деп есептеуге болмайды.Зерттеудің болжамы- нәтиже және оның журу жолын көрсететін ғылыми құрылған жобалау.Ол танымдык іс-әрекетін қабылдау, ғылыми негіздемесі бар, дәлелденген жобалаудың, қайсы бір құбылыстардың себептерін дұрыс, дәлелсіз түсіндіруін білдіреді.Болжам өзін тұтас құрылым ретінде көрсететін, өзіне ой қорытындыны, түсініктерді, талкылауларды, өзінде бар теоретикалық мәліметтерді   жүйелейтін,  ғылыми   астракцияларды   көрсететін,   жалпы   тәжірибенің қажеттіліктерінен  пайда  болады.Ғылыми   болжам  зерделенген   аумақтағы  фактілердің шегінен тыс шыға отырып, оларды түсіндіріп қана коймай, сонымен қатар жобалау қызметін атқарады. Акамемик В.А.Ядовтың ойынша,болжам- «бұл ішкі қисынға тэүелді ететін     жэне     зерттеудің     тұтас     үрдісін   ұйымдастыратын     басты     әдіснамалық  құрал»(19).Көптеген ғалымдар (А.В.Клименюк,А.А.Калита,Э-П.Бережная және т.б) заңды түрде, тәжірибе нәтижесі ретінде, эмпирикалық фактілерді түсіндіру үшін жеткіліксіз болып   табылатын   ғылымдағы   бар   және   анықталған   қағидалар,   түжырымдамалар,теориялар, идеялардан болжамды қайта жасаудың кажеттіліктерінен пайда болады деп есептейді. Мұндай жағдайда олардың пайымдауынша, болжам эмпирикалық білімнің теоретикалық   білімге   қайта   айналудың   қисынды   құралы   болып   табылады   және теоретикалық білім қайтадан жасайтын қажетті және бардың арасындағы аралық қисынды құрылу ролінде болады(8,36). Ғылыми болжам ғылыми негізделген бағыт ретінде алдын ала жобалау алға шығарылса онда педагогикалық   зерттеу қалыптасушы экспериментке сүйенгенде  ол     әрқашан  да талап  етіледі.,Ол  жинақталған   нақты  материялдардың жалпылану салдарынан пайда болады, жаңа фактілердің жинақталуына, ғылыми білімнің жүйелілігіне, жаңа теоретикалық тұжырымдардың қалаптасуына өзінен бас тартпайынша немесе оның негізінде жаңа ғылыми теория негізделмейінше беделді әсер етеді. Осыдан, бар білімнің жеткіліксіздіғінен, педагогикалық құбылыстың  себеп-салдарлы тәуелділігін түсіндіру қажеттілігі туындайтын жағдайда болжам орын таптырмайды(2,24).
Болжамды заңды түрде қандай да болмасын зерттеудің басты әдіснамалық түйін деп есептейді. Кең аумақтық әдебиеттерде,соның ішінде педагогикалық (әдебиеттер тізімін қара), болжамның тексеру және қайта жасау үрдістерінің әртүрлі аспектілерін қарастыру кіреді.Сол себепті біз бар әдіснамалық білімдерді нақтылай алатын немесе оларды түсініктерін тереңдететін сұрақтардың осы жақтарына ғана тоқталамыз.
Болжамның жасалуы - бұл экспериментальді талқылаудың шығармашылық фазасы;ол фазада зерттеуші екі фактілер арасындағы мүмкіндік тәуелділігін көре алады. Зерттеуші әдебиеттерде сипатталған, жолдардың кайталануынан қашу және жемісті салыстыруларды байқауға көмектесетін ғылыми мәдениетке ие боса болжамның құрылуы мүмкін.
В.И.Загвязинскийдің ойы бойынша философиялық әдебиеттерде бар нақтылық материалдарды жүйелеу үшін уақытша болжау немесе жұмыс болжамын және ғылыми болжамды(немесе шынайы) ажыратады,ол маңызды нақтылық материалдар жинақталып және шешімнің «болжау» алға шығару мүмкіндігі пайда болғанда положение қалыптасады, ол өз алдына анықталған нақтылықтар мен түзетүлер арқылы ғылыми теорияға айналуы мүмкін.Осымен болжамның жасалу үрдісі өте ұзақ, ол зерттеудің басқа кезеңдерімен жиірек байланысады(6,79).Сонымен қатар болжамның қалыптасуының қиын индуктивті үрдіс нәтижесінің тиімділігі зерттеудің объектісі туралы фактілердің барымен анықталатындығын бірінші кезекте және де оларды қайта түсіну мен қайта жасау біліктілігін есте сақтау керек.Болжамның қолдану міндеті - бар білім деңгейінен жоғары көтерілу.Г.Х.Валеев 50 жұмыстарды талдап мынаны анықтады кейбір авторлар өздерінің зерттеуінің болжамын индуктивті түрде береді, ал басқалар - анология бойынша жасайды(2,22-23).Біз 100 астам жұмыстардың болжамын зерделей келе мынадай қорытындыға келдік: бір жағынан диссертантация зерттеу жұмысының болжамын оқыту мен тәрбиелеудің мазмұны, әдістері шарттар арасындағы себеп - салдарлы байланыстар туралы нақты мәліметтері жоқ бола тура жұмыстың қортындысымен оның идеясын ұқсастырады және бұл жұмыстарды авторефераттарды рәсімдеу алдында ғана нақтылайды, екінші жағынан тәжірбие - экспериментальді жұмыстар негізінде жатқан білім бере үрдісінің қорытынды нәтижелер арқылы жасайды.Осыған байланысты біз Г.В.Воробьевтың зерттеу жұмысының болжамы келешек теорияның бейнесі болса, онда ол жұмыс келесі қадамдармен мақұлданады деген көзқарасын жақтаймыз (11,81). Жоғарыда айтылғандардың бәрі бізге педагогикалық зерттеу болжамының дұрыс жасалуы ушін қажетті білімдер аясьш белгілеуге мүмкіндік береді:
-педагогикалық зерттеу болжамының құрылымы және түрлері, мәні;
-педагогикалық зерттеу болжамына әдіснамалық талаптар;
-зерттеу болжамының қалыптасу кезеңдері(жасалу үрдісі);
-болжамды құруда болатын кателер және зерттеу болжамының жасалуы бойынша практикалық ұсыныстар;
-педагогика саласындағы зерттеу болжамының жасалуының мысалды үлгілері;
-болжам мәселесінің түсіндірмелі аппараты;
- болжам мәселелері жэне дерек көздердің тізімі бойынша ғалымдардың қарым -қатынастың үлгілі эталондары;

Осы білімдердің сипаттамасына көшейік:
А. Педагогикалық зерттеу болжамдарының түрлерін зерттейтін ғалымдар негізінен түсіндірілетін, сипатгалатын және жобаланған болжамдарды айырады.
Ғылымның қызметі ретінде классификация негіздемесі
болады(Г.В.Воробьев,Ю.К.Бабанский жэне т.б.).3ерттеушілер осы болжамдардың мазмүнын бір ауыздан анықтайды:
а)
сипатталатын болжам (себептер мен мүмкіндік барыстары сипатталады) (1,18-19).
б)
түсіндірілетін болжам (накты себептері мен мүмкіндік салдарларына түсінік беріледі)
(1,19).
в)
ой экспериментінің негізінде әлеуметтік болмыстың алыс болашақ жағдайын экстраполирует (11,82).Қалыптасу қисыны бойынша болжам индуктивті, дедуктивті және кешенді болып бөлінеді (8,37-38).
Б.Бар білімді жалпылап және жүйелеген Г.Х.Валеев педагогика зерттеу болжамының қурылымы   үш құрамдық және өзіне мыналарды қосады а)утверждение; б) жобалау; в)ғылыми негіздеме.Мысалы, оқу – тәрбие үрдісі мынадай болады,егер оны былай істесе, себебі келесі педагогикалық заңдылықтар бар:біріншіден...екіншіден...үшіншіден...Бірақ , негіздеме нақты түрде   қалыптаспаса, онда педагогикалык болжам басқа түрде көрінеді.Осымен, болжамның құрылымы екі құрамды болады: бұл тиімді болады, егер,біріншіден.„екіншіден... үшіншіден...Бұндай болжам, болжамдық утверждения күйінде жобалау мен утверждение біріктірілген жағдайда мүмкін болады:бұл былайда былай болады, өйткені келесі себептер бар(2,24).
Педагогикалық зерттеудегі болжам құрылымының мәселесі бойынша педагогика саласындағы теретикальқ журналдардың беттеріндегі көптеген басылымдар дәлелдейтін қызу таластар жүргізілуде(2;5;7).Біздің ойымызша ізденушілердің зерттеу әрекеттерінің практикасында үшқұрылымдық болжамдар орын алады.Сол себепті А.Д.Ботвинников болжамды мына кесте бойынша жасаған жөн деп белгілейді: «Егер...,онда...,өйткені.,.,» бұл кесте болжамның түсіндірілетін, сипатталатын, жобаланатын қызметтерін жүзеге асыруға мүмкіндік береді (5,71).Осының салдарынан В.И.Загвязинский болжамның құрылуының осы қисынын қолдай отырып «түсіндірмелі байланыстылық қолдануды ұсынады: осыдан шығатын факт – мәселе - осыдан шығатын тұжырымдамалық положениялар - идея - ой - болжам - қалаулы нәтиже.Оның ойы бойынша болжамның жасалуының бұндай қисыны инновациялык ізденістермен новаторлық тәжірибеде нақты бақыланады(5,71).
В.Педагогикалық зерттеудің болжамы келесі әдіснамалык талаптарға сәйкес келу керек:_қисынды қарапайымдылық және қайшылықсыздық , ықтималдылық , қолдану аясының кеңдігі, тұжырымдамалық , ғылыми жаңалық жэне верификация .
Бірінші талап - қисынды қарапайымыдылық - болжамның өзінде ешқандай артықшылық болмау керектігін болжайды. Оның қызметі -көп емес негіздеулерден шыға отырып құрылымның ауқымды класын көрсету, көп фактілерді мейлінше аз сілтеме санымен түсіндіреді. Болжамның құрылуы алдында қандай да бір алдын - ала кіріспе жасау, көбінесе артық болып есептеледі : бекітуші эксперименттің нәтижесінде мынадай болжаулар жасалды  көрсетілген мәселені алдын - ала зерделеуді және зерттеудің пәнін талдау нәтижесінде болжам жасалды ... т.с.с.
Қисынды қайшылықсыз талабы былайша талданады біріншіден, болжам талдау жүйесі болып табылады, ол жерде олардың біреуі де басқаларын мойындамаудың ресми қисыны болып табылмайды ; екіншіден,ол қолдығы бар сенімді фактілерге қайшы келмейді, үшіншіден, ғылымда анықталған және тұрақталған заңдарға сәйкес келеді. Дегенмен, соңғы талапты үзілді - кесілді солай ғана деп есептеуге болмайды, өйткені күнде ол ғылымның дамуы үшін тежелу болады.
Ықтималдылық талабы былай дейді, болжамның негізгі болжауының жүзеге асу мүмкіндігі жоғары дәрежеге ие болу керек. Басқаша айтқанда, негізгі болжаудан басқа қосымшалар болған кезде, болжам көп астектілі бола алады. Олардың ішінде кейбіреуі дәлелденуі мүмкін, бірақ ықтималдылығы жоғары дәрежесін негізгі болжам өзімен алып жүру керек.
Қолдану аясының кеңдігі талабы болжамнан тек қана түсіндіруге қатысты құбылыстарды шығарып қоймай, басқа да құбылыстардың кеңірек класын шығару үшін қажет.
Тұжырымдамалық талабы ғылымның болжау қызметін көрсетеді: болжам тиісті тұжырымды бейнелеуі қажет немесе жаңаны дамыту, теорияның дамуын одан әрі болжау.
Ғылыми жаңашылдық талабы болжам алдындағы білім мен жаңаның тиімді байланысын ашуы керек деп болжау жасайды.
Верификация талабы қандай да болмасын болжам тексерілуі мүмкін дегенді білдіреді. Оның ақиқаттылығы тәжірибеде екендігі бәріне аян. Педагогикада тәжірибелі -экспериментальді жолмен тексерілетін болжамдар көбінесе сенімді болады, бірақ сонымен қатар ой қортындылар және қисынды операциялар нұсқауы болуы мүмкін (2,25-26).
Нақтылық талабы зерттеудің мақсаты мен міндетіне қатысты болжамның тереңдігін және зерттеудің пәні мен нысанның меңгеру кеңдігін айтады.Басқаша айтқанда, болжам нақтылы мақсатқа сәйкес келуі және зерттеу нысанның нақтылы баяндалуы керек (8,36).
Кейбір ғалымдар (О.С.Гребенюк және т.б.) бұл талаптарды: болжамның болжауының қағидалы тексерілуі;оның барынша жалпылануы; болжаулық күшке міндетті түрде ие болуы;қағидалы (қисынды) қарапайымдылық ; алдағы білім мен шығарылып отырған болжамның тиімді байланысы деп белгіледі(4,114).
Әрбір болжам ғылымға қойылатын қайшылықсыз және верификация маңызды әдіснамалық талаптарға сәйкес болуы керек.
Г. Ізденушінің болжам туралы білімдерінің айнымас құрамдас бөлігі болып, болжамның қалыптасу үрдісінің мәні туралы білім болып табылады. Болжамдардың қалыптасуынан бұрын әртүрлі дәрежеде ғылыми негізделген, жүзеге асырылу ықтималды пайымдаулардың жиынтығы ретіндегі педагогика теориясының күйіне талдау жасау орын алады. Болжамды құрудың мүмкін тәсілдері болып фактілерді зерделеу және талдау,
ұқсастықтарды қолдану, зерттеу объектісі қозғалысының мейлінше көп мүмкін «траекторияларын» жасау табылады, олардың нәтижесінде зерттеу - егер барлық бар «траекториялардан» ең жақсысы айқындалып, жүзеге асса, экспериментатор жоспарлаған сапаларға ие болады ( В.Г.Воробьев). Зерттеушінің болжамды қүру жөніндегі әрекеттерінің келесі компоненттері болуы мүмкін:
· әзірше түсіндіруге мүмкін болмайтын қандай да бір құбылыстарды ашу;
· оны жан - жақты зерделеу;
· болжамды кұрастыру .байланыстар, себептер жэне т.б туралы ғылыми болжау ретінде қүрастыру;
· болжауланған себептерден қисынды шығатын, істердің анықталуы, егер де себеп шын мәнінде табылған болса;
-істің қаншалықты ақиқаттың фактілеріне сәйкестігін тексеру.
Е Бұдан да басқа нұсқау бар.
Педагогикалық болжамды құрастырудың бірнеше кезеңдері ерекшеленеді:
. зерттеуші есепке алады.зерттеудің болжамын құрастыруда кәдімгі жіберілетін қателерді ізденуші білу керек:
ғылыми болжау ретінде берілгеннің, өздігінен айқындығы;
болжамда педагогикалық кұбылыстардың себеп - салдарлык байланысының болмау;
болжамда нақтылықтың болмауы;
педагогика тарихы бойынша зерттеулердегі болжамның бар болуы, бірақ педагогикалық тәжірибені жалпылау кезінде және салыстырмалы педагогика мен педагогика тарихы бойынша болжам талап етілмейді, өйткені, осы жағдайдағы түсігік себеп - салдарлық тәуелділік қалыптастырушы экспериментте негізделмейді, ол дәлелдеулердің тарихи, қисынды жэне бекіту әдістерінде негізделеді (2,23).

Ж Диссертациялық зеулердің болжамдарының құрылу мысалдары: 1) Тақырып: «Болашақ мұғалімдердің әлеуметтік - педагогикалық жұмысқа дайындығының жүйесі»
Болжам: болашақ мұғалімдердің әлеуметтік - педагогика жұмыстарына дайындығы кіріктірілген тұлғалық білім ретінде қалыптасуы мүмкін, егер дайындық жүйесінде үш блок үйлесімді жүзеге асырылса: ынталы - мақсатты, мазмұнды және процессуалдық, онда жоғарғы оқу орнының педагогикалық үрдісінің кәсіби бағыттылығы социумның талаптарына жауап береді, өйткені,болашақ мұғалім өзіндік әрекеттерінде әлеуметтік - педагогикалық жұмыстың формалары мен әдістерін оқушылармен жұмыс істегенде меңгереді ( Г.Ж. Меңлібекова).
Түсіндірмелі аппарат ғылыми зерттеу болжамының жасалу мәселесінің түсіндірмелі аппараты.
· Болжам - ғылыми негізделген, бірақ теоретикалық ереже ретінде өзінің нақты бекітілу үшін арнайы дэлелдіктерді талап ететін анық емес болжау (5,197).
· Идея - мұратқа, мақсатқа жетудің бағытындағы болмыстың қайта жасалу әдістері мен мазмұны туралы ой (5,197).
· Интуиция - қиын жағдайдағы сенімді бағытқа қисыны жасалып бітпеген шешімдерге мүмкіндік (5,197).

· Тұжырымдама - зерттеушілік ізденіс үшін негіз болатын теоретикалық ережелердің жүйесі.

· Теория - болжамдардың негізінде пайда болатын мэнділік қүрамы және заңцылықтардың тұтастық түсінігі, ғылыми ережелердің жалпы біріктірілген принциіпімен, танымның кайсы бір саласындағы негізгі идеялардың жүйесі, сипаты, түсінігі, болжауы.

-Факт - ғылыми дәлелденген таным ақиқаты, құбылыстар мен жағдайлардың тіркелген байланыстары немесе құбылыс (15,201).
Педагогикалық зерттеудің мақсаты мен міндетін анықтау.

Біздің айдарымыздың алдыңғы мақаласы таңдалған зерттеу объекті мен пәніне арналған, Сізге осы ұғымдар арасындағы айырмашылықты көруге, зерттеушінің ғылыми-таным бағытталған объектіні шындық аймағы ретінде ұғыну және зерттелетін субъект пен объект арасындағы түйінді пән негізінде түсіну, яғни зерттеушінің объектіні педагогикалық ғылым жағынан көру тәсілін көрсетеді.
Енді ғылыми жұмыстың келесі кезеңін қарастырамыз. Таңдалған зерттеу объекті мен пәніндегі қарастырып отырған мәселенің өзектілігін пайдалана отырып, оның мақсатын анықтауға болады. Зерттеу мақсаты әр түрлі әрекеттердің белгілі бір механизмі «мақсат-құрал-нәтиже» болып табылады. Мақсат - сезінілген бейне, пайдалы нәтиже, ол міндетті түрде саналы қызмет нәтижесінде жетілуі тиіс (5,37).
Қызметтің компоненті негізінде алынған мақсаттың философиялық түсінігі ретінде қарастырғандықтан, зерттеу мақсатының мазмұнын қарастыратын негізгі элементтерін атап кетуге болады: қорытынды нәтиже зерттеу объектісі, қорытынды нәтижеге жетудің жолы. Ғылымдардың айтуы бойынша, мақсат және оған байланысты жүргізілетін зерттеу ара-қатынасының диалектикалық маңызы болып - мақсаттың зерттеу нэтижесінің идеалды формада күтілуі, ал зерттеудің өзі қойылған мақсатқа жетуіне бағытталған күрделі процесс саналады. Мақсатты бағытталу - адам қызметінің ең маңызды сипаттамасы. Мақсатқа жету үшін, ең алдымен, адам ойында керекті болашақ бейнені құрады, оны ойластырады, шындықты озатын бейне құрастырады. Осы аталған жағдайлардың барлығы да педагогикалық процеске жатқызылады. Осыған байланысты келесі негізгі ұғымдарды қарастырады: «мақсат», «білім беру мақсаты», «оқыту мақсаты», «тәрбие беру мақсаты», «ғылыми зерттеу мақсаты», «психолого-педагогикалық зерттеудің мақсаты».
Білім беру мақсаты - қоғамның білім беру мазмұнын жетілдіруге, тәрбиелік бағадарламаларды және білім-тәрбие процесінің қорытынды мақсатқа құрастыруға бағытталған нәтижелері (5,71).
Оқыту мақсаты - оқушылардың когнитивті (тану), эффективті (эмоциялық-қүнды) немесе психо-моторлы салаларды оқытудағы қорытынды және аралық нәтижелері (5,71).
Тәрбие беру мақсаты – тәрбиелік қызметтің әдістері мен ұйымдық формаларын анықтайтын жобаланатын нәтижелері (5,95).
«Ғылыми зерттеу мақсаты» - құрылымның орталық элементі және зерттеудің маңызды методологиялық құралы, ол жұмыстың қорытынды нәтижесін, зерттеу объектісін көрсетіп тұр, осылайша процестің қалай құрылуына ерекше көңіл бөлуі және оның тұжырымына деген қатаң талаптары түсіндіріледі (4,49).
«Психолого-педагогикалық зерттеудің мақсаты» - бұл мақсат құрастырушы қызметтің нәтижесі, өз кезегінде ол оқытушы мен оқушылар,яғни   білім   беру   субъектілерінің   қайта   құрастырушы   мақсатты бағытты қызметін жобалайды (3,58).
Әрбір педагогикалық қызмет мақсаттарды құрастырудан басталады және оның қаншалықты жеткілікті болғанда ғана ақталады. Барлық зерттеушілер педагогикалық қызметтегі мақсатты ғылыми - педагогикалық зерттеудегі мақсаттан ажырата алмайды. Көптеген ізденушілер (әсіресе білім беру жүйесінің практикалық қызметкерлері) зерттеу мақсатын білім беру мақсатымен, оқытуды тәрбие берумен ауыстырады.
Қазіргі     заманғы     педагогикалық     теория      жэне     практикасында
ғалымдармен    мақсат    құруды    ғылыми    тұрғыдан    келуі    анықталды,
оқытушыларға технология, педагогикалық қызметтің мақсат құру механизмі,
«мақсаттар бұтағы» әдісін құрастыру және мақсат құрудың процессі іске
асыру практикалық жолдары ұсынылады. И.П. Раченко мақұлдауы бойынша
«мақсаттар   бұтағы   әдісін   құрастыру»   оқытушыға   әр   түрлі   деңгейдегі
мақсаттарды талдау, жобалау және түзету мүмкіндігін жеңілдетеді, жоғары тұрған мақсаттарды төмендегілерге ауыстырып жаңарту, ал соңында оларды нақты жеке мақсаттарға ауыстыру. Мақсаттар бұтағы - ішкі және сыртқы мақсаттармен   ұсынылған   өзіндік   сипаттағы   мақсат   құрудың   модель технологиясы. Мұндағы ішкі мақсаттар белгілі бір міндеттер жиынтығымен ұсынылған мақсаттар жүйесі ретінде түсініледі, ал әрбір міндет – сұрақтар жиынтығы. Сыртқы мақсаттар - бұл ірі жүйелер мақсаттары, олар ішкі мақсаттар әрекетін бағыттайды және кейбір жағдайда шектейді, үлесін басты мақсатта шоғырландырады. 

Ішкі мақсаттар талаптар мен құралдармен сәйкес түзетілуі керек (6,34). Осылайша, педагогикалық мақсат - педагогикалық шындықтың көрінісі мен нақты процесстер жаңарудың потенциалды резервтер мен білім беру идеалды қатар қою негізінде құралған болжам жасау нәтижесі (яғни, дамыған еркін шығармашылық сипаттағы сау-саламат адамның идеалы туралы әңгіме болып отыр). Осыдан зерттеудің тақырыбы мен мақсатының логикалық бірліктің методологиялық талаптары шығады.
Ғылымдардың айтуы бойынша (А.В. Клеменюк жэне басқалары), зерттеу мақсаты полифункционалды. Зерттеу мақсаты когнитивті, бағалаушы және болжамды қызметін атқарады (1 таблицаны қарау).
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Зерттеу міндеттерін анықтайтын әр түрлі тәсілдер бар. В.П. Давыдовтың бекітуі бойынша, бірінші міндет - зерттелетін объектінің мәнін, табиғатын, құрылымын анықтаумен, нақтылаумен, тереңдеумен, методологиялық деректемемен және т.с.с. байланысты; екінші міндет - зерттеу пәнінің нақты жағдайын талдаумен, оның дамуындағы динамикасы мен ішкі қайшылықтармен байланысты; үшінші - оның тәжірибелі тексерістің қайта жаңару әдістерімен байланысты; төртінші - зерттелетін құбылыстың, процестің тиімділігін, мүлтіксіздігін жоғарылату әдістері мен жолдарын анықтаумен, яғни жұмыстың қолданбалы аспектілерімен байланысты; бесінші — білім беру қызметкерлерінің әр түрлі категориялары үшін зерттелетін объектінің дамуын болжау немесе практикалық кепілдемелерді жетілідіру (2).В.И. Загвязинскийдің пікірінше, психологиялық- педагогикалық зерттеудегі міндеттердің 3 тобын атап өткен жөн. Ең жиі кездесетін бірінші тобы - тарихи - диагностикалық - тарих пен қазіргі заман мәселелерін зерттеумен, сондай-ак зерттеудің жалпы ғылыми және психологиялық-педагогикалық дәлелдемелерін, түсініктерін анықтау немесе нақтылаумен байланысты;екіншісі - теоретикалық-модельдік міндеттер тобы -қүрылымды, оның қызметтері мен түрлендіру әдістерін анықтау, ашумен байланысты үшіншісі – тәжірибелік- түрлендіруші міндеттер тобы-педагогикалық үрдістің, оның болжамды түрленуін тиімді ұйымдастырудың әдістері мен тәсілдерін анықтау мен қолдану, сондай-ақ тәжірибелік ұсыныстарды даярлау (3).
В.М. Полонский педагогикалық зерттеудің міндеттерін анықтауда зерттеудің фасеттік классификациясын ұсынды. Бүл классификацияға сәйкес нақты ережелердің жиынтығы мен белгілер бойынша бөлудің қалыптасқан жүйесі негізінде көптеген нақты объектілерді топтарға ретеп бөлу тән (5,158). Фасет - қандай да бір белгі бойынша біріктірілген бірыңғай терминдер тобы (бөлу негіздемесінің сипаты) (5, 185 ).
Зерттеудің фасеттік классификациясы — объектілерді зерттеудің түрлі жақтарын сипаттайтын тәуелсіз квалификациялық топтамаларға бөлу. Әр фасетке білім саласындағы ғылыми жұмыстардың түрлі белгілерін сипаттайтын көптеген терминдер кіреді. Теоретикалық және тәжірибелік маңыздылығы тұрғысынан зерттеудің сипатын көрсететін қасиеттің төрт түрін бөліп көрсетуге болады (міндеттер, нәтижелер, адрес, басылым түрі ).
Бірінші қасиет - зерттеудің міндеттері - жұмысты жоспарланған мақсаттардың нәтижелері тұрғысынан сипаттайды .
Ғалым дидактикадағы зерттеудің түрлі типтері үшін классификациялық белгілердің құрылымында міндеттерді келесі терминдер көмегімен белгілеуді ұсынады : талдау ; енгізу; айқындау; гипотеза; толықтыру; оқып білу; зерттеу; қолдану; нақтылау; жалпылау; деректеу; талқылау; сипаттау;
анықтау; жаттау; бағалау ; дайындау; растау; бекіту; кұрастыру; тексеру; даму; қарастыру; жүйеге келтіру; жетілдіру; кұру; нақтылау; тұжырым; мінездеме (5,157).
Осы әдебиетті талдау арқылы әлеуметтік-гуманитарлық ғылым саласында зерттеудің негізгі мақсаттарының түрлері белгіленуде екені көрініп отыр. Орындалған педагогикалық зерттеулерді ұғыну мен олардың мақсаттары мен міндеттері бойынша жүйелеу республика ғалымдарының диссертациялық жұмыстарында, негізінен, педагогикалық фактінің, құбылыс пен процестің сипаттамасын анықтауға, жаңа педагогикалық феноменді сипаттауға, педагогикалық құбылыстардың жаңа табиғатын ашуға ( жақа терминдерді енгізу, т.б.),білім алушылардың жеке қасиеттерін қалыптастырудың методикасын дайындауға бағытталған мақсаттар қойылуда екенін байқауға болады. Дегенмен де, зерттеушілер педагогикалык құбылыстардың өзара байланысын айқындаудың , осы құбылыстардың нақты динамикасын зерттеудің, жалпылама заңдылықтарды анықтаудың, классификация,типология жасаудың (классификациясының теориясымен, концепциямен ара-қатынасы, түрлерін, типтерін, топтарын анықтау және айрықша белгілерін сипаттау, т.б.), нақтылықты айқындау үшін зерттеудің процедуралары мен методикасын дайындаудың, өлшеудің сенімділігінің, нәтижелерді қайта қарастыруды жеңілдетудің мақсатын сирек көрсетеді (1, 10-11).Сондай-ақ, құрылымы мен мазмұны бойынша кандидаттық және докторлық диссертация міндеттері бірыңғай және біртиптес, зерттеудің гипотезасы мен мақсатына қойылған міндеттердің сәйкессіздігі байқалады.
Демек, педагогикалық зерттеу мақсатының болжамы - қазіргі педагогикалық шындықты жаңа , болашаққа лайық түрлендірудің басқа да тиімді әдістері бар. Мұндай түрлендіру, әзірше көкейдегі нәтиже, зерттеу мақсатының болжамы болып табылады. Бұдан, әрине, зерттеудің түпкілікті мақсаты оқыту мен тәрбиелеуде нақты нәтижелерге жету жолында білім процесіндегі субъектілер қызметінің стратегиясын іске асыру екені айқындалып отыр.
Ізденушіге  зерттеу  мақсатын  тұжырымдау  ережесін  мына түрде беруге болады: 1. Нақты түрде қарастыру қажет:
· Зерттелетін мәселенің мәні мен оның қарама-қайшылықтарын; ғылыми
зерттеу  арқылы  шешілетін  теоретикалық және  (немесе)  тәжірибелік
сипаттағы негізгі проблемалық сұрақтар;
· Зерттелетін объектінің қызмет ету заңдылығы мен құрылымын түсіндіру
үшін қажет болуы мүмкін теоретикалық білімнің болуы;
· Зерттеу     ауқымының     теоретикалық     және     (немесе)     тәжірибелііс
дәйектемесін дайындауға қажетті негізгі жолдары мен көлемі.
· Объектінің теоретикалық және (немесе) тәжіребелік жүргізуге қажетті
педагогикада    қызмет ететін (немесе ғылымның объектісіне қатысты)
әдістер мен тәсілдер (4, 51).
2. Тақырыпты    негіздеу    мен    зерттеудің    мақсатын    белгілеу    ғылыми
жұмыстың    бірінші    кезеңді    орындау    нәтижесі    болып    табылады.
Зерттеудің тақырыбы мен мақсаты ғылыми жетекшімен келісілген болуы
тиіс.
3. Зерттеудің   тақырыбы    мен    мақсатының   тұжырымында   ұқсас   2
құрылымдық элемент бар : зерттеудің объектісі мен соңғы нәтиже.
Мақсат үшінші элементтен де түрады (соңғы  нәтижеге жету жолы
).3ерттеудің мақсаты - бүл ғылыми ізденудің соңғы немесе аралық
нәтижелері туралы дәлелденген ұғым.
4. Іс    жүзінде,    мақсатта    зерттеудің    жалпы    түйіні    тұжырымдалады.
Сондықтан да, ол қысқа, нақты әрі мағыналы тұжырымдалуы қажет.
Әдетте,   мақсатты   анықтау   зерттеушіге   өзінің   ғылыми   жұмысының
тақырыбын нақты бекітуге мүмкіндік береді.
5. Зерттеу логикасын қалыптастыру жолында зерттеуші-педагог мақсатқа
жету   үшін   қажетті   жеке   зерттеушілік   міндеттерді   тұжырымдайды.
Методологтардың кеңесі бойынша мұндай міндеттерді салыстырмалы аз,
бес-алтыға дейін белгілеген дұрыс (тақырыптың мәні мен мазмұнына
байланысты).
6. Ғылыми ізденістің « бағытын », логикасы мен құрылымын анықтауға
мүмкіндік беретіндей етіп міндеттер тізбегін құрастыру маңызды болып
табылады.
Олай болса, осы ережелерді нақты мысалдарда қолданып көрейік.
А. Зерттеу мақсатын тұжырымдаудың үлгісі
1) Зерттеудің мақсаты - математиканы оқытуды жетілдірудің тиімді жолдарын тәжірибе жүзінде тексеру,теоретикалық дәйектеу, талдау, математиканы оқытудың нысандары мен әдістеріндегі сабақтастықтың дидактикалық шарттарын қалыптастыру және оқушылардың үзіліссіз математикаға дайындықтың сабақтастығын қамтамасыз ететін әдістер мен нысандар жүйесін қалыптастыру.
Зерттеудің міндеттері :
1. Оқытудың   сабақтастығын    жүзеге    асыру    кезінде    оқушылардың
математикалық       дайындығының       психологиялық-педагогикалық
ерекшеліктерін айқындау.
2. Орта мектептерде математиканы  оқытудың  сабақтастығын  жүзеге
асырудың теоретикалық және тәжірибелік негіздерін айқындау.
3. Мектеп   және   жоғарғы   оқу   орындарының   төменғі   курстарына
математика    оқытудағы    сабақтастықтың    педагогикалық    жүйесі
концепциясын құру мен сәйкестеу.
4. Үздіксіз   математикалық  дайындықтың   міндеттерін   орындау  үшін
математиканы оқытудың сабақтастығын жүзеге асырудың деңгейлері
мен қызметтерін, сипатын анықтау.
5. Орта   мектеп   және   жоғарғы   оқу   орындарының   бірінші   курсына
математиканы    оқытудың    мазмүны,    нысаны    мен    әдістеріндегі
сабақтастықтың дидактикалық шарттарын анықтау мен дәлелдеу.6. Математиканы оқытудағы сабақтастықты жүзеге асыру технологиясын дайындау және орта мектеп пен бірінші курс шеңберіңде тәжірибе аркылы тексеру (А.М. Мубараков)
2)  Зерттеудің  мақсаты  -  студенттердің  методологиялық мәдениетін қалыптастыру     шарттарын     айқындау     жэне     педагогиканы     оқыту процесінде оларды кұру әдістерін белгілеу. Зерттеудің міндеттері :
1. Теория мен тэжірибе жүзінде болашақ педагогтың методологиялық
мәдениетін қалыптастыру мәселелерінің жағдайын анықтау.
2. « Методологиялык мәдениет » ұғымының мәнін ашу және оның
бүгінгі    таңдағы    жоғарғы    оқу    орындарының    түлектеріндегі
жағдайын сипаттау.
3. Педагогикалық жоғарғы оқу орын студенттерінің медологиялық
мәдениетін калыптастырудың шарттарын дайындау.
4. Тәжірибе-сынақ жұмысы барысында осы шарттарды жүзеге асыру
жолдарын анықтау.
5. Болашақ
мұғалімдердің
методологиялық
мәдениетін
калыптастыру методикасын кұру және педагогикалық жоғарғы оқу
орындарының       оқытушылары       үшін       нұсқаулар       ұсыну.(
Е.В.Бережнева)
Б. Сәтті қорғалған мына диссертациялардың мақсаты мен
міндетін жазыңыз және зерттеудің осындай ғылыми ақпарат
компоненттер
тұжырымына
қойылатын
талаптармен
байланыстырыңыз:
«Жоғарғы оқу орындарындағы студенттер контигентін қалыптастырудың ақпараттық моделінің теоретикалық-методологиялық негіздері » (Т. О. Балықбаев ) ;
« Қызметтегі сәттіліктің методологиясы педагогикалық категория ретінде » (А. К. Рысбаева);
«Жоғары мектеп аясында этномэдениет субъектісін қалыптастыру» (Г.К. Тлеужанова) ;
«Университеттік білім беру жүйесінде мұғалімнің   кәсіби қызметін маңызын қалыптастырудың педагогикалық негіздері» (А.А. Болатбаева); В. Төмендегі зерттеулердің мақсатын құрыңыз.
«   Педагогикалық   біліктілікті   дамытушы   фактор   ретінде   ғылыми білімнің құндылығына қарай мүғалімнің бағдар алуы»;
« Білім берудің кредиттік жүйесін енгізу барысында жоғарғы оку орындарында синэнергетикалық ортаны жобалау»;
« Гимназия окушыларын ғылыми-зерттеу қызметіне баулу»; «    Білім     берудің    жаңа    парадигмасының     қьізмет    ету     кезінде оқушылардың жеке тұлға ретінде дамуы»;
«Педагогикалық акмеология дербес оқу пәні ретінде»;    ■ «Үздіксіз  педагогикалық  білім  беру  барысында  жоғарғы  оқу  орын оқытушыларының ғылыми-зерттеушілік қызметі теориясының дамуы»;
«Педагогикалық квалиметрияның методологиялық және теоретикалық негіздері»;
«Жоғарғы оқу орнында ақпараттық технологиялар негізінде креативті білім беру ортасын жобалау»;
«Оқу  пәнінің жұмыс  бағдарламасы     оқытушы қызметінің  сапалық көрсеткіші ретінде»;
Г. Мына тақырыптар бойынша педагогикалық зерттеуге қажетті міндеттер жүйесін құрып көріңіз:
«Болашақ оқытушыларды валеологиялық жұмысқа дайындау жүйесі»;
«Қазіргі   заман   жағдайы   бойынша   жоғары   сынып   оқушыларының толеранттылығын қалыптастырудағы дебаттық технология»;
«Жоғарғы оқу орындарының болашақ оқытушыларын кәсіби қызметіне деген қызығушылығын қалыптастыру»;
«Болашақ инженер-педагогтың креативті мәдениетін қалыптастыру»;
«Тарихи-педагогикалық     зерттеудің     негізгі     базасы:     мәні     мен құрылымы»;
«Мектеп     оқытушысының     инновациялық-дидактикалық     қызметін басқару»;
«20-21    ғ.ғ.    аралығында   жалпы   және    этникалық   педагогиканың методологиялық негізінің дамуы»;
«Мамандық    дәрежесін     жоғарылату     жүйесінде     оқытушылардың этнопедагогикалық біліктілігІн қалыптастыру»;
«Білім      беру      процесінде      оқушылардың      негізгі      біліктілігін қалыптастыру»;
«Жоғары кәсіби білім берудің мазмұнын   жобалаудың теоретикалық-методологиялық негіздері»;
«Зерттеу гипотезасы дидактика саласындағы ғылыми білімді дамыту әдісі ретінде (тәрбиелеу,басқару теориялары, т.б.)»

Нақты бір педагогикалық зерттеудің гылыми ақпаратында оның әдістамалық негізін сипаттау маңызды орын алады. Бірақта, диссертацияның мәтінінде педагогикалық фактті, құбылысты, үрдісті немесе педагогикалық жүйені құрастыруды талдауда қолданылатын әдістамалық әдістер мен принциптер тек сөз арасында ғана ескеріледі. Көптеген диссертациялық жұмыстарда әдістамалық және теориялык негіздерді бірге сипаттайды, осыдан барып ненің әдістамаға жататынын, ненің теорияға жататынын нақтылау қиын. Ізденушілер өздерінің зерттеулерінің әдістамалык негізін құрастырғанда көп жағдайда философиялық психологиялық теорияларды, диссертацияның тақырыбын түгендеп шығады.
Осы тұста әдіснамаға анықтама беру керек. В.В. Краевскийдің пікірі бойынша, осы ғылым саласында көп жылғы талқылаулар, пікірталастар мен нақты зерттеулердің арқасында мынандай ұғым қалыптасты: педагогиканың әдіснамасы бұл педагогикалық теорияның құрымы мен негізі туралы, білімді алу тәсілдері мен әдістер үрдісінің білімдер жүйесі, педагогикалык болмысты, сондай-ақ зерттеу жұмысының сапасын бағалалау және бағдарламаларын, қисындары мен әдістерін негіздеуді және білім алу қызметінің жүйесін көрсетеді.
Педагогика әдістамасының пәні ретінде педагогикалық болмыспен оның педагогика ғылымындағы көрінісі арасындағы байланысы көрсетіледі (3,169). Бүгінгі таңда ғалымдар маңызды көптеген мынандай сұрақтарға жауап іздеуде: педагогика әдіснамасымен айналысу дегеніміз не? онымен кім айналысуы керек? педагогикалык зерттеуді қалай әдістамамен қамтамасыз ету керек? педагогикалық зерттеу құрылымында ғылымнан практикаға өту жолдарын қалай іске асыруға болады?
Біздің ойымызша, зерттеуді әдістамалық қамтамасыз ету белгілі бір білімдер жиынтығын, яғни жалпы философилық, сонымен қатар зерттеудің бағдарламасын, оның қисыны мен әдістерін, сонымен қатар ғылыми жұмыстың сапасын бағалауды негіздейтін педагогика саласын колдануды білдіреді.
Бұл білімдер зерттеудің әдістамалық рефлексия үрдісінде жүйеленеді және ықпалдасады (П.В. Лепин жэне т.б.). Сондықтан, зерттеудің әдістамалық негізін анықтауда ізденуші жалпы философиялық әдістамаға, жалпы ғылыми әдістама мен зерттеу әдістамасының нәтижесіне сүйенеді. Кеңірек тоқталып өтелік. Философиялық әдістама, яғни ғылымның деңгейлік құрылысы мен танымның жалпы үрдістері педагогика ғылымдарының ұғымдық ақпараттарына сай конструктивті-сыни қызметін, педагогикалық зерттеудің құрылымы мен мазмүнының, олардың әдістамалық іргетасының бара-бар болуын, педагогикалык зерттедің нәтижесін әлемдік көзкарастар атқарады.
Философская методология, т.е. общие принципы познания и категориальный     строй     науки     выполняет     конструктивно-критическую
функцию относительно понятиного акпарата педагогической науки, адекватности структуры и содержания педагогических исследований, их методологического фундамента, а также мировоззренческой интерпретации резулътатов педагогического исследования с точки зрения той или иной картины мира.
Жалпығылымдық әдіснама (зерттеудің жалпығылымдық әдістамасы мен түрлері) қойылымдық-бағдарлы, немесе осы деңгейде зерттеудің түбегейлі бағытын қамтамасыз ету, оның стратегиясы, онъщ нысанасы мен пәнін анықтау кұралының қызметін атқарады.
Педагогика саласында әдістамалық зерттеудің нәтижесі болып, оның басқа да ғылымдармен байланысы туралы, педагогикалық факт туралы, педагогикалық теорияның қальштасуы туралы, жалпы және жеке құрастырылған педагогикалық зерттеулердегі педагогиканың нысаны мен пәні туралы, білім беру саласына байланысты ғылымның әдістері туралы білім саналады. Осындай зерттеулердіқ міндеті - педагогика ғылымындағы заңдылықтар мен тенденцияларды, оның практикамен байланысын, педагогикалық зерттеулердің сапасы мен тиімділігін арттыру үрдістерін айқындау, педагогикадағы танымдық әдістері мен ұғымдық кұрылымын талдау(3173).
Осы тұста нақты -ғылыми әдістеме педагогика ғылымына тән зерттеудің әдістер мен үрдістер жиынтығын талап етеді. Пәндік әдістеме -бұл белгілі бір ғылыми пәндерде қолданылып жүрген, қандайда бір ғылым саласына кіретін немесе ғылымдар түйісінде пайда болған зерттеулер мен рәсімдердің (шарттар) әдістері мен үрдістерінің жиынтығы.
Зерттеушілер (Ю.К. Бабанский, В.И. Журавлев, Я.С. Турбовской және
т.б.) педагогиканың нысанасы ретінде макронысаналардағы философтар мен
«түйіскен» ғылымдар өкілдерінің ұсынып отырған әдістамалық тәсілдерді,
құрылымды-қызметтік
тәсіл
(социологиядан),кұрылымдық (лингвистикадан),   жүйелі   (жаратылыстанудан)   тәсілдерді   бейімдеу   мен ендіруді ұсынады.
Бұрын педагогиканың әдістамалық негізі болып (диалектико-материалистік философия, экономикалық ілім болып ғылыми коммунизм табылды. Марксизм-ленизм ілімі біріншіден материалистік диалектика, теория мен таным педагогикалық зерттеулердің әдістамалық тәсілдерін, олардың стратегиясын, зерттеу тәсілдерін таңдауды және оның соңғы нәтижесін түсіндіріп, анықтап береді (6,10-11). Осыдан мынандай қорытынды шығады, педагогикалық зерттеудің әдіснамалық негізі болып философиялық эдіснама, әдістамалық тәсілдер, зерттеудің әдістері мен педагогикалық зерттеу нәтижесінің маңыздылығын ашу болып саналады. Ізденушілер осы білімдерді қайдан алады?
Біріншіден, магистратурада «Философия және ғылымның әдістамасы», «Педагогика ғылымының теориялық-әдістамалық негізі», «Педагогикалық зерттеудің теориясы мен әдістері» және т.б. пәндер оқытылады.
Зерттеудің әдістамалык негізін дұрыс құрастыруда бұнда аздық етеді. Біздің      ойымызша      педагогикалық      зерттеудіқ      әдістамалық      негізі
философиялық заңдарды,категориялар мен принциптерді, материалистік дидактиканың әдістерін оқып түсінуді қамтиды. Педагогика үшін философиялық әдістаманын маңыздылығын көрсету мақсатында, диалектика әдістері мен принциптерінің, заңдар мен категорияларының өзара байланысы сипатталған педагогикадағы әдістамалық ілімнің дамуының ақпаратты-бағдарлы бабын дайындадық (2,157-164).
Педагогикалық зерттеудің келесі әдістамалық негізі ретінде педагогикадағы әдістамалық тәсіл мен принциптер көрсетіледі. выступают (2,46 - 55).
Зерттеушілер «тәсіл» ұғымын оның әдістамалық мағынасына қарай, зерттеудің түбегейлі әдістамалық бағдары ретінде, зерттеу нысанасьш қарастыратын көз қарас ретінде, жалпы зерттеу стратегиясын басқаратын ұғым немесе принцип ретінде көрсетеді,
Қазіргі таңда екі әдістамалық тәсіл белгіленіп отыр: жаратылыстану
ғылымы мен гуманитарлық. Расында педагогикалық әдебиеттерде көптеген
көзқарастарды, дүние танымдар мен парадигмаларды сипаттайтын алпыстан
астам   әдістамалық   тәсілдер   белгіленіп   отыр.   Әдістамалық   тәсілдердің
(тұлғалық-бағдарлы, білімділік, тұтастық, жүйелік, синергетикалық) көптігін
баска да авторлар көрсетіп отыр (5,51-52). Әзірше осы аталған тәсілдерді біз
ұсынып   отырған:   мега-,   макро,   микро-   келесі   әдістамалық   тәсілдер
иерархиясына   жатқызуға   болады.   Талдау   деректертері       көрсеткендей,
әдістамалық      принциптер      «әдістамалық      тәсіл»      ұғымы       аркылы
қарастырылады. Әдістамалық принциптер мен тәсілдерді жеке қарастыру
нұсқалары   да   бар,      «Әдістамалық   тәсіл»   мен»әдістамалық   принцип»
ұғьмдарының сәйкес келуі де жиі кездеседі. Біздің ойымызша, әдістамалық
принциптер белгілі бір әдістамалық тәсілдердің құрамына енеді, өйткені
әдістамалык принципке қарағанда әдістамалық тәсіл кең көлемді ұғым, Бұл
ұғымның     растығын     педагогика     оқулығыньщ     авторларынъщ     соңғы
жариялымдарынан таныса аласыздар.
Жоғарыда көрсетілген қисындар бойынша, зерттеудегі педагогика феноменінің мазмұны мен маңыздылығынан шығатын эдіснамалық тәсіл мен әдістамалық принциптерді педагогикалық зерттеудің әдістамалық негізінің кұрылымына енгізуді дұрыс деп санаймыз.
Бүгінгі күні шеттілді білім берудің қазіргі теориясы мен әдістамасы •* оның әдістамалық принциптері-** шеттілді білім берудің негізделген әдістамалық тұжырымдамасы-»» осы тұжырымдаманы жүзеге асыратын тежеурін ретіндегі өзіндік әдістемелік принциптер жаңаша түсіндірілуде(7,48)..
Әдістамалық оқу құралдарында зерттеудіқ қисын құрастыруға (мәселе -тақырыпқа – пән - гиптеза - міндеттер)    басты назар аударылады, бірақта әдістамалық негізі ретіндегі онық ғылыми ақпаратының негізгі компоненті жоқ.
Соңғы уақытта педагогикадан жазылған диссертациялардың сапасын бағалауға арналған басылымдарда олардың әдістамалық сараптамасына сипаттамалар   берілген.   Ғалымдардың   анықтауы   бойынша,   әдістамалық
сараптамалар казірп ғылыми тұжырымдамаларда қалыптасқан ғылымның даму жағдайынан туындайтын, зерттеу жұмысының нысанасын, ғылыми ізденістің негізгі бағыттарын, зерттеудің тірек ұстанымдарын белгілеуге мүмкіндік туғызады (8,9). Сондықтан, әдістамалық сараптама зерттеу мәселесінің өзектілігін, оның тақырыбын, нысанасы мен пәні негіздеуде, яғни мамандығына сәйкес өз зерттеуінің зерттеудің мәселелік кеңістігіндегі «орнын табу» кезеңінде қажет. Бұл жағдайда әдістамалық негіз зерттеу тақырыбының өзектілігін негіздеудегі жауапкершілікті көтереді, яғни философиялық әдістама, педагогикалық әдістаманың, сонымен қатар барлық зерттеу үрдісіндегі зерттеудің міндеттері шешу принциптерінің, әдістамалық тәсілдерінің   өте айқын емес көрінісі болып қалады.
Келтірілген тойлардан кейін педагогикалық зерттеудің әдістамалық негізін құрастырудың қисынды тізбегі туындайды: мәселенің өзектілігі *»* тақырып •»* нысана*»* пән •*« мақсат ->• гипотеза •»* міндеттер ->» жетекші идея -» әдістамалық негіз.
Біздің ойымызша, белгілі тақырып бойынша зерттеудің өзектілігі ретінде зерттеудіқ бөлімін жазудың әдістерін ашу керек.
Жариялым беттерінде педагогикалық зерттеудің әдістамалық негізіне қатысты диссерттантарға айтылған көптеген сындар кездеседі. Мысалы, В.И. Журавлев өзінің «Педагогика в системе наук о человеке» монографиясының (1990 г) «От догматизма к творческой опоре педагогики на истины философии» оөлімінде: философияны қолдануда догматиз мен формализмнің жаркын көрінісі ретінде педагогтардың кандидаттық диссертациясында үйреншікті формуларар көрсетіледі. Кез келген диссертайиялық зерттеудің авторефераттарында «Біздің зерттеуіміздің әдістамалық негізі философия болып табылады... » деген сөз жолдарын оқисыз.
Біз бұл сыншымен келісеміз, өйткені бізге қазіргі таңда материалистік диалектиканың категорияларын ой елегінен өткізіп, онын педагогикалық болмысты қайта кұруы мен бағалаудың негізін салудағы әсерін қадағалауымыз керек. Ғалымдар материалистік категориялар арасынан бірлі-жарым, ерекше, жалпылама, қажеттілік пен кездейсоқтық, мазмұн мен түр, маңыздылық пен құбылыс категорияларын атайды.
Әдіснамалық негіз өзіне зерттеу қүбылысын талдауға объективті ыңғай тауып, одан шығатын білім берудің теориясы мен практикасына үсыныстар мен қортындылар жасап, алынған нәтиженің ғылымы құндылығы мен дәлелділігі шынайы ғылыммен қамтамасыз ететін автордың зерттеу тұжырымдамасы мен көзқарас сипаттамасын енгізеді.
Әдістамалық негізді жеткілікті анықтау үшін әдістамалық дәлелдеу жүргізіледі. Ю.К. Бабанскийдің пайымдауы бойынша. Дидактикалық зерттеудің әдістамалық дәлелденуі автордың тұжырымдамасының қоғамдық-саяси негізінен, қабылданған педагогикалық мәселелерге сыни көзқарастан, зерттеу тұжырымдамасының философиялық негізін ашудан (мәселені тарихи-қисынды талдауы, зерттеу пәнінің диалектикалық жүйелі-құрылымдық талдау, оның сипаттамасына тұтастай жақындау жолдары, осы аталған педагогикалық құбылыстардың даму көзі болып табылатын жетекші
қарама-қайшылықтарды айқындау, зерттеліп жатқан педагогикалық құбылыстар мен үрдістерге қатысты заңды байланыстарды айқындаудың әдістамалық сипаттамасынан), аталған педагогикалық тұжырымдаманың (әлеуметтік, психологиялық, физиологиялық, кибернетикалық және т.б.) негізінде жатқан аралас ғылымдар деректерінен тұруы керек, Осыдан барып, педагогикалык зерттеудің әдістамалық дәлелілен қисынды тізбек шығады: педагогикалық (тарихи-педагогикалық) фактторге, құбылыстар мен үрдістерді зерттеуге нақты әдістамалық тәсілдерді анықтау сияқты қорытынды шығады.
· әдістамалық үрдістерді нақтылау * зерттеу мәселесіне сыни көзқарас
· зерттеу мәселесінің (генезис және даму эволюциясы) тарихи қисынды
талдауы
· зерттеу пәнінің жүйелі-құрылымдық талдауы (зерттеу пәнінің ғылым
мен   білім   беру   жүйесіндегі   орнын,   маңызын,   құрылымын,   мазмұнын
аныктау, яғни жүйелі тәсіл бұл бірлікті ғылымның өзі тұратын бөлшектері
мен элементтерді талдау аркылы, осы аталған байланыс жүйесінде олардың
атқарған   кызметі   мен   элементтері   (құрылымы)   арасындағы   байланысы
арқылы ашылады.

*зерттеу пәнінің сипаттамасына тұтастық тәсілі (Тұтастық ұғымы жүйелі және жинақы ұғымдарымен тығыз байланысты; тұтастық -нысананың ортадан және оның ішкі бірлігінен бүтін шығуын көрсететін философиялық тәртіптегі ұғым (4,37). Тұтастық нысананы өз бөлшектерінің өзара байланысы аркылы құрылған жаңа қасиеттерді қамтамасыз етіп, зерттеу үрдісінің дамуына жетектеуші зерттеу құбылысының ішкі қайшылықтарын ашуды, олардың жетістіктері мен заңдылықтарына сүйене отырып, зерттеу жүйесін педагогикамен аралас ғылымдар көзқарасы бойынша қарастыруда, жүйені басқаруда көптеген жан-жақты амалдармен қамтамасыз етеді.
Педагогикалық зерттеу үрдісінде айқындалған заңды байланыстар (яғни, зерттеу құбылысындағы байланыстардың арнайы талдауы: әмбебап, заңды, себеп-салдар, қызметтік) мүмкін нәтиженің жоғары жетістіктері негізінде заңдылықтарды ескере отырып, жаңа жүйені дайындап шығару мүмкіндік туғызады.
Көп кездерде педағогикалық зерттеулердің әдіснамалық негізі теориялық негіз бен дерек көздерімен тығыз өзара байланысымен сипатталады. Осының мысалы ретінде әдістамалық негіздер мен теориялық негіздердің, зерттеу деректерінің, бастапқы әдіснамалық ұстанымдар мен теориялық негіздердің қалыпқа келтірілуінің үлгілерін келтірейік:
І.МЫСАЛ: А.Н. Ходусованыц «Мүгалімнің әдіснамалыц мэдениетін цалыптастыру» (мамандыгы кэсіптік білім берудіц теориясы мен эдістері) диссертациясы.
Зерттеудің әдіснамалық негізі. Табиғатынан қиын, қарама-қайшы сипаттағы мұғалімнің әдістамалық мәдениетін орнату көптеген үрдістер жүйесіне: тарихи және қисынды, теориялық және импирикалық, тұлғаның тұтастығы,   қызметі   мен   мәдениетіне   сүйенеді.   Зерттеудің   әдіснамалык
бағыты болып аксиологиялық, мәдениеттанымдық, герменевтивтік және синергетикалық тәсілдер есептелінеді.
Егер тарихи талдау әр түрлі тарихи-педагогикалық деректерді
жинақтаумен, суреттеумен қамтамасьтз ететін болса, оларды белгілі бір
жүйеде қүрастыру қисынды талдау үрдісінде жүргізіледі. Қисындылық
әртүрлі деректерді зерттеу нысанасына сәйкес тұтастық теориясы түрінде
көрсетуге мүмкіндік береді. Тарихилық пен қисындылыктың бірігу үрдісінде
танымда деректі феноменологиялы суреттеуден ғылыми теорияны
құрастыруға,     түсіндіру     мен     негіздеуге     өтіледі.
Тарихилық    пен
қисындылықтың байланысынан тыс тенденцияны (ой-максатты), заңдылықтарды мен кез келген мәдениеттің жұмыс істеу жағдайын ашу мүмкін емес. Осымен бірге тарихи талдау осы немесе басқа элементтер мен байланыстардың қызметі мен маңыздылығының көрінісінен шығатын белгілі бір педагогикалық тұжырымның ұстанымында ғана мүмкін, ал теориялық талдау нысананың генезисін (шығу тегін, қалыптасуын) білмеген жағдайда дәлелсіз (қисынсыз).
Зерттеудің дерек көздерінде: жаңашыл-педагог С.Т. Шацкийдің еңбектері, қол-жазба мұралары, ол туралы жазған қызметтестері мен замандастарының еңбектері, ол туралы естеліктер; зерттеу кезеңіндегі монографиялар мен тарихи-педагогикалық еңбектер; педагогтың қызметінің әртүрлі бағытындағы жэне аспектісіндегі диссертациясы, білім беру философиясының мәселелеріне, педагогика тарихына, тарихи-педагогикалық зертеудің әдіснамалык мэселелеріне байланысты казіргі авторлардың еңбектері, сонымен қатар зерттеу тақырыбы бойынша мұрағат материалдары мен құжаттар бар.
Зертеудің бастапкы әдіснамалық ұстанымы білім берудің коғамның материалдык өмірімен, оның әлеуметтік мәдени даму деңгейін есепке ала отырып, тарихи-теориялық талдаудың негізінде педагогикалық құбылыстың маңыздылығын ашуға мүмкіндік беретін дидактикалық тәсілін анықтайды. Ғылым ережелерінің бізді қоршаған ортаның кұбылыстарымен жалпы байланысының маңыздылығы туралы; адамның өзін-өзі, дүниені қайта құрушы және танушы шығармашылық пен қызметтік маңыздылығы, мақсаттылығы туралы; құбылысты зерттеудегі жүйелі және кешенді тәсіл; педагогикалық мәселелерді қоғамның тарихи-мэдени дамуына қатысты қарастыру; адамды қалыптастыру мен тәрбиелеудегі антропологиялық тәсіл, бұл кұбылыстың тұлғаны қалыптастыру үрдісіндегі тұгастығы; жалпыадамзаттық кұндылықтардың басъшдығы. Осы нұсқаулар арнасында «тәрбие» мен «білім» категориялары 20-шы жылдардың қисынында қолданылады. Бүгін, білім мен тәрбие бірлігі мәселелері педагогиканың орталығы болғанда, бұл ұстаным өте күшті өзектеленуде.
Зерттеудің теориялық негізі болып: педагогикалық құбылыстар мен үрдістердің әлеуметтік тарихи негіздеу; мәдениеттанушылық, аксиологиялық және өркениеттік тәсілдері, білімді мәдениет пен өркениеттің негізгін бір құрушы ретінде қарастырады ( Л.П.Буева,Е-П. Белозерцев , В.ВДавыдов ., В.П.Зинченко, В.П.Иванов, Э.С.Маркарьян, М Мамардашвили., В.М.Межуев., КорнетовГ.Б., Н.Д.Баркова, Н.Д.Мудрик, А.В.Плеханов, З.И.Равкин, И.Ф.Харламов, В.П.Тугаринов и др.); біртұтас әлемдік педагогикалық үрдістің тұжырымдамасы (Борисенков В.П., Вульфсон Б.Л., А.Н.Джуринский,3-АМалькова,ВЛ.Пилиповский,А.И.Пискунов, А.С.Тангян и др.); білім беру жүйесі мен тәрбие философиясының негізгі ережелері (Г.Н.Волков ,О.В. Долженко, Э.Д.Днепров, С.Ф.Егоров., В.В.Краевский, В.А.Караковский, В.МКларин, Б.З.Вульфов, И.Я.Лернер, Б.Т.Лихачев, Ф.Т.Михайлов, Л.И.,Новикова, В.М. Коротов..,В-А Сластенин, М.Н.Скаткин.,В-Д-Шадриков,Г-П.Шедровицкий).
Зерттеудің болжамдық кызметінің жоғарда келтірілген тәсілдер негізінде шешілуі мүмкін. Бірак, білім берудегі инновациялық үрдістегі жаңа зерттеулер бұл міндеттің одан да зор мүмкіндіктерін ашуда (А.ААрламов, КАнғеловски, Н.В.Горбунова, В.И.Загвязинский, М.ВКларин, И.Подымова, М.М.Поташник, В.Я.Ляудис, С.Д.Поляков, В.А.Сластенин, Т.И.ЛИамова, Н.Р.Юсуфбекова және т.б.) (9,99-101).
Бұл      үлгілер      көрсеткендей,      зерттеудің      әдіснамалық      негізінің кұрылымында зерттеудің әдіснамалық бағыты болып әдіснамалық үрдістер мен тәсілдер сипатталады. Одан әрі негізделген нақты үрдістердің керектігі беріледі. Зерттеудің теориялык негізі ретінде идеялар, теориялар, ережелер қарастырылады.
Зерттеу тақырыбы бойынша зерттеу көздерінде монографиялар, ғылыми еңбектер, диссертациялар, мұрағат материалдары мен құжаттары белгіленген. В.И. Беляеваның диссертациясында әдіснамалык тәсілдер (мәдениеттанушылық, аксиологиялык және өркениеттік) теориялық негізде көрініс тапты. Мұнда тұжырымдар, тәрбие философиясы мен білім беру жүйесінің негізгі ережелері көрсетілген.
Осылайша зерттеуші зерттеудің әдіснамалык және теориялық негізін анықтауда педагогикалык фактілердің маңыздылығы мен зерттеудің гипотеза негізінде ұсынылып отырған ғылыми теорияның құрылысын ашып, жеткілікті түсіндіруде педагогика әдіснамасындағы бар қорға, педагогикалық идеяларға, теориялар мен тұжырымдамаларға сүйенеді. 
Нақты педагогикалық зерттеуді ұйымдастыру мен жүргізудің әдістемесі

                                                   Жоспар:

1. Педагогикалық зерттеудің әдіснамалық негіздері және зерттеу әдістерінің мәні.

2. Педагогикалық зерттеу әдістерің жіктемесі.

Негізгі ұғымдар: зерттеу мәселесі, қайшылық, зерттеу мәселесінің шынайылығы, жетекші идея, болжам, педагогикалық эксперимент.

Педагогикалық зерттеудің әдіснамалық негіздері және зерттеу әдістерінің мәні. Зерттеу мәселесін таңдау және негіздеу: кез келген зерттеудің нәтижелі аяқталуы, проблеманы дұрыс таңдап, оған негіздеме жасай білуге байланысты. Көптеген зерттеу жұмыстарында зерттеу проблемасы дұрыс анықталмағандықтан, зерттеуде тек жаңа фактіні айтып көрсету орын алады да, ғылымға ешқандай жаңалық қосылмайды. Өкінішке орай, сондай жұмыстар көп кездеседі. Зерттеудегі қойылған проблеманың шешілуі, ғылымға жаңалық қосып, оны жетілдіреді.

 Зерттеу жұмыстары теориялық және практикалық болып екіге бөлінеді, екеуінің де өзіндік мәні бар. Кейбір теориялардың жүзеге асуына  белгілі бір уақыт, жағдай керек. Сонымен қатар, педагогикадағы кейбір теориялардың практика жүзінде толықтай іске аспайтындары да болады.

Зерттеу проблемасын таңдау және оны негіздеу өте күрделі мәселе. Дж.Бернал стратегиялық бағыттағы теорияны анықтау, оны іске асырудан күрделі дейді.

Зерттеу проблемасы қайшылық ретінде: зерттеу мәселесінің табиғаты күрделі, сондықтан зерттейтін танымдық проблема ескі білімді жаңа білімге алмастыруы тиіс, ал жаңа өзінің кемелденген қалпына әлі жете қоймағандықтан, осы қайшылық танымды дамытып, жаңа ғылыми нәтиже әкеледі (Мочалов И.И.). 

Зерттеу проблемасы ғылым мен практика арасындағы қайшылықты көрсетеді. Оның табиғаты диалектикалық таным заңдылығы арқылы түсіндіріледі. Ғылыми танымның дамуы қалыптасқан теория мен қазіргі практика арасындағы қайшылықты көрсетеді.

Ғылыми білімнің дамуы барысында қайшылықты тенденция пайда болады: біріншіден - ескі түсінікті жаңа болжам негізінде өзгертіп, екіншіден - бұрынғы теорияның іргелі негіздерін сақтап қалу қажет. Жаңа мен ескінің арасындағы қайшылықты, ескіні қажетсіз деп тусінуге болмайды. Педагогикалық зерттеулер - оқыту мен тәрбиенің жаңа тиімді мақсаттарын жүзеге асыруды көздеуі шарт. Жаңа өзінен-өзі пайда болмайды, ол ескінің орнында пайда болады.

Зерттеу проблемасының шынайылығы: зерттеушінің  ашқан белгісіз жаңалығы шын мәнінде жаңа ма? Зерттеушінің  тұспалы бойынша зерттелген ауқымдағы ғылымға белгісіз заңдылық шын мәнінде бар ма? Зерттеуші ғылым мен практиканың қажеттілігін шешуді көздеу керектігін шын мәнінде түсіне ме?

Міне, осы өлшемдер ескерілсе ғана, проблеманың мәні мен оның шынайылығы анықталады.

Зерттеу жүргізу үшін педагогикалық процесті біртұтас көре білу керек.

Тарихилық және қисындылықтың қарым-қатынасы: кез келген зерттелетін проблеманың мәні, оның тарихи дамуымен тығыз байланысты. Тарихилық пен қисындылық принципі барлық психологиялық және педагогикалық зерттеулерге тән. Проблеманы таңдап, оны негіздеуде тарихилық пен қисындылық принциптерді дұрыс қолдана білу керек.
Жетекші идея: егер проблема дұрыс қойылған болса, онда оның басты бағыты белгіленіп тұр деген сөз. Қойылған проблеманы шешу үшін бірнеше жылдар зерттеу жүргізу қажет пе? - деген сұрақ болуы мүмкін. Проблеманы шешу, оның идеясымен және зерттеуімен анықталады. Жетекші идея зерттеудің ең басты мәселесі.

Кейде жетекші идея тек бір қырынан ғана зерттеліп, оған қайшы құбылыстар мен процестер ескерілмей қалады. Осыған орай жетекші идеяны, қойылған мақсатқа байланысты жан- жақты талдау қажет.

Жетекші идея мен зерттеудің жалпы бағыты – зерттеудің басты координаты, оның «даралығынң сипаттайды. Ғылымның дамуына ықпал ететін - іргелі зерттеулер мен маңызды идеялар. Идеялар ғылымның алтын қоры десек те болады.

Проблеманы таңдау: оқу-тәрбие жұмысына қажеттілігіне, адам тәрбиелеудегі қоғамның перспективалық талабына, педагогика ғылымының жалпы және жеке салаларының дамуына және зерттелмеген тың мәселелерді ескеруге байланысты.

Ғылым саласында және жеке зерттеулерде де, келешек пен сабақтастық заңдылықтары сақталуы тиіс. Проблеманы анықтау - зерттеу логикасын іске асырады. Зерттелетін проблема нәтижелі болу үшін педагогикада және онымен шектес ғылым салаларында зерттелейін деген мәселе белгілі деңгейде зерттелген болуы тиіс.

Практика мен өмірдің қажеттілігін, бұрынғы зерттеушілердің зерттеулерін талдау, нақты зерттеу мақсатын қою, проблеманы анықтауға көмектеседі. Проблеманың құндылығын практика анықтайды. Қазіргі кезеңдегі педагогикалық проблеманы анықтай білудің мәні орасан зор.

 Болжамның рөлі: педагогикалық зерттеуде шындыққа жету үшін, болатын нәрсені ойда түйіндеп, оны іске асыру жолдары мен алынатын нәтижелері болжанады. Болжам ғылыми зерттеудің тірек көзі. Болжам құра білу өте күрделі. Болжам жетекші идеямен бірге туындайды және проблеманың мәнін түсіну барысында дамиды. Алғашқы жұмыс болжамы, уақытша бар фактіні жүйеге келтіру үшін қолданылады. Ал, ғылыми немесе шынайы болжам ауқымды материал жинақталғаннан кейін жасалады, ол логикалық тұрғыдан қорыту, кейбір түзетулер арқылы ғылыми теорияға айналады.

Алғашқы жұмыс болжамы мен ғылыми болжам арасындағы ерекшелік салыстырмалы нәрсе.

Қарапайым тұспалдан болжамның ерекшелігі:

Ұсынылған болжамның фактіге сәйкес келуі, оны тексеруге болатындығы, ауқымды құбылыстарға қолдануға болатындығы, мүмкіндігінше қарапайым болуы.

Болжам екі бөліктен тұрады: бірінші - кейбір қағидаларды ұсыну, онан кейін оны логикалық және практикалық жағынан дәлелдеу.

Зерттеудің негізгі кезеңдері: ғылыми зерттеу өте күрделі, әр жағдайда өз логикасымен, зерттеу әдістерімен және ұйымдастырылуымен ерекшеленеді.

Біріншіден, зерттеудің нақты міндеттерін анықтау. Ол үшін негізгі ғылыми әдебиеттерді оқып, оның зерттелу жәйін анықтау шарт. Зерттеудің теориялық, практикалық жақтары жан-жақты ескерілуі тиіс.

Екіншіден, бар материалдарды жинақтау және оларды есепке алу. Олар: проблеманың тарихы мен теориялық жағдайын сипаттайтын әдебиеттер; мектеп және мұғалім тәжірибесін ескеру; педагогикалық құжаттар; оқу шылардың шығармашылық және оқу-тәрбие істері; тәжірибеліе жұмыс және педагогикалық эксперимент.

Осы жұмыстардың барлығы педагогикалық процестің бір-бірімен байланысын және оқушылардың даму заңдылықтарын анықтауға көмектеседі.

Барлық материалдарды жинақтап, оларды есепке алып, талдап, қорытындылау:

Біріншіден, фактілерден идеяларға. Фактілер дәлелді және шынайы болулары тиіс. Фактілер теорияға негіз болу үшін ғылыми танымдық жағынан ескерілу қажет.

Екіншіден, эксперименттік тексеру және ұжымдық талқылау.

Үшіншіден, ғылыми нәтижелерді жүйелеу, жазу. Зерттеу нәтижесі түйін мен қорытындыда беріледі. Бұл зерттеудің түйіні, теорияны байытатын ең маңызды нәрсе, оны нақты, негізделген түрде жазу қажет.

Төртіншіден, практикаға ендіру, екі түрлі болады: тікелей нұсқау арқылы және ғылыми эксперимент арқылы.

Педагогикалық зерттеулердің әдістері: педагогикалық құбылыстарды тану процессі логикалық танымдық әдістерді қолдануды қажет етеді. 

Педагогикалық зерттеу әдістерін үш топқа бөлуге болады:

Мазмұнды әдістер: Фактілерге, бақылау нәтижелеріне, тәжірибеге абстракция, анализ, синтез арқылы жүгіну. Бұл педагогикадағы мазмұнды әдіс. Педагогикалық құбылыстар мен процестерді зерттеудің қатарында педагогикалық бақылау, педагогикалық тәжірибелік жұмыс, пікірлесу, анкета жүргізу, оқушылардың жазба жұмыстарын талдау, мектеп құжаттарын зерттеу, педагогикалық эксперимент, педагогикалық әдебиеттерге талдау жүргізіледі.

Формальді, қарапайым әдістер: құбылыстар мен процестер абстрактіленіп қолданылады. Олар мазмұнды әдістердің негізінде іске асады. Мысалы, педагогикалық құбылыстарды, процестерді сандық жағынан модельдеу, кибернетикалық жағынан моделдеу.

Теориялық талдау мен жинақтау әдісі: Зерттеу міндеттерін, пәнін, қисынын, әдістерін, нәтижелерін теориялық жағынан қарастыру.
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12-семинар. Ғылыми зерттеудің кезеңдері және құрылымы. 

 Педагогикалық зерттеу тақырыбының көкейкестілігін негіздеу және бағалау. Педагогикалық зерттеудің ғылыми аппаратына кіріспе бөлім ретінде енетін оның тақырыбының көкейкестілігінің негіздемесі 2-3 бет көлеміндегі мәтіннен тұрады. Негіздеме мазмұнының анық құрылымы бар. Негіздеменің құрылымындағы кілтті түсініктерді ойлана отырып талдағанда, негіздемеде зерттеу тақырыбына қатысты әлемнің және Қазақстанның білім беру жүйесінің жалпы сипаттамасын, зерттеу мәселесінің зерделену дәрежесін, практикадағы мәселелерді шешу деңгейлерін, мәселенің негізіндегі қарама-қайшылықтарды, сондай-ақ, зерттеу тақырыбының өзін нақты көруге болады. 

Ғылыми-зерттеу жұмыстары туралы көптеген жобалар мен есептерді, диссертацияларды және авторефераттарды талдау нәтижесінде ғылыми-педагогикалық зерттеулердің негіздемелерінің құрылымын және олардың өзектілігін бағалауға қойылатын талаптарды бөліп қарастыруға мүмкіндік туады.

Зерттеу тақырыбының көкейкестілігі ғылым мен практикада оның нәтижелерін пайдаланушылардың қажеттілігінің маңызды сипаттамасы болып табылады. ХХ ғасырдың 70-жылдары КСРО Педагогика Ғылымдары академиясында ғылым мен практиканың өзекті мәселелерін қамтитын зерттеулерді ұйымдастыру мақсатында Үйлестіру кеңесі өз қызметін жасады. 

Зерттеудің көкейкестілігін ғылыми қауымдастық зерттеу бұрын зерделенбеген (“ақ таңдақтар”) тақырып бойынша орындалғанда ғана мойындайды. 70-90 жылдары зерттеу тақырыбының өзектілігінің басты белгісі оның ізденуші қызмет ететін мекеменің (ұйымның) ғылыми-зерттеу жұмысының жоспарына немесе ғылыми-зерттеу жұмысының мемлекеттік жоспарына енгізілуі еді. 2003-2005 жылдары Ы. Алтынсарин атындағы Қазақ білім академиясында педагогика саласындағы зерттеулер тақырыбына елеулі өзгерістер жасаумен Ғылыми-әдістемелік үйлестіру орталығы айналысты. Бірақ, әртүрлі ғылыми бағыттардың аясындағы, сондай-ақ кейбір ғылыми жетекшілердің тақырыптағы өзгеріспен келіспеушілігінен білім беру жүйесін жаңартудың көкейкесті мәселелері бойынша ғылыми мектептер құру идеясын әрі қарай іске асыру мүмкін болмай, ақырында Ғылыми-әдістемелік үйлестіру орталығы таратылды. Өкінішке орай, тақырыптардың қайталануы, кішігірім тақырыптардың орын алуы, бір ғалымның әртүрлі тақырыптарға жетекшілік етуі қажетті мәселелерді терең ойластыруға кері әсерін тигізіп отырғаны баршамызға мәлім. Сондықтан да қазіргі уақытта тақырыптың ғылыми-зерттеу жұмысының жоспарына тән болу белгісі өзінің өзектілігін жойды деуге болады. Мысалы, 2006 жылдың мамыр айында Мыржақып Дулатовтың педагогикалық идеяларын жұйелеуге арналған екі диссертация қорғалды (Алматы, Шымкент). Бұл жұмыстардың деңгейлері жоғары. Әрине, біз бір тақырыптың өзін әртүрлі әдіснамалық тұғырлар тұрғысынан зерттеуге болатынын жоққа шығармаймыз. Дегенмен екеуінің дерекнама базасы ортақ болғандықтан, ізденушілердің ұқсас қорытындыларға келуі әбден мүмкін ғой. 

Зерттеу тақырыбының негіздемесін ашып көрсететін “көкейкестілік”, “зерттеудің көкейкестілігі”, “зерттеудің көкейкестілігін бағалаудың өлшемдері”, “көкейкестілікті анықтайтын әдістер” және т.б. түсініктер бар. Көкейкесті деген сөз: 1) осы сәтке өте маңызды: Көкейкесті тақырып; 2) “Болмыста көрініс табатын, өмір сүруші” деген мағынаны білдіреді [1, 24].

Педагогикалық әдебиетте зерттеудің көкейкестілігі – ғылыми зерттеулердің сапасын бағалау өлшемі. Ол қазіргі уақыттағы ғылым және практиканың ұсыныстары мен ғылыми идеяларға, практикалық нұсқауларға деген сұраныс арасындағы алшақтық дәрежесін көрсетеді. 

Көкейкестілік өлшемі оқыту және тәрбиелеудің теориясы мен практикасын ары қарай дамыту мәселесін зерделеп, шешудің қажеттігі мен уақытысын нұсқайды, қоғамдық қажеттіліктер мен оны қанағаттандыратын құралдар арасындағы қайшылықтарды сипаттайды [2, 161]. Әдіснамашылар ғылыми бағыттың өзектілігін дәлелдемелердің күрделі жүйесіне мұқтаж емес деп есептейді. Ғылымтануда бағыт – даму жолы; ғылыми ағым, топ, ғылыми мектеп; ортақ мақсатпен, дүниетанымының бірлігімен, зерттеу әдісімен біріккен жұмыстар тобы.

Ғылымтанушылардың пікірінше, ғылыми бағыттың құрылымдық бірліктеріне кешенді мәселелер: мәселелер, тақырыптар және ғылыми сұрақтар жатады. Кешенді мәселе – бір мақсаттағы мәселелер жиынтығы; мәселе – қоғамда шешімін табу қажеттілігі бар күрделі теориялық және практикалық міндеттер жиынтығы.

Зерттеу жұмыстарымен, әдістерімен біріккен түрлі бағыттар бар [2, 159].

“Білім беру жүйесіндегі этнопедагогика” журналындағы (2005. – №1. – 51-55 беттер; 2006. – №6. – 49-54 беттер) мақалаларында педагогикалық зерттеу тақырыбын таңдау және мәселені қою алгоритмін ашып көрсеттік.

Негізінен, әуелі, мәселе анықталады, ал одан тақырып құрастырылады. Зерттеу тақырыбында мәселені шешуге мүмкіндік жасайтын жаңа білім көрініс табады. Зерттеу тақырыбы, оның өзектілігі, мәселесі өзара тығыз  байланысты (1-кесте қараңыз).

Зерттеу  тақырыбының, өзектілігінің және мәселесінің өзара байланысы 

1-кесте

	№

р/с
	Зерттеу тақырыбы
	Зерттеудің өзектілігі
	Зерттеудің мәселесі

	
	Мәселені шешуге бағытталған жаңа білім
	Жаңа мазмұнға, жаңа нормаға немесе әрекеттің жаңа тәсіліне қажеттілікті негіздейді.
	• зерттеу нәтижесінде жаңа білім алу арқылы қазіргі нормаларға қажеттіліктер сәйкестендіріледі,

• экспериментте сынақтан өткен, практикаға ендірілген әрекет тәсілі арқылы қазіргі нормалар мен қажеттіліктер сәйкестендіріледі,

• зерттеуде алынған жаңа білім, жаңа әрекет тәсілі арқылы қазіргі норма мен әрекет тәсілі арасындағы сәйкессіздік көрінеді.

	Сәйкессіздіктің үш типі зерттеу өзектілігінен орын алады [3,338].


“Негіздеме” сөзінің өзі ғылымда “негіз”, “негізділігі” деген түсініктермен қатар қолданылады. “Негіздер” – бір нәрсенің бастапқы, негізгі қағидалары, “негізділігі” – белгілі бір құбылыстарды жіктеуде қажет болатын мәнді белгі, немесе, негізділігі дегеніміз – бір нәрсені негіздеу, дәйек. Терең ғылыми негіздеме [1, 381]. 

Ғалымдар тақырыптың көкейкестілігін негіздеуге ерекше көңіл аударады, тақырыптың ғылыми және практикалық көкейкестілігін бөліп қарастырады. Олардың пайымдауынша, тақырыпты зерделеу практиканың мағыналы сұраныстарына жауап береді, ал алынған нәтижелер ғылымдағы “ақтаңдақтардың” орнын толтырады. Дегенмен, ғылымтанушылар ойынша, өзекті тақырыпқа орындалған зерттеу шынайы жаңа ғылыми нәтижелердің алынғанының кепілі бола алмайды. Ғалымдардың пікірінше, тақырып бойынша зерттеу жүргізу барысында алынған нәтижелер өзекті болмауы да мүмкін, әсіресе бұл ретте жетілдірілген әдістеме қолданылып, түпнұсқалы эксперимент қойылса, ақпараттың соны жаңа ағымы пайдаланылса да, нәтиженің өзекті болмауы мүмкін [4, 164].

Демек зерттеудің көкейкестілігін одан ары ойластыру қажет. Бұл жағдайда біз В.М. Полонскийдің тұжырымдамасының бағытын  ұстанамыз. Ғалым ғылыми зерттеудің бұл бөлігіне мынадай анықтама береді: «Зерттеудің көкейкестілігің – ғылыми идеялар мен практикалық ұсыныстарға (белгілі бір қажеттілікті қанағаттандыру үшін) сұраныс пен қазіргі уақыттағы ғылым мен практиканың бере алатын тұжырымдары арасындағы  алшақтық дәрежесін сипаттайтын ғылыми зерттеулер сапасын бағалау өлшемі [2, 161]. Оның тұжырымдауынша, көкейкестілік өлшемі үнемі қозғалыста, дамиды, уақытқа, нақты шарттар мен айрықша жағдайларға тәуелді болып келеді. Тақырып бүгін көкейкесті, ертең ол соншалықты өзектілігін жоғалтып алуы мүмкін, ауыл мектебі үшін маңызды мәселе қала мектебі үшін қатардағы сұраққа жатуы да ықтимал; педагогикалық қызметін жаңа бастаған мұғалімді ойландыратын мәселелер тәжірибелі, жоғары білікті педагогқа мәнді болмай шығуы да заңды. Көкейкесті зерттеулер халыққа білім беру жүйесінің даму деңгейімен, еліміздің экономикасымен, оның ғылыми әлеуетімен, осы тарихи сәтте алға қойылатын және шешілетін міндеттермен тығыз байланысты.

Ғалым В.М. Полонский ғылыми айналымға «зерттеулердің көкейкестілігін бағалау өлшемің түсінігін ендірді.

Зерттеулердің көкейкестілігін бағалау өлшемі – ғылыми-педагогикалық зерттеулердің жоспарланған немесе алынған белгілілер тізімі [2, 161].

Сондай-ақ, М.Т. Громкованың дәлелденуінше, зерттеудің көкейкестілігінің мазмұныныа төмендегілер енеді: 

а) зерттелетін жүйедегі сәйкессіздіктерді анықтау;

б) сәйкессіздіктердің дәрежесін көрсету: қайшылық, мәселе, қақтығыс, даудамай, апат; 

в) мәселелердің ішкі көздерін анықтау (қандай ұғымдар арасында мәнді сәйкессіздіктер бар?):

– зерттелетін жүйенің табиғи ахуалы жағдайындағы қажеттіліктер, нормалар арасында (сезінілмеген мәселе);

– жүйенің рефлексивтік (білімдік) ахуалы жағдайында мақсат, мазмұн, әдістер арасында (сезінілмеген мәселе);

– жүйенің әрекеттік жағдайында әрекеттің өлшемдері, тәсілдері, өзін-өзі анықтауы арасындағы (әрекеттегі қиындықтар);

г) сыртқы сәйкессіздіктерді табу және олардың зерттелетін жүйеге әсері;

д) зерттелетін жүйенің

 мәселелерінің жоғары деңгейлеріндегі жүйелерге әсерін зерделеу («тіке байланыстарң);

е) зерттелетін жүйенің мәселелерінің түрлі деңгейлеріндегі жүйелерге әсерін зерделеу («көлденеңң байланыстар);

ж) зерттелетін мәселені шешуді интеграциялық тұғырларды пайдалану  [3, 342-343].

Осы белгілер әрі зерттеудің көкейкестілігін бағалаудың өлшемдері бола алады.

Іреглі зерттеу көкейкестілігінің деңгейлерін сипаттау үшін ең алдымен мәселені шешу, практикалық сұранысты қанағаттандыру, мәселенің теориясын жасау қажеттіліктеріне баса назар аударылады. Қолданбалы зерттеулер мен жасалымдардың көкейкестілігін анықтауда практикалық сұраныс пен практикадағы жағдайдың қанаттанарлықсыз жәйіне (оқу-тәрбие үдерісі керек оқулықтармен, оқу құралдарымен қамтамасыз етілген бе? Олар алға қойылған міндеттерді шеше алады ма?) басты көңіл бөлінеді. Жұмыстар сондықтан да өте көкейкесті, көкейкестілігі нашар, көкейкесті емес деп ажыратылады (2-кестені қараңыз).

Іргелі және қолданбалы зерттеудің өлшемдік белгілері

2-кесте

	№

р/с 
	Іргелі зерттеулер
	Қолданбалы зерттеулер мен жасалымдар

	1
	Көкейкестілігі жоғары зерттеулер

Мәселені зерделеуге қажеттілік жоғары деңгейде болып тұр. Мәселені шешу практиканың көптеген жақтарына оң әсерін тигізуі мүмкін. Тақырып ғылымда мүлдем зерделенбеген немесе өте аз зерделенген. Бұл сұрақ бойынша жеке жарияланымдар ғана бар. Сұрақтың теориясын жасау педагогикадағы ұстанымдық мәселелер туралы түсінігімізді түбегейлі өзгертуі, қолданбалы зерттеулердің жаңа бағыттарына жол ашуы ықтимал.  
	Көкейкестілігі жоғары зерттеулер 

Жасалымды жасауға қажеттілік өте жоғары дәрежеде. Қажет тақырыпта немесе тәрбие жұмысында оқулықтар, әдістемелік құралдар жоқ. Мұғалімдер, оқушылар және басқалар осы әдістемеге мұқтаж.

	2
	Көкейкесті зерттеулер

Мәселені шешудің практикалық қажеттігі анық. Мәселені шешу практиканы жетілідіруге оң әсерін тигізеді. Тақырып ғылымда аз зерттелген. Тақырыпты зерделеу бірқатар теориялық мәселелер туралы біздің түсінігімізді толықтыруы мүмкін. Қолданбалы зерттеулер үшін жол ашылады.  
	Көкейкесті жасалымдар

Жасалым аса қажет. Қолда бар бағдарламалар, оқулықтар, құралдар мәселені толық қанағаттанарлық деңгейде шешуді, оқушылардың білім сапасы мен тәрбиелік деңгейін жақсартуды қамтамасыз ете алмай отыр. Бұл жасалымдарға мұғалімдер, оқушылар мұқтаж.  

	3
	Көкейкесті емес зерттеулер

Тақырыпты зерделеудің қажеті шамалы. Мәселе жалпы алғанда қанағаттанарлық деңгейде зерттелген. Дегенмен кейбір сұрақтар әлі өз шешімін толық тапқан жоқ. Тақырып жеткілікті зерделенген, көптеген еңбектер жарияланған, тақырыпты зерттеу кейбір теориялық сұрақтарды нақтылау мүмкін.  
	Көкейкестілігі нашар жасалымдар

Жасалымға қажеттілік көп емес. Практикада бұл мәселе қанағаттанарлық деңгейде шешілген. Кейбір жеке сұрақтар жетілдіруді қажет етеді.

	4
	Көкейкесті емес зерттеулер

Қазіргі уақытта мұндай зерттеудің қажеті жоқ. Практика үшін бұл мәселе мәнді емес. Бұл мәселенің қанағаттанарлық деңгейде шешілгенін көрсететін қолданбалы жұмыстар бар. Тақырыпты зерделеу теорияда ештеңе өзгертпейді. Алынған мәліметтер қазіргі түсініктерді қайталайды, ешқандай толықтырулар мен нақтылаулар жоқ.
	Көкейкесті емес жасалым

Мәселе оң шешілген. Практикада қолданылып жүрген оқулықтар, құралдар оқушылардың білім сапасы мен тәрбиелілігін қажетті деңгейде қамтамасыз ете алады. Қазіргі жағдайда жаңа әдістемелер жасау тиімсіз [2, 161-162].


Ізденуші, әуелі өз зерттеуінің типін анықтап алғаны, сонан кейін зерттеудің көкейкестілігін анықтау әдістерін оқып үйренгені және өз зерттеу жұмысын сараптауда бұл әдістерді пайдаланғаны дұрыс. Зерттеу көкейкестілігін анықтау әдістері – қазіргі немесе жақын болашақта мәселені шешудің қажеттігі мен мүмкіндігін анықтайтын тәсілдер. 

Эксперттік әдіс келесі тәсілдерден тұрады: авторлар өз сұраныстарын зерттеуді жүргізудің қажеттілігінің негіздемесімен бірге тапсырады. Сұраныста тақырыптың аты, оның мақсаты, міндеттері, алынуға тиісті тұжырымдардың жобасы көрсетіледі. Негіздеменің басты элементіне осы тақырып бойынша осыған дейін жүргізілген зерттеулер туралы жарияланған еңбектерге жасалынған қысқаша талдау жатады. Эксперттер авторлардың сұраныстарын зерделейді және болашақта зерттелетін тақырыптарды іріктейді. Бұл ретте олар ғалымдардың осы тақырып бойынша бар әдебиеттермен танысқандығын, зерттеудің түпкі нәтижесінің нақтылығын, нәтиженің танымал нәтижеден айырмашылығын түсініп білетіндігін есепке алады. Демек, екі фасетке бөліп қарастырады, яғни ғылымда тақырыптың зерделену дәрежесі; тақырыптың теориялық маңыздылығы. Қолданбалы зерттеуге қарағанда іргелі зерттеуде болжау аса маңызды емес.

Қолданбалы зерттеулер мен жасалымдардың көкейкестілігін анықтау үшін алдымен тақырыпты зерттеуге практикалық қажеттілік, мұғалімдердің, оқушылардың нормативтік материалдарға мұқтаждығы, ұқсас жасалымдардың болуы немесе жоқтығы, зерттеу нәтижесін практикаға енгізуден алынатын әлеуметтік немесе экономикалық тиімділік, ғылымдағы осы сұрақтың шешілу дәрежесі есепке алынады. Педагогиканың саласы мен зерттеу типіне байланысты көкейкесті тақырыптардың белгілері көрініс табатын негізгі түпнұсқа жасалып, эксперттік бағалуларды салыстыру арқылы зерттеудің өзектілігі анықталады [2, 164].

Зерттеу тақырыбының өзектілігінің өлшемдері мен өзектілігін анықтау әдістері арқылы үйреніп, ізденушінің өзектілік өлшемі диссертацияға қатысы жағынан екі қырынан, яғни зерттеу тақырыбын ойластыру мен жұмыс барысында алынған нәтижені сипаттау кезінде қарастырылатынын білуі тиіс. Ізденуші үшін ең маңыздысы – оның өзіне дейін мұндай жұмыстардың орындалғанын білуі. 

Соңғы уақытта зерттеудің көкейкестілігі оның жаңалығымен, кешенділігімен, практикалық маңыздылығымен тығыз байланыста қарастырылады және өзектілік зерттеудің педагогика ғылымдары объектілерінің даму заңдылықтары туралы жаңа білімдер алуға, ұстанымдық тұрғыдан жаңа дидактиканы, әдістемені және технологияны жасауға қажет теориялық ңегіздерді анықтауға бағытталғандықтан, жақын және алыс шетелдерде, республика көлеміндегі ұқсас зерттеулерден айырмашылығын көрсетеді.

Қазіргі заманғы диссертациялық зерттеудің сапасын бағалау мәселелерімен айналысатын ғалымдар зерттеу мәселесінің өзектілігін айқындау тәсілдері туралы білімдер жиынтығына сүйене отырып, зерттеу мәселесінің өзектілігін бағалау матрицасын жасады және зерттеу мәселесінің көкейкестілігін бағалау өлшемдері мен параметрлерін негіздеді (3-кестені қараңыз).    

Зерттеу мәселесінің көкейкестілігін бағалаудың өлшемдері мен параметрлері

3-кесте

	№

р/с
	Көкейкестілік өлшемі
	Көкейкестілік параметрлері
	Зерттеушінің дәлелдемелері
	Дәлелдеменің сенімділігі

	1.

2.

3.

4.
	Педагогикалық мәселенің әлеуметтік дәлелі

Мәселенің ғылыми дәлелі

Педагогикалық ой-пікірдің өткен және қазіргі уақытта-ғы даму тұрғы-сын мәселені тарихи-талдау түрінде негіздеу

Қазіргі білім беру үдерісі практикасы тұрғысынан мәселені негіздеу
	• Зерделеніп отырған педагогикалық  құбылыстың өзектілігін қандай жаңа әлеуметтік алғышарттар күшейте түседі?

• Бұл мәселенің ресми құжаттағы көрінісі,

• Бұл мәселені шешу қоғамның қандай әлеуметтік сұранысын қанағаттандыра алады?

• Мәселенің қазіргі теориядағы көрінісі, мәселені ғылыми зерделеу дәрежесі,

• Мәселе қандай өзекті мәселелерді шешумен байланысты?

• Бұл мәселенің шешімін табу ғылымның қандай қажеттіліктерін қанағаттандыра алады?

• Мәселені басқа ғылымдардың дамуы тұрғысынан қалай негіздеуге болады?

• Бұл мәселе қашан және қалай түсіндірілді?

• Қазір осы мәселе неге өзекті болып табылады?

• Мәселенің бүгінгі күнгі жаңалығы қандай?

• Аталған  мәселе практиктердің назарын неліктен аудартты?

• Бұл мәселені шешу практиканың қандай қажеттілігін қанағаттандыра алады?

• Аталған мәселе бойынша қандай жетістіктер бар, нені талдау қажет? [5, 62-66].
	
	


Ғалымдардың пайымдауынша, бұл матрицаны диссертациялық жұмысты дайындау мен сараптамадан өткізудің түрлі кезеңдерінде пайдалануға болады. Біздің ойымызша, бұл зерттеу мәселесінің өзектілігін бағалау логикасы негіздеменің құрылымын анық көруге мүмкіндік туғызады.

Шындығында, мәселені шешу зерттеу тұғырларын таңдауға тәуелді, ал бұл таңдау зерттеушінің дүниеге көзқарасымен, ғылыми мектептің тәжірибесімен, дәстүрлерімен анықталады. Біздің аспиранттармен және докторанттармен жүргізген жұмыс практикасы мәселені таңдау, шешу тұғырларын анықтау ізденушіден танымдық, кәсіптік, өмірлік және ментальдік тәжірибенің қажетті деңгейін, ал ғылыми жетекшіден немесе кеңесшіден – ғылыми мектеп идеяларының аясында жаңа ұстанымдық деңгейдегі бағытты зерделеуде әдістемелік көмек көрсетуді талап етеді. Әдіснамашы Е.В.Бережнова педагогика саласындағы диссертацияларда жиі кездесетін мына тәсілдерді көрсетеді: зерттеу нәтижелеріне сүйенетін авторлардың еңбектері туралы ескертулер; ғылыми қағидаларды таңдауда зерттеудің тұжырымдамалық негізін құрушы мемлекеттік және қоғамдық институттарға көңіл аудару; басқа зерттеушілерден алынған мәліметтерді пайдалана отырып өз зерттеу нәтижелерін дәлелдеуі [7, 33-39].    

Диссертациялық зерттеу көкейкестілігінің параметрі білім беру теориясы мен практикасын дамыту үшін зерттелетін мәселе шешімінің қажеттілігі мен дер кезінде орындалуын көрсетеді, қоғамдық қажеттіліктер (ғылыми идеялар мен практикалық ұсыныстар) мен оларды қанағаттандыру мақсатында бүгінгі күні ғылым мен практиканың ұсынатын құралдары арасындағы қайшылықты сипаттайды. Іргелі зерттеулердің көкейкестілігін бағалау өлшемдеріне тақырыптың теориялық маңыздылығы, мәселенің ғылымда зерделену дәрежесі, күтілетін нәтиженің осы саладағы теориялық пайымдауларға сәйкестілігі жатады. Қолданбалы зерттеудің көкейкестілігінің өлшемдері: тақырыптың зерттелуіне практикалық қажеттілік, мәселенің практикадағы шешімі, нәтижені енгізуден күтілетін әлеуметтік және экономикалық тиімділік [8, 45].

Зерттеу тақырыбының өзектілігін бағалау мәселесімен айналысатындардан өзгеше тақырыпты негіздеудің логикасын белгілі әдіснамашы В.В. Краевский ұсынды [9, 282].

 

 

Сурет 1. Зерттеу тақырыбының көкейкестілігін негіздеудің логикалық тізбесі

       Сонымен, зерттеу тақырыбының көкейкестілігі құрамында өзектендірудің келесі әрекеттері көрініс табады: объективті дүниенің жүйесі ретіндегі зерттеу нысанасын бөліп көрсету; сәйкессіздіктерді, қарама-қайшылықтарды, мәселелерді айқындау; зерттеу тақырыбын нақтылау, зерттеу көкейкестілігін анықтау. Мысал ретінде бірнеше кандидаттық диссертациялардың авторефератындағы зерттеудің көкейкестілігі бөлімінің мәтіндерін келтіреміз.

13-семинар. Әлеуметтік- педагогикалық практикалық әрекет әдістері.

14-семинар. Қазақстандағы және шетелдердегі  әлеуметтік педагогиканың әдіснамасы саласындағы ғылыми-зерттеулердің даму бағыттары мен болашағы.  Әлеуметтік педагогика саласындағы ғылыми мектептер. Жалпы әдіснама және педагогика ғылымы құрылымындағы педагогикалық әдіснама.

1 Философияның әдіснамалық қызметі. Жалпы әдіснаманың міндеті; әдіснамасының ғылымы.

2. Өзектілендіру себептері. «ғылым», «ғылыми пән», « парадигма», «әдіс», «теория», «тұғыр»,  «әдіснама»  түсініктерінің қазіргі таңдағы анықтамалары.

3. Әдіснаманың түрлері, әдіснаманың деңгейі.

4. Материалистік диалектиканың заңдары, ұғымдары, ұстанымдары және олардың педагогикадағы көріністері.

5. Пеадгогика әдіснамасы; өткен кезеңдегі қоғамның құндылықтары; болжау тәсілдері;

В.С. Ильин педагогика әдіснамасының құрылымын төмендегідей деңгейде көрсетіп берді:

- Дүниетанымдық. Бұл деңгейде аксиология ғылымы қалыптасады. Негізгі эталондар, идеалдар мен ғылымилық  ғылымды зерттеудің  философиялық негізне сүйеніп, дүниенің арнайы – ғылыми бейнесін жасайды.

- Эпистиомологиялық. Бұл деңгейде ғылым онтологиясы: архитектоника ғылымына рефлексия  жасалады; педагогика пәні: оның  тілі, түсінігі, терминдері, коммуникация нормасы, логикалық жүйесі -  қорыту ережесі мен заңдылықтары, аксиомасы;

- Гносеологиялық деңгей, мұнда пеадгогикалық зерттеудің әдісі мен                  процедурасы, құрылуы, нормасы жасалынады;

-  Праксеологиялық деңгей, мұнда  педагогикалық практиканың  теориясын мазмұндау және әдіснамалау,  ғылыми-бағдарлы практиканы  практика- бағдарлы етіп, құралдарын қалыптастыру.


Әдебиеттерді зерттеу және талдау пеадгогика әдіснамасының негізгі бағыттарын анықтауға және оның дамуының кейбір тұғырларын бөлуге мүмкіндік береді.


Педагогикалық әдіснама бойынша зерттеудің негізгі бағыттары:

· педагогиканың негізгі бағыттары ( педагогикалық өркениет, педагогикалық парадигма, білім философиясы ғылымы, философия білімі, тәрбие философиясы, социум менталитетін қалыптастыру, педагогикалық ғылым тенуға кіріспе);

·  педагогикалық әдіснаманың қазіргі заманғы түсінігі. («педагогика әдіснамасы» түсінігі, әдіснамалық мәселе, әдіснамалық білім, әдіснамалық зерттеу, әдіснамалық тұжырымдама мен мектеп, әдіснамалық зерттеу принциптері, әдіснамалық зерттеу мәдениеті).

Бірінші бағыттың  ұғымы -  педагогикалық өркениет және педагогикалық парадигма. 

Педагогика шын мәнінде оның әдіснамалық негіздері мен парадигмасына қатысты дағдарысты жағдайда. Парадигма – бұл  ғалымдар тобы мақұлдайтын арнайы категориялы аппарат. Ол қандай да бір теорияның негізіне жататын принциптер мен негізгі ережелер жиынтығы. Ғалымдардың (Г.И. Рузавин, В.П. Кохановский, А.П. Валицкая, т.б) пікірі бойынша әлеуметтік танымның жаңа әдіснамалық шеңберінде субъект-объект парадигмасының субъект-субъект парадигма шеңберіне алмасуы жүріп жатыр.

Педагогика әдіснамасының келесі түсінігі - ғылы философиясы, білім философиясы, тәрбие философиясы, социум менталитетін қалыптастыру. Қай ғалым болсын, жаһанданудың тарихи таным үрдісін түсіндіруде ғылым және ғылыми-білім дегенміз не?  деген сұрақтарға   түсініктерді  қажет етеді. Ғылым философиясы саласында В.С. Степиннің, В.Г. Гороховтың М.А. Розовтың еңбектерінде ғылыми таным ерекшелііктерге, ғылым дәстүр ретінде, ғылым таным динамикасы мен құрылысы туралы сипаттама берілген.  

Ғылымтанудың әдіснамалық талдауы 4 деңгейге бөлінген.

1) философиялық әдіснама, ( жалпы ғылыми принциптер  мен зерттеу формалары) бұл деңгейде зерттеу бағыттары оның стратегиясы, пән мен оның объектісін анықтау тәсілдерін  қамтамасыз ету қызметін анықтау;

2) жалпығылымилық әдіснама ( жалпы ғылымилық принциптер  мен зерттеу формалары) бұл деңгейде зерттеу бағыттары оның стратегиясы, пән мен оның объектісін анықтау тәсілдерін қаматамасыз ету қызметі;

3) нақты-ғылымилық әдіснама, ( педагогика ғылымдарына қатысты зерттеу принциптері мен процедуралары, зерттеу әдістерінің жиынтығы) педагогика зерттеу процесін бірыңғай түсіну үшін педагогиканың категориялы-түсініктемелі аппараты мен психологияның, социологияның т.б. ғылымдардың бірлесіп, арнайы, нақты зерттеулері бір-бірімен аралас ғылымдар және педагогика әдістерінің қажетті жиынтығын қамтамасыз ететін белгіленген қызметті орындайды.

4) Зерттеу техникасы (технологиясы) және әдістемесі, яғни бірыңғай және эмпирикалық материал мен оның алғашқы өңделуін алу үшін қажетті процедуралар жиынтығы.

(негізгі қызметі – инструменталды немесе  инструментальды-технологиялық). 


Практиканың әдіснамалық әрекетін анықтау үшін педагог әдіснамалық мәдениетті меңгеруін қарастырамыз.

Педагогика әдіснамасының пәні дегеніміз: а) маңызды педагогикалық  зерттеу мәселелері және басқа ғылымдар арасынан педагогиканың орнын анықтау; б) нақты педагогикалық білімдерді іздеп табу тәсілдері мен принциптері, оны жаңарту мен интерпретациялау әдістері; в) педагогикалық теорияның дамуы мен құру тәсілі, құрылысы; г) ғылым мен практиканың өзара әсер етуінің тиімділік жағдайы, педагогикалық практикаға ғылымның жетістігін ендіру тәсілдері мен негізгі принциптері.


Ғылым мен практика әдіснамасының даму перспективасы мен тенденцияларын, практикаға байланысты әдіснаманың бүгіні мен болашағын философиялық пайымдауды ғалымдар табысты жүзеге асырып отыр.


Бірқатар ғалымдардың педагогика әдіснамасын пайдалану  саласында ғылыми-пеадгогикалық білімдер жүйесін енгізуді белгілейді. ( педагогика пәні, педагогика міндеттері мен қызметі, адам туралы ғылым жүйесінде педагогиканың орны, педагогика пәнінің жалпы және арнайы міндеттері, педагогиканың басқа ғылымдармен байланысы, пеадгогиканың түсініктеме-терминологиялық жүйесі;) 

- педагогикалық жағдаяттардың ғылыми-таным үрдісі (зерттеу әдістерін таңдау проблемасы; зерттеу әдістерінің өзара байланысы мен ерекшеліктері; зерттеудің эмпириялық және теориялық деңгейі, болжаудың әдіснамалық мәселелері;)

- педагогикалық білімдерді практикада тарату (тәрбие үрдісінің заңы мен заңдылықтарын зерттеу мәні, мақсат пен міндет, тәрбие мазмұнын анықтау, тұлға қалыптастыру факторларын салыстыру және зерттеу; тәрбие үрдісінде жүзеге асыру);


Көптеген анықтамаларды ұғымдық талдау кезінде педагогика әдіснамасы: 1) педагогикалық таным туралы үрдіс;

2) педагогикалық білім (нәтиже); 3) педагогикалық нақтылықты жаңарту үшін тәсілдерді қолдану туралы білім.


Осыдан бізге маңызды анықтама шығады: пеадгогика әдіснамасы – бұл педагогика теориясы құрылымы мен негіздемесі туралы білімдер жүйесі.


Педагогика әдіснамасы қоғам дамуының тенденцияларын талдау және жалпы ғылым әдіснамасынан теориялық анализ және синтез әдістерін пайдаланады, сонымен қатар басқару теориясы мен кибернетиканы, социология, психология, педагогиканы зерттеу нәтижелерін қамтудан келіп шығады. (М.А. Данилов).

 Әлеуметтік педагогиканың әдіснамалық білімінің негізгі белгілері мыналар болып табылады:

-  нәтижесі теориялық- әдіснамалық білімді құрайтын таным және қайта құру үдерістері арасындағы ерекше қайшылықты шешуге қатыстылығы. Әлеуметтік-педагогикалық практика нақтылы мәселелерді танып-білу пәні мен әдіс арасындағы қайшылықтарды анықтайды. Аталмыш белгі әлеуметтік педагогиканың «әдіснамалық негіздерінің теориясын» қалыптастыру қажеттігіне негізделеді;

- екі үдерістің – танымдық және қайта құру, теориялық және практикалық қызметтің бірлігі және таным мен практиканың өзара байланыстылығы. 

____________________________________________________________________________________________________________________

1  В.В.Краевский, Е.В.Бережнова. Методология педагогики новый этап:учеб.пособие для вузов. М.: «Академия» баспа орт., 2006. 18-б.


Әлеуметтік педагогика ғылыми-зерттеу (танымдық) және ғылыми-қайта құру (практикалық) қызметінің өзіндік теориясына ие. Бұл белгі әлеуметтік педагогиканы ғылыми пән (танымдық құрауыш), практикалық қызмет саласы (қайта құрушы құрауыш) және білім беру кешені (білімдік құрауыш) ретінде қарауға мүмкіндік береді. 

Әдіснамалық білім - жалпы, ерекше және жекелеген әдістемелердің бірлігі әдіснамалық қағидасынан туындайтын жалпы (философиялық жалпығылыми әдіснама); ерекше (педагогика әдіснама) және жекелеген (әлеуметтік педагогика әдіснамасы) әдіснамалық білім болып сипатталады.

Әлеуметтік педагогиканың әдіснамалық негіздері әлеуметтік педагогика пайдаланатын басқа ғылымдардың білімдерін – жалпы және әлеуметтік психология, антропология, әлеуметтік құқық, әлеуметтік басқару, әлеуметтік ақпарат, әлеуметтік жұмыстар, валеология, экология және медицинаны қамтиды. Олардың және басқа ғылымдардың ережелері әлеуметтік педагогиканың әдіснамалық құрылымына тікелей енеді және көбінесе әлеуметтік педагогиканың негіздерін анықтайды.

Әлеуметтік педагогика негіздерінің мағынасы:

- кең мағынасында - объектілік-пәндік саланың ерекшелігіне сәйкес әлеуметтік-педагогикалық практиканың танып-білу және қайта құру әдістемесін, әдіснамалық бағдары мен негізгі бағыттарын, мазмұнын, ұйымдастырылуын анықтайтын қоғам мен адам туралы ғылымның негізгі ережелері;

- тар мағынасында - әлеуметтік педагогиканың оның танымдық және қайта құру қызметін (оның бөлімдерінде, пәндерінде, бағыттарында, ағымдарында т.б. шоғырланған теорияларды анықтайтын бастапқы ережелерін) анықтайтын және әлеуметтік педагогиканың нақтылы әлеуметтік-мәдени орталарда және т.б. әрбір нақтылы объектіге (үдеріске немесе құбылысқа) қолданылатын зерттеулерінің теориялық негіздерінің функцияларын орындайтын әлеуметтік педагогиканың іргелі ережелері. 

Әлеуметтік педагогика әдіснамасының ішкі құрылымы оның мазмұнын көрсетеді және мыналарды қамтиды: 

- ғылыми-зерттеу қызметі теориясы («ішінде сыртында» танымдық әдісі). Әлеуметтік-педагогикалық практиканың таным туралы білімі (әлеуметтік педагогика әдіснамасы) әлеуметтік педагогтың ғылыми-зерттеу қызметін және ғылыми танымдық үдерістің қағидалары мен мазмұнын, ұйымдастырылуын, логикалық құрылымын және үдерістерін зерттеу мен қалыптастыруды көздейді. Ол ғылыми зерттеуге сипаттама: проблема, тақырып, өзектілік, зерттеу объектісі, оның нысанасы, мақсаты, міндеті, жорамал, яғни ғылым және  практика үшін маңызды әдістемелік тізбе түрінде баяндалуы мүмкін;

- пәндік ғылымтану теориясы («өзіне» танымдық әдісі). 

«Әлеуметтік-педагогикалық ғылымтану» деп аталатын әлеуметтік педагогика әдіснамасының зерттеумен айналысатын бөлігі - әлеуметтік-педагогикалық ғылым туралы білім. Әлеуметтік-педагогикалық ғылымтану ғылыми қызмет үдерістерінің тиімділігін көтеру мақсатындағы тұтас жүйе ретінде ғылымның қолданылу тәжірибесін кешенді түрде зерттеу және теориялық қорыту болып табылады.1 Ол ғылыми пән ретінде әлеуметтік педагогиканың логикалық құрылымына, оның дамуы мен негізгі функцияларын дамытуға және іске асыруға тереңдетілген талдау жасау үшін қажет:

______________________________________________________

1 В.И.Загвязинский. Методология и методика социально-педагогического исследования: книга для социальных педагогов и социальных работников. М., 1995. 282- б. 

- әлеуметті-педагогикалық қызметтің ғылыми-қайта құру теориясы (әлеуметтік-педагогикалық қызмет әдістері). Әлеуметтік-педагогикалық практиканы қайта құру туралы білім, оған ғылыми білімдерді ендіру, практикалық қызметтегі инноватиканы, озық тәжірибені пайдалану жолымен өзінше ұйғарылған теория.

Әлеуметтік педагогика әдіснамасының негізін мынадай құрауыштар құрайды:

- әлеуметтік педагогиканың өзінің әдіснамасы - ғылымтану ұстанымы тұрғысында әлеуметтік педагогиканың мәнін тану деңгейі: гносеологиялық (әлеуметтік педагогикалық құбылыстарды тану); логикалық-гносеологиялық (таным логикасын танып-білу және технологиялық әлеуметтік-педагогикалық шындықты қалай танып-білу);
- әлеуметтік педагогиканы танып-білу және қайта құру әдіснамасы – субъекті (әлеуметтік-педагогикалық тапсырысты анықтаушы мемлекеттің және әлеуметтік-педагогикалық қызметті және оны бағалауды атқаратын маманның) ұстанымы тұрғысынан әлеуметтік педагогикалық болмыстың сапасын танып-білу және бағалау деңгейлері: аксиологиялық (әлеуметтік-педагогикалық құбылыстарды бағалау), дүниетанымдық (әлеуметтік-педагогикалық болмысты танып-білуге, қайта құруға және бағалауға қажетті) және әдістемелік (әлеуметтік-педагогикалық болмысты танып-білу, қайта құру және бағалау технологияларын іске асыру тәсілдері) (3.1-сурет).


3.1 -сурет. Әлеуметтік педагогика әдіснамасының негіздері

1-семинар. Әлеуметтік педагогика әдіснамасының даму кезеңдері.

3-дәріс. Әлеуметтік педагогикадағы әдіснамалық білім: негізгі белгілері, қалыптасу көздері, өлшемдері. . 3-дәріс. Педагогиканың және әлеуметтік педагогиканың әдіснамасының даму кезеңдері. Әлемдік ғылыми кеңістіктегі әдіснаманың зерттелу және қолданылу мәселелері.

Ғылымдардың кең арнасы ішінде педагогика ғылымы өзіндік ерекшелігімен  айқындалады. Себебі педагогика – қазіргі заманның ең көкейкесті мәселесі – адам, оның тәрбиесі, білімі, болашағы жалпы адамзат қоғамының демократиялық, гуманистік бағыт алуын қарастыратын іргелі ғылымдардың бірі.

Бүгінгі күнде қай ғылым саласы болсын өзінің зерттеу нысаны мен субъектісін жаңаша ойлаумен байланыстырады.

Бұл ғылымдардың әдіснамалық негізін білуді және қазіргі дүниежүзілік ғылыми танымның құралдары мен амалдарын жетілдіруді талап етеді.

Қазақстан Республикасы дүнижүзілік қоғамдастықтың ажырамас бөлігі ретінде демократиялық, құқықты мемлекетті құруға бел байлаған кезеңде ғылымды теориялық жағынан негіздеу қажеттілігі мейлінше арта түседі. Әсіресе қоғамдық ғылымдардың, сонымен қатар педагогика ғылымының әдіснамалық және әлеуметтік мәнән арттыру, жеке адамның тұлға ретінде қалыптасуы міндеттерін болжап білу мейлінше айқын қойылуы тиіс.

Ғылымның жедел дамуы, шындық дүниенің нақты бір мәселесін зерттеу, оның әдіснамасын  талдаумен байланыста.

Педагогика ғылымының әдіснамасы біріншіден, жалпы әдіснама ғылымынан туындайды; екіншіден, қоғамдық ғылыми жүйенің даму үрдісін оқып-үйренумен және зерттеумен байланысты болады; үшіншіден, педагогикалық құбылыстардың жағдайлары туралы теориялық ұстанымдар мен оларды зерттеу әдістері қарастырылады; төртіншіден, жаңадан алынған білімдерді тәрбие, оқыту білім беру ісіне енгізумен анықталады.

Соңғы жылдары жалпы ғылымның әдіснамасымен бірге, әсіресе, педагогика ғылымының әдіснамасына көбірек назар аударылып келеді. Себебі тәрбие мен білім беру мәселесін шешу қоғамның сапалық жаңа деңгейге көтерілуінің кепілі болатындығын өркениетті елдер тәжірибесі дәлелдеп отыр.

Бұл жағдайда зерттеудің тақырыбын, мазмұнын, идеясын, пәнін, т.б. ғылыми аппаратын бірлікте, тұтастықта шешу үшін анық әрі дәл әдіснамалық негіз өте қажет. Сонымен қазіргі кезде көптеген әлемдік мәселелерді шешуге педагогика ғылымының да айтарлықтай үлесі бар. Солардың ішінде педагогиканың әдіснамалық мәселесін, педагогиканың әдіснамалық проблемасын, педагогиканың ғылым ретіндегі пәнін айқындау  - басты мәселе. Қоғамдық өмірдің барлық саласындағы саяси, әлеуметтік экономикалық, рухаи ағартуда, т.б. жүріп жатқан іргелі жаңарулар, сайып келгенде, адам мәселесіне келіп тіреледі.

Ғылыми дәстүрдің сабақтастығы педагогика ғылымының түрлі салаларының өзара кірігуін жаңа дәрежеге көтереді, ол үшін теориялық тұжырымдамалар жасауда әдіснамалық мәселені қарастыру  талап етіледі.

Алғаш әдіснама грек сөзінен алынған, әдіс туралы ғылыми немесе әдіс теориясы деген мағынаны білдіреді. Ал философиялық энциклопедияда: «Әдіснама – дүниені философиялық тұрғыдан түсіндіретін ілім. Жеке ғылымдарға әдіснамалық тірек – диалектикалық материализм» деген тұжырым жасалған.

Әдіснама ғылыми танымның тұғырлары және әдістерінің теориялық мәселелерімен шұғылданады және ғылыми зерттеулердың заңдылықтарын шығармашылық үдеріс ретінде қарастырады, ғылыми таным іс-әрекетінің мәнін ашады. Педагогиканың әдіснамасы педагогикалық құбылыстар мен үдерістерді зерттейді. Ол педагогикалық теория тұрғысынан негізгі білімдер мен құрылымдарды бір жүйеге келтіреді. Сонымен әдіснама – теориялық жүйе туралы ғылыми ілім. Әр ғылым өз ішіндегі әдіснамалық мәселелерін талдайды, негізгі қағиданы құрайтын ғылыми танымның жалпы ортақ әдіснамасы алынады.

Сонымен, диалектиканың барлық заңдары біріге отырып, нақты әржақты құбылыстардың және үдерістердің даму үрдісін және байланысын, ең негізгісін, бәріне ортақ мәнін көрсетеді. Нақтылы жағдайда табиғат заңдылығын және қоғамдық өмірдің мәнін терең және дұрыс тануды, олардың әр түрлі факторларға ықпалын зерттеу, даму бағытын түсіну, соның негізінде жобалау, болжам жасау және қойылған міндеттерді тиімді шешуге, практикалық әрекет жасауға негіз болады.

Педагогиканың әдіснамасы өзінің үдерістік онтогенетикалық, қызметтік, құрылымдық-морфологиялық жүйелілігі арқылы педагогикалық метабілімнің келесі ірі блоктары арқылы көрініс табады.

1.  педагогиканың әдіснамасы туралы жалпы түсінік, оны анықтауға қажет тұғырлар;

2. педагогиканың әдіснаманың ұғымдық аппараты;

3. педагогиканың әдіснамасының қызметтері және әдіснамалық білімдер құрылымы;

4. әдіснамалық бағдарлар жиынтығы, педагогика әдіснамасының даму кезеңдері және үрдістері.

Кеңес Одағы тұсында педагогика саласы мамандарының біліктілігін арттыру бағдарламасында жоғары оқу орындары оқытушылары арнайы әдіснамалық даярлықтан өтетін. Оның жоспарында  педагогиканың әдіснамасы:

· педагогика ғылымындағы зерттеу әрекетінің бағыттарын, мақсатын және құрылымын, сондай-ақ жаңа білім алудың ұстанымдары мен әдістерін анықтайтын жалпы гносеологиянлық нұсқаулар жүйесі;

· педагогикалық зерттеу үдерісі және оны қамтамасыз ететін әдістері зерттеу пәні болып табылатын педагогиканың әдіснама аясындағы арнайы пән;

· ғылыми әдістер туралы теориялық ілім;

· әдіс, педагогикалық зерттеудің негізін құратын жалпы ұстанымдар, қағидалар мен әдістер жүйесі;

· жаңа педагогикалық білімге қол жеткізетін тәсілдер туралы білімдер жүйесі;

· қайсыбір теория немесе зерттеу бағдарламасын қабылдайтын немесе жоққа шығаратын ережелер деп оқытылды.

Зерттеуші педагогтар зерттеудің бағытын, мәселесін және тақырыбын анықтай алуға, педагогиканың әдіснамасы тұрғысынан зерттеу тақырыбының көкейкестілігін негіздей алуға, әдіснамалық тұғырлардың мүмкіндіктерін өз зерттеуінің пәніне көшіре алуға, пайдалануға, өз зерттеуінің нәтижелерін рәсімдеу және жариялауға, ғылым әдіснамасы туралы пікір сайыстарға қатысуға, ғалымдардың ғылыми-зерттеушілік бағдарламаларына, авторлық білім беру бағдарламаларына сараптама жүргізе білуге тиянақты үйретілді. Педагогикада диаклектикалық материалистік әдіс барлық педагогикалық құбылыстарды зерттеудің негізіне алынады. Педагогика теориясы мен педагогикалық тәжрибенің өзара байланысын зерттеу педагогиканың әдіснамалық міндетіне жатады. Педагогикалық зерттеулердің тәжірибеде қолданылған жүйесінің кейбір кезеңдері мыналар болды:

-зерттеу мәселесі, оның мақсаты мен негізгі идеясын шешу, анықтау;

-зерттеу міндеттерін белгілеу. Барлық салалар бойынша және оларды сипаттайтын нақтылы материалдар жинап, оны талдау;

-алдын ала болжамдар ұсыну;

-педагогикалық зерттеудің әдістерін айқындау;

- педагогикалық  тәжірибе жасау;

-тәжірибе нәтижелерін теориясымен салыстыру;

-алынған нәтижелерді қортындылау, баға беру, зерттеу міндеттеріне сай негізгі идея мен мақсаттың орындалуын көрсету;

-жүргізілген зерттеу нәтижелерін тәжірибеге енгізу, педагогикалық ұсыныстар жасау.

Педагогиканың әдіснамасы жаңа педагогикалық білім алу тәсілдері туралы білімдер жүйесі болып табылады. Кең мағынада ол білімдерге теория,  пәннің жалпы ғылымилық және арнайы зерттеу әдістері, ал тар мағынада – жаңа ғылыми–педагогикалық ақпаратты алудың, талдаудың, түсіндірудің әдістерінің жиынтығы.

Қазіргі уақытта ғылыми қауымдастықта педагогика әдіснамасының ғылыми мәртебесі қалыптасты деуге болады. Педагогиканыың әдіснамасы ғалымдардың түсіндіруінше:

-теориялық жүйе, педагогиканың ғылыми жүйе ретінде дамуының жаңа әдістерін және эмпирикалық жүйе ретіндегі педагогикалық практиканың нысандарын жобалаудың жаңа әдістерін іздестірумен байланысты әрекет жайлы ғылыми білім; осы әрекетті ұйымдастыру ұстанымдары, мазмұны, құралдары  мен нәтижелері туралы білім;

-педагогикалық болмысты ғылыми тану мен қайта құру әдіснамасы педагогика ғылымын және педагогикалық практиканы дамыту әдіснамасы ретінде араласып кетпейді және әртүрлілік ретінде тұтас бірлікте болады.

Педагогиканыыың әдіснамасы (грекше. metodos – зерттеу немесе таным жолы және logos – сөз, ілім) түрлі мағналарда, мәндерде және қырларда түсінілуі мүмкін. Әдебиетке талдау әртүрлі авторлардың бұл мәселеге көзқарастары жақындай түскен тәрізді. Педагогика әдіснамасы педагогтардың ғылыми-танымның тиімділігі мен нәтижелілігіне жетуді қамтамасыз етудегі әрекетінің құрылымы, логикалық ұйымдастыруы, әдістері мен тәсілдері, олардың мақсаттары мен қызметтері туралы ілім деп айтылып жүр.

Педагогика әдіснамасының пәні кең мағынада оны педагогикалық болмыс пен педагогика ғылымындағы оның көрінісінің арақатынасы деп анықтайды. Педагогиканың әдіснамасының пәні – тар мағынада – педагогика ғылымы педагогтардың ғылыми-зерттеу әрекетін ұйымдастыру сипаты мен ерекшеліктеріне тәуелді. Педагогика әдіснамасының тарихын зерделеу, дамуының логикасы мен үдерістерін ашып көрсету педагогика ғылымының XIX ғ. соңынан және XX ғасыр бойы төмендегі жәйттерді мүмкін етуімен шартты байланыста болады:

-педагогика ғылымы мен практикасының негізіне жататын ғылыми-педагогикалық ізденістегі жаңа әдіснамалық негіздемелер  мен бағдарламалардың пайда болу көздерін, олардың жаңа идеялармен немесе болжамдармен баюының көздерін нақтылау және ашып көрсету;

-ғылыми қауымдастықта танымал және мойындалған педагогикалық идеялардың, тұжырымдамалардың немесе теориялардың дамуының әдістері мен тәсілдерін жүйелеу.

Бұл  педагогикада әдіснамалық дәстүрлердің – педагогикалық әдіснаманың кезеңдік даму тарихының қалыптасып келе жатқанын көрсетеді. 

XX ғасыр мен XXI ғасырдың басында педагогикалық әдіснаманың жеке ғылыми бағыт ретінде дамуының іргелі негіздері салынды. Олар: 

1) педагогикалық әдіснаманың нысаны мен пәні (П.Ф. Каптерев, А.С. Макаренко, Ф.Ф. Королев, М.А. Данилов, В.В. Краевский және басқалар);

2) педагогикалық әдіснаманың мәні мен ерекшелігі, оның қызметтері және философиядан ұстанымдық өзгешелігі, ғылымдардың жалпы әдіснамасындағы орны (Ф.Ф. Королев, М.А. Данилов, М.Н. Скаткин, В.В. Краевский, И.Я. Лернер, В.Е.  Гмурман, В.И. Загвязинский, Г.В. Воробьев және басқалар);

3) педагогикалық зерттеулер әдістері және олардың даму логикасы (Ю.К. Бабанский, В.И. Загвязинский, М.Н. Скаткин, В.С. Шубинский және басқалар);

4) педагогикалық зерттеулер типологиясы және ұйымдастыру логикасы (В.И. Загвязинский, В.М. Полонский және басқалар);

5) педагогикалық болмыс туралы табиғатынан диалектикалық болып табылатын эмпирикалық және теориялық білімдер жүйесінің дамуы және жаңаруы (Н.В. Бордовская және басқалар).

6) педагогиканың әдіснамасының даму тарихы кеңестік кезеңде ғылыми білімнің арнайы саласы ретінде 1960-жылдары қалыптаса бастауы (С.И. Колташ);

7) педагогикалық зерттеулердің браысы мен нәтижелерінталдауда іргелі және қолданбалы қырларының арақатынасының сипатын анықтау (В.В. Краевский, Е.В. Бережнова және басқалар). 

Бір ескерте кететін жәйт, әдіснамашы ғалымдардың басым көпшілігі әдіснамалық мәелелер бойынша тұжырымдарын педагогика саласындағы зерттеулері  аясында жасады. Сондықтан М.Н. Скаткин, Ю.К.Бабанский, В.В. Краевский, В.И. Загвязинский және басқалар дидактикада  да, әдіснама саласында да ғылыымға қомақты үлес қоса алды. Осы кезеңде дидактикалық зерттеулердің типтері мен әдістері жан-жақты М.Н. Скаткиннің «Педагогикалық зерттеулердің әдіснамасы мен әдістемесі» атты монографиясында (1986), В.И.Загвязинскийдің «Дидактикалық зерттеулердің әдіснамасы мен әдістемесі» атты кітабында қарастырылды. Сол себепті біз бұл ғалымдардың еңбектерін саралағанда оларды әрі дидакт, әрі әдіснама саласының майталмандары деп таныдық. 

1969–1991 жылдар аралығында өткізілген педагогика ғылымының әдіснамасы мен әдістемесіне арналған Бүкілодақтық әдіснамалық семинарларда педагогика теорисының жасалуы, педагогикадағы жүйелілік тұғыр, теориялық зерттеулердің тиімділігін арттыру, тәрбиенің әдіснамалық негіздері, педагогикалық зерттеу әдістері, педагогикалық экспериментті ұйымдастыру, озат педагогикалық тәжірибені жинақтау, үздіксіз білім беру мәселелері кеңінен талқыланып, ғалымдар нақты тұжырымдарды ғылым мен практикаға ұсынып отырды.  Осы тұста педагогиканың ұғымдық-түсініктік аппараты жасала бастады. Ғалымдар ғылыми зерттеулердің сапасы мен тиімділігін арттыру мәселерін тиянақтады ( М.Н. Скаткин, В.М. Полонский және басқалар). 

  Әдіснамашы ғалымдардың ізденістерінің нәтижелері белсенді ғылыми-әрекет кезеңдеріне сәйкес педагогикалық әдіснаманың дамуының жалпы барысына енгізілді.

• 1960 жылдардың аяғы 1970 жылдардың басындағы педагогикадағы әдіснамалық үдерістің бірінші кезеңі педагогика әдіснамасының пәндік алаңын нақтылауымен, педагогика әдіснамасының құрылымы мен қызметтерін ашып көрсетумен, педагогиканыың философиямен әрекеттесуінің тиімді тәсілдерін анықтаумен ерекшеленеді. • Педагогикадағы әдіснамалық дәстүрдің қалыптасу үдерісінің екінші кезеңі (1980-1990-шы ж.ж). педагогикалық зерттеулердің әдіснамалық мәселелерінің кеңейтілуімен және ол мәселелердің ғылыми қауымдастық мақұлдаған белгілі бір әдіснамалық бағдардың басым болуымен сипатталады. Бұл кезеңде педагогиканың әдіснамасының жүйелілік-әрекеттік табиғаты мен сипаты анық көріне бастады. Екінші кезеңде әдіснамалық талдаудың негізгі типтері – философиялық-педагогикалық бастауы (М.А. Данилов және басқалар) және әрекеттік-педагогикалық (В.В. Краевский және басқалар) пайда болды.

  Үшінші кезеңде (XX ғ.соңы мен XIX ғ. басы) ғалымдар тағы да педагогика ғылымы мен прктикасының даму үрдісін талдауда әдіснамалық мәселелерге қайта оралды.  Педагогиканың әдіснамасының дамуына М.А.Даниловтың, Ф.Ф.Королевтің,  В.В.Краевскийдің ғылыми еңбектерінің  маңызы аса жоғары болды. М.Н. Скаткиннің, Я.С.Турбовскойдың, В.И.Журавлевтің, Ю.К. Бабанскийдің, В.И. Загвязинскийдің, А.В. Коржуевтің, Л.И. Новикованың, Я.Скалкованың, Н.Д.Никандровтың, В.Е. Гмурманның, В.С. Шубинскийдің, В.М.Полонскийдің, Б.С.Гершунскийдің және тағы басқа әдіснамашы педагогтардың  еңбектерінде педагогикалық зерттеулердің әдіснамасы мен әдістемесі  жан-жақты көрініс тапты. Педагогикалық әдіснаманың даму тарихы, педагогика саласындағы әдіснамалық білім, педагогикалық әдіснаманың құрылымы мен қызметтері педагогикалық зерттеулер сапасын бағалау мәселелері  ерекше ғылыми түрғыда талданып, Бүкілодақтық әдіснамалық семинарларда үлкен сынақтан өтіп, ғылыми кауымдастыққа ұсынылды. 

Сонымен, қарастырылып отырған кезеңде педагогика әдіснамасы саласындағы жетістіктерге ғалымдар жаңа педагогикалық идеялар іздегенде және жаңа педагогикалық теория жасағанда, педагогика ғылымы мен практикасының  байланыстарының жаңа типтерін қарастырғанда, педагогикалық жобалау мен модельдеудің жаңа әдістерін іздестіргенде сүйенеді. Педагогикадағы әдіснамалық дәстүрді талдау 1971-1991жылдары педагогика әдіснамасы белсенді дамыған және шын мәніндегі жүйелі әдіснаманың өрістеуіне кең жол ашты деуге әбден болады.
Әлеуметтік педагогиканың әдіснамалық білімінің негізгі белгілері мыналар болып табылады:

-  нәтижесі теориялық- әдіснамалық білімді құрайтын таным және қайта құру үдерістері арасындағы ерекше қайшылықты шешуге қатыстылығы. Әлеуметтік-педагогикалық практика нақтылы мәселелерді танып-білу пәні мен әдіс арасындағы қайшылықтарды анықтайды. Аталмыш белгі әлеуметтік педагогиканың «әдіснамалық негіздерінің теориясын» қалыптастыру қажеттігіне негізделеді;

- екі үдерістің – танымдық және қайта құру, теориялық және практикалық қызметтің бірлігі және таным мен практиканың өзара байланыстылығы. 

____________________________________________________________________________________________________________________

1  В.В.Краевский, Е.В.Бережнова. Методология педагогики новый этап:учеб.пособие для вузов. М.: «Академия» баспа орт., 2006. 18-б.


Әлеуметтік педагогика ғылыми-зерттеу (танымдық) және ғылыми-қайта құру (практикалық) қызметінің өзіндік теориясына ие. Бұл белгі әлеуметтік педагогиканы ғылыми пән (танымдық құрауыш), практикалық қызмет саласы (қайта құрушы құрауыш) және білім беру кешені (білімдік құрауыш) ретінде қарауға мүмкіндік береді. 

Әдіснамалық білім - жалпы, ерекше және жекелеген әдістемелердің бірлігі әдіснамалық қағидасынан туындайтын жалпы (философиялық жалпығылыми әдіснама); ерекше (педагогика әдіснама) және жекелеген (әлеуметтік педагогика әдіснамасы) әдіснамалық білім болып сипатталады.

Әлеуметтік педагогиканың әдіснамалық негіздері әлеуметтік педагогика пайдаланатын басқа ғылымдардың білімдерін – жалпы және әлеуметтік психология, антропология, әлеуметтік құқық, әлеуметтік басқару, әлеуметтік ақпарат, әлеуметтік жұмыстар, валеология, экология және медицинаны қамтиды. Олардың және басқа ғылымдардың ережелері әлеуметтік педагогиканың әдіснамалық құрылымына тікелей енеді және көбінесе әлеуметтік педагогиканың негіздерін анықтайды.

Әлеуметтік педагогика негіздерінің мағынасы:

- кең мағынасында - объектілік-пәндік саланың ерекшелігіне сәйкес әлеуметтік-педагогикалық практиканың танып-білу және қайта құру әдістемесін, әдіснамалық бағдары мен негізгі бағыттарын, мазмұнын, ұйымдастырылуын анықтайтын қоғам мен адам туралы ғылымның негізгі ережелері;

- тар мағынасында - әлеуметтік педагогиканың оның танымдық және қайта құру қызметін (оның бөлімдерінде, пәндерінде, бағыттарында, ағымдарында т.б. шоғырланған теорияларды анықтайтын бастапқы ережелерін) анықтайтын және әлеуметтік педагогиканың нақтылы әлеуметтік-мәдени орталарда және т.б. әрбір нақтылы объектіге (үдеріске немесе құбылысқа) қолданылатын зерттеулерінің теориялық негіздерінің функцияларын орындайтын әлеуметтік педагогиканың іргелі ережелері. 

Әлеуметтік педагогика әдіснамасының ішкі құрылымы оның мазмұнын көрсетеді және мыналарды қамтиды: 

- ғылыми-зерттеу қызметі теориясы («ішінде сыртында» танымдық әдісі). Әлеуметтік-педагогикалық практиканың таным туралы білімі (әлеуметтік педагогика әдіснамасы) әлеуметтік педагогтың ғылыми-зерттеу қызметін және ғылыми танымдық үдерістің қағидалары мен мазмұнын, ұйымдастырылуын, логикалық құрылымын және үдерістерін зерттеу мен қалыптастыруды көздейді. Ол ғылыми зерттеуге сипаттама: проблема, тақырып, өзектілік, зерттеу объектісі, оның нысанасы, мақсаты, міндеті, жорамал, яғни ғылым және  практика үшін маңызды әдістемелік тізбе түрінде баяндалуы мүмкін;

- пәндік ғылымтану теориясы («өзіне» танымдық әдісі). 

«Әлеуметтік-педагогикалық ғылымтану» деп аталатын әлеуметтік педагогика әдіснамасының зерттеумен айналысатын бөлігі - әлеуметтік-педагогикалық ғылым туралы білім. Әлеуметтік-педагогикалық ғылымтану ғылыми қызмет үдерістерінің тиімділігін көтеру мақсатындағы тұтас жүйе ретінде ғылымның қолданылу тәжірибесін кешенді түрде зерттеу және теориялық қорыту болып табылады.1 Ол ғылыми пән ретінде әлеуметтік педагогиканың логикалық құрылымына, оның дамуы мен негізгі функцияларын дамытуға және іске асыруға тереңдетілген талдау жасау үшін қажет:

______________________________________________________

1 В.И.Загвязинский. Методология и методика социально-педагогического исследования: книга для социальных педагогов и социальных работников. М., 1995. 282- б. 

- әлеуметті-педагогикалық қызметтің ғылыми-қайта құру теориясы (әлеуметтік-педагогикалық қызмет әдістері). Әлеуметтік-педагогикалық практиканы қайта құру туралы білім, оған ғылыми білімдерді ендіру, практикалық қызметтегі инноватиканы, озық тәжірибені пайдалану жолымен өзінше ұйғарылған теория.

Әлеуметтік педагогика әдіснамасының негізін мынадай құрауыштар құрайды:

- әлеуметтік педагогиканың өзінің әдіснамасы - ғылымтану ұстанымы тұрғысында әлеуметтік педагогиканың мәнін тану деңгейі: гносеологиялық (әлеуметтік педагогикалық құбылыстарды тану); логикалық-гносеологиялық (таным логикасын танып-білу және технологиялық әлеуметтік-педагогикалық шындықты қалай танып-білу);
- әлеуметтік педагогиканы танып-білу және қайта құру әдіснамасы – субъекті (әлеуметтік-педагогикалық тапсырысты анықтаушы мемлекеттің және әлеуметтік-педагогикалық қызметті және оны бағалауды атқаратын маманның) ұстанымы тұрғысынан әлеуметтік педагогикалық болмыстың сапасын танып-білу және бағалау деңгейлері: аксиологиялық (әлеуметтік-педагогикалық құбылыстарды бағалау), дүниетанымдық (әлеуметтік-педагогикалық болмысты танып-білуге, қайта құруға және бағалауға қажетті) және әдістемелік (әлеуметтік-педагогикалық болмысты танып-білу, қайта құру және бағалау технологияларын іске асыру тәсілдері) (3.1-сурет).


3.1 -сурет. Әлеуметтік педагогика әдіснамасының негіздері

4-дәріс. Педагогикалық және әлеуметтік-педагогикалық құбылыстарды зерттеуге қажет әдіснамалық тұғырлар мен ұстанымдар  (проблемалық  дәріс). 

4.1. Зерттеудің әдіснамалық тұғырлары       

Педагогикалық зерттеу әдістерінің әдіснамалық негізі бойынша адамның қоршаған әлемге қатынасы практикалық және абстарктілі-теориялық (танымдық) тұғырлармен байланысты шешіледі. Зерттеу жұмысының ғылыми негіздерін анықтауда әдіснамалық тұғырларды бөліп шығару бұл саладағы өзекті мәселелерді олардың иерархиялық ретімен анықтауға, осы мәселені шешудің стратегиясы мен тактикасын айқындауға, тәжірибелік жұмыстың жоспарланған нәтижелерін болжамдауға мүмкіндік береді. 

Тұлғаға бағдарлы тұғыр – бүкіл педагогикалық үдеріспен құбылысқа жеке тұлғалық позициямен қарау, оның құрылымын, даму заңдылығын ескеру. Білім берудің мақсат, міндеттері мен мазмұны мемлекетіміздің білім берудегі ізгілік пен демократиялық идеяларға негізделген стратегиялық бағытын айқындайды. Аталған идеяларды жүзеге асыру білім берудің жаңа технологиялары мен жаңа үлгісін оқыту үдерісіне енгізу арқылы мүмкін болатыны белгілі. Осындай жаңа білім беру үлгілерінің бірі – тұлғаға бағдарлы педагогика. Бұл педагогика мектепке дейінгі балалардың тұлға ретінде өзін-өзі анықтау және өзін-өзі жүзеге асыру мақсатындағы тәжірибеге бағыттау және оны есепке алуды қажет етеді. Осыған орай зерттеудің әдіснамалық бағытының бір түрі – тұлғаға бағдарлану тұғыры болып табылады. Педагогикалық сөздіктерде: «Тұлғаға бағдарлану тұғыры – қазіргі педагогиканың теориялық-әдіснамалық негіздері, баланың дара, шығармашылық ерекшеліктерін ашу және есепке алу» деп анықтама берілген. Тұлғаға бағдарлану тұғыры әлемдік деңгейдегі практикада қолданылып, бірнеше жолдары белгілі болып, тұлғаның рухани және зияткерлік сапаларының қалыптасуына бағытталады. Тұлғаға бағдарлану тұғыры – баланың субъектілі тәжірибесіне, өмірлік жеке тәжірибесіне сүйену арқылы даралығын, шығармашылығын дамыту және тұлға ретінде өзін-өзі дамытуға жағдай жасау. Бүгінгі таңда педагогикада оқытудың түрлі үлгілері мен технологиялары жасалуда, олардың әрқайсысы «тұлғаның дамуы», «оқыту тұғыры», «тұлғаға бағдарлы білім беру» ұғымдарын өздігінше түсіндіреді. Іс-әрекет тұғыры – педагогикалық құбылысқа әрекеттің бүкіл компоненттерінің тұтастығы позициясымен, яғни мақсаты, мотиві, әрекеті, операциясы, ретке келтіру жолы, жөндеу, жеткен нәтижені бақылау және талдауға мүмкіндік береді. 

Зерттеу жұмысында негізге алатын келесі әдіснамалық тұғыр іс-әрекет тұғыры ұғымы психология ғылымына 20 – 30 жылдары енген. Бұл ұғым туралы бірнеше бағыттағы түсіндірулер берілген. С.А.Смирновтың айтуынша, іс-әрекет тұғыры дегеніміз – объектінің біртұтастығын және оның тетіктерін ашу философия, әлеуметтану теориялары бойынша, іс-әрекет тұғыры дегеніміз тұлғаның әрекет арқылы қоршаған ортаны тануы және қайта өзгертуі, іс-әрекетінің құрылымын, қызметін қарастырады деп тұжырымдалады. 

Әдіснаманың философиялық деңгейінде, материалистік диалектика тұрғысынан жеке тұлға дамуының негізі, құралы және шешу шарты – іс- әрекет. Бұл факті педагогикалық зерттеулерде және тәжірибеде іс-әрекет тұғырының жүзеге асырылуын қажет етеді. Сондықтан мектепке дейінгі балаларды оқыту, тәрбиелеу және дамуын іс-әрекетпен байланыстырып қарастыру қажет. Құндылық тұғыры. Қазіргі білім беру жүйесіндегі реформаның басты міндеті болашақ ұрпақтың алған білім, біліктерін өмірде шығармашылықпен қолдана алатын, рухани құндылықтар негізінде құзертті тұлғаны қалыптастыру.  Еліміздің әлеуметтік-экономикалық дамуының стратегиялық бағыттарына сәйкес білім беру жүйесін дамыта отырып, әлемдік білім кеңістігіне ықпалдасудағы негізгі бағдар – адамды қоғамның ең маңызды құндылығы ретінде танып, оның рухани жан дүниесінің дамуына, көзқарастары мен тәжірибесінің, еңбектегі құндылықтарының жоғары деңгейде қалыптасуына жағдай жасау көзделіп отыр. Жүйелілік тұғыры –  зерттелетін педагогикалық құбылысты және оның арасындағы байланыстың көптеген элементін анықтау. Зерттелуші объектіні жүйе ретінде, оның элементін, олардың арасындағы байланысты және оны жіктеп, құрылымын және ұйымдастыруды, тұтастай білім беру ретінде басқару жолдарын анықтауға бағытталады. Педагогикалық жүйенің  ерекшелігі, бұл іс-әрекет жүйелері және қатынастар шеңберінде қалыптасатын жүйелер (қайта құрушы-белсенді, қайта жасаушы-орындаушы, тұтынушы-дара немесе әрекеттік-жасаушы және т.б.). Бұл жүйелер оқыту үдерісінің субъектілері арқылы құрылады және олардан жеке болмайды, солар арқылы жүзеге асады. Осы контексте педагогикалық жүйе ретіндегі оқыту-тәрбиелеу үдерісінің негізгі сипаттамасы, оның біртұтастығы мен кешендігі болып табылады.  

Әлеуметтік педагогиканың негізгі ұстанымдары және олардың талаптарын іске асыру. Әлеуметтік педагогика ұстанымдарының мәселелері оның теориялық-әдіснамалық негіздерінің әзірлемесімен байланысты. Бұл әлеуметтік- педагогикалық үдерістің тиімділігіне әсер ететін негізгі базалық ережелерді анықтауға мүмкіндік береді.

Аталмыш тақырып мына проблемаларды қарастырады:

-«әлеуметтік педагогика ұстанымдары» ұғымы және оның мәні;

- әлеуметтік педагогиканың негізгі ұстанымдарына жалпы сипаттама және олардың талаптары. 

 Әлеуметтік педагогика ұстанымдары ұғымы және оның мәні. Ұстанымдар әлеуметтік оқыту және тәрбиенің негізгі заңдылықтарын көрсетеді, солардан туындайды және сондықтан, өзінің өмір сүруі мен әрекеттерінің обьективтік табиғатын құрайды. Олардың әрқайсысы әлеуметтік педагогтың теориялық негіздемелері мен практикалық қызметінің міндетті ережелері мен талаптарын ұсынады. Ұстаным нормативтік-реттеуші қызметін атқарады.

Ұстаным көбінесе ережемен теңеседі. Алайда, өзінің көлемі жағынан ереже ұстанымнан тар шеңберлі. Ол ұстаныммен салыстырғанда, жеке ұғымға жатады және жеке ережені, нақтылы жағдаятта қолданылатын әдісті көрсете отырып, содан туындайды. Педагогикада алатын орнына қарай, ереже рецептуралық ұсынымдар сипатында болады Ұстанымның құрамында көптеген ережелер орын алады, бірақ, олардың жиынтығы құбылыстардың жиынтығы ретінде олардың мәнін бере алмайтындықтан, әлі де ұстанымды құрай алмайды. 

Ереже – бұл маман қызметінің міндетті сипатын білдіретін белгілі бір норма.Ол ұстанымға қарағанда, неғұрлым жеке сәттерде атқарылу міндеттілігін көрсетеді және оның (ұстанымның) талаптарынан туындайды. Талаптар орындалуға міндетті ереже, шарт болып табылады. 

Ұсыным – біреу немесе бір нәрсе туралы есепке алу, практикалық орындау үшін қажетті кеңес, тілек, жағымды пікір.

Өзінің мәні бойынша, әлеуметтік педагогика ұстанымдары әлеуметтік- педагогикалық қызметтің ұйымдастырылу мазмұнына және іс жүргізу жағына негізгі талаптарды білдіреді. Олар теория мен практиканың өзара байланысын анықтайды, болжалды нәтижеге жету проблемасын шығармашылықпен шешуге көмектеседі.

Ұстаным белгілі бір заңдылықтың, оның атқарылу шарттарын немесе практикалық қызметті  күнделікті  бақылаудың нәтижесін және  одан  туындайтын  және  белгілі  бір  ережелер,  талаптар,  ұсынымдар  түрінде  рәсімделген  қорытындылар болып табылады.

Ұстанымдар былайша  бөлінеді:

- ғылым ретінде әлеуметтік педагогика ұстанымдары. Олар:  жалпы  әдістемелік  сипатта  және  жалпы  ғылыми пән ретінде  әлеуметтік  педагогикаға  тән болады. Мұндай  қағидалар: ғылымның  заңға  теңесетін  бастапқы қалпы; негізінде заңдардың тобы жататын  неғұрлым  жалпы  ереже; занның  жекеше  іске асырылуы. Мұндай  ұстанымдарға ғылымилық, обьективтілік,  тарихилық, практикаға  байланыстылық  жатады;

- практика ретіндегі  әлеуметтік  педагогика ұстанымдары (тікелей  айтқанда, әлеуметтік-педагогикалық қызметті ұйымдастыруды негіздейтін ұстанымдар). Олар  орындалуы  әлеуметтік-педагогикалық  қызметтің  жоғары  ұйымдастырылуын және  тиімділігін  қамтамасыз  етуге  ықпал  ететін  бастапқы  базалық  ережелерді,  талаптарды  білдіреді. Бәрінен бұрын  соларды  әлеуметтік педагогика  ұстанымдарымен  теңестіреді;

- әлеуметтік  саланың  мамандарын  даярлау  бойынша  білім беру  ұстанымдары. Бұл  жоғары  (орта кәсіптік) мектеп ұстанымдары, олардың талаптарын  орындау  мамандарды  даярлаудың сапасын қамтамасыз етеді: Мұндай  ұстанымдарға, сондай-ақ, жалпы  сипат  тән, жоғары (орта  кәсіптік) мектептің заңдылықтарын  көрсетеді және  олардың  талаптарын жоғары (орта)  кәсіби  мамандарды  даярлауда ескеру қажет.

Ұстанымдардың ерекшелігі сонда,  егер әлеуметтік  педагог олардың  талаптарын  ескеретін болса, онда  олардың  жоғары  нәтижеге қол жеткізу  мүмкіндігі  мейлінше  өте зор. Іс  жүзінде  маман жеке  өз  тәжірибесі  немесе басқалардың тәжірибесі арқылы  көптеген  (ал, кейде тек бірнеше, тұрпаттық) әлеуметтік-педагогикалық қызмет ұстанымдарын  көрсететін ұсынымдарды  пайдаланады және бұл  оған  жұмыс барысында  көп көмегін тигізеді. Бұл жағдайда  игерілген ұстанымдар  маманның практикалық  қызметін анықтайтын нормалар, ережелер  нысанында іске  асады. Әлеуметтік педагогика ұстанымдарын  арнайы  үйрену  маманға кәсіпті  меңгеру  үдерісінде  оған  практикалық жұмысында  табиғи  қажетті  болып саналатын  ұсынымдарды  игеруге  мүмкіндік береді.

Практика ретінде әлеуметтік педагогика ұстанымдары  оның  үдерісі мен нәтижесіне, тиісті  қызметке, елеулі  ықпал ететін  факторларға сүйенетін  топтарға бөлінеді. Олардың әрқайсысы өз заңдылықтарына  сүйенеді және олардан тиісті ұстанымдар туындайды. Әлеуметтік педагогикада  факторлардың рөлі жоғарыда қаралды. Бұл  ретте, олардың  әрқайсысы әлеуметтік  педагогикалық  қызметті  іске асырудың  тиімділігін негіздеуші ұстанымдардың жиынтығын  анықтайтындығын  атап көрсетеміз. Әлеуметтік педагогикада  осы  ұстанымдарды  біліп,  олардың  талаптарын  басшылыққа алу қажет.

 Әлеуметтік педагогиканың негізгі ұстанымдарына және олардың талаптарына жалпы сипаттама. 1. Объектілік фактормен байланысты әлеуметтік педагогика ұстанымдары: 

Объектілік фактордан туындайтын неғұрлым маңызы ұстанымдар:  табиғатқа сәйкестік,  жеке даралыққа   байланыстылық  және  гуманизм.
Табиғатқа сәйкестік

Ұстанымның бастауы. Педагогикаға ұстанымды  енгізген Ян Амос Коменский (1592-1670). Ол баланың дамуына  табиғи  және  әлеуметтік ортаның өзара  әрекеттестігіндегі  индивид  ретінде  қарады. Мұның маңыздылығын көптеген педагогтар  мойындады.  И.Г.Песталоцци:  «Өзімнің кемел жасымның көп бөлігін арнаған элементарлық  білім беру идеясы,  теориялық және  практикалық түсіндіру... табиғатқа сәйкес  даму  және адамзаттың күші мен  тума  нышандарын қалыптастырудан  өзге  дәңеңе де емес» 1 - деп жазды.

Ұстанымның мәні. Адам табиғи  болмысқа  жатады және  табиғаттың, соның ішінде және де  әлеуметтік табиғаттың  заңдары  бойынша  дамиды. Бұл  белгілі  бір жағдайларда  нақтылы  адамның  тиісінше бағыты, даму  динамикасы және тәрбиесі  болатындығын көрсетеді. Адамға  деген  көзқарас әлеуметтік-табиғи болмысқа  деген көзқарас болуға тиіс. Ұстанымның екі түрлі  құрамдас  бөлігі бар:  тұтастай табиғат және оның бір бөлшегі – адам  (адамның  өзіндік  табиғат). Адамды оның табиғи  мүмкіндіктерін ескере  отырып  және  оның  шегінен асырмай  ғана  дамытуға  және  жетілдіруге  болады. Олай  болмаған  жағдайда  оның  болмысын бүлдіріп, құрту басталады.

Ұстанымның негізгі талаптарына  мынадай  қажеттіліктерді  жатқызуға болады:

· адамның  дамуы  мен  тәрбиесінің заңдылықтарын білу  және  соларға  

сәйкес  бүкіл  әлеуметтік-педагогикалық  қызметті  құра білу;

· адамның яғни  әлеуметтік-педагогикалық жұмыс объектісінің  жас 

шамасы  мен  жыныстық  жеке даралық ерекшеліктерін ғана емес,  сонымен қатар,  жақын  және алыс  болашағының мүмкіндіктерін зерттеу,  білу  және ескеру;

· объектімен әлеуметтік-педагогикалық жұмыстың таңдалмақшы  

мақсаттарын, оларға жету құралдарын  оның бейімделушілігімен, жеке даралық ерекшеліктерімен және  мүмкіндіктерімен, сондай-ақ, өзгеру  динамикасымен сәйкестендіру;

· ерекше  мұқтаждықтары,  жеке даралық,  жеке даралық-түзеу  және  түзеу-қалпына келтіру  арқылы  даму  ерекшеліктері бар  балалармен  жұмыста, олардың әрқайсысы  үшін  жеке даралық   түрде  өзін-өзі  жетілдіруіне  неғұрлым оңтайлы  жағдайларды  туғыза отырып,  зерттеу;

· әлеуметтік – педагогикалық  жұмыс  үдерісінде  адамның   табиғатына 

сәйкес дамуын  және  тәрбиесін ғана  емес, сонымен бірге,  мақсаттарын  іске  асыруға  оның табиғи  мүмкіндіктерін  де ескеру.

Жеке даралыққа негіздеу (жеке даралық тәсілдеме) ұстанымы 

Ұстанымның бастауы.

Түзеу-тәрбиелеу  мекемелерімен  байланысты индивидуализациялау идеясы жайлы Дмитрий  Андреевич Дриль (1846-1910)  XIX ғ, басында-ақ  айтқан болатын. Кейіннен  ол оның  жалпы  педагогика  үшін  маңызына  көңіл  аударды. _________________________________________________________

1  Я.А.Коменский, Д.Локк, Ж,Ж.Руссо, И-Г,Песталоцци, Педагогические наследие. М.: Педагогика, 1988, 210-б.

Ұстанымның мәні. Ұстанымның  негізіне  жататын  нәрсе – адамды  оның  барлық жеке даралық ерекшеліктерімен,  мүмкіндіктерімен,  артықшылықтары және  кемшіліктерімен, яғни  ол  қандай  адам болса, сол  күйінде  қабылдау  болып табылады. Адам - өзінің  даму  мазмұны,  мүмкіндігі,  тәрбиесі және  соларға  сай  әрекеттері  бар  ерекше  әлем. Бұл фактор нақтылы  адаммен  жұмыста оның  дамуы  мен  тәрбиесінде  жеке даралық әлеуметтік әлеуетін  неғұрлым  толығымен  қамтамасыз  ететін  әлеуметтік-педагогикалық  қызметтің өз  әдістері  мен  тәсілдері,  ерекше  тәсілдемесі  қажеттігін негіздейді.. Ұстанымның мәні сонда - әлеуметтік-педагогикалық қызмет  объектінің  жеке даралығын, оның  әлеуметтік  жағдайы мен мүдделерін ескере отырып,  құрылады  және іске  асырылады.

Жеке тұлға,  жеке даралық тәсілдеме ұстанымдарының талаптарын  іске  асыру  мынадай ұсынымдардың  есебімен қамтамасыз етіледі;

· адаммен (топпен)  жұмыс  жүргізу  алдымен   оны  танып – білуден 

басталады. Бұған  бастапқы диагностика,  әлеуметтік  педагогтың объектінің жеке даралық  ерекшелігін  неғұрлым  толығымен білуге  ұмтылысы  ықпал  етеді. Маманның бірінші  кездесуінде-ақ  адамның  өзіндік  ерекшелігін  барынша толық бағалай  білуге  қабілеттілігі  және  өзінің онымен  қызметін жеке даралығын  танып-білген жеке  тәжірибесі  негізінде  құруы ерекше  мәнге ие;

· әлеуметтік  педагогтың  әлеуметтік-педагогикалық  қызметтің үдерісіне  

және өзінің  де, оның   да   бір-біріне  үйренісе бастайтын   адаммен жұмыс  жүргізуінің бастапқы  кезеңіндеғі ерекшеліктеріне  қарау қажет;

· объектінің жай-күйі мен  оның жұмыс үдерісіндегі  өзгеру  динамикасын  

ескеру  қажет. Осы  жұмыста объектінің  жай-күйінің  өзгеруі  және іске асыру  қызметінің  талаптары  есебімен мүмкіндігі  жеткенше  икемділігін көрсету;

· осы  адаммен әлеуметтік-педагогикалық  жұмыс үдерісінде ол үшін 

неғұрлым «жайлы» жағдайларды  туғызуға  ұмтылу және оны  өзін  мақсатқа сай  түрде  танытуға  және  өзін-өзі  іспен көрсетуге  бағыттау қажет.

Гуманизм ұстанымы
Ұстанымның  бастауы. Гуманизм  идеясы  қайта  өрлеу  дәуірінде (Италияда XIV – XVI ғғ., Еуропаның  басқа елдерінде XV – XVI ғғ. соңында) пайда болған. Алайда,  бұл идеяның жетілу  үстіндегі  адамның тәрбиесінде  гуманистік  қарым-қатынасқа  қол  жеткізуі үшін  көптеген  ғасырлар  қажет  болды.

Әлеуметтік  педагогикадағы  гуманизм ұстанымының  мәні – адамның әлеуметтік  құндылықтарының басымдылығын,  оның  құқықтарын  қорғау және қамтамасыз ету,  дамуы  мен тәрбиесіне,  өмірде  өзін-өзі табуына,  қоғамға  сіңісуіне  көмек  көрсету үшін жағдай  туғызуды  білдіреді.

Ұстанымның негізгі талаптары:

- дамыту  мен тәрбиелеу адамның мүддесін  бағытталады және - тәрбие адамды оның  жеке даралық мүмкіндіктеріне неғұрлым  сәйкес келетін және  жеке тұлғаның өзін-өзі  құртуына  жол  бермейтіндей  белгілі бір  жағдайларға жеткізуі тиіс;

- Гуманизм шектен тыс қамқорлыққа  және бетімен  кетушілікке айналмауға тиіс;

- Баламен өзара қарым-қатынаста  оның өзімен-өзі  болу құқығын тану, жеке басының қадір-қасиетін құрметтеу  қамтамасыз етілуге тиіс.

Ерекше мұқтаждықтары бар балалармен  өзара  қарым-қатынас  үдерісінде  ерекше  талаптар  қойылады. Оның  мәні - балаға  мейіріміен қарай  отырып, жеткілікті түрде  қатал, бірақ өмірлік қажетті  жағдайларда  ұстау, оның неғұрлым  толық және  мақсатты  дамуын, тәрбиесі  мен өзін-өзі танытуын  қамтамасыз ету болып  табылады.

2. Субъектілік фактормен байланысты әлеуметтік-педагогика ұстанымдары

Субъектілік  фактор  кімге нақтылы  әлеуметтік-педагогикалық  қызметті  қалыптасқан  жағдайға  байланысты  тапсыру  қажеттігін  және оның  нәтижелілігіне  қажеттіліктерді (талаптарды)  анықтауда  маңызды. Бұл  фактор және  әлеуметтік-педагогикалық қызмет  үдерісін  және (немесе) нәтижесін бағалауда  да (талдауда) маңызды.

Аталмыш фактордан  туындайтын  неғұрлым  маңызды ұстанымдар: әлеуметтік-педагогикалық  қызметтің  (тәрбиенің) жеке тұлғаға, жеке  тұлғаның өсуі  және  әлеуметтік  педагогтың  беделіне  негізделуі,  әлеуметтік-педагогикалық  қызметтің  кәсіби біліктілігі мен  нәтижелілігінің өзара байланыстылығы.

Әлеуметтік – педагогикалық  қызметтің  жеке  тұлғаға негізделу  ұстанымы

Ұстанымның  бастауы. Жеке тұлға жеке  тұдғаны  қалыптастырады. Бұл - ежелден  белгілі  ақиқат. Бұл  өскелең  ұрпақты   оқыту мен тәрбиелеу  бойынша  мүғалімдер мен  мамандарды  арнайы  даярлауға  ұмтылудың  мәнін  түсіндіреді. Мұғалімдерді   даярлау үшін  оқу орындарын 1679 жылы - Брауншвейг (Германия),  1687 жылы – Везел, 1701 жылы  Кенингсберг  қалаларында  құруға  талпыныс  жасалды. Еуропадағы  алғашқы  мұғалімдік  семинария 1748 жылы Германияда, Берлиндегі  Геккер реалдық  училищесінің  жанынан ашылды. Ресейде Екатерина ІІ  императрицаның Жарлығымен (1729-1796)  1782 жылғы  7  қыркүйекте  халық  училищелерін  құру туралы  комиссияның  міндетіне «қабілетті   мұғалімдерді  даярлау»  енгізілді.

Ұстанымның мәні. Маманның  жеке басы үлкендердің кішілерге  мәдениеттілікті үйретуіне тікелей  жұмыс  істейтін  адамдардың оған  және оның қызметіне деген өзгеше  қарым-қатынасын  анықтайды. Ол әлеуметтік педагогтың беделін, оған  деген сенімді, өзі  бейнелейтін мәдениеттіліктің өзгешелігін сөзі және ісі арқылы  көрсетеді. Шынын  айтқанда,  әлеуметтік-педагогикалық қызметті  адам өзінің  индивидуалдық  стилімен  жүргізіп, іске асырады. Қызмет үдерісінде  объекті  мен  субъекті  арасында мәдениеттерінің,  ерік-жігер  күштерінің,  эмоционалдық  өзгешеліктерінің өзара  алмасуы  жүреді. Нақтылы адамның, оның үстіне  түрлі  адамның  педагогикалық  қызметі  жағдаятқа  қарай  ерекшеленеді. Басқаның  еңбегін  көшіруі,  тәжірибесін  қолдануы  мүмкін,  бірақ  тура  соның авторындай  болуға  болмайды. Игеру  арқылы  міндетті  түрде  орындаушының  сүйкімі  мен  Мұндай  құбылысты  актерлік  қызметтен  байқауға  болады. Бұл  бір қарағанда, бір ғана көшірме  жұмыс,  бір ғана орта – сахна  сықылды,  нәтижесі  міндетті  түрде  өзгеше. Өзгешелік  актердің  басқа  актерлердің  ішкі  және  эмоциялық  көңіл-күйіне,  көрермендердің актердің  ойынын  қабылдауы,  оны  түсініп-сезінуі және басқа   факторларға  байланысты. 

Педагог  та  актер сықылды  кәсіби  міндеттерді  кез-келген  күйінде  шеше білуге  тиіс деп  саналады. Алайда,  бұл  олай  емес. Әдетте,  актер  спектакль алдында  кейіпкердің  бейнесіне  ену  үшін  өзін-өзі  бағыттайды. Ол үшін киімін ауыстырады,  гримденеді,  өзінің  осы  сәтке  дейінгі  проблемаларынан,  ішкі  жай-күйінен  қол  үзіп,  рөлге  енеді. Тәрбиешіде  мұндай  мүмкіндік  болмайды. Ол бірден жағдаятқа қарай  әрекет  етуге  және  шешім қабылдауға тиісті. Тәрбиенің бағыты  және  Педагогтың  педагогикалық  қызмет  өнері  индивидуалдық сипатта болады. Белгілі  бір қызметтік  тәжірибені  қабілет  деңгейінде  игеруге  болады,  бірақ  оның  ұтымдылығы мен  нәтижелілігі басқаша  болмақ.Ол не артық, не кем  болып  шығуы  мүмкін.  Істің нәтижелі  болуы  көбіне  педагогтың  педагогтік шеберлігіне  ғана  байланысты  емес,  сонымен бірге,  оның  қызметін атқару өнеріне,  тұлғалық  өзгешелігіне  де  байланысты. Өзгенің  индивидуалдық  қызметінің  стилін, іске деген  ынтасын игерсе де, оның  тартымдылығын көрсете алмауы мүмкін.

Педагогтың жеке  тұлғаға  негізделу ұстанымы  мынадай  ұсынымдарды  ескеруді  талап етеді:

- әлеуметтік-педагогикалық  қызмет  объектісі;

-   міндеттер  шешілетін орта  педагогтың  ерекшеліктерін,  оның  істің  нәтижелілігін қамтамасыз  етуге  қабілеттілігін  ескеруді  талап етеді;

-  адаммен (топпен)  жұмыс істеуде  педагогқа  өзін  онымен (олармен)  жұмыс істеуге  және  болжамды  нәтижеге  бағыттай білу -  әлеуметтік  педагог  болжамды  нәтижеге  қол жеткізу мүмкіндіктеріне  лайықты  болмаған жағдайда,  не оған  жәрдемдесу,  не оны  ауыстыру қажет;

- педагогикалық қызметте  әлеуметтік педагогтың  тәрбиелеу  қызметінің жеке даралық стилінің  ерекшеліктерін бағалау  маңызды  және  бұл  оның өзін-өзі жетілдіруге  ұмтылуына  негіз  болып табылады;

- басқа  адамның педагогикалық  тәжрибесін  игеруде  оның  тұлғалық  өзгешіліктерін,  ұсынған  әлеуметтік-педагогикалық қызметі әдістерінің  құралдары мен тәсілдерінің  неғұрлым тиімділерін қандай  дәрежеде  меңгеруге  болатынын ескеру қажет.

Әлеуметтік педагогтың жеке  тұлғалық  өсу  және  беделділік  ұстанымы.

Ұстанымның бастауы. Әлеуметтік  педагог (мұғалім, тәрбиеші, ата-ана)  тәрбиеленушінің жеке  тұлғасының қалыптасуына тікелей  ықпал  етеді. Оның  ықпалы  көбінесе  өзінің  тартымдылығымен және  беделділігімен  айқындалады. Нақ осы факті С.Т.Щацкийдің  мынадай  пікіріне негіз  болды: «Педагог өзін-өзі  өсіруге  (интеллектуалдық)  тиіс,  бұл  балалар  үшін  де тиімді  болмақ, өйткені,  оларға  деген  қызығушылығы  артады. Балалар мұны  әрқашанда  түйсіктерімен сезінеді».1
 «Беделділік, – деп жазды А.С.Макаренко – қажетті  нәрсе,  онсыз жұмыс  істеу мүмкін емес,  ал  отбасында  бұл – ең бірінші қажет  

Ата-ананың  беделі  туралы  педагог  бедел, бұл - өмірге  және  ата-ананың  жұмысына,  олардың  мінез-құлқына,  өз  балаларының  өмірін білуіне  және  оларға өз  пікірлерін  таңбай,  жалықтырмай,  шаршатпай көмек  беруге ұмтылуы – балаларына өздеріне тән  мінездерін қалыптастыра  отырып,  қиыншылықтан  дербес  түрде  шыға  білуге  мүмкіндік  беруіне  негізделгендігін жазды.3 Бұл  сипаттама  әлеуметтік  педагогтың  өзара  қарым-қатынасы мен  қызметіне  толықтай  сәйкес  келді.

Ұстанымның мәні. Әлеуметтік педагогтың  (тәрбиешінің, ата-ананың)  мәртебесі  және  мақсаты одан тұрақты түрде  шығармашылықты тұрғыда  өзін-өзі жетілдіруді,  жетістікке  жетуді  талап  етеді. Тап осындай  білімдар,  интеллектуалдық даярлығы мол,  өзін-өзі  үзбей жетілдіретін  әлеуметтік педагог ғана өзінің тәрбиеленушілері үшін  қызғылықты,  тартымды  әрі  беделді болмақ. Балалар  ондай  педагогпен  өзара  белсенді араласып,  жандарына жақын тұтады. 

Әлеуметтік  педагогтың, ата-ананың,  тәрбиешінің  беделі  тәрбиешінің  өз  тәрбиеленушілерінің  алдындағы  жеке қасиеттері  мен өмірлік  тәжірибесінің аса маңыздылығымен және  осы арқылы  олардың  мінез-құлықтарына  ықпал  етуге  негіізделуімен сипатталады.

_________________________________________________________

1. С.Т.Щацкий. Педагогические сочинения. 4-т Просвещение, 1962 -1964.  2-т. 36-б.

2. А.С.Макаренко.Педагогические сочинения. 8-т. М.:Педагогика, 983-1986. 5-т. 242-б.


Әлеуметтік педагогтың  жеке тұлғалық  өсуімен  беделділігі қағидасынан  туындайтын  ұсынымдар:

- өзін-өзі жетілдіруге  тұрақты  түрде  мақсатты  бағытталған  жұмыстың  өзін-өзі  жетілдірудің  қажеттігі.  Әлеуметтік  педагогтың  бұл қасиеті білім беру  мекемесінде  тәрбиеленеді, уақыт өте  келе  бұл  ұмтылыс  жеке тұлғаның  табиғи  қажеттілігіне  айналады;

- әлеуметтік  педагогтың өзі жұмыс жүргізетін  тәрбиеленушілерінің  мүдделері мен кәсіби  қызметі саласындағы  жетістіктерден,  нақтылы  өмірден  кеш қалуына  жол  беруге  болмайды. Нақтылы  өмірден  қалып  қою  оп-оңай;

- әлеуметтік педагогтың  беделі туралы  тұрақты  қамқорлық  қажет. Педагог беделі  оның бүкіл  өмірі  бойында  және  кәсіби  қызметі  жолында  қалыптасқанымен, оны бір сәтте  ғана  жоғалтып  алуы  мүмкін.

Әлеуметтік  педагог  қызметінің  кәсіби біліктілігі  мен нәтижелілігінің  өзара  байланысы ұстанымы

Ұстаным бастауы. Тәрбие қызметінің  ықпалдылығы  тәрбиешінің  шеберлігіне  байланысты  екені  жақсы мәлім. Кәсіби біліктілігі қаншалықты  биік болса,  соғұрлым  ол  әлеуметтік-педагогикалық  қызметтің  оңтайлы  нұсқасын  таңдап  алуға және  оның кәсіби  түрде  іске  асырылуын  қамтамасыз  етуге  қабілетті болмақ. Ежелден-ақ  балалардың  тәлімгері  ретінде, оларға  жақсы  және  нәтижелі  тәрбие  беретін,  неғұрлым  тәжірибелі  және  беделді  адамды  белгілейтін  болған.

Ұстанымның  мәні арнаулы  түрде  айқындап  беруді  қажет  етпейді. Ол  әлеуметтік педагогтың  кәсіби  даярлығы  мен жинақтаған  тәжірибесін  ескерудің  қажеттігіне  негізделеді. Бұл  өлшемдер  мына  жағдайларда:

· кәсіби  іріктеуде (талапкерден қандай  дәрежедегі маманды

қалыптастыруға болады);

· жас  маманмен  жұмысты  ұйымдастыруда;

·  болжамды  нәтижені  қамтамасыз етуде;

· мамандардың  кәсіби  қызметтегі  жауапкершілігін көтеруде  маңызды.

Әлеуметтік  педагогтың кәсіби  дайындығы  оның  нақтылы  жағдайда  және  белгілі  бір объектіге  байланысты,  әлеуметтік-педагогикалық  қызметте  өзін-өзі  танытуға деген ішкі  дайындығымен анықталады.

Ұстанымның негізгі талаптары:

· субъект  әлеуметтік-педагогикалық  қызметтің  болжамды  

мақсаттарына,  оны  іске  асыру  жағдайларына,  объектінің  өзгешелігіне байланысты  анықталады. Практикада  бұл  талап  ылғи  да  орындала бермейді (бұл  ретте  жұмыс  тәжірибесі  жоқ  маман бұл  қызметке  жіберілмеуге тиіс);

· әлеуметтік-педагогикалық  қызметтің  субъектісін анықтауға 

сараланған  тәсілдеме;

- Жұмыс тәжірибесі жоқ маман оны  меңгеру  және  өзін-өзі  кәсіби  

- әлеуметтік-педагогикалық  қызметте  тәжірибесі  бар  мамандармен  жұмыста  кәсіби  қызметіне  жауапкершілігін  ынталандыратын  индивидуалдық  тәсілдеме қажет.

3. Орталық факторға  негізделген әлеуметтік педагогика ұстанымдары

Орталық факторы  педагогтың  әлеуметтік-педагогикалық  қызметінің ұтымдылығын   не күшейтеді,  не  әлсіретеді. Әлеуметтік педагогика  орталық факторлардың  әлеуметтік педагогикалық  қызмет  үдерісіне  оң әсерін пайдалануға ұмтылуды немесе  олардың  жағымсыз  әсерін  бейтараптандыруға  немесе  елеулі  түрде  азайтуға   бағытталған  әрекеттерді ұсынады.

Орталық фактордан  туындайтын  неғұрлым  маңызды қағидалар:  мәдениетке  сәйкестік,  әлеуметтік  шарттылық,  орталық  шарттылық,  ортаны   педагогикаландыру,  өмір  мен  тәрбие  бірлігі,  тәрбиелеу ортасының  ашықтығы болып табылады.

Мәдениетке  сәйкесті  ұстанымы

Ұстанымның бастауы. Ф.-А.Дистервег  тәрбиенің  мәдениетке  сәйкестік  сипатының  қажеттілігін негіздеді. «Ол  тәрбиелеуде  адамның  туған жері  немесе  алда  тұратын жері,  орны  мен  уақыты, бір  сөзбен  айтқанда, сөздің  кең  және жалпы  ауқымды  мағынасында  осы  заманғы  бүкіл  мәдениетті,  әсіресе,  оқушы  үшін  отаны  болып  табылатын  елдің  мәдениет  жағдайын  назарға  алу  қажеттілігін»1  атап  көрсетті. Әр адам  «өзі  жарық дүниеге  келгенде   өзі  тұратын  және  ең  болмағанда  мәдениеттің  белгілі  бір сатысында  тәрбиеленетін  өз ортасын,  өз  халқын  табады. Бірақ ол  оны  құруға,  дамытуға тиіс,  өйткені, ол  қазірдің  өзінде  өмір  сүруде  және  ол  қазірдің  өзінде  бар  болғандықтан,  өмір сүруге  құқықты» 2. Сондықтан,  әр адам - өз  уақытының, халқының және  оның  мәдениетінің  өнімі. Аталмыш халық мәдениетінің  жай-күйі  «негіз,  базис,  деректі бір нәрсе  және  нақты,  одан кейінгі жай-күйі  дамиды... Басқаша  айтқанда, біз  мәдениетке  сәйкес  болуымыз  қажет. Бұл  мәдениетке  сәйкес  мінез  қазіргі  талаптарға  жауап береді»3. 

______________________________________________________________

3 А.Дистервег. Избранные педагогические сочинения. М.,1956.16-б.

4 Сонда.25-б.

 3 Сонда.228-229-б.

Ұстанымның мәні. Адам  әлеуметтік болмыс  ретінде  өмір сүру үшін  және  өмір  сүру  ортасының  және  оған сәйкес  мәдениеттің  нақтылы жағдайында өзін-өзі  таныту үшін дамиды және қалыптасады. Адам - солардың өнімі. Мәдениетпен бірге  ол ортаның өмір сүру ортасына  тән  менталитет  сіңеді және  сол ортада  іске асады.

Ұстанымның негізгі талаптары:

- баланы ең жас кезінен бастап ұлттық (халықтық) мәдениетпен қауыштыру;

- бүкіл тәрбиелік қызметті халық даналығының (тілінің, дәстүрі,  әдеп-ғұрпының және т.б.) мүмкіндіктерін пайдалана отырып,  халықтың  тәрбиесінің  өзгешеліктерімен толтыру;

- әлеуметтік тәрбиені  халық әндерін, аңызда отырып, ана тілінен бастау. Басқа халықтардың  мәдениеті  мен тілдері ана тілі мен - тәрбиеде өткен заманның  мәдени мұраларын, аймақтың  мәдени, жетістіктері мен мүмкіндіктерін, әлем  мәдениетінің жетістіктерін белсенді  түрде пайдалану.

Әлеуметтікке  негізделген ұстаным

Ұстанымның бастауы.  Платонның  өзі  мемлекеттің  басқару  сипаты  адамдардың  арасындағы  белгілі  бір  өзара  қарым-қатынастың  орнауына  мүмкіндік  туғызады, ал бұл, өз кезегінде, адамның  тиісті  тұрпатын  қалыптастырады. И.Г.Песталоцци  өскелең  ұрпақтың  қалыптасуында  орын  алатын  әлеуметтік ауытқушылықтар  қоғамның  кеселімен  байланысты деген  қорытынды жасады. Мұны  жеңу үшін  қоғамның  өзін  бұл  кемістіктерден  арылту керек.

Ұстанымның  мәні. Әлеуметтік фактор адамға  әлеуметтік-педагогикалық  ықпалдың макрофакторымен байланысты. Ол  көп жағынан мемлекеттік құрылыстың, идеологияның,  саясаттың, діннің,  мәдениеттің және әлеуметтік институттардың  өзгешелігімен  анықталады. Осы және басқа жағдайлар өскелең ұрпақты өз  ықпалымен  әлеуметтендіреді. Олар адамның өсуі кезеңінде қоғамда  қалыптасқан  құндылықтарды,  нормалар мен  ережелер, әлеуметтік  мінез-құлық  пен мәдениет  тәжірибесін  сіңіруіне сондай-ақ, оның  берілу тетігінің  қолданылуына  жағдай  жасайды.

Әлеуметтік  негіздеу ұстанымы әлеуметтік  тәрбиенің  басқа  жағын  да,  яғни жеке тұлға,  топ (әлеуметтік, педагогикалық,   медициналық,  әскери)  қандай  орта үшін  құрылатынын  анықтайды. Әрбір  әлеуметтік  мәдени  ортаның оны  құрайтын  адамдардың  менталитеттерін  анықтайтын өзіндік мұраттары,  құндылықтары, дәстүрлері  мен   әдеп-ғұрыптары, адамгершілік нормалары мен қағидалары,  кәсіби  қызмет  тәжірибесі болады.

Әлеуметтік негіздеу ұстанымын мына  жағдайларда ескеру  ерекше  маңызды:

- әлеуметтік – педагогикалық қызметті (кез-келген қызметті)    ұйымдастыру белгілі бір  аяда іске  асырылады;

- мекеменің  қызметіне  әлеуметтік-педагогикалық  сараптама  (әрбір мекемеде тәрбие  оның  әлеуметтік- педагогикалық  саясатына  сәйкес  анықталады және іске асырылады);

- технологияны  әлеуметтік-педагогикалық сараптауда,  оның  мекеменің  талаптарына  сәйкестігі;

- маманның қызметіне оның тиісті  мекемедегі лауазымға тағайындалуы  есебімен  әлеуметтік-педагогикалық баға беруде;

- партияның, қозғалыстың әлеуметтік-педагогикалық қызметін  сараптауда.

Өскелең ұрпақты белгілі бір әлеуметтік-мәдени ортаға бағытты  түрде  дайындауға  практикалық  тәрбиелеу  қызметі орта мәдениетінің ерекшелігін және оны  өз  тәрбиеленушілеріне беру перспективасын  неғұрлым  толық есепке алу үшін  ұсынылған. Ол тәрбие  қызметінің  тиісті  оқу  мекемесінде қалыптасқан дәстүрлер мен тәжірибеге  негізделген.

Ортаға негізделген ұстаным

Ұстанымның  бастауы. Адамның  жеке  әлеуметтік  дамуы,  тәрбиесі оның  тіршілік қарекеті ортасына  тікелей  байланысты  екенін   И.Г.Песталоцци  негіздеп  берді. Ол бала  тәрбиесіне  қолайлы  ортаны  қалыптастыру  қажеттігін  атап көрсетті.  Бұл ұстанымның  маңыздылығын А.С.Макаренко да сезініп, ескерген  болған. Ол  тәрбие ісі  арнаулы  дайындалған  ортада жүргізілуі  тиіс деп  санады. Бұл - отбасына да,  арнаулы  мамандандырылған тәрбие  мекемесі үшін де  маңызды  нәрсе. 

Орта адам  өзін  танытатын (бұл - тіршілік  қарекеті, мақұлдау,  күдіктену, қолдау ортасы немесе басқаша орта)  орын ретінде қаралады;  немесе   кеңес  беру жұмысын іске  асыратын (орталықтағы  арнайы  жабдықталған бөлме, үй іші жағдайы, мектеп) орын.

Орта факторлары – бұл онымен өзара әрекетте адамға  тікелей ықпал  ететін  факторлар. Олар өсу үстіндегі адамның  әлеуметтену үдерісінде   бойына  сіңіретін тікелей әлеуметтік тәжірибе мен  әлеуметтік рөлдерді  атқарады. Бұл арқылы әлеуметтік қоршаған ортамен  басқару және  адамның олар арқылы мақсатты  түрде  бағытталған  жеке  дамуды, әлеуметтенуді ынталандырудағы өзара  әрекеті қажеттігі  және мұның негізінде  ортаға негізделген қағида жатқаны түсіндіріледі.

Ұстанымның мәні. Әрбір  фактор  әлеуметтік  педагог ескеруге  тиісті  өзінің тәрбиелік  ықпалына,  ерекшелікке  ие (тәрбиелік  әлеует). Орталық  фактор  тәрбиелік  ықпалды  ынталандыра,  оны  белгілі  бір  мазмұнмен  толтыра  және  бейтараптандыра  алады,  тіпті  оған  қарсы   тұра  алады. Бұл  ерекшелікті тәрбие қызметінде  оны ынталандыру үшін  ескеру  маңызды.  

Ұстанымның негізгі талаптары:

- әрбір тәрбиелік іс-шара үшін  неғұрлым  қолайлы  (жеткіліксіз қолайлы,  қолайсыз) орта болады және  оны ықпал  ету  шараларын  әзірлеу және  іске асыруда  ескеруді  қажет етеді;

- үдерісті  ынталандыруы, оның неғұрлым толық жетістікке жетуін қамтамасыз ете алатын  орталық факторлар әлеуметтік-педагогикалық  қызметтің  мақсаттарын  (түпкі ой-ниеті), субъекті  мен объектінің ерекшеліктерін ескере  отырып анықталады;

- әлеуметтік педагогқа ортаның  ықпалын  болжай  білу  және  неғұрлым  оң  мүмкіндіктерді толық  пайдалануға ұмтылу, онымен  бір  мезгілде  жағымсыз  ықпалдарды  азайта  немесе  бейтараптандыра  білу  қажет;

- орта факторы   кез-келген  адамға, әсіресе  өсіп келе жатқан  әсершіл  адамға  ерекше  қатты  әсер  ететіндіктен, оған  кәсіби  қызмет - орта факторы баланы тәрбиелеудің  құралы  рөлін  жиі атқарады. Бұл баламен  жұмыс  істеуде  орта ықпалының  сипатын  болжай білуді  және  оны  әлеуметтік-педагогикалық  жұмыс үдерісінде  мақсатты  түрде  пайдалануды  талап етеді.

Ортаны педагогикаландыру ұстанымы

Ұстанымның бастауы. Адамды  тәрбиелеуде  ортаның  маңыздылығын  ескере отырып,  ортаның  тәрбиелеуіне  ұмтылу  маңызды. 

Ортаны  педагогикаландыру ұстанымын  С.Т.Щацкий  және оның  ізбасарлары  негіздеді. Ол   әлеуметтік  педагогтың  баланы  тәрбиелеу  үдерісі  іске  асырылатын ортаның немесе  тәрбиелеу  ықпалынан  кейін  баланың  түсетін  ортасы  факторларының  мүмкіндіктерін  зерттеп-білуінің  қажеттігіне  және осы  білімін  нақтылы  жағдайда  адамды  мақсатты түрде  тәрбиелеу  жұмысына  пайдалануына  назар  аударды. Педагог орта балаға  қоғамдық  сипатта  әсер ететіндіктен,  оған қоғамдық  фактор  ретінде  қарады.  Тұрғылықты  жері  бойынша  тәрбие  жұмысын – қоғамдық  педагогикалық  жұмыс  деп  санады. Осылайша ол балалар мен  жасөспірімдердің  тіршілік қарекетіне орта  әсерін  педагогикаландырудың  қажеттігіне  назар  аударды.

С.Т.Щацкий   әрбір тәрбиеленушінің  жеке  ойлағанынан   гөрі    педагогикалық  ортадан  тәрбиелеудің неғұрлым  биік  мұратын  көре білді. Тәрбиеленуші  осы мұратқа  жақындай  отырып,  тәрбиелеуші  ортаның  өніміне  айналады. Ол баланың  осы социум  талап еткен  субмәдениетті  сіңіруіне мүмкіндік  туғызады. Сондықтан, осы  ортаны  түсіну,  яғни  көру, сезіну, болжамдау  және  керек  нәрсені  құру қажет. Осы  мағынасында орта  факторы өзін  құраушыларды  тәрбиелеуде  алдыңғы  орынға  шығады.  Ол  балаларды тәрбиелеудің  алдыңғы  құралы  функциясын  атқарады. Педагог үшін  оң мәнді  әлеуметтік- педагогикалық бағытта  неғұрлым  елеулі  рөл  атқаратын  нәрсе - мектептің  жақсы ұйымдастырылған педагогикалық (тәрбиелеуші)  ортасы.  Ерекше  маңызды  фактор - отбасындағы  ортаны  педагогикаландыру болып табылады.

Ұстанымның мәні. Ұстаным  негізінде баланың  неғұрлым  қолайлы  жағдайда  дамуы  және  тәрбиеленуі  үшін,  оның  өмір  сүру  ортасын  басқару  мен тәрбиелеу  үдерісінде  талап  етілетін  жағдайларды  мақсатты  түрде  туғызуға  бағытталған  педагогикалық  ортаның  тәрбиелеуші  қызметін  зерттеу  қажеттігі  жатады.

- орта белгілі  бір  субмәдениетті білдіреді, оны  есепке  алуды,  сондай-ақ,   нақтылы баланы  тәрбиелеу үшін  неғұрлым  мақсатқа  сәйкес мәдени  ахуалды  құра білуді (ықпал ете білуді) талап етеді;

- тәрбиелеу  қызметінің  мақсатын,  технологиясын және  орталық  жағдайларын білу;

- тәрбиелік мақсатқа  жетуге ұмтылдыратын  жағдайларды  (мәдени-тәрбиелеуші ортаны)  бағытты түрде құру;

- тәрбиеленушіні өзін-өзі танытатын  тәрбиелеуші  ортаға қосудың  көптеген  түрлері мен әдістерін  мақсатты түрде  пайдалану;

- тәрбиелеудегі ортаның жағымсыз  факторларын бейтараптандыру және жеңудің мүмкіндігін қарастыру;

-  тәрбиеленушінің тәрбиелеуші ортада өзін-өзі танытуына түрткі  болып, белсендіретін жағдайлар туғызу.

Өмір мен  тәрбиенің бірлігі ұстанымы 

Ұстаным бастауы. Педагогика заңы – жас  ұрпақтың  аға ұрпақтың  тәжірибесін  міндетті  түрде  игеруі – мұны табиғи  өмір жағдайында  іске асыру идеясының тууына  жағдай  жасады, әлеуметтік оқу  мен тәрбиені  өмір  мен  тәрбиенің бірлігінде  ұйымдастыру жөніндегі  ойға  нық жетеледі.  Бұл  идеяның іске  асырыла  отырып, белгілі бір  заңдылықтар мен  ережелерді  өмірге әкеліп,  біртіндеп  қағидаға  айналғаны А.С.Макаренконың әлеуметтік-педагогикалық жүйесінде  тамаша  дәлелденді. Педагогика халықтың «өмірдің өзі тәрбиелейді»  деген ғасырлардан келе жатқан даналығына сүйене отырып,  принципті  түрде  жаңа  нұсқауды  тұжырымдады, оның  мәні - баланың  бүкіл  өміріне  тәрбие   басшылық жасауға тиіс және  бұл  әлеуметтік  тәрбиенің  аса күрделі  педагогикалық  проблемаларын  шешуге  жол  ашады.

Бұл  тәсілдеме жас ұрпақты дербес өмір сүруге дайындады,  олардың  бұған  оңтайлы  түрде  әлеуметтік бейімделуіне негіз болды. Өмір  мен  тәрбиенің  бірлігі балаларды тәрбиелеу  үдерісінің  қағидасы мен ұйымдастыру нысанын анықтайды. Онда тәрбиеленудің  мақсаты  педагогикада  балалар араласқан  өмірлік және практикалық  істермен байланысты негізгі мәселеге   ұйғарылып, нақтыланады. Ол  тәрбиелеудің  жалпы  және жеке  мақсаттарының – тұтас алғанда, әлеуметтену  үдерісінің  проблемаларын шешуде қажетті үйлесімділік пен оңтайлылықты  туғызады.

Ұстанымның мәні. Өмір тәрбиелеу үдерісін жүзеге асырудың  мақсаты мен  мазмұнын  және  тәсілдерін  анықтайды. Ол  тәрбиешілердің  педагогикалық жұмысының  негізгі  ұйымдастыру нысандары  мен әдістерін  еске  салады. Нақты практика тәрбиелеу  үдерісінің  табыстылығы мен  нәтижелілігінің  басты өлшемі  болып табылады. Өмір  мен тәрбиенің  бірлігі  жинақталып  жоғары  нәтиже  беретін  тұтас  құбылыс ретінде  тәрбие  үдерісін  ұйымдастыру  мен  жүзеге  асыру үшін  жағдай  туғызады. Бұл қағида  қоғамдық  және  жеке  тұлғаның  маңызды мақсаттарды жолға  қоя отырып, табиғатқа  және  мәдениетке  сәйкестілік  үйлесімдеріне  қол  жеткізуді, өскелең  ұрпақты қоғам үшін даярлауда әлеуметтік тәрбиені жалпыға ортақ  пайдалы етуді көздейді.

Ұстанымның негізгі  талаптары:

- тәрбие мақсаты өмірдің өз  талаптарымен анықталады;

- тәрбие мақсатына  қол жеткізудің  тәсілдерін  анықтауға  өмірдің  өзі көмектеседі  (тәрбиені  ұйымдастыру нысандары мен  әдістері);

- тәрбиешілікті бағалау өлшемдерін өмірлік тәжірибе  мен өмір 

- тәрбиелеу нәтижесіне өмірдің өзі баға береді.

Тәрбиелеуші  ортаның  ашықтығы  ұстанымы.

Ұстаным бастауы. Тәрбиелеу  жүйесінің  табиғи  және  ашық  болуының  маңызын  ашып,  негізделен  В.Н.Сорока-Росинский  мен А.С.Макаренко. Мұны  құруда  олар әлеуметтік-мәдени орта  үшін  қажетті  бейімделу  мен  өз  қабілеттерін іске  асыруда  әлеуетті  күшке ие  болуға  мүмкіндік  туғызатын  баланың  жеке басын  қалыптастырушы  аса  маңызды  факторды  көре  білді. Тәрбиелеудің  жабық  жүйесі  алысқа  апармайтын  еді. Жабық  жүйеде  тәрбиелеу  үдерісінде  туындайтын барлық  жағымсыз сипатты  үрдістер  сақталады  және  оған сәйкес  тәрбие ісіне  кері  әсерін  тигізеді. 

Ұстанымның  мәні. Өсу үстіндегі бала  өмір  сүретін қоғамның  әлеуметтік-мәдени  өзгешелігін даму мен  тәрбиенің  табиғи  ашық ортасы  неғұрлым  толығымен бейнелейді. Ол  оның  біртіндеп  дамып, жеке  тұлға ретінде  қалыптасуын, тиісті  әлеуметтік-мәдени  ортаның  құндылықтарын,  қағидаларын,  нормалары мен  ережелерін,  әлеуметтік мінез-құлықтар мен қызметтің  тәжірибесін  игеруге  мүмкіндік  береді. Білім беру  (арнаулы білім беру) мекемесіндегі тәрбие үдерісінде баланың  тәрбие  ортасы  өзімен-өзі  тұйықталып,  жабық  кеңістікке  айналмас  үшін, оның өмір  қаракетінің  әлеуметтік-мәдени ортасының  өзгешелігін мейлінше  көрсету   талап етіледі.

Ұстаным талаптары:

- тәрбие қоғамға және  онымен  өзара  әрекет  етуге  мүдделі  тұлғаларға  қолжетімді  ашық сипатты  ортада  іске асырылады;

- тәрбиешілер мен  тәрбиеленушілер  өмірінің  бірлігін  қамтамасыз ету;

- тәрбиеленушінің тіршілік  қарекетінің  табиғи  ортасымен  өзара  әрекет ету,  әлеуметтік тәжірибені  сіңіруі және көрсетуі үшін неғұрлым  қолайлы  мүмкіндіктер туғызу;

- тәрбиеленушінің ұлттық және  аймақтық мәдениет  көздеріне қол  жеткізуін  қамтамасыз ету;

- әрбір балаға білім алу мүмкіндігін  ұсыну;

- баланың да, тәрбиешінің де  құқықтары мен жеке  бастарының қадір-қасиеттерін қорғау.

4. Технологиялық фактормен  байланысты  әлеуметтік педагогика ұстанымы.

Технологиялық фактор – бұл  шынын  айтқанда,  әлеуметтік-педагогикалық  қызметтің заңдылықтарын есепке  алуды  анықтайтын  фактор. Ол тікелей әлеуметтік-педагогикалық  қызмет  технологиясының мүмкіндіктерін есепке алуды  талап  етеді. Өзінің  мәніне  қарай, оның ұстанымдары – бұл  жалпы  педагогиканың  тәрбиелеу қағидалары. Оларда тәрбие технологиясы заңдылықтарының  есебі елеулі дәрежеде  сипатталады. Осы  топқа  мыналар  жатады:

- мақсаттылық қағидасы;

- тәрбиелеудің саналылық және белсенділік ұстанымы.

Барлық ұстанымда  арасында  өзара  тығыз байланыс  пен өзара  шарттылық орын  алған. Олардың бірде-бірі немесе  қайсыбір топ  әлеуметтік-педагогикалық қызметтің тиімділігін анықтамайды. Олар тек қызметтің бір немесе бірнеше  жағына көңіл  бөліп, орындалуы қызметтің  тиімділігін  қамтамасыз ететін  неғұрлым  маңызды  талаптарды  анықтайды. Әлеуметтік-педагогикалық қызметте ұстанымдар көбірек  ескерілсе,  одан  соғұрлым биік  нәтижелерге  қол жеткізуге  болады.

Ұстанымдардың өзара  байланысы әлеуметтік  педагогикада  белгілі  бір жүйені (қағидалар жүйесі)  көрсетеді. Қайсыбір қағиданы болмасын,  бағаламау,  қолданбау,  елемеу қалайда нашарлаған немесе болжанбаған қызмет нәтижесіне  алып келеді. Нақ қағидалар  жүйесі  әлеуметтік педагогикалық  қызмет  заңдылықтарының  негізгі  талаптарын  есепке алуды  қамтамасыз етеді және  оның  тиімді болуына  мүмкіндік 

2.3. Субъектінің ұстанымы тұрғысынан әлеуметтік-педагогикалық болмысты танып-білу және сапасын бағалау негіздері

Әлеуметтік-педагогикалық болмысты танып-білу және сапасын бағалау деңгейінде әлеуметтік-педагогика танып-білу және қайта құру әдіснамасын айқындайтын аса маңызды құрауыш аксеологиялық болып табылады. Оның субъектісі - әлеуметтік-педагогикалық тапсырысты анықтайтын және оны іске асыруды қамтамасыз ететін мемлекет немесе әлеуметтік-педагогикалық қызметті атқаратын, оған баға беретін маман. Осыған сәйкес, әлеуметтік-педагогиканың аксеологиялық негіздеріне талдау жасауды солардың ұстанымы тұрғысынан жүргізу қажет. 

Әлеуметтік педагогиканың аксеологиялық негіздері - әлеуметтік-педагогикалық болмысты танып-білу құндылықтары және оны қайта құру туралы ілім. Олар: 

- әлеуметтік педагогика қызметінің басымдықтары, мұраттары, құндылықтары, мақсаттары, нормалары мен ережелерін білдіретін білімді, сондай-ақ, негізгі білімді қамтиды. 

- әлеуметтік-педагогикалық білімнің иесі ретінде адамның бағытын анықтайды;

- тарихи, әлеуметтік-педагогикалық сипатта болады;

Басымдықтар мемлекет пен қоғамның әлеуметтік саясаттына, олардың өзара әрекетіне байланысты. Осы заманғы Ресейде басымдықтар мыналарды қамтиды: 

- әлеуметтік әділдік;

- адамды, соның ішінде, баланы әлеуметтік қорғау;

- жеке тұлға дамуын әлеуметтік-педагогикалық сүйемелдеу;

- әлеуметтік-педагогикалық қызмет көрсетулер; 

- адамның әлеуметтік дербестігі.

Осы заманда идеялық мұраттар көп жағдайда РФ Конституциясы сондай-ақ, басқа да нормативтік құжаттармен анықталады. Олардың негізінде адамды әлеуметтік-педагогикалық қорғаудың басымдықтары жатыр. Әлеуметтік педагогиканың көптеген мұраттары ұлттық және діни дәстүрлермен, адамға, балаға, отбасына, отбасылық тәрбиеге, мектепке және басқа әлеуметтік-мәдени факторлармен анықталады. 

Құндылықтар қоршаған әлемнің объектілері мен құбылыстарының адам үшін оңды немесе кері мәнді болуын, олардың адамның өмір сүру салаларына қатысушылығын айқындайды. Бұл – мәдениеттің басты элементтерінің бірі. 

Әлеуметтік-педагогикалық құндылықтар ретінде жеке тұлғаның (патриотизм, әлеуметтік бағдарлылық және табыстылық, тәртіптілік) және мемлекеттің (адамдардың қызметінің тиімділігі, әлеуметтік әл-ауқаты, білімі) құндылықтары саналады. Олар азаматтық қоғамның құндылықтары мен ұлттық жобаларында (қорғалғандық, бостандық, ұлттық идея, патриотизм, рухани байлық) көрініс тапқан.

Қағидалар – объективті сипатта болады, оларды есепке алу және олардан туындайтын негізгі талаптарды орындау, әлеуметтік-педагогикалық қызмет табыстылығының перспективаларын анықтайды.

Мақсаттары -  мінез-құлық элементтернің бірі, сапалы қызметтің тікелей көрінісі, санадағы, ойдағы қызметтің нәтижесі және оған жетудің жолдары мен тәсілдері болып сипатталады, қол жеткізілуіне бағытталған іс-әрекет нәтижесінің алдын ала мақтан тұтарлық саналы образы.

Әлеуметтік-педагогикалық таным және әлеуметтік-педагогикалық шындықты қайта құру мақсаттары алға қойылады. Әлеуметтік-педагогикалық танымның мақсаты - әлеуметтік-педагогикалық құбылыстардың себептік-салдарлық байланыстары мен заңдылықтарын анықтау және олардың негізінде теориялар мен әдістердің әзірлемесін жасау. Әлеуметтік-педагогикалық қайта құрудың мақсаты -  жеке тұлғаның неғұрлым мақсатқа сай қалыптасуын қамтамасыз ету.

Әлеуметтік нормалар – ресми белгіленген немесе әлеуметтік-педагогикалық практиканың әсерінен қалыптасқан алдын ала ескертпе және қоғамда өзін-өзі ұстау ережесі мен қоғам өмірінің нақтылы тарихи жағдайларында адамның өзін-өзі ұстауын білдіреді. Олар жеке тұлғаның топтағы өзін-өзі ұстауда қалыптасқан немесе белгіленген мінез-құлқын, яғни оны сақтау индивид үшін өзара әрекетте қажетті шарт болатын стандарттарын анықтайды. 

Әлеуметтік нормалар ресми және ресми емес сипатта болады. Ресми әлеуметтік нормалар – бұл заңнамалық актілерде, лауазымдық нұсқауларда, ережелерде, жарғыларда, басқа да ұйымдастыру құжаттарында баяндалған әлеуметтік нормалар. Ресми емес – қоғамда қалыптасқан және ортаның жазылмаған ережесі болып табылады. 

Ереже жекеше сипатта болады. 

Әлеуметтік педагогиканың дүниетанымдық деңгейі. Субъектінің           дүниетанымдық деңгейі оның әлеуметтік-педагогикалық қызметке көзқарасы мен сенімін, тәжірибесін білдіреді. Ол субъектілердің өмірлік негізгі ұстанымдарын, олардың сенімдері мен идеяларын, қағидаларын, бағдарлы құндылықтарын анықтайды. Нақ дүниетанымдық  деңгейі субъектінің әлеуметтік педагогиканың мәнісін қалай қабылдайтынын, яғни оның тиісінше танылуын көбінесе анықтап береді. Мемлекеттік деңгейде шенеунік әлеуметтік педагогиканың мемлекеттегі орны мен рөлін және оның даму келешегін анықтайды, мекеме, маман қызметінің әлеуметтік-педагогикалық бағытын бағалайды; зерттеуші - әлеуметтік педагогикалық болмыс және оның ғылым ретінде даму перспективасы; практик - әлеуметтік-педагогикалық қызметке, оны практикада іске асыруға және нәтижелерін бағалауға бағытталған қарым-қатынас. 

Әлеуметтік педагогиканың әдіснамалық деңгейі – танымдық және қайта құру қызметтерінің тәсілдерін қамтиды. 

Қайта құру қызметінің тәсілдері: 

-  белгілі бір педагогикалық технологияны іске асыру бойынша қызметтің жасалып шығарылған әдісі;

-  белгілі бір әдісті іске асырудың техникалық тәсілдері, әдістің нақтылы жүзеге асуы. Осы мағынасында әдістеме кейде әдісті іске асыру техникасының синонимі ретінде қарастырылады;

-  жеке бөлімдерді, тақырыптарды үйрену, оқу сабақтарының әрқилы түрлерін өткізу – сабақ берудің жекеше әдістемесі бойынша ұсынымдарды қамтитын оқу пәндерінен сабақ беру үдерісіндегі педагогикалық қызметтің ерекшеліктері. 

Әлеуметтік педагогикадағы ғылыми зерттеу (танып-білу) әдістемесі кеңінен танымал. 

Әлеуметтік-педагогикалық технологияны әдістер айқындайды. Әлеуметтік педагогикадағы әдіс – бұл адамның, топтың белгілі бір проблемаларын шешудің жолы (тәсілі).

Адамның проблемасын шешу жолы (тәсілі). 

Адамның проблемасын шешу үдерісінде сырттан оған бір нәрсені қосуға не оған бір нәрсені енгізуге, оны бір нәрсемен толтыруға болмайтыны мәлім. Оларды тек адамның өз әлеуетін іске асыра отырып қана жеңуге болады. Әдістерді қолдану адамды оның дербес шешімімен белгілі бір іс-әрекетке жетелеуге, дамуға, меңгеруге, игеруге, меңгергенді түзеуге, қандай да бір мүмкіндіктерді жетілдіруге; білімді, икемділікті, дағдыны қалпына келтіруге және оларды жетілдіруге бағытталған. Бұл ретте, субъектілік, объектілік, функционалдық, пәндік және орталық сияқты факторларды ескеру қажет.

Субъектілік фактор ықпал етудің сыртқы және ішкі әдістерін анықтаушы маманның (мамандардың) әдісті қолданудағы субъектілігімен байланысты (егер әңгіме өзін-өзі жетілдіру әдістері туралы болса, мұндай әдіс «өзін» деп басталады). 

Объектілік - мақсатқа байланысты өзара әрекет етуге тура келетін адам (топ). Бұл. Бір жағынан. өзара бірлескен қызмет. өзара әрекет әдісі және басқа жағынан – барабар әрекет. 

Функционалдық – негізгі (басты, жетекші) және қамтамасыз етуші әдістердің белгіленуіне негізделеді. 

Негізгі мақсат – бұл объектіні (адамды, топты) болжанған мақсаттың іске асырылуын қамтамасыз ететін белгілі бір әрекет, қызметке жұмылдыратын нәрсе. Ол іске асырылатын іс-әрекеттің, қызметтің (практикалық әдістер) әдістерін анықтайды. 

Қамтамасыз ететін мақсат – іс-әрекет әдісін іске асырудың тиімділігін және сапасын көтеруді қамтамасыз етеді. Ол адамның санасына, сезіміне; қызметті ұйымдастыруына; әрекетті ұмтылдыруға (тежеуге); өзін-өзі сендіруге, өзін-өзі ұйымдастыруға; өзін-өзі көтермелеуге; өзін-өзі мәжбүрлеуге; әсер ететін әдістерді анықтайды.

Пәндік - әдістің функционалдық мүмкіндіктерін іске асыру әдісімен байланысты. 

Осы фактормен әдістерді топқа бөлудің шарты: 

- іс-әрекеттер (практикалық әдістер) – жаттығулар, ойындар (ойын әдістері), үйренулер;

- ықпал етулер – иландыру әдістері, ақпараттық әдістер;

- қызметті ұйымдастыру – қызметтің белгілі бір сипаттарын анықтайтын жағдаяттық ортаны құру, қызметті басқару, бақылау әдістері;

- ұмтылдыру (тежеу) - әрекеттер мен қылықтардың белсенділігін ұмтылдыратын (тежейтін) көтермелеу, жарысу, мәжбүрлеу, бақылау, жағдаят туғызу әдістері.

Кейбір әдістер түрлі функционалдық топтарда орын алуы мүмкін. Мысалы, ойын әдістері, жағдаяттық ортаны құру әдістері. 

Орталық - әлеуметтік-педагогикалық қызметті іске асырудың орнына байланысты. 

Бұл ретте, әдіс өзінің осы ортада қолданылуы мүмкіндігімен және мақсатқа сай болуымен анықталады. 

Әдістер кез-келген әлеуметтік-педагогикалық технологияның құрамдас бөлігі болып   табылады. Технологияның атауы кейде онда қолданылатын жетекші әдіс (әдістер тобындағы) бойынша анықталады. Жеке технологияның атауынан жетекші әдістердің бірі көрініс табуы мүмкін. 

Құралдар - солар арқылы әдіс іске асырылатын құралдар. Құрал әдістің анықтаушы факторы болуы мүмкін. Сонымен қатар, құрал әлеуметтік-педагогикалық технологияның қолданылу факторы (мысалы: ойын, оқу, туризм), негізгі бастауы болуы мүмкін. 

Педагогикалық әдебиетте бұл ұғымдарды шатастыру жиі кездеседі, яғни әдісті - құралдан, құралды - әдістен айыру қиын болады. Әдіс пен құрал ұғымдарының ұсынылып отырған нұсқасы оларды неғұрлым дәл ажыратуға және олардың өзара байланысын көрсетуге мүмкіндік береді. 

Педагогикалық (әлеуметтік-педагогикалық) үдерістің құралдары мен педагогикалық (әлеуметтік-педагогикалық) қызметтің құралдарын бөліп атауға болады. 

Педагогикалық үдеріс құралдары – маманның әлеуметтік-педагогикалық технологияны ендіру үдерісінде атқаратын қызметінің құрамды бөлігі болып табылатын құралдар. Оларға мыналар жатады: оқу, еңбек, білім беру мекемесіндегі белгіленген мінез-құлық ережесі; режім (түзету колониялары үшін); мәдени-демалыс қызметі; денешынықтыру-сауықтыру, денешынықтыру-спорт қызметі; туризм; қоғамдық жұмыс.

Педагогикалық қызмет құралдары, бұлар - маманның әлеуметтік-педагогикалық жұмыс үдерісінде адамға, топқа ықпал ету үшін қолданатын құралдары. Көбінесе, бұл - әдістің құралдары. Оған: сөз, әрекет, үлгі, кітап, техникалық құралдар жатады.Осылайша әлеуметтік-педагогикалық мақсатқа қол жеткізу қамтамасыз  етіледі.

Әлеуметтік педагогикада әлеуметтік-педагогикалық технологияның (жалпы және жекеше) ұйымдастыру жағын  немесе әдісті нысан анықтайды. Қолданылатын саласына байланысты олар мыналарға бөлінеді:

· әлеуметтік педагогика орталығының неге қарайтынын анықтайтын

нысандар, бұл – орталықтың ұйымдастыруға қарастылығы: мемлекеттік (жалпы білім беретін, кәсіптік), ведомстволық (әлеуметтік даму министрлігі), денсаулық сақтау министрлігі, ІІМ, діни, коммерциялық, қоғамдық;

- Әлеуметтік педагогика орталығының функционалдық міндетін анықтайтын нысандар, бұл – орталық жағдайында функционалдық міндеттерді шешудің өзіндік ерекшелігін анықтайтын ұйымдастырушы жүйе: оқыту, тәрбиелеу, педагогикалық түзету, түзеу, балалар мен жасөспірімдердің белгілі бір топтарының педагогикалық құқықтарын қалпына келтіру;

- әлеуметтік-педагогикалық жүйе нысандары, бұл - әлеуметтік-педагогика орталығының қолданылуын ұйымдастыру нысандары: ынтымақтастық, авторитарлық, гуманитарлық, спорттық;

- педагогикалық үдеріс нысандары  - әлеуметтік-педагогика орталығының педагогикалық үдерісін негіздеуші мазмұндық - ұйымдастырушы фактор: оқу, оқу-тәрбиелік, тәрбиелік, қайта тәрбиелеуші, еңбек оқу-еңбек спорттық, демалыстық;

- педагогикалық өзара әрекеттестік нысандары – кеңістік пен уақыт ішіндегі нақтылы педагогикалық әрекетті ұйымдастыру тәсілі. Олар: бұқаралық – мерекелер, кештер, ертеңгіліктер, диспуттар, жарыстар, жорықтар, экскурсиялар; топтық бірлескен қызмет қызығушылық бойынша клубтар, үйірмелер, театр қызметі; жеке даралық - көмек, сабақтар, тапсырмалар. 

Сонымен, әлеуметтік-педагогика әдіснамасы түрлі: гносеологиялық, дүниетанымдық, ғылымтану, ғылыми-мазмұндық, технологиялық және ғылыми-әдістемелік деңгейлерде талдануы мүмкін. Осы деңгейлердің әрқайсысында әлеуметтік-педагогиканың түрлі элементтерін танып-білу іске асырылады.

  Әлеуметтік педагогиканың гносеологиялық негіздері (оның мазмұнын анықтайтын әлеуметтік-педагогикалық құбылыстарды танып-білу) ғылымтану ұстанымы тұрғысында гносеология деңгейінде әлеуметтік педагогиканың өз әдіснамасының аса маңызды құрамдас бөлігін білдіреді. Олар әлеуметтік педагогиканың өзінің мазмұнын ашатын теориялық білімді, оның бөлімдерін, факторларын, қайшылықтарын, үрдісі мен Әлеуметтік педагогиканың теориялық білімі - теорияның танымдық қызметін іске асыратын білім. Ол әлеуметтік-педагогикалық практиканың танымдық мәселелерінің алғышартын және зерттелуін, сондай-ақ, алған білімінің дұрыс болуы шартын қамтамасыз етеді. 


Ғылыми пән ретінде әлеуметтік педагогика жеткілікті түрде қайшылықты қалыптасқандықтан, өз кейпін оның парадигмасынан (мысалынан) тапты.

Әлеуметтік-педагогикалық практиканың түрлі жақтарын адам мен қоғам туралы ғылымдардың кешенінде көрсеткен ғылымдармен және ғылыми пәндермен әдіснамалық байланысының басымдығын бөліп көрсету оларды сыныптау үшін негіз болды.

Бірінші парадигма – педагогикалық. Оны бөліп алуға әлеуметтік педагогиканың жалпы педагогикалық ғылыммен тікелей әдіснамалық байланысын мойындау, оның орнын педагогика салаларының бірі ретінде анықтау негіз болды. Аталмыш білімнің қалыптасу тетігі – ұқсастық, яғни жалпы (тұтас) педагогиканың қасиеттері мен байланыстарын педагогикалық ғылымның бөліміне (бөлігіне) көшіру болмақ және бұл әлеуметтік педагогика болып саналады. Мысалы, педагогиканың қарастыратын пәні – тәрбие болса, әлеуметтік педагогиканың пәні – әлеуметтік тәрбие. Зерттеушілердің көбісі осы көзқарасты ұстанады. 

Аталмыш парадигманың дамуында ғылымның дербес бөлімі – жеке тұлғаның әлеуметтік даму педагогикасы қалыптасты. 

Алайда, жалпыны жекемен теңдестіру, педагогика мен әлеуметтік педагогика үшін ортақ байланыстарына назарды күшейтудің соңғысының ерекшелігін белгілеуге залал келтіретіндігі  бұл парадигманы ғылыми тұрғыда алып қарағанда әрқашан да қисынды ете бермейді. 

Екінші парадигма - әлеуметтік. Оны бөліп алудың негізі - әлеуметтік педагогиканың әлеуметтік ғылыммен әдіснамалық байланысының артықшылығы болды. Оның қалыптасу тетігі - әлеуметтанудың жалпы қасиеттері мен байланыстарын әлеуметтік педагогикаға көшіру.

Әлеуметтік парадигма әлеуметтік педагогикада орта тәсілдемесін, әлеуметтік педагогиканы, әлеуметтік орта педагогикасын туғызды.

Жоғарыда аталған парадигмалар таза күйінде сирек кездеседі. Көбінесе оларды араластырады, өйткені, басым түрде бір парадигма шеңберінде жұмыс істейтін зерттеушілер оның әлеуметтік педагогиканың біріктіруші, пәнаралық және ведомствоаралық сипатында жеткіліксіздігін сезінеді.

Үшінші парадигма - әлеуметтік-педагогикалық, дәстүрлі білімдердің ғылыми әлеуетін сақтай отырып, тұйықтығы мен шектеулілігін жеңеді, монопарадигмалық ойлауға тән көзқарас шегінен шығады және әлеуметтік педагогика шеңберінде ғылыми білімнің жаңа саласының басымдықпен дамуына ықпал етеді. Ол әлеуметтік орта жағдайында жеке тұлғаға тәрбиелік ықпалдарды біріктіреді және әлеуметтік педагогикада жеке тұлғалық-орталық тәсілдемені өмірде қолдануға шақырады. Осы парадигма негізінде әлеуметтік ортаның педагогикасы қалыптасты.

Төртінші парадигма - әлеуметтік-педагогикалық. Оны бөлудің негізі –басқа парадигмалардың (педагогикалық, әлеуметтану, әлеуметтік-педагогикалық) негізгі ережелерінің есебімен әлеуметтік педагогиканың басқа ғылымдармен және ғылыми пәндермен әдіснамалық байланыстарын зерттеу. Оларды зерттеушілер әлеуметтік-педагогикалық білімге оның құндылықтарына сәйкес енгізеді, әлеуметтік педагогикадан оларға лайықты орынды алып береді.

Аталмыш парадигма салыстырмалы түрде жеке тұлғалық-әлеуметтік-қызметтік – жаңа әдіснамалық тәсілдемені туғызады. Оның мәні – арнаулы ұйымдастырылған қызметтің ықпалымен социумның түрлі әлеуметтік-педагогикалық институттарында өтетін әлеуметтік үдерістердің үштұғырлығын мойындау болып табылады: 

- жеке тұлғаның әлеуметтік дамуы;

- әлеуметтік тәрбие, адамды әлеуметке енгізу және оны әлеуметтік

сүйемелдеу;

- осы социумды әлеуметтік-педагогикалық қайта құру.

Әлеуметтік педагогиканың өзіндік парадигма негізінде дамуы оның мәні мен маңызын нақтылауға жағдай жасайды. Осылайша, әлеуметтік педагогика, біріншіден, адам мен қоғам жөніндегі ғылымның басқа салаларымен өзара әрекеттесуші педагогикалық ғылымның бөлігі, екіншіден, педагогикалық ғылымнан өсіп шыққан, онымен байланысын үзбеген әлеуметтік ғылымның саласы, үшіншіден,  теория, практика және оқу пәні ретінде білімнің дербес саласы.

Әлеуметтік педагогика мына төмендегілермен байланысты практика болып табылады:

· адамның түрлі үдерістер (әлеуметтену, әлеуметтік тәрбие, әлеуметтік құрылу, әлеуметтік қалыптасу, әлеуметтік шынығу) шеңберінде әлеуметтік дамуы (қалыптасуы);

· педагогикалық әдістермен (ортаның педагогикалануы), соның ішінде, ауыл, қала, ірі қаланың әлеуметтік-педагогикалық инфроқұрылымын құрылымдау жолымен қайта құру;

· жеке тұлғаны әлеуметтік ортаға қосу және оны әлеуметтік-педагогикалық сүйемелдеу.     

Бұл әлеуметтік педагогиканы басқа ғылымдардан ажыратуға мемкіндік береді және оның негізгі бөлімдерін ғылыми пән ретінде негіздейді.


Әлеуметтік педагогиканың дамуы және оның негізгі бөлімдерін анықтайтын базалық факторлар әлеуметтік-педагогикалық практиканың ахуалы мен дамуына елеулі түрде әсер ететін құбылыстар мен үдерістерді білдіреді. Олар желілік болып табылмайды. Олардың жүйесі өзінің жүйесі бар әрқайсысы әлеуметтік-педагогикалық практиканың сол немесе басқа «учаскелерінде» «жұмыс істейді» және әлеуметтік педагогиканың нақтылы бөлімдерінен, теорияларынан, бағыттарынан теориялық көрініс табады.

   Әлеуметтік педагогикада адамды әлеуметтік тәрбиелеудің жалпы факторлары жеткілікті түрде талданды.

А.В.Мудрик 1 мыналарды бөліп көрсетеді:

- мегафакторлар ғарыш, ғаламшар, әлемге қатысты 

- макрофакторлар – белгілі бір елдердің барлық тұрғындарын әлеуметтендіруге ықпал ететін ел, этнос, қоғам, мемлекет; 

- мезафакторлар - адамдар тұратын елді мекендердің тұрғылықты жері мен тұрпаты (аймақ, ауыл, қала, кент) бойынша бөлінеді; ); бұқаралық байланыстың түрлі желілерінің (радио, теледидар т.б.) аудиториясына қарастылығы; субъективтік мәдениеттің түрлеріне қарастылығы;

_______________________________________________________________
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микрофакторлар – отбасы, үй-іші, құрбы-құрдастар топтары, тәрбиелеу мекемелері; түрлі қоғамдық, мемлекеттік, діни және жеке мекемелер, микросоциум.

Фактор автоматты түрде әсер етпейді, тек құбылыстың (үдерістің) әлеуетіне ықпал етудің келешегін анықтайды. Фактордың белсенділігі арту үшін, әлеуметтік-педагогикалық құбылыстың дамуын қозғаушы күшке айналдыратын белгілі бір жағдайлардың болуы қажет.

Түрлі векторлы ықпалға  ие факторлардың өзара әрекеті әлеуметтік педагогика қайшылықтарының туындауына жол ашады.


Әдіснамалық сипаттағы қайшылықтарға мыналар жатады: 

·  адамның жеке және әлеуметтік өмір тіршілігі арасында (нақ осы

қайшылық әлеуметтік педагогика үшін негізгі болып табылады);

· әлеуметтік-педагогикалық қызмет практикасы мен оны бейнелеп

көрсететін теория арасында;

· әлеуметтік педагогиканың іс жүзіндегі және мінсіз күйде болуға тиісті «учаскелері» арасында;

· динамикалы түрде дамушы әлеуметтік-педагогикалық практика мен әлеуметтік-педагогикалық кадрларды даярлау консерватизмі арасында;

· әлеуметтік-педагогикалық қызметті кәсібилендіру талаптары мен  кадрларды даярлаудың төмен деңгейі арасында;

· әлеуметтік-педагогикалық қызметтің меммлекеттік және қоғамдық мемлекеттік емес жүйелері арасында;

Қандай болсын, қайшылықтарды шешудің бағыты әлеуметтік-педагогиканың үрдістерін сипаттайды.

Әлеуметтік-педагогикалық практиканың, әлеуметтік педагогика теориясы мен оның ғылыми білім беру кешенінің үрдістері айқындалуда. 

Әлеуметтік педагогиканың тұрақты үрдісі үздіксіз байқала отырып, оның заңдылығына айналады. Өзінің мәніне қарай, ол үдерістің немесе құбылыстың байқалу жағдайынан объективті байланысты анықтайтын тұрақты үрдісті айғақтайды. 

Әлеуметтік педагогика заңдылықтарының ішінде:

· әлеуметтік педагогика мемлекеттің және қоғамның әлеуметтік саясатына, олардың өзара әрекетіне;

· әлеуметтік-педагогикалық қызметтің тиімділігі мен сапасы білім берудің барлық деңгейіндегі тиісті мамандарды кәсіби даярлаудың сапасына;

· қоғамның әлеуметтік дамуы әлеуметтік-педагогикалық 

инфрақұрылымның даму сапасы мен дәрежесіне тәуелділігі айқындалды.

Жеке тұлғаның әлеуметтік қалыптасуы, оның әлеуметтенуі, топтың, олардың әлеуметтік-мәдени ортаның факторларымен байланысы үшін үдерістер мен құбылыстардың заңдылықтары ерекше ықпал етеді.

Кеңістікті өріс – бұл әлеуметтік педагогиканың кәсіби-практикалық ықпал ететін саласы (заңдылықтарды қолдану өрісі). Олар әлеуметтік фактордың жеке тұлғаның және адамдар тобының қалыптасуына әсер етуіне негізделген және оларға былайша ықпал етеді:

- мемлекеттік/федералдық/ деңгейде – адамды әлеуметтендіруге әлеуметтік тәрбиелеуге, әлеуметтік қалыптастыруға және халықтың түрлі тобының дамуына, әлеуметтік-педагогикалық саясатқа, әлеуметтік құқық, экономиканың әлеуметтік-педагогикалық аспектілеріне;

- аймақтық деңгейде - әлеуметтік-педагогикалық даму бағдарламасына, нақтылы аймақтың әлеуметтік-педагогикалық даму жоспарына, аймақтың экономикалық дамуын әлеуметтік-педагогикалық бағдарлауға;

- қалалық /муниципалдық/ деңгейде - әлеуметтік педагогикалық қызметке, әлеуметтік-педагогикалық қызметті ұйымдастырудың муниципалдық моделіне, әлеуметтік-педагогикалық бағдарлаудың экономикалық бағдарламасына;

- институционалдық деңгейде  социум инфрақұрылымының нақтылы институтының әлеуметтік-педагогикалық қызметінің моделіне;

- ведомствоаралық, институтаралық және мекемеаралық деңгейлерде - әлеуметтік-педагогикалық қызметтің моделіне;

       Адамның әлеуметтік қалыптасумен байланысты мынадай кеңістікті өрісті айқындайды: 

· түрлі әлеуметтік салаларда тәрбиеленген адамның әлеуметтік қалыптасуы (отбасында, білім беру мекемелерінде, әлеуметтік мекемеде, арнаулы білім беру мекемесінде);

· түрлі топтардағы адамдарды әлеуметтік тәрбиелеу;

· орта мен адамның өзара әрекеті;

· адамға, адамдардың топтарына әлеуметтік-педагогикалық ықпал ету.

Әлеуметтік педагогиканың логикалық-гносеологиялық негіздері- әдіснамалық талдаудың ғылыми деңгейінде қалыптасатын, оның объектісін, пәнін, мақсатын, міндеті мен функциясын, сондай-ақ, негізгі категориясын анықтайтын білімді қамтиды.

Әлеуметтік педагогика практикалық қызмет саласын, ғылыми пән және білім беру кешенін қамтиды. Мұндай жүйелілік ғылыми танымның логикасымен, яғни практикадан - теорияға, ғылыми зерделеуге, одан мамандарды даярлауға ұласуына байланысты. 

Практика ретінде әлеуметтік педагогика адамдардың әлеумет институттарының ғылымы – қайта құру қызметінің сипаты мен мазмұнын білдіреді.  Оның объектісі адамның әлеуметтік ортамен өзара әрекеті, ал пәні – жеке тұлғаның әлеуметпен өзара әрекетте қалыптасуын анықтайтын құбылыстар мен үдерістердің жиынтығы болып табылады. 

 Ел аумағы шегінде әлеуметтік-педагогикалық өзара әрекетке түсетін адамдар мынадай үш түрге бөлінеді:

· әлеуметтік-проблемалық;

-    әлеуметтік-тұрақты;

· әлеуметтік-перспективалы.

  Олардың әрқайсысының өзінің әлеуметтік-педагогикалық мақсаты бар: біріншісі үшін – туындаған әлеуметтік-педагогикалық мәселені жеңу бойынша тез арада әлеуметтік-педагогикалық жауап алу; екіншісі үшін – жеке тұлғаға ортаның жағымсыз әсерінің алдын алу және жою бойынша бағытталған қызмет; үшіншісі үшін - әлеуметтік даму және тәрбиелеу тиімділігін сақтау және кеңейту.

Мақсатына және ерекшеліктеріне сәйкес адамдардың топтары түрлі әлеуметтік-педагогикалық қызмет саласына бөлінеді:

·  денсаулық сақтау салалары (ауруханалар, психикалық ауруларға және нашақорларға арналған арнаулы ауруханалар, санаториялар);

·  білім беру мекемелері (балабақшалар, мектептер, балалар үйі, жетімханалар, кәсіптік-техникалық училище, жоғары оқу орындары, қосымша білім беру мекемелері);

·   халықты әлеуметтік қорғау мекемелері (әлеуметтік қарттар үйі, әлеуметтік-оңалту орталықтары, ата-ана қамқорлығынсыз қалған балаларға көмек беру орталықтары, мүмкіндіктері шектеулі тұлғалар үшін оңалту орталықтары);

·   ішкі істер органдары мекемелері (клубтар, отбасы және балаларға әлеуметтік көмек орталықтары, шығармашылық үйлері, демалыс үйлері, білім беру орталықтары, спорттық және тақырыптық лагерьлер, кәсіптік бағдар беру орталықтары, еңбекпен қамту орталықтары).

  Практика ретіндегі әлеуметтік педагогиканың функцияларын былайша атап айтуға болады: бейімдеу, әлеуметтік-педагогикалық оңалту, жұмылдыру,  толтыру, әлеуметтік-педагогикалық алдын алу, түзету, бақылау, насихаттау, ағарту. Бұл саланың міндеті әрбір нақтылы жағдайда әлеуметтік-педагогикалық проблемаларды шешумен анықталады.

Ғылыми пән ретіндегі әлеуметтік педагогика адамдардың және социум институттарының, мемлекет пен қоғамның ғылыми-танымдық қызметін көрсетеді. Ол педагогикалық ғылымның да және қоғамдық ғылымдар жүйесіндегі осы заманғы әлеуметтік-гуманитарлық білімнің де дербес бөлігі болып табылады. Осыған байланысты, оған тән мынадай сипаттық белгілерді атап көрсетуге болады: а) білімнің пәндік саласының тобы бойынша бұл – гуманитарлық ғылым; ә) білімнің мәнін көрсету тәсілі бойынша – феноменалистік; б) ойлау нысаны бойынша – эмпиристік. 

Ғылыми пән ретінде әлеуметтік-педагогиканың объектісі –  жеке тұлғаны оны практикалық әлеуметтік-педагогикалық қызмет үшін танып-білудің және қайта құрудың пәндік саласы болған қоғаммен өзара әрекетінде әлеуметтік қалыптасуын анықтайтын құбылыстар мен үдерістердің жиынтығы болып табылады. Пәні - әлеуметтік-педагогикалық білімдер, жеке тұлға мен әлеуметтің өзара әрекетінің жалпы заңдылықтары.

Ғылыми пән ретінде әлеуметтік-педагогиканың мақсаты  адам мен әлеуметтік ортаның өзара әрекетін үйлестіру бойынша әлеуметтік-педагогикалық қызметтің сапасы мен тиімділігін қамтамасыз етуді ғылыми-педагогикалық негіздеу болып табылады. Осы мақсатқа жету ғылыми пән ретінде әлеуметтік педагогиканың: аналитикалық талдау жасау, сипаттау, түсіндіру, бағдарлау, ұсыным жасау, танымдық, біріктіруші функцияларымен қамтамасыз етіледі. 

Ғылыми пән ретінде әлеуметтік педагогиканың міндеттері мынадай топтарға біріктірілген:

- практикалық әлеуметтік-педагогикалық қызметті зерттеу: социумның, ондағы әлеуметтік қатынастардың, субъектілер мен социум институттарының әлеуметтік-педагогикалық қызметінің даму заңдылықтарын анықтау; қайшылықтарды іздеу және үдерістерді анықтау, оларды оның әрқилы түрлері мен тұрпаттарында, әлеуметтік орта салаларында және оларды талдаудың түрлі деңгейлерінде шешу; әлеуметтік педагог қызметінің қағидаларын, мазмұнын, тәсілдерін, әдістері мен нысандарын әзірлеу; бір түрлі немесе басқа түрлі әлеуметтің  әлеуметтік институттар мен әлеуметтік қызметтерді құру және қолдануды ұйымдастырудың негіздерін және олардың өзара әрекет бағыттарын құрып, қалыптастыру; әлеуметтік педагогиканың бастауларын анықтау; шетелдердегі кадрлардың, ұйымдар мен институттардың әлеуметтік-педагогикалық қызметіне талдау жасау және тәжірибесін бағалау;

- әлеуметтік педагогиканың өзін дамыту: ғылымның әдіснамалық, теориялық-әдіснамалық және теориялық негіздерін құрып-қалыптастыру; ғылымтанудың әлеуметтік-педагогикалық мазмұнын (объектіні, пәнді, мақсаттарын, міндеттерін, қызметтерін, технологиялары мен әдістерін) анықтау; ғылыми білім саласы ретінде әлеуметтік педагогиканың процессуалдық, функционалдық, ғылыми-мазмұндық, ғылыми-пәндік құрылымын кешендеу; әлеуметтік педагогиканың технологиялық және ғылыми-әдістемелік негіздерін, әлеуметтік-педагогикалық практиканы ғылыми зерттеудің технологияларын және әдістерін жасау;

- әлеуметтік сала кадрларын даярлау үшін өзіндік білім беру кешенін теориялық негіздеу.

Білім беру кешені ретінде әлеуметтік-педагогика адамдар мен социум институттарының, мемлекет пен қоғамның ғылыми-білім беру қызметін көрсетеді. 

 Оның объектісі әлеуметтік сала мамандарын даярлаудың білім беру кешені болып табылады. Пәні – білім берудің түрлі деңгейіндегі кадрларды даярлау саласындағы ғылыми-теориялық (теориялық зерттеулердің нәтижелері) және ғылыми-эмпирикалық (әлеуметтік–білім беру қызметінің тәжірибесін қорытып-жинақтау нәтижелері) білімдер мен әлеуметтік-педагогикалық саладағы кәсіби қызмет бағыттары. 


Білім беру кешені ретіндегі әлеуметтік педагогиканың мақсаты -  әлеуметтік саланың кадрларын үздіксіз даярлау жүйесін құру және жұмыс істеуін қамтамасыз ету болып табылады. Бұл мамандар өздерінің кәсіби қызметінде қоғамның түрлі саласының адамдарымен жұмыс істейтін болады: әлеуметтік педагогтар-практиктер, әлеуметтік педагогтар-зерттеушілер (ізденушілер, аспиранттар мен докторанттар) және теоретиктер; осы білім беру кешенінің оқытушылары, студенттер мен тыңдаушылары.

Білім беру кешені ретіндегі әлеуметтік педагогиканың (ғылыми-білім беру) функциялары мыналар болып табылады:

- әлеуметтік педагогтың ғылыми білімдер жүйесін (оның мақсатына, мазмұнына және қызмет саласына байланысты) құру;

- әлеуметтік  педагогтың икемділігі мен дағдыларын дамыту;

- әлеуметтік  маманның жеке тұлғасының кәсіби-маңызды қасиеттерін дамыту;

- әлеуметтік саладағы репродуктивтік және өнімді (шығармашылық) кәсіби қызмет тәжірибесін (тәсілдерін) беру (үйрету);

- әлемге (адамға және социумға, олардың өзара әрекеті мен өзара қарым-қатынасына) эмоционалдық-бағалаушы қатынас жүйесін құру. 

Білім беру кешені ретінде әлеуметтік педагогика органикалық өзара байланысты, өзара келісілген және практикалық қолданыстағы бірлік түрінде мыналарды қамтиды: 

- «әлеуметтік педагог» кәсібінің моделі;

- «Әлеуметтік педагогика» мамандығы бойынша жоғары кәсіптік білімнің мемлекеттік білім беру стандарты;

- Білім берудің түрлі деңгейі мен мамандықтарды даярлау үшін оқу-тәрбие үдерісін қамтамасыз етудің оқу-әдістемелік кешені;

- профессорлық-педагогтық құрам.

Әлеуметтік педагогиканың логикалық-гносеологиялық деңгейдегі өзара байланысы 3.1 – кестеде көрсетілген.

2.1-кесте

Әлеуметтік педагогиканың логикалық-гносеологиялық деңгейдегі әдіснамалық талдауы инварианттарының өзара байланысы

	Әлеуметтік педагогиканың сапалы жағдайы
	Әлеуметтік практика ретінде әлеуметтік педагогика
	Ғылыми пән ретінде әлеуметтік педагогика
	Білім беру кешені ретінде әлеуметтік педагогика

	Объект
	Өзінің әлеуметтік ортасындағы адам (олардың өзара байланысында)
	Адам мен әлеуметтің өзара әрекеті
	Адам мен әлеуметтің өзара әрекетінің педагогикалық заңдылықтары

	Пән
	Адам мен әлеуметтің өзара әрекеті
	Адам мен әлеуметтің өзара әрекетінің педагогикалық заңдылықтары
	Әлемнің ғылыми әлеуметтік-педагогикалық бейнесі

	Мақсаты
	Жеке тұлға мен әлеуметтің өзара әрекетін (қатынасын) үйлестіру
	Әлеуметтік-педагогикалық қызметтің осы өзара әрекетті үйлесімді ету бойынша ғылыми негізділігін арттыру
	Әлемнің ғылыми-әлеуметтік-педагогикалық бейнесін қалыптастыру


Әлеуметтік педагогиканың негізгі категориялары оның терминологиялық аппаратын анықтайды, оның көмегімен объект және танып-білу және қайта құру пәні сипатталады. Олар әлеуметтік педагогиканың өзінің дамуына сәйкес тұрақты дамуда болады. 

Осылайша, әлеуметтік-педагогикалық білімнің логикалық-гносеологиялық деңгейдегі әдіснамалық талдауы әлеуметтік педагогиканың, тұтас алғанда, барлық күрделілігі мен мазмұн байлығын көрсетуге мүмкіндік
VII. Әлеуметтік педагогиканың ғылыми-мәселелік аймағының даму болжамы
Әрбір ғылым ғылыми бағыттардың жиынтығы ретінде көрініс табады. Ғылыми бағыттарға тән белгілерге мақсат пен күтілетін нәтижелердің дербестігі, сонымен қатар күтілетін нәтижелердің шынайылығы жатады. 

«Ғылыми бағыт» ғылыми зерттеу іс әрекетінің мақсаттық бағдарын және зерттеу нәтижелерінің қатысты дербестігін сипаттайтын жалпы түсінік болып табылады. Зерттеудің әрбір ғылыми бағыты бір бірімен тығыз байланысқан ғылыми мәселелерден тұрады. 

Әрбір мәселе объект, пән, болжам, мақсат және міндеттер, ғалымның дүниетанымдық ұстанымдарынан тәуелді. Ғылыми бағыттар, ғылыми мәселелер, ғылыми зерттеулер ұғымдарының сәйкестілік диалектикасы әрбір терминге түсініктеме беруді талап етеді. 

Мәселе (грек тілінен аударғанда тосқауыл, қиындық, міндет деген мағынаны білдіреді) таным үдерісі барысында мәселелер кешені.

Ғылымда бұл мәселе – бұл қандай да бір құбылысты, объектілерді, процестерді талқылауда және оның нақты шешімін шешудегі теориясын талап ететін қарама - қайшы ұстанымдар түріндегі қарама қарсы ситуация болып табылады.

Ғылыми мәселелер  адамның өмірлік әрекетінде туындайтын басқа мәселелерден  ғылыми зерттеулерді жүргізу жолындағы шешімдермен ерекшеленеді, ал оның шешімі тек жаңа теориялық және эмпирикалық құралдардың  өңделуі негізінде қалыптасуы мүмкін. Ғылыми мәселе ғылыми зерттеулерді жүйелеудегі иерархиялық жоспарлардың немесе мақсаттардың аралық буындар ролін атқарады.Ең бастысы,мынаны ескеру керек, ғылыми мәселе актуалды ғылыми тапсырмалардың ролін атқара отырып, көп көлемде әрбір жеке кірістердің ғылыми тақырыптары бойынша зерттеулердің мақсаттарын, объектілерін және соңғы нәтижелерін анықтайды.

Зерттеулердің ғылыми мәселелерін нақты жүйелендіруде ең алдымен міндетті түрде оның деңгейін анықтап алу керек және нақты мәселе бұрын шешілді ме соны да орнатып алған жөн. Кейін әлеуметтік педагогикалық тәжірибелердің сферасына және әлеуметтік педагогиканың ғылыми пән ретінде даму қажеттіліктерімен сәйкестендірілген сұраныстардың нақты жүйелік анализі жүргізіледі, әлеуметтік педагогика қажеттіліктерінің негізінде ғылыми мәселелерді өңдеу белсенділігі қалыптасады. Сонымен, теория мен тәжірибе негізінде ғылыми мәселелер мен оның құрамына енетін және әлеуметтік педагогикалық зерттеулердің бөлімін шектейтін аспектілер, яғни ғылыми тақырыптар қалыптасады.

Ғылыми мәселелердің тәжірибелік шешімдерін шешуде оның құрылымы, ғылыми зерттеулердің құрылымдық  жоспары түрінде көрсетілетін барлық төменгі рангтардың құрамы өңделеді, ғылыми зерттеулердің құрылымдық  жоспарында ғылыми тақырыптар мен оның бөлімшелері анықталады. Сонымен қатар, өңделген жоспарлық құжатта әр ғылыми тақырып бойынша  зерттеудің белгілі бір бөлімі мен ұсынылып отырған нақты нәтижесі анықталады.





Әрбір ғылыми мәселе оның негізгі бөлімі болып табылатын ғылыми зерттеулердің нақты ғылыми тақырыптарында байқалады. Кез келген ғылыми тақырыптарды зерттеу нәтижелері біршама сұрақтарға жауап бере алады, алайда олар мәселелерді толығымен шешуге қажет. Зерттеулердегі ғылыми тақырыптардың соңғы таңдамасы ұйымдармен қарастырылатын мәселелермен жүйелендіріледі.

Осылайша, ғылыми бағытқа сипаттама бере отырып, оның ғылыми мәселелердің құрамы болып табылатынын атап кеткен жөн. Бұл мәселелер зерттеулердің ғылыми тақырыптарында жүйелендіріледі, ол ғылыми зерттеулерге  басқару құрылымының төменгі рангтерін көрсетеді. Ғылыми зерттеу жұмыстарында мұндай қадам көнерген болып табылады және ол ғылыми зерттеу ұйымдарында және жоғарғы мектептің ғылыми зерттеу ұйымдарында кең қолданылады. Ол екі дағдарыстың құрылу жолындағы ғылыми зерттеу жұмыстарының басқару мүмкіндігін қамтамасыз етеді. Бірінші дағдарыс төменнен жоғары ғылыми зерттеулердің құрылымдық тақырыптары ғылыми мәселелерін өңдейді, ал мәселенің өзі ғылыми бағыт құрамына орта буын болып енеді. Екінші дағдарыс жоғарыдан төмен алдын ала бағытталған ғылыми зерттеулерді орындауға және ғылыми зерттеулердің нақты тақырыптарына нақты ғылыми зерттеушілерді табуға, білім алуға, ғылыми пәндердің приоритетті бөлім мазмұнын анықтауға мүмкіндік береді. Қазіргі таңда екі дағдарысты да нақты зерттейтін ғылыми зерттеу ұйымы тиімді болып табылады.

Әлеуметтік педагогикада ғылыми зерттеулердің бағыты алуан түрлі формаларда болып келеді. Оның ішінде жүйелендірілген бағыттың формасы өте тиімді, ол белгілі бір топталған критериялармен иерархия түрінде байланысқан.

Ғылыми зерттеулердің осындай топталған бағытының негізінде әлеуметтік педагогиканың пәндік құрылымы, оның ғылыми пәндік құрылымы, бағыттың мазмұнын өңдеуде мәселелелік болжамдық қадамдар таңдап алынды.

Әлеуметтік педагогиканың пәндік болжамы және ғылыми зерттеу бағыты әлеуметтік педагогиканың жалпы даму болжамын, ғылыми зерттеулердің бағытын көрсетеді.

Ғылыми зерттеу бағыттарында ғылыми мәселелер көрсетілген.

Гносеологиялық деңгейде әлеуметтік педагогика меңгеру бағында және ғылыми талқылаудың ғылыми пәндермен өзара байланысы негізінде дамиды. Әлеуметтік педагогиканың әлеуметтік философиямен, саясаттанумен, әлеуметтанумен, педагогикамен, және  әлеуметтік психология, әлеуметтік құқық, әлеуметтік информатика, әлеуметтік медицина, әлеуметтік геронтология, әлеуметтік жұмыс, валеология, акмеология, психиатрия секілді ғылыми пәндермен байланысы ең басты зерттеулердің бастамасы болып табылады. 

Алайда жоғарыда көрсетілген  және ғылыми пән мен басқа да ғылымдарда көрсетілген білім мен ілімді міндетті түрде әлеуметтік педагогиканың мазмұны арқылы, әлеуметтік педагогиканың өзіндік тәжірибелік құрылымы арқылы трансформациялауға болады, ол әлеуметтік сфераны жан жақты зерттеуге және әлеуметтік педагогиканың адам мен қоғам жүйесінде орнын, оның функцияларын, әлеуметтік сферадағы алуан түрлі секторлардың мазмұндық әрекетін тереңірек анықтауға мүмкіндік береді. 

Әлемдік көзқарас деңгейінде мәселелерді дамыту жүйесі жүзеге асырылады, ол өзгермелі экономикалық, саяси, әлеуметтік, діни шарттағы социумды қайта өңдеу мен танудағы әлеуметтік педагогиканың мүмкіндіктерін зерттеуге мүмкіндік береді. Сонымен қатар әлеуметтік педагогика зерттеулерге бағытталған жалпы әлеуметтік әсерлерде және социумды анықтауда өз орнын анықтап алу керек.

Әлеуметтік педагог пен әлеуметтік жұмыстың тәжірибелік әрекетін ғылыми түрде анықтап алу керек және әлеуметтік сфера үшін арнайы қамтамасыз ету керек.

Әлеуметтік педагогикалық білімнің гносеологиялық деңгейлік анализінде әлеуметтік педагогиканың әдістемелік теория негізі қалыптасуы мүмкін.  

Даму мынадай бағыттарды қамтиды:

Категориалды терминологиялық аппараттың пәнін, мақсатын, міндеттерін, объектілерін талқылау.

Теориялық әсерлерді тәжірибе түрінде қолдаудың нақтылық сферасы.

Ғылыми әлеуметтік педагогикалық зерттеулердің әдісі мен әдістемесін қарастыру.

Ғылыми пән, ғылыми ілім комплексі және тәжірибелік әрекет түріндегі әлеуметтік педагогиканың логикасы мен негізгі функцияларын анықтау.

Әлеуметтік педагогика технологияларының, әлеуметтік педагогика әдістемелерінің дамуын жүзеге асыру.

Түрлі ғылыми мектептерді дамыту.

Әлеуметтік педагог үлгілі оқытушыны қалыптастыру.

Логикалық гносеологиялық деңгей анализінің әлеуметтік педагогикалық ілім негізінде әлеуметтік педагогиканың әдістемелік теориялық мәселелері қалыптасады.

Ғылыми мазмұндық деңгейде әлеуметтік педагогиканың прнциптері мен тәуелділік заңдылықтарын зерттеу жалғастырылады. Осы деңгейде ғылыми педагогиканың өзара жақындасуы мен ғылыми парадигма интеграциясының басталуы жүзеге асырылады, 

Әлеуметтік педагогикалық ілімнің ғылыми мазмұндық деңгей анализінде жалпы және жеке теорияны құрайтын әлеуметтік педагогиканың ғылыми теориялық негіздері қалыптасады:

Қоғамды диагностикалау технологиясы «оның алуан түрлі клиенттері, құрылымы».

Әлеуметтік педагогикалық процестерді, әлеуметтік сферадағы кадр әрекеттерінің нәтижелерін өлшеу технологиясы.

Макро және микро  қоғамының процестері мен құбылыстарын дамытудағы әлеуметтік педагогикалық болжамдар технологиясы.

Әлеуметтік педагогикалық модельдеу технологиясы, әсіресе аймақтық деңгейде.

Қоғамға әсер етудің педагогикалық жоспарлау технологиясы.

Қоғамда танымдық және қайта өңдеу әрекеттерін әлеуметтік педагогикалық программалау технологиясы.

Әлеуметтік педагогикалық жүйелерді, процестерді және басқа да әрекет түрін дамытуды жоспарлау технологиясы.

Әлеуметтік педагогикалық әрекетіндегі инновациялық өзгерістер технологиясы. 

Тұлға жанұя қоғам жүйесіндегі кері байланысты қолдау мен бағалау нәтижелерінің технологиясы.

Әлеуметтік педагогиканың барлық тәжірибелік және теориялық түрлерін ақпараттық қамтамасыз ету технологиясы.

Әлеуметтік педагогиканың ғылыми әдістемелік деңгей анализінде тәжірибелік әлеуметтік педагогиканың құрылымын, мазмұнын,құрылымын, пайдалану ережелерін зерттеу жұмыстары әлі де жалғастырылады және де ғылыми пән ретіндегі  ғылыми зерттеулерді, ғылыми ілім комплексі ретіндегі әлеуметтік педагогиканың әлеуметтік сфера мамандарын даярлау жұмыстары одан әрі жалғастырылады.

Әлеуметтік педагогикалық әрекеттің технологияларын, әдісі мен әдістемелерін және шетел мемлекеттеріндегі әлеуметтік жұмысты, оларды ғылыми жалпылау жұмыстары мен ресейлік шарттарға бейімделу жұмыстарын зерттеу жалғастырылады.

Әлеуметтік педагогикалық ілімінің технологиялық және ғылыми әдістемелік анализінде әлеуметтік педагогиканың ғылыми әдістемелік негіздемелері қалыптасуы мүмкін.

Осылайша, әдістемелік теориялардың, әдістемелік мәселелердің, ғылыми әдістемелік құрылым теориялары әлеуметтік педагогиканың ғылыми мазмұндық құрылымымен сәйкестендіріледі.

Болжамдық нұсқауларда әлеуметтік педагогиканың мәселелік алаңы  әлеуметтік педагогикалық тәжірибелер зерттеу бағыттарында көрсетілуі мүмкін. Оған төменде көрсетілген бағыттарды жатқызуға болады.
І.Әлеуметтік педагогиканың әдіснамасы

I.1.  Әдіснамалық негіздері

I.1.1. Философиялық  - гносеологиялық мәселелер

I.1.1.1.  Әлеуметтік педагогика адам және қоғам туралы ғылым жүйесінде

I.1.1.2. Әлеуметтік педагогикада диалектика категориясы

I.1.1.3. Әлеуметтік саясат және әлеуметтік педагогика

I.1.1.4. Мәдениеттану және әлеуметтік педагогика

I.1.1.5. Әлеуметтік құқық және әлеуметтік педагогика

I.1.1.6. Ел экономикасының әлеуметтік педагогикалық мәселесі

I.1.1.7. Әлеуметтану және әлеуметтік педагогика

I.1.1.8. Әлеуметтік психология және әлеуметтік педагогика

I.1.1.9. Педагогика және әлеуметтік педагогика

I.1.1.10  Этнопедагогика және әлеуметтік педагогика

I.1.1.11. Әлеуметтік педагогика және әлеуметтік жұмыс

I.1.1.12. Әлеуметтік педагогика және әлеуметтік экология

I.1.1.13. Этика және әлеуметтік педагогика

I.1.1.14. Эстетика және әлеуметтік педагогика

I.1.1.15. Валеология және әлеуметтік педагогика

I.1.1. 16. Акмеология және әлеуметтік педагогика

I.1.1.17. Антропология және әлеуметтік педагогика

I.1.1.18. Демографиялық үдерістер және әлеуметтік педагогика

I.1.1.19. Адам туралы ғылымның және олардың әлеуметтік педагогикадағы қорытындылардың кіріктірілуі

I.1.1.20. Әлеуметтік педагогиканың әдіснамалық негіздері тәжірибелік әрекеттің, ғылыми пәндердің, ғылыми білім беру кешенінің саласы ретінде

I.1.1.21. Философиялық, дүниетанымдық және жалпығылыми тұғырлар әлеуметтік педагогиканың әдіснамалық негіздері ретінде

I.1.2. Дүниетанымдық мәселелер
I.1.2.1. Тұлға қалыптасуының әлеуметтік факторлары, әлеуметтік педагогикалық факторлар және олардың диалектикасы

I.1.2.2. Әлеуметтік педагогика контексінде тұлғаны әлеуметтік тәрбиелеу

I.1.2.3. Тұлғаның әлеуметтік қалыптасуы

I.1.2.4. Әлеуметтік педагогика контексінде тұлғаның әлеуметтік дамуы

I.1.2.5.Әлеуметтік педагогика контексінде тұлғаның әлеуметтік қалыптасуы

I.1.2.6. Әлеуметтік педагогика контесінде тұлғаның әлеуметтенуі

I.1.2.7. Әлеуметтік тәрбие, әлеуметтік қалыптасу, әлеуметтік даму, әлеуметтік қалыптасу және адам әлеуметтенуі диалектикасы

I.1.2.8. Адам құқығы жалпы декларациясы әлеуметтік педагогика дамуының құндылықтық негізі

I.1.2.9. Тұлғаның әлеуметтік тәрбие үдерісінде қалыптасуы және құндылықтық тұлғалық бағдарлар, қазіргі кездегі құндылықтар

I.1.2. 10. Тұлғаны әлеуметтік тәрбиелеуде жалпы адамзаттық, әлеуметтік, ұлттық, діни және кәсіби құндылықтар диалектикасы
I.1.2.11. Әлеуметтік кейкілжіңдер және оларды шешуде әлеуметтік педагогиканың орны

I.1.2.12. Қоғам халықтың әлеуметтік-мәселелік, әлеуметтік тұрақты және әлеуметтік дамушы топтарының жиынтығы ретінде

I.1.2.13. Әлеуметтік мәселелік халық тобындағы адамдардың қоғамдық және жеке жетістіктері
I.1.2.14. Әлеуметтік тұрақты халық тобындағы адамдардың қоғамдық және жеке жетістіктері
I.1.2.15. Әлеуметтік дамушы халық тобындағы адамдардың қоғамдық және жеке бағдарлары

I.1.2.16. Ресейдегі азаматтық қоғам (әлеуметтік педагогика контексінде)

I.1.2.17. Елдің әлеуметтік және әлеуметтік-педагогикалық инфрақұрылымы

I.1.2.18. Мемлекеттік институттар және әлеуметтік педагогика

I.1.2.19. Азаматтық қоғам институттары және әлеуметтік педагогика

I.1.2.20. Коммерциялық сектор және әлеуметтік педагогика институттары

I.1.2.21. Әлеуметтік педагогика констексінде үш секторлы институттардың  өзара ықпалдасуы

I.1.2.22. Социумның педагогизациялануы мәселелері

I.1.2.23. Адам мен социумның өзара ықпалдасуы үйлесімі

I.1.2.24. Социумдағы әлеуметтік педагогикалық үдерістер

I.1.2.25. Адамның әлеуметтік қажеттіліктері іс әрекеттің әлеуметтік түрлерінің жіктелуі негізі ретінде

I.1.2.26. Қоғамның әлеуметтік саясатының әлеуметтік педагогикалық компоненті 

I.1.2.27. Адамды әлеуметтік қорғау және әлеуметтік педагогика

I.1.2.28. Әлеуметтік қамтамасыз ету және әлеуметтік педагогика: өзара ықпалдасу шекарасы

I.1.2.29. Әлеуметтік қызмет көрсету және тұлғаның әлеуметтік қажеттіліктерін қанағаттандырудағы әлеуметтік педагогиканың орны

I.1.2.30. Халықты әлеуметтік қорғау (әлеуметтік педагогикалық мәселелер)

I.1.2.31. Іс әрекеттің әлеуметтік түрлерінің диалектісі және олардың құрылымында әлеуметтік педагогиканың орны

I.1.2.32. Әлеуметтік педагогика мен әлеуметтік жұмыстың әлеуметтік саясаттың жүзеге асу механизмі ретіндегі диалектикасы

I.1.2.33. Әлеуметтік педагогикалық тәжірибе мен жаңалықтың әлеуметтік саясат мақсаты мен міндеттерін жүзеге асырудағы диалектикасы.
I.1.3. Жалпығылыми мәселелер
I.1.3.2. Әлеуметтік педагогиканың қалыптасуы мен дамуындағы диалектикалық тұғыр

I.1.3.3. Әлеуметтік педагогикадағы диалектика категориясының жүзеге асу ерекшелігі

I.1.3.4. Әлеуметтік педагогикадағы тарихи тұғырдың мәні, мазмұны, жүзеге асу аймағы

I.1.3.5. Әлеуметтік педагогикадағы сыни тұғыр: мәні, мазмұны, жүзеге асу аймағы

I.1.3.6. Әлеуметтік педагогиканың ғылыми білім аймағы ретінде: тарихы, үрдістері мен жетістіктері

I.1.3.7.Әлеуметтік педагогикада жалпығылыми әдіснамалық тұғырдың жүзеге асуы

I.1.3.8. Әлеуметтік педагогикада жүйелілік тұғырды білім беру кешенінде және ғылыми пәнде тәжірибелік іс әрекеттің саласы ретінде қолдану теориясымен тәжірибесінің дамуы

I.1.3.9. Әлеуметтік педагогикадағы кешендік тұғыр: теория, тәжірибе, жетістіктері

I.1.3.10. Әлеуметтік педагогтарды әлеуметтік педагогикалық іс әрекетке және «әлеуметтік педагогикадағы» ғылыми пәнді дайындауға белсендіру тұғыр теориясымен тәжірибенің дамуы

I.1.3.11.  Әлеуметтік педагогикадағы ақпараттық басқарушылық тұғыр: мазмұны, жүзеге асу жолдары мен формалары

I.1.3.12. Әлеуметтік педагогикадағы статистикалық математикалық тұғырлар: тарихы, мазмұны мен жүзеге асу жолдары

I.1.3.13. Әлеуметтік педагогика дамуындағы ақпараттық тұғыр

I.1.3. 14. Әлеуметтік педагогикадағы синергетикалық тұғыр

I.1.3.15. Әлеуметтік педагогикадағы медициналық биологиялық тұғыр

I.1.3. 16. Әлеуметтік педагогикадағы антропологиялық тұғыр

I.1.3.17. Әлеуметтік педагогикадағы жалпы психологиялық тұғыр: тәжірибесі және қолдану жетістіктері 

I.1.3.18. Әлеуметтік педагогиканың тәжірибедегі әлеуметтік психологиялық тұғырдың жүзеге асуы

I.1.3.19. Әлеуметтік педагогикадағы іс әрекеттік тұғыр: мәні, мазмұны, қолдану аймағы

I.1.3.20. Әлеуметтік педагогикадағы тұлғалық тұғыр: тарихы, тәжірибесі, даму бағыты

I.1.3.21. Әлеуметтік педагогикалық тәжірибеде, ғылыми пәнде және әлеуметтік педагогтарды дайындаудағы тұлғалық - әрекеттік тұғырдың диалектикасы
I.1.3.22. Тұлғалық әлеуметтік әрекеттік тұғыр әлеуметтік педагогикалық теория мен тәжірибенің әдіснамалық негізі ретінде
1.2. Әдіснаманың мәселелері
I.2.1. Әлеуметтік педагогиканың ғылыми танымдық теориясы
I.2.1.1. Әлеуметтік педагогиканың ғылыми танымы: теориясы және жеке ғылыми пән

I.2.1.2. Әлеуметтік педагогикалық теория мен тәжірибенің ғылыми тәжірибенің ғылыми негіздері

I.2.1.3. Әлеуметтік педагогиканың ғылыми практикалық негіздері

I.2.1.4. Әлеуметтік педагогиканың ғылыми теориялық негіздері

I.2.1.5. Әлеуметтік педагогиканың ғылыми әдістемелік негіздері (оны құрайтын тараулары)

I.2.1.6. Әлеуметтік педагогиканың ғылыми ұйымдастырушылық негіздері (оны құрайтын тараулары)
I.2.1.7. Жалпы педагогика мен әлеуметтік педагогиканың өзара байланысы

I.2.1.8. Педагогикалық ғылымның жалпы жүйесінде әлеуметтік педагогиканың ролі мен орны

I.2.1.9. Әлеуметтік педагогика дамуының ғылыми теориялық парадигмалары

I.2.1.10. Қазіргі кездегі әлеуметтік педагогиканың даму тұжырымдамасы

I.2.1.11. Әлеуметтік педагогиканың дәрежелік мәндік сипаты: әлеуметтік педагогика тәжірибелік әрекеттің, ғылыми пәннің, білім беру кешенінің саласы ретінде

I.2.1.12. Тәжірибелік, ғылыми білімдік және ғылыми зерттеушілік әрекет мәліметтерін жүйелеу негізінде әлеуметтік педагогика ғылыми білім статустың мәндік құрылымын белсендіру

I.2.1.13. Социумдағы әлеуметтік педагогиканың іс әрекет түрлері мен мазмұны.

I.2.1.14. Әлеуметтік педагогика ғылыми пән ретінде: үлгі, құрылым, даму болжамы

I.2.1.15. Әлеуметтік педагогика ғылыми білім кешені ретінде

I.2.1.16. Әлеуметтік педагогиканың функционалдық құрылымы

I.2.1.17. Әлеуметтік педагогиканың ғылыми пәндік құрылымы

I.2.1.18. Әлеуметтік педагогиканың логикалық құрылымы

I.2.1.19. Әлеуметтік педагогиканың объектісі мен пәні (тәжірибелік іс әрекеттің, ғылыми білімнің, ғылыми білім беру кешенінің саласы ретінде)

I.2.1.20. Әлеуметтік педагогиканың қазіргі кездегі міндеттері (тәжірибелік іс әрекеттің, ғылыми білімнің, ғылыми білім беру кешенінің саласы ретінде)
I.2.1.21. Әлеуметтік педагогиканың заңдылықтары мен ұстанымдары (тәжірибелік іс әрекеттің, ғылыми білімнің, ғылыми білім беру кешенінің саласы ретінде)
I.2.1.22. Әлеуметтік педагогиканың негізгі қарама қайшылықтары (тәжірибелік іс әрекеттің, ғылыми білімнің, ғылыми білім беру кешенінің саласы ретінде)
I.2.1.23. Әлеуметтік педагогиканың қызметтері (тәжірибелік іс әрекеттің, ғылыми білімнің, ғылыми білім беру кешенінің саласы ретінде)
I.2.1.24. Әлеуметтік педагогика әдістері және олардың ғылыми танымдық және ғылыми қайта құру іс әрекетінің жүзеге асу әдістері

I.2.1.25. Танымдағы және әлеуметтік тәжірибенің қайта құрылу әлеуметтік педагогиканың технологиялары

I.2.1.26. Әлеуметтік педагогиканың ұғымдық терминологиялық аппараты: күйі мен даму жетістіктері

I.2.1.27. Әлеуметтік педагогиканың терминологиялық сөздігін өңдеу: құрылу тәжірибесі

I.2.1.28. Әлеуметтік педагогиканың сыни бағалау аппараты

I.2.1.29. Әлеуметтік педагогика теория, тәжірибе және білім беру байланысының дамуы

I.2.1.30. Әлеуметтік педагогикалық теория мен тәжірибесінің қамтамасыз етілуі

I.2.1.31. Әлеуметтік педагогиканың инфрақұрылымның қалыптасуы мен дамуының теориясы мен тәжірибесі

I.2.1.32. Әлеуметтік педагогикадағы әдіснамалық білімі: мәні және бағалау өлшемдері

1.2.2. Ғылыми зерттеушілік іс әрекет теориясы
І.2.2.1. Әлеуметтік педагогикада ғылыми зерттеу ұйымдарының даму жетістіктері және бағыты

І.2.2.2.Әлеуметтік педагогикалық зерттеулердің ғылыми жетістікті бағыттарын жоспарлау

І.2.2.3.Әлеуметтік педагогикадағы ғылыми зерттеулерді мәселелік жоспарлау

І.2.2.4.Әлеуметтік педагогика бойынша ғылыми зерттеулер мен өңдеулері тақырыптық жоспарлау

І.2.2.5.Әлеуметтік педагогикада ғылыми зерттеулерде кешенді бағдарламалық мақсаттық жоспарлау және ұйымдастыру

І.2.2.6.Әлеуметтік педагогикалық зерттеулерді жоспарлау, қаржыландыру және ынталандыру теориясы мен тәжірибесі

І.2.2.7. Әлеуметтік педагогикадағы ғылыми зерттеу жұмыстарының тиімділігін көтеру

І.2.2.8. Әлеуметтік педагогика ғылыми зерттеулердің тиімділігі және сапа бағасы

І.2.2.9. Әлеуметтік педагогика бойынша ғылыми зерттеулер нәтижесін теориялық талдау

І.2.2.10. Әлеуметтік педагогика саласында жоғары білікті ғылыми педагогикалық кадрларды дайындау

І.2.2.11. Зерттеуші ретінде әлеуметтік педагогтарды дайындау

І.2.2.12. Әлеуметтік педагогика шығармашылық ғылыми зерттеу ұжымының және ғылыми зерттеуші тұлғасының қалыптасуы

І.2.2.13. Әлеуметтік педагогика ғылыми зерттеу ұйымдары инфрақұрылымның дамуы

І.2.2.14. Әлеуметтік педагогика ғылыми зерттеу жұмыстарының дамуын басқару

І.2.2.15. Әлеуметтік педагогикалық ғылыми мектептер: даму белгілері, мазмұны, жіктелуі және жетістігі

І.2.2.16. Әлеуметтік педагогика бойынша ғылыми зерттеулердің даму динамикасы мен үрдістері

І.2.2.17. Әлеуметтік педагогикалық зерттеулер әдіснамасы мен әдістемесі

І.2.2.18. Әлеуметтік педагогикадағы ғылыми зерттеудің туындауы және қалыптасу тарихы, даму күйі мен жетістіктері

І.2.2.19. Әлеуметтік педагогика бойынша ғылыми зерттеудің әдіснамалық тұғырлары: мазмұны, ерекшеліктері мен жүзеге асу жолдары

І.2.2.20. Ғылыми әлеуметтік педагогиканың зерттеудегі жалпығылыми тұғырлар

І.2.2.21. Әлеуметтік педагогикалық зерттеулерде пәндік тәртіптік тұғырлар (жеке ғылыми)

І.2.2.22. Әлеуметтік педагогикадағы зерттеулер ғылыми әдістемелік негіздері

І.2.2.23. Әлеуметтік педагогика бойынша ғылыми зерттеулерді ақпараттық логикалық талдау

І.2.2.24. Ғылыми ұсыныстарында әлеуметтік педагогикалық тәжірибе қажеттіліктерін зерттеу әдіснамасы мен әдістемесі

І.2.2.25. Тұлға әлеуметтік және әлеуметтік педагогикалық қажеттіліктері зерттеулердің әдіснамасы мен әдістемесі

І.2.2.26. Социумнің педагогикалық мәселелердің ғылыми зерттеулер мен әдістемесі

І.2.2.27. Ғылыми әлеуметтік педагогикалық зерттеушілік автоматизациялау әдіснамасы мен технологиясы

І.2.2.28. Әлеуметтік педагогика бойынша ғылыми зерттеулерде ақпараттық коммуникациялық технологияларды қолдану

І.2.2.29. Ғылыми әлеуметтік педагогикалық зерттеулер нәтижесі бойынша мәліметтер банкасының қалыптасу әдістемесі мен технологиясы

І.2.2.30. Әлеуметтік педагогика зерттеу әдістері

І.2.2.31. Әлеуметтік педагогикада ғылыми қайта өңдеу іс әрекетін қолдану теориясы мен тәжірибесінің дамуы

І.2.2.32. Социумдағы тәжірибелік іс әрекетте әлеуметтік педагогика теорияның қорытындыларының жүзеге асу жүйесі

І.2.2.33. Әлеуметтік педагогикалық тәжірибеде ғылыми зерттеу нәтижелерін енгізу жүйесінің қалыптасуы мен дамуы

І.2.2.34. Әлеуметтік педагогикалық зерттеулердің сыни бағалау аппаратының жетілуі

1.3. Әдіснамалық мәселелер
I.3.1. Социум түрлерінің жіктелуі мен түрлері

I.3.2. Социумдағы әлеуметтік педагогикалық үрдістер (түрлері мен типтері)

I.3.3. Әлеуметтік педагогикалық іс әрекет: мәні, мазмұны, түрлері мен қосымша аймақтары

I.3.4. Адамның әлеуметтік қажеттіліктері: түрлері,типтері, жіктелуі

I.3.5. Мемлекеттің әлеуметтік педагогикалық институттары

I.3.6. Қоғамның әлеуметтік педагогикалық институттары

I.3.7. Бизнес құрылымы іс әрекетінде әлеуметтік педагогикалық аспектілер

I.3.8. Ресей әкімшілік территориалды бірліктердің әлеуметтік педагогикалық институттарын және үрдістерін басқару

I.3.9. Тұлғаның әлеуметтік тәрбие теориясы мен тәжірибесінің дамуы

I.3.10. Әлеуметтік ортаның педагогикалық тұтастық қайта жасаудың міндеттерін мақсаттық және мазмұндық бағдарлары

I.3.11. Адам мен социумның өзара ықпалдасу үйлесім үрдістерінің міндеттік мақсаттық және мазмұндық бағдарлары

I.3.12. Әлеуметтік жұмыс педагогикасы теориясымен тәжірибесінің дамуы

I.3.13. Әлеуметтік орта педагогика теориясы мен тәжірибе дамуы

I.3.14. Шет елде әлеуметтік педагогиканың дамуы: салыстырмалы сәйкестендіру талдауының дамуы

I.3.15. Әлеуметтік педагогиканың антропология қалыптасуы мен дамуы

I.3.16. Әлеуметтік педагогикадағы демографиялық мәселелер

I.3.17. Әлеуметтік педагогика теориясы мен тәжірибенің дамуы

I.3.18. Мемлекет, қоғам және бизнестің әлеуметтік саясатының әлеуметтік педагогикалық компоненті

I.3.19. Әлеуметтік педагогика және әлеуметтік сала институттарының экономикалық әрекеттері

I.3.20. Әлеуметтік педагогика және әлеуметтік сала институттары іс әрекетінің құқықтық аймағы

I.3.21. Дін және әлеуметтік педагогикалық ғылымы және тәжірибесі

I.3.22. Әлеуметтік педагогикадағы психотерапия: әдіснама, теория, әдістеме

I.3.23.Әлеуметтік педагогиканың конфликтология теориясы мен тәжірибесінің дамуы

I.3.24. Әлеуметтік педагогика виктимологияның қалыптасуы мен дамуы

I.3.25. Әлеуметтік педагогика ғылыми танымы: қалыптасуы, мазмұны, қызметтері

I.3.26. Әлеуметтік педагогикалық ғылымиметрия: әдіснамалық негіздері, мазмұны, құралы

I.3.27. Әлеуметтік орта жүйелері мен үрдістердің әлеуметтік педагогикалық диагностикасы

I.3.28. Әлеуметтік педагогикалық квалиметрия: теориясы мен құралы

I.3.29. Әлеуметтік педагогикалық прогностика: тәірибе, теориясы және ғылыми пән

I.3.30. Әлеуметтік педагогикалық үлгілеу әлеуметтік педагогика ғылыми білімнің саласы ретінде: негізі, объектісі, қызметтері

I.3.31. Әлеуметтік педагогикалық жоба: әдіснамалық негіздері, көріну аймақтары

I.3.32. Әлеуметтік педагогикалық бағдарлама: мәні, мазмұны, қосымша аймағы

I.3.33. Әлеуметтік педагогикалық инноватика: негіздері, мазмұны мен міндеттері

I.3.34. Әлеуметтік педагогикалық аппарат: объект, міндеттері, көріну аймағы

I.3.35. Әлеуметтік педагогика дамуында жаңа және жетістікті бағыты

II. Әлеуметтік педагогика тарихы
ІІ. 1. Жалпы мәселелер
II.1.1. Әлемдік әлеуметтік педагогикалық ой: Ресейде әлеуметтік педагогиканың дамуына әсері, ролі және мағынасы

II.1.2. Ресейде әлеуметтік педагогиканың туындауы, қалыптасуы мен даму тарихы

II.1.3. Ресейде әлеуметтік педагогикалық ойлардың қалыптасуы мен дамуына халық педагогикасының ықпалы

II.1.4. Этнопедагогика әлеуметтік тәрбие констексінде

II.1.5.Мемлекет пен қоғамның әр түрлі кезеңдерінде. 
II.1.6. Әлеуметтік педагогикалық үрдістері мен іс әрекет түрлері

II.1.7. Әлеуметтік педагогикалық кадрларды даярлау жүйесінің қалыптасу және даму тарихы

II.1.8. Әлеуметтік педагогика ғылыми мектептердің қалыптасуы мен даму тарихы
II.2. Әлеуметтік педагогика даму кезеңдері мен әлеуметтік педагогика дамуы негіздерінің тарихи мәселелері
II.2.1.Әлеуметтік педагогиканың тәжірибелік іс әрекет және ғылыми пән саласы ретінде
II.2.2. Әртүрлі қоғамдық экономикалық және тарихи формацияларда әлеуметтік педагогикалық ойлар тарихы

II.2.3. ХХ ғасырдағы әлеуметтік педагогиканың теориясы мен тәжірибесінің дамуының негізгі кезеңдері мен дәуірлері

II.2.4. ХІХ ғасыр соңында ХХ ғасырдың басында Ресейде әлеуметтік педагогиканың теориясының дамуы

II.2.5. ХХ ғасырдың 20- жылдары Ресейде әлеуметтік педагогиканың теориясы мен тәжірибенің дамуы

II.2.6. Кеңес дәуірінде Ресейде әлеуметтік педагогикалық идеялардың дамуы

II.2.7. ХХ және ХХІ ғасырларда шет елде әлеуметтік педагогика дамуының негізгі үрдістері мен жетістіктері

II.2.8. ХХ ғасырдың 80-90  жылдары әлеуметтік педагог мамандығының қалыптасу тарихы.

ІІ.3. Тұлғалар
ІІ.3.1. Ежелгі Ресейде әлеуметтік тәрбие идеялары құжаттар мен материалдары

II.1.2Кампанелла, Ш.Фурье, Р.Оуэн, Э.Кабе жұмыстарындағы әлеуметтік тәрбие идеялары

II.1.3. .Русср, С.Феер, С.Френе, М.Монтессори көзқарасындағы әлеуметтік педагогикалық идеялар

II.1.4. Толстой, К.Н. Вентцелдің әлеуметтік педагогикалық көзқарастары

II.1.5. П.Наторптың әлеуметтік педагогикасы

II.1.6. К.Д.Ушинскийдің әлеуметтік педагогикалық көзқарастары және қазіргі жағдайдағы мағынасы

II.1.7. П.Ф.Лесгафт, В.П.Вахтеров, С.И.Гелсен, В.А. зеньковский, Н.Н.Иорданскийдің әлеуметтік педагогикалық көзқарастары

II.1.8. М.В.Крупенина, В.Н.Шульгин тәжірибесінің әлеуметтік педагогика идеялары

II.1.9. Әлеуметтік педагогикаға П.П.Блонский және П.Ф.Каптерев идеяларының ықпалы

II.1.10. С.Т.Шацкийдің әлеуметтік педагогикалық көзқарастары мен тәжірибелік іс әрекеті

II.1.11. В.Н.Сороко Россинскийдің көзқарасында әлеуметтік педагогикалық иделары

II.1.12. А.С.Макаренконың әлеуметтік педагогиканың жүйесі және әлеуметтк педагогикалық ғылым мен тәжірибеге әсері

II.1.13. В.А.Сухомлинскийдің әлеуметтік педагогикалық идеялары және олардың әлеуметтік педагогикаға ықпалы

II.1.14. Әлеуметтік педагогиканың әйгілі очерктері мен Питирм Сорокиннің саясаты

II.1.15. Әлеуметтік педагогикалық идеялар және қазіргі кездегі ғалым зерттеулер іс әрекеті
II.4. Әлеуметтік педагогиканың тарихи ғылыми зерттеулер мәселесі
II.4.1. Әлеуметтік педагогикалық тәжірибенің тарихи педагогикалық зерттеу пәні, міндеттері және әдістері

II.1.2. Әлеуметтік педагогикалық ғылыми зерттеулердің даму тарихы

II.1.3. Әлеуметтік педагогика тарихының ұстанымы және оны жүзеге асыру жолдары

II.1.4. Әлеуметтік педагогикалық зерттеулерде тарихи тұғыр: мәні, мазмұны мен жүзеге асыру формалары

II.1.5. Тарихи әлеуметтік педагогикалық зерттеулердің ерекшелігі

II.1.6. Әлеуметтік педагогикалық зерттеулер нәтижелерін ғылыми теориялық талдау

II.1.7. Әлеуметтік педагогикалық библиография

II.1.8. Әлеуметтік педагогикалық истография

II.1.9. Әлеуметтік педагогикалық тарихи таным

II.1.10. Әлеуметтік педагогикадағы мәліметтер базасы 

II.1.11. Әлеуметтік педагогика тарихы бойынша оқулық (оқулық): тұжырымдама, құрылым, мазмұны

II.1.12. Әлеуметтік педагогика бойынша хрестоматия: мазмұны мен құрылымы

ІІІ. Әлеуметтік педагогика теориясы
III.1. Тұлғаның әлеуметтік даму педагогикасы
III.1.1. Тұлғаның әлеуметтік тәрбиесінің жалпы мәселелерi

II.1.1.1. Тұлғаның әлеуметтік дамуы және тәрбиесі

II.1.1.2. Өзгермелі әлеуметтік жағдайларда тұлғаның әлеуметтік тәрбиесінің жалпы негіздері

II.1.1.3. Тұлға әлеуметтік тәрбиесінің мәні мен мазмұны

II.1.1.4. Тұлға әлеуметтік тәрбие теориясының объектісі, пәні мен міндеттері

II.1.1.5. Әлеуметтік тәрбие үдерісі қызметі және дамуының өмірлік әрекетіндегі әр түрлі жастық кезеңдерінде жүзеге асу ерекшеліктері
II.1.1.6. Тұлғаның әлеуметтік ортамен өзара ықпалдастық үдерісінде дамуы (макро мезо, микродеңгейлер)

II.1.1.7. Тұлғаның әлеуметтік тәрбиесіндегі мақсаттар

II.1.1.8. Тұлғаның әлеуметтік тәрбиесінің мақсаты мен міндеттері

II.1.1.9. Әр түрлі категориядағы халықтың әлеуметтік тәрбиесі заңдылықтары мен қарама қайшылықтары және социумнің әр түрлерінде көріну ерекшеліктері

II.1.1.10. Тұлғаның әлеуметтік тәрбиесі ұстанымдарының жүйесі, шарттары мен жүзеге асу бағыттары

II.1.1.11. Әкімшілік территориялық бірліктің әлеуметтік тәрбиелік жүйесі (аймақ, облыс, қала, аудан): қалыптасу жолдары және басқару

II.1.1.12. Әкімшілік территориялық бірлікте әлеуметтік тәрбиенің тұтастық үдерісі

II.1.1.13. Социумдағы әр түрлі білім беру тәрбиелеу мекемелеріндегі әлеуметтік тәрбие үдерісінің гуманизациясы мен демократизациясы

II.1.1.14. Социумдағы нақтылы жағдайларда тұлғаны әлеуметтік тәрбиелеу үдерісінің белсендіру

II.1.1.15. Социумнің тәрбиелеу институттары мен ұйымдары

II.1.1.16. Мемлекеттік және қоғамдық тәрбие институттары

II.1.1.17. Халықтың әр түрлі категорияларындағы әлеуметтік тәрбие

II.1.1.18. Әр түрлі ұжымдағы тұлғаның әлеуметтік тәрбиесі

II.1.1.19.Әкімшілік территориялық бірлікте әлеуметтік тәрбие сүбъектілерінің өзара ықпалдасуын белсендіру

II.1.1.20. Әлеуметтік ортаның әр түрлі институттарындағы әлеуметтік тәрбие іс әрекетінің формалары

II.1.1.21. Тұлғаның әлеуметтік тәрбиесінің технологиялары

II.1.1.22. Халықтың әр түрлі категорияларында әлеуметтік тәрбие әдістері

II.1.1.23. Әр түрлі социум жағдайында халықтың әр түрлі категорияларында әлеуметтік тәрбие әдістемесі: мазмұны, алғышараттары

II.1.1.24. Халықтың әр түрлі категориясында әлеуметтік тәрбиенің әдістемелік жүйесі

II.1.1.25. Социумдағы халықтың әр түрлі категориясында әлеуметтік тәрбие дифференциасы мен индивидуализациясы

II.1.1.26. Әлеуметтік ортамен өзара ықпалдасу жағдайында тұлғаның әлеуметтік өзін өзі тәрбиелеудің жетілуі

II.1.1.27. Тұлғаның әлеуметтік тәрбиесінің ұғымдық категориялы аппаратының жетілуі (әлеуметтік тәрбие үдерісі, әлеуметтік педагогикалық жүйе, әлеуметтік педагогикалық іс әрекет)

II.1.1.28. Тұлғаның әлеуметтік тәрбиесі және әлеуметтік дамуы

II.1.1.28. «Тұлғаның әлеуметтік дамуының педагогикасы»: объектісі, пәні, міндеттері мен негізгі бағыттары ғылыми пәнінің қалыптасу мен дамуы
III.1.2. Әр түрлі халық категориясында әлеуметтік тәрбие мақсаттары мен міндеттері
III.1.2. 1. Адамды әлем және өз елінің азаматы ретінде тәрбиелеу

III.1.2.2. Өзгермелі әлеуметтік ортада тұлғаның азаматтық және әлеуметтік саяси тәрбиесі

III.1.2.3. Нарықтың қатынастың қалыптасу жағдайында халықтың әр түрлі категориясын әлеуметтік-экономикалық тәрбиелеу

III.1.2. 4. Халықтың әр түрлі категориясында адамгершілік этикалық тәрбие: міндеттері, мазмұны, үдеріс, жүйе

III.1.2.5. Құқықтық мемлекетке өту жағдайында тұлғаны әлеуметтік құқықтық тәрбиелеу

III.1.2.6. Әлеуметтік экология және халықтың әлеуметтік экологиялық тәрбиесі: теория, тәжірибе, экстремальды жағдай
III.1.2.7. Өнердегі плюрализм жағдайында халықты әлеуметтік тәрбиелеу эстетикасы
III.1.2.8.Жастардың психофизиологиялық потенциалын төмендету жағдайында халықты физикалық тәрбиелеу

III.1.2.9. Халықтың әскери патриоттық тәрбиесі: мәні, мақсаты, мазмұны, негізгі бағыттары

III.1.2. 10. Жас ұрпақтың отбасылық тәрбиесі

III.1.2.11. Қазіргі кезде жастарға жыныстық тәрбие беру

III.1.2. 12. Әкімшілік территориалдық бірлікте әлеуметтік тәрбие жүйесінің дамуы

III.1.2.13. Әлеуметтік тәрбиенің функционалды инфрақұрылымы: құрамы, бағыттары мен өзараәркеттесу аймағы
III.1.3. Әлеуметтік тәрбие мазмұны және халықтың әр түрлі категорияларының дамуы

III.1.3.1. Халықтың әр түрлі категорияларында мәдениеттің қалыптасуымен дамуы

III.1.3.2. Жас ұрпақтың әлеуметтік саяси мәдениетті дамыту

III.1.3.3. Халықтың әр түрлі категорияларында адамгершілік мәдениеттің қалыптасуы

III.1.3.4. Халықта әлеуметтік экономикалық мәдениеттің қалыптасуы мен дамуы

III.1.3.5. Тұлғаның әлеуметтік құқықтық мәдениеті: мазмұны мен қалыптасу бағыты

III.1.3.6. Тұлғаның әлеуметтік экономикалық мәдениеті және оның қалыптасуының негізгі бағыттары

III.1.3.7. Әр түрлі категориядағы халық өкілдерінің эстетикалық мәдениетін тәрбиелеу

III.1.3.8. Тұлғаның физикалық мәдениеті және оның жастарда қалыптасу жолдары

III.1.3.9. Әр түрлі халық өкілдерінде сөйлеу мәдениетінің қалыптасуы

III.1.3.10. Әлеуметтік ортаның әр түрлі деңгейлерінде бала мен әйелге деген қарым қатынас мәдениетінің тәрбиесі

III.1.3.11. Отбасы тәрбиесі және оның жас отбасыларында қалыптасуы

III.1.3.12. Тұлғаның жыныстық тәрбиесі және оның қалыптасу жолдары

III.1.3.13. Социумдағы әр түрлі халық өкілдерінде тұлғаның қарым қатынас мәдениетінің қалыптасуы

III.1.3.14. Қоғамның ұлттық этникалық дәстүрлері және халықтың әр түрлі категорияларында әлеуметтік тәрбиеде қолданылуы

III.1.3.15. Ресей Федерациясы субъектілерінде халықтың әр түрлі категорияларын тәрбиелеуде Ресей дәстүрлерінің әлеуметтік педагогикалық әлеуетін жүзеге асыру

III.1.4. Әлеуметтік педагогты әлеуметтік ортаның маманы ретінде тәрбиелеу және дамуы
III.1.4.1. Әлеуметтік педагогтың педагогикалық ойлауы: тәжірибелік іс әрекет үдерісінде қалыптасу жолдары және мазмұны, мәні

III.1.4.2. Әлеуметтік педагогта педагогикалық мәдениеттің қалыптасуы және дамуы

III.1.4.3. Әлеуметтік педагогта кәсіби іс әрекет үдерісінде жалпы және арнайы қабілеттердің дамуы
III.1.4.4. Әлеуметтік педагогта педагогикалық этиканың дамуы

III.1.4.5. Әлеуметтік педагогтың кәсіби этикалық кодексі: күнделікті іс әрекетте қалыптасу мазмұны және жолдары

III.1.4.6. Әлеуметтік педагогта әлеуметтік ортаның кәсіби қызметкері ретінде такт тәрбиелеу

III.1.4.7. Әлеуметтік педагогтың кәсіби және педагогикалық шеберлігі: теориясы, тәжірибесі, қалыптасу жолдары

III.1.4.8. Әлеуметтік педагогта күнделікті іс әрекет жағдайында кәсіби техникалық техниканың дамуы

III.1.4.9. Тәжірибелік іс әрекетте әлеуметтік педагогтарда кәсіби бағыттылықтың қалыптасуы

III.1.4.10. Әлеуметтік педагогта кәсіби маңызды қабілеттердің қалыптасуы және дамуы

III.1.4.11. Әлеуметтік педагогтың әлеуметтік ортаның кәсіби қызметкері ретінде өзін өзі жетілдіруі
III.1.4.12. Әлеуметтік педагогтың этикеті және қазіргі жағдайда қалыптасуы

III.1.4.13. Әлеуметтік педагогтың кәсіби мәдениеті: кәсіби іс әрекет жағдайында қалыптасу мазмұны мен жолдары

III.1.4.14. Әлеуметтік педагогта әлеуметтік ортаның кәсіби қызметкері ретінде әдістемелік мәдениеттің дамуы

III.1.4.15. Әлеуметтік педагогтың жаңалығы және оның бағасының критериі

III.1.4.16. Әлеуметтік педагогтың әлеуметтік ортаның кәсіби қызметкері ретінде кәсіби беделдің қалыптасуы мен дамуы

III.1.4.17. Әлеуметтік педагогта ақыл ой іс әрекеті мәдениетінің қалыптасуы

III.2. Әлеуметтік орта педагогикасы
III.2.1. Әлеуметтік орта және социум: әлеуметтік педагогикалық контекст
III.2.1.1. Мемлекет пен қоғамның әлеуметтік аймағы: белгілері, шекаралары, қызметтері
III.2.1.2. Тұлғаның әлеуметтік ортасы және оның антропологиялық сипаттамасы

III.2.1.3. Социум: жалпы түсінік және спецификалық сипаттамалар

III.2.1.4. Әлеуметтік орта факторлары кешені және олардың өзара әрекеттесуі

III.2.1.5.Әлеуметтік ортаның негізгі факторларының педагогикалық компоненттері

III.2.1.6. Әлеуметтік ортаның педагогикалық факторлары және олардың жүзеге асу шарттары

III.2.1.7. Мемлекеттік сектордың әлеуметтік саясаты

III.2.1.8. Қоғамдық сектордың әлеуметтік саясаты

III.2.1.9. Коммерциялық сектордың әлеуметтік саясаты\

III.2.1.10. Әлеуметтік саясат және әлеуметтік педагогика

III.2.1.11. Социумның инфрақұрылымы: институттар, үдерістер, қатынастар

III.2.1.12. Әкімшілік территориалдық бірліктің әлеуметтік институттары

III.2.1.13. Әлеуметтік институттардың әлеуметтік педагогикалық компоненті

III.2.1.14. Әлеуметтік педагогикалық институттары: белгілері, қызметтері, міндеттері

III.2.1.15. Социумның мемлекеттік институттары

III.2.1.16. Социумның қоғамдық институттары

III.2.1.17. Отбасы социумның ядросы және басым институты ретінде

III.2.1.18. Әлеуметтік үдерістер және оның антропологиялық сипаттамасы

III.2.1.19. Әлеуметтік үдерістердің әлеуметтік педагогикалық мазмұны

III.2.1.20. Әлеуметтік педагогикалық үдерістер

III.2.1.21. Әкімшілік территориялық бірліктегі әлеуметтік жүйелер

III.2.1.22. Әлеуметтік жүйелердің әлеуметтік педагогикалық жүйелері

III.2.1.23. Әлеуметтік педагогикалық жүйелер: деңгейлері, түрлері, типтері

III.2.1.24. Адамның әлеуметтік қажеттіліктері

III.2.1.25. Адамның әлеуметтік қажеттіліктерінің әлеуметтік педагогикалық компоненттері

III.2.1.26. Адамның әлеуметтік педагогикалық қажеттіліктері

III.2.1.27. Адамның қажеттіліктері иерархиясы

III.2.1.28. Социум субъектісі

III.2.1.29. Социум объектісі

III.2.1.30. Социумдағы субъектілі объектілі қатынастар

III.2.1.31. Социумдағы субъектілі субъектілі қатынастар

III.2.1.32. Социумдағы тұлға: қатынас және өзара қатынас

III.2.1.33. Социумдағы топ: жіктелуі және өзара әрекеттесуі

III.2.1.34. Халықтың әлеуметтік топтары

III.2.1.35. Әлеуметтік мәселелік (әлеуметтік әлсіз) халық топтары 

III.2.1.36. Әлеуметтік тұрақты халық топтары

III.2.1.37. Халық категориялары: әлеуметтік, демографиялық және т.б.

III.2.1.38. Әлеуметтік іс әрекет: белгілері, жалпы түсініктері

III.2.1.39. Әлеуметтік іс әрекет түрлерінің әлеуметтік педагогикалық мазмұны

III.2.1.40. Әлеуметтік педагогикалық іс әрекет: мәні, мазмұны, түрлері

III.2.1.41. Әлеуметтік мәселе: белгілері, жіктелуі және түрлері

III.2.1.42. Әлеуметтік мәселелердің әлеуметтік педагогикалық аспектілері

III.2.1.43. Әлеуметтік педагогикалық мәселе: жалпы сипаттамасы, құрылымы, иерархиясы

III.2.1.44. Әлеуметтік ситуациялардың педагогикалық аспектілері

III.2.1.45. Әлеуметтік педагогикалық ситуация: жалпы сипаттамасы, құрылымы, иерархиясы

III.2.1.46. Әлеуметтік ақпарат

III.2.1.47. Әлеуметтік ақпараттың педагогикалық компоненті

III.2.1.48. Әлеуметтік педагогикалық ақпарат: мазмұны, құрылымы, қызметтері

III.2.1.49. Социум туралы мәліметтер базасы және банкасы

III.2.2. Социумды әлеуметтік педагогикалық қайта жасалуы
III.2.2.1.Социумдағы объектілердің қайта жасалуы: институттар, үдерістер, қатынастар

III.2.2.2. Социумның қайта жасалуының педагогикалық бағыттылығы

III.2.2.3. Социумның қайта жасалуының мақсаты мен міндеттері

III.2.2.4. Социумның қайта жасалуының мазмұны

III.2.2.5. Социумның қайта жасалуының бағыты

III.2.2.6. Социумның қайта жасалуының әдістері

III.2.2.7. Социумның дамуы

III.2.2.8. Социумның жаңа институттарының қалыптасуы

III.2.2.9. Социум институттары іс әрекетін белсендіру

III.2.2.10. Социумдағы ведомстаралық координация

III.2.2.11. Социумдағы институтаралық өзара әрекеттестік
III.2.2.12. Социумдағы ұйымаралық өзара байланыстар
III.2.2.13. Социумдағы қатынастарды басқару

III.2.2.14. Социумдағы әлеуметтік педагогикалық диагностика

III.2.2.15. Әлеуметтік педагогикалық критериі және социумдағы жағдайларды бағалау жүйесі

III.2.2.16. Әлеуметтік педагогикалық институттардың, үдерістердің және социумдағы қатынастардың дамуын болжау

III.2.2.17. Социум дамуының жетістіктерін үлгілеу

III.2.2.18. Әлеуметтік педагогикалық үлгілеу

III.2.2.19. Әлеуметтік педагогикалық үлгілер (деңгейлер мен типтер)

III.2.2.20. Социум дамуының әлеуметтік педагогикалық жобалау

III.2.2.21. Социумның қайта құрылуының әлеуметтік педагогикалық жобалар

III.2.2.22. Программалау социумды қайта құру әдісі ретінде

III.2.2.23.Аймақтық, территориялық әлеуметтік педагогикалық бағдарламалар

III.2.2.24. Әлеуметтік педагогикалық іс әрекеттерді жоспарлау

III.2.2.25. Социум институттарының әлеуметтік педагогикалық дамуының кешенді жоспары

III.2.2.26. Соцуимның қайта құрылуының ақпараттық қамтамасыз етілуі

III.2.2.27. Әлеуметтік орта кадрлары

III.2.2.28. Әлеуметтік орта кадрларын мамандандыру

III.2.2.29. Әлеуметтік орта кадрларының кәсібилігі

III.2.2.30. Әлеуметтік педагог кадрлары: ұстанымдар, түрлері, қызметтері

III.2.2.31. Әлеуметтік педагог іс әрекетін нормативтік құқықтық қамтамасыз ету

III.2.2.32. Әлеуметтік педагог іс әрекетін ғылыми әдістемелік қамтамасыз ету

III.2.2.33. Әлеуметтік педагог іс әрекетін ғылыми ұйымдастырушылық қамтамасыз ету

III.2.2.34. Әлеуметтік орта мәдениеті

III.2.2.35. Социум жағдайын жалпы сипаттамасы

III.2.2.36. Социумның педагогикалық күйі (институттары, үдерістер, қатынастар)

III.2.2.37. «Тұлға топ халық» жүйесінде кері байланыс каналдарының дамуы

III.3. Әлеуметтік жұмыс педагогикасы
III.3.1. Халықтың әр түрлі топтарымен әлеуметтік жұмыс педагогикасы
III.3.1.1. Балалармен және жасөспірімдермен әлеуметтік жұмыс педагогикасы

III.3.1.2. Жастармен әлеуметтік жұмыс педагогикасы

III.3.1.3. Ересек адамдармен әлеуметтік жұмыс педагогикасы

III.3.1.4. Егде жастағы адамдармен әлеуметтік жұмыс педагогикасы

III.3.1.5. Көмекке зәру адамдармен әлеуметтік жұмыс педагогикасы

III.3.1.6. Әр түрлі қауіп тобындағы адамдармен әлеуметтік жұмыс педагогикасы

III.3.1.7. Әлеуметтік мәселелік (әлеуметтік әлсіз) халық топтары өкілдерімен әлеуметтік жұмыс педагогикасы

III.3.1.8. Әлеуметтік тұрақты халық топтары өкілдерімен әлеуметтік жұмыс педагогикасы
III.3.1.9. Даму болашағы бар халық топтары өкілдерімен әлеуметтік жұмыс педагогикасы
III.3.1.10. Қоғамдық қозғалыстар, ұйымдар, институттармен әлеуметтік жұмыс педагогикасы

III.3.1.11. Моноұлттық қоғамдық ұйымдар өкілдерімен әлеуметтік жұмыс педагогикасы

III.3.1.12. Әлеуметтік жұмыстың этнопедагогикасы

III.3.1.13. Әскери қызметтегі тұлғалармен, әскери демалыстағы адамдармен және олардың отбасы мүшелерімен әлеуметтік жұмыс педагогикасы

III.3.1.14. Тұрғылықты мекен жайларын өзгертуге мәжбүр болған тұлғалармен (қашқындар мен же аударылғандар) әлеуметтік жұмыс педагогикасы 

III.3.1.15.  Пенитенциарлық мекемелерде жазасын өтеп жатқан тұлғалармен әлеуметтік жұмыс педагогикасы

III.3.2. Социумның әр түрлі түрлері мен типтерінде әлеуметтік жұмыс педагогикасы
III.3.2.1. Негізгі, қосымша және арнайы білім беру мекемелерінде әлеуметтік жұмыс педагогикасы

III.3.2.2.Денсаулық сақтау мекемелерінде әлеуметтік жұмыс педагогикасы

III.3.2.3. Өндірістегі әлеуметтік жұмыс педагогикасы

III.3.2.4. Мәдениет және бос уақытты ұйымдастыру мекемелеріндегі әлеуметтік жұмыс педагогикасы

III.3.2.5. Халықты әлеуметтік қорғау органдарында әлеуметтік жұмыс педагогикасы

III.3.2.6. Тұрғылықты мекен жайы бойынша отбасылармен әлеуметтік жұмыс педагогикасы

III.3.2.7. Ықшам аудандарда әлеуметтік жұмыс педагогикасы

III.3.2.8. Қоғамдық орындарда әлеуметтік жұмыс педагогикасы

III.3.2.9. Көшемен әлеуметтік жұмыс педагогикасы

III.3.2.10. Ауыл социумында әлеуметтік жұмыс педагогикасы

III.3.2.11. Кіші қалаларда әлеуметтік жұмыс педагогикасы

III.3.2.12. Ірі қалалар мен мегаполистерде әлеуметтік жұмыс педагогикасы

III.3.2.13. Әскери социумда әлеуметтік жұмыс педагогикасы

III.3.2.14. Құқық қорғау органдарында әлеуметтік жұмыс педагогикасы

III.3.2.15. Пенитенциарлық мекемелерде әлеуметтік жұмыс педагогикасы

III.3.2.16. Діни әлеуметтік педагогикалық әсер ету
III.3.3. Әлеуметтік жұмыстағы педагогикалық технологиялар
III.3.3.1. Әлеуметтік педагогикалық іс әрекеттің жалпы технологиялары

III.3.3.1.1. Тұлға мен социумның өзара әрекеттестігінің әлеуметтік педагогикалық диагностикасы

III.3.3.1.2. Тұлға мен социумның өзара қарым қатынасының әлеуметтік педагогикалық өлшемі

III.3.3.1.3. Социумның оның ішіндегі әлеуметтік педагогикалық іс әрекеттің даму жетістіктерін әлеуметтік педагогикалық болжау

III.3.3.1.4. Тұлға мен социумның өзара әрекеттестігін әлеуметтік педагогикалық үлгілеу

III.3.3.1.5. Әлеуметтік педагогикалық жобалау

III.3.3.1.6. Әлеуметтік педагогикалық бағдарламалар

III.3.3.1.7. Әлеуметтік педагогикалық жоспарлау

III.3.3.1.8. Әлеуметтік педагогикалық инноватика

III.3.3.1.9. Әлеуметтік педагогикалық бағалау және кері байланысты жүзеге асыру

III.3.3.1.10. Әлеуметтік педагогикалық іс әрекетті ақпараттық қамтамасыз ету
III.3.3.2. Әлеуметтік педагогикалық іс әрекеттің арнайы технологиялары

III.3.3.1. Әлеуметтік педагогикалық бейімдеу және тұлғаның ребейімделуі

III.3.3.2. Әлеуметтік педагогикалық алдын алу

III.3.3.3. Тұлғаның әлеуметтік педагогикалық түзету және оның социумдағы қатынасы

III.3.3.4. Тұлғаны әлеуметтік педагогикалық сауықтыру

III.3.3.1.5. Тұлғаны және халық тобын әлеуметтік педагогикалық қолдау

III.3.3.1.6. Индивидке және халық тобына әлеуметтік педагогикалық кеңес беру

III.3.3.1.7. Әлеуметтік педагогикалық делдалдық

III.3.3.1.8. Адамды әлеуметтік қорғау

III.3.3.1.9. Әлеуметтік және әлеуметтік педагогикалық патронаж
III.3.3.1.10. Әлеуметтік педагогикалық қамтамасыз ету
III.3.3.1.11. Тұлғаның әлеуметтік кәсіби бағдар және қайта бағдарлау
III.3.3.1.12. Әлеуметтік және әлеуметтік педагогикалық қадағалау және бақылау

III.3.3.1.13. Халыққа әлеуметтік қызмет көрсету

III.3.3.1.14. Халықты әлеуметтік педагогикалық ағарту

III.3.3.1.15. Социумдағы тұлғаны әлеуметтік құқықтық қорғау

III.3.3.1.16. Әлеуметтік педагогикалық анимация

III.3.3.1.17. Әлеуметтік мәдени жұмыс

III.3.3.1.18. Әлеуметтік педагогикалық компенсация

III.3.3.1.19. Әлеуметтік педагогикалық мобилизациялау

III.3.3.1.20. Әлеуметтік педагогикалық тұрақтандыру

III.3.3.1.21. Кадрларды әлеуметтік педагогикалық дайындау

III.3.3.22.Әлеуметтік педагогикалық терапия

III.3.3.23.Әлеуметтік педагогикалық насихаттау

III.3.3.24. Әлеуметтік педагогикалық көмек

III.3.3.25.Әлеуметтік педагогикалық сараптау

IV. Шет ел мемлекеттерінде әлеуметтік педагогика теориясы мен тәжірибесі

IV.1. Әлемдік әлеуметтік педагогикалық ой: күйі мен даму үрдістері

IV.2. Дамыған мемлекеттерде әлеуметтік педагогикалық іс әрекет парадигмалары мен тұжырымдамалары

IV.3. Шетелдерде социумның әр түрлі институттарында әлеуметтік педагогикалық іс әрекетті ұйымдастыру және мазмұны

IV.4. Дамыған мемлекеттерде азаматтық қоғамда әлеуметтік педагогикалық инфрақұрылымның қалыптасу тәжірибесі

IV.5. Дамыған мемлекеттерде әлеуметтік педагогикалық іс әрекеттің әдістері

IV.6. Шетелдерде әлеуметтік орта мамандарын дайындау

IV.7. Шетелдегі әлеуметтік педагогика (Дүние жүзі мемлекеттері бойынша)

V. Әлеуметтік орта кадрларын дайындау педагогикасы
V.1. Әлеуметтік педагогикалық білім беру

V.1.1. Тұлғаға әлеуметтік білім беру үдерісі: мәні, мазмұны, құрылымы

V.1.2. Ресейде әлеуметтік педагогикалық білім беруді қалыптасу тарихы

V.1.1 Бірыңғай білім беру кеңістігі және ондағы әлеуметтік педагогикалық орны

V.1.3. Білім беру кеңістігінің аймақтық үлгілері

V.1.4. Үздіксіз дайындық жүйесі

V.1.5. Әлеуметтік педагог мамандығы бойынша жоғары кәсіби білім беру мемлекеттік стандартының дамуының вариативті үрдістері

V.1.6. Жалпы білім беру дайындығы

V.1.7. Жалпы кәсіби дайындық

V.1.8. Арнайы дайындық

V.1.9. Құқықтық дайындық

V.1.10. Басқару дайындығы

V.1.11. Мәдени дайындық

V.1.12. Этнопедагогикалық дайындық

V.1.13. Психологиялық дайындық

V.1.14. Этикалық дайындық

V.1.15. Ақпараттық дайынды

V.1.16. Конфликтологиялық дайындық

V.1.17. Психологиялық педагогикалық дайындық

V.1.18. Медициналық дайындық 
V.2. Әлеуметтік педагогтарды дайындауға мемлекет пен қоғамға әлеуметтік тапсырыс
V.2.1. Әлеуметтік орта жұмыскерлері еңбегінің мәні мен сипаты

V.2.2. Әлеуметтік ортаның мамандарының кәсіби үлгілері

V.2.3. Социумның әр түрлі түрлері үшін бағадр бойынша әлеуметтік орта мамандарының кәсіби үлгісі

V.2.4. Әлеуметтік іс әрекеттің әр түрлі түрлерінің әлеуметтік педагогикалық мазмұны

V.2.5. әлеуметтік педагогикалық іс әрекет мазмұны

V.2.6. Әлеуметтік педагогикалық іс әрекеттің негізгі түрлері мен формалары

V.2.7. Әлеуметтік педагогикалық маманының қалыптасуы мен дамуы

V.2.8.Әлеуметтік педагогикалық профессиограммасы

V.2.9. Әлеуметтік педагогикалық психограмма

V.2.10. Болашақ әлеуметтік педагогтарды кәсіби және психологиялық таңдауы

V.2.11. Әлеуметтік педагогтың кәсіби біліктілігі

V.2.12. Әлеуметтік педагогтың мәдениеті

V.2.13. Әлеуметтік педагогтың кәсіби іс әрекетінің этикасы

V.2.14. Социумдағы тәжірибелік іс әрекетке әлеуметтік педагогтың кәсіби дайындығының бағалау критерийлері

V.2.15. Әлеуметтік педагогикалық білім берудің нәтижелік бағалау

V.2.16. Әр түрлі категориялы әлеуметтік педагогтың кәсіби дайындығының диагностикасы

V.2.17. Әлеуметтік педагогтарды дайындау бойынша оқу мекемелерінің түрлері мен типтері

V.2.18. Ресей Федерациясында әлеуметтік педагогтарды дайындау бойынша оқу мекемелері жүйесін белсендіру

V.2.19. Әлеуметтік педагогикаға студенттерді оқыту үшін профессорлық оқытушылық құрамды даярлау және қайта даярлау
V.3. Әлеуметтік педагогтарға білім беру және оларды дайындау мазмұны, ұйымы және әдістемесі
V.3.1. Ресейдің әлеуметтік педагогикалық жүйесі: мәні, мазмұны, құрылымы, даму үрдісі

V.3.2. Әкімшілік территориялық бірліктердің (аймақ, өлке, облыс, қала, аудан, ықшам аудан) әлеуметтік педагогикалық жүйесінің дамуының негізгі үрдістері мен жетістіктері

V.3.3. Ресейдің әлеуметтік аймағының кадрларын дайындау үшін жүйелердің алғышарттары мен даму шарттары

V.3.4. Әлеуметтік орта мамандарын дайындау: жалпы және арнайы

V.3.5. Әлеуметтік педагогика саласындағы білім беру мазмұны (әртүрлі деңгейлер мен дайындық сатыларында)

V.3.6. Білім беру жүйелерінде әлеуметтік педагогтарды мамандандыру

V.3.7. Әлеуметтік педагогтарды оқытуды жекелендіру

V.3.8. Үздіксіз дайындық жүйелерінде әлеуметтік педагогты дайындауды ұйымдастыру

V.3.9. Әлеуметтік педагог көмекшілерін дайындау (кәсібилікке дейін дайындау) 

V.3.10. Колледждерде әлеуметтік педагогтарды дайындау

V.3. 11. Көп түрлі бағдар бойынша (гуманитарлық, техникалық және медициналық және т.б.) жоғары оқу орындарында әлеуметтік педагогтарды даярлау

V.3. 12. Әлеуметтік педагогтардың біліктілігін арттыру және қайта даярлау курстары

V.3.13. Социумдағы тәжірибелік іс әреке үдерісінде әлеуметтік педагогтардың өз бетінше білім алуы

V.3. 14. Әлеуметтік педагогика саласында білім беру бағдарламасы (білім беру деңгейлері бойынша)

V.3.15. Әлеуметтік педагогика саласында мамандарды дайындаудың оқу бағдарламалары

V.3.16. Әлеуметтік педагогты теориялық және тәжірибелік даярлау

V.3. 17. Білім беру жүйелерінің әр түрлі деңгейлерінде әлеуметтік педагогтарды дайындаудың ұйымдастырушылық формалары

V.3.18. Әлеуметтік педагогикалық білім беру технологиялары және олардың жетістіктері мен дамуы

V.3. 19. Әлеуметтік педагогтарға білім беруде ақпараттық коммуникациялық технологияларды қолдану

V.3.20. Әлеуметтік педагогтарды үздіксіз дайындау жүйесінде әлеуметтік педагогтарды даярлау әдістемесі
V.3. 21. Әлеуметтік педагогтарды дайындау әдістері

V.3. 22. «Әлеуметтік педагогика» оқу пәні ретінде: құрылымы, мазмұны, көлемі (мамандарды үздіксіз даярлаудың әр түрлі жүйелері үшін)

V.3.23. Әлеуметтік педагогика бойынша оқу құралы: құрылымы, мазмұны, міндеттері

V.3. 24. Әлеуметтік педагогтарды дайындау үшін практикумдар

V.3. 25. Әлеуметтік педагогтарды әдістемелік дайындау

V.4. Әлеуметтік педагогтарды әр түрлі жағдайдағы іс әрекетке дайындау
V.4.1. Адам құқығын қорғау мен қалпына келтіру бойынша іс әрекетке дайындау

V.4.2. Социумның әр түрлі іс әрекетке дайындығы

V.4.3. Әлеуметтік инфрақұрылымның әр түрлі институттарында кәсіби іс әрекет қызметтерін жүзеге асыруға дайындау

V.4.4. Әлеуметтік орта мамандарымен өзара әрекеттестікке дайындау

V.4.5. Діндар азаматтармен жұмысқа дайындық

V.4.6. Социумның әр түрлерінде нақтылы жағдайларда отбасылармен жұмысқа дайындық

V.4.7. Қауіп тобындағы азаматтармен жұмысқа дайындық

V.4.8. Мүмкіндігі шектеулі азаматтармен жұмысқа дайындық

V.4.9. Әр түрлі жас категорияларындағы азаматтармен жұмысқа дайындық

V.4.10. Қоғамдық ұйымдар мен бірлестіктермен жұмысқа дайындық

V.4.11. Социумдағы мемлекеттік құрылымдармен жұмысқа дайындық

V.4.12. Әкімшілік территориялық бірлік шеңберінде ведомстаралық өзара ықпалдастықты ұйымдастыру жұмысына дайындық

V.4.13. Жайлаудың ақпараттық орта іс әрекетіне дайындық

V.4.14. Кәсіби іс әрекетте компьютерлік технологияларды қолдануға дайындық

V.4.15. Социумдағы кәсіби іс әрекеттердің стресстік жағдайларына психологиялық тұрақтылықтың қалыптасуы
Келтірілген ғылыми зертте бағыттарының тізімі әлеуметтік педагогиканың ғылыми мәселелік аймағын қалыптастыратын болғанымен де толығымен аяқталды деп айтуға болмайды. Әрине, әлеуметтік педагогиканың ғылыми мәселелік аймағын нақтылау, бағыттарды пысықтау көр уақытты талап ететін ғылыми өңдеулердің маңызды міндеті болып табылады.

Әлеуметтік педагогиканың алдында қазіргі кезде толық көлемде сипаттау мүмкін емес ғылыми мәселелердің бірқатарын шешу міндеті тұр. Сонымен қатар, әлеуметтік педагогикада қолданылуы мүмкін В.М.Полонский ұсынған ғылыми мәселелерді жіктеу әдісі де бар. Ол ғылыми және тәжірибелік іс әрекеттерді сәтті орындау үшін тұтынушылардың әр түрлі топтары мұқтаж талаптан ақпаратқа тәуелді мәселенің төрт типін бөліп көрсетеді. Олар ақпараттық, тұжырымдамалық, квалиметриялық және ұйымдастырушылық әдістемелік мәселелер.

Әлеуметтік педагогиканың ақпараттық мәселелері қандай да бір мәселелерді авторлар қалай қарастырды деген сұраққа жауап іздеуге бағытталған. Ақпараттық мәселелер теориялық немесе тәжірибелік мәселелерді шешуге қызығушылық танытқан тұлғалар осы мәселенің қалай және қайда шешімі табылғаны туралы ақпараттары жоқ. Шын мәнінде, бұл ақпарат мамандар зерттеп, жарияланып қойған, бірақ әр түрлі себептер бойынша тұтынушылардың белгілі тобына қол жетімсіз болып қалған. Ақпараттық мәселелер ғылыми зерттеулерді емес, аналитикалық талда, ғылыми баяндамалар мен мақалалар, библиографиялық және анықтамалық тізімдер күйіндегі ғылыми шолулар жасайды. Ақпараттық жұмыстар зерттеушіге зерттеудің мүмкін болатын шешу жолдары мен бағыттарын көрсетеді. 

Тұжырымдамалық мәселелер әлеуметтік педагогиканың өзара байланысқан әр түрлі факторлар мен құбылыстарды анықтаумен, оның дамуының жетекші бағдарларын айқындаумен, ғылыми зерттеулерде басшылыққа алынатын теориялық тұжырымдамаларды қалыптастырумен  байланысты. 

Өкінішке орай, қазіргі уақытта әлеуметтік педагогиканың дамуы «әлеуметтік педагогика» мамандығы бойынша жоғары кәсіби білім беру Мемлекеттік білім беру стандартына сәйкес келе бастады. Басқаша айтқанда, мәселелердің шешімі өмір қарама қайшылықтарын талдау нәтижелерінен , адам мен әлеуметтік ортаның өзара байланысы мәселелерін зерттеумен емес,  жоғары оқу орындары қызметкерлері арасында құжат негативті бағалануына қарамастан белгілі бір құжаттардың пункттеріне сүйене отырып табылады.

Әдіснамалық және теориялық деңгейлерде әлеуметтік педагогиканың тұжырымдамалық мәселелерін өңдеу үнемі қысқартылып отыр. Бұл бұрынғыдай ғылыми жұмыстардың қайталануына алып келеді.

Квалиметриялық мәселелер әлеуметтік педагогикалық іс әрекеттің сапасы мен тиімділігін және әлеуметтік ортаның әлеуметтік педагогикалық институттарының үлгісін құрастыру, нақтылы бір ситуацияларда әлеуметтік педагогикалық технологияларды қолдану бағасын өлшеумен байланысты. Квалиметриялық мәселелерді шешуде социумдағы әлеуметтік педагогикалық үрдістер мен олардың қатысушыларының іс әрекетін сипаттауға болатын диагностика мен өлшеудің дұрыс тәсілдерін іздеуде қиыншылық тудырады. Бұл мәселелердің шешімін табу әлеуметтік педагогикалық квалиметрияны қолдануға тәуелді.

Әлеуметтік педагогиканың ұйымдастырушылық әдістемелік мәселелердің кең таралуы ғалымдардың қандай да бір мәселенің шешімін құралдармен әдістердің көмегімен табумен байланысты. Бұл мәселелер сонымен қатар, ағымдық немесе өзектілік сипатта болады және даму мәселелерін қозғамайды.

Әрине, әр түрлі типтегі мәселелердің сәйкестігі ең алдымен әлеуметтік педагогиканың ерекшелігіне тәуелді. Алайда ғылыми мәселелердің топтастырылуы әлеуметтік педагогикада негізгі ғылыми бағыттарды қалыптастыруға, оның даму үрдістерін анықтауға мүмкіндік береді.

Ғылыми зерттеулердің басқа критерилері үш негізгі топқа: ретроспективті, перспективті және прогностикалық деп бөлінуі мүмкін. Олардың барлығы бір бірімен тығыз байланысты және бір бірінен тәуелсіз жүре алмайды.

Ғылыми зерттеулердің перспективті бағыттарының тобы әлеуметтік педагогикалық білім алуға, әлеуметтік ортада әлеуметтік педагогикалық іс әрекет тұжырымдамасын, теориясы мен технологиясын өңдеуге зерттеушілерді бағдарлаумен байланысты. Осы мәселе бойынша диссертациялы жұмыстар мен монографиялық әдебиеттердің талдауы әлеуметтік педагогиканың ғылыми пән ретінде экстенсивті даму кезеңі толығымен аяқталды деп сенімді айтуға мүмкіндік береді. Оның дамуының жаңа кезеңінің басталуы әлеуметтік педагогтардың кәсіби іс әрекетімен, білім беру кешенінде оларды дайындаумен байланысты. Сонымен қатар, перспективті білім әзірше жалпы түрде сипатталуы мүмкін. 

Ғылыми зерттеулердің прагностикалық бағыттары тобы әлеуметтік педагогика дамуының негізгі үрдістерінің сипатталуымен байланысты. Бұл топтардың бағыты зерттеушілерді әлеуметтік педагогиканы ғылыми пән ретінде прогнстикалық үлгіні басшылыққа алуға бағдарлайды. Осы топ шеңберінде зерттеуді ұйымдастыру үшін әлеуметтік педагогиканың негізгі үрдістері төмендегідей:

· Ғылыми қайта құру іс әрекеті (әлеуметтік педагогика тәжірибелік іс әрекеттің саласы ретінде);

· Ғылыми білім беру іс әрекеті (әлеуметтік педагогика білім беру кешені ретінде)

· Ғылыми танымдық іс әрекет (әлеуметтік педагогика ғылыми пән ретінде).

Аталмыш топ мәселелері бірнеше міндеттерді шешуге мүмкіндік береді: дамуыдң әр түрлі жағдайларында әлеуметтік педагогикалық іс әрекеттің қайта құрудың ғылыми сипатын қамтамасыз ету; тәжірибеде ғылым мен әлеуметтік педагогикалық тәжірибенің өзара байланысының жетекші роін жүзеге асыру; әр түрлі типтегі және дайындық деңгейлеріндегі білім беру мекемелерінде әлеуметтік педагогтарды дайындау жүйесінің қажеттіліктерін сәйкестендіру.

Ретроспективті бағыт тобы ғалымдар мен практиктердің жинаған білім мазмұны негізінде материалдарды жүйелеу мен талдауға бағытталған. Бұл ғылым әдіснамасы көзқарасы негізінде ғылыми таным тұғыр. Алайда осы кезеңде алдыңғы буындағы ғалымдардың бай тәжірибесін зерттеп, жалпылау басты маңызға ие. 

Осылайша, әлеуметтік педагогиканың ғылыми мәселелік аймағы негізгі ғылыми бағыттардың жүйелі жиынтығын құрайды. Бұл аймақ тек әлеуметтік тәжірибенің мәселелерін анықтап қана емес, әлеуметтік педагогиканың ғылыми пән ретінде құрылымын қалыптастырады. Ол өз міндеттерімен әлеуметтік педагогикалық тәжірибеге әсер етеді. Ғылым мен тәжірибенің байланысы осылай жүзеге асадыӘлеуметтік педагогиканың әдіснамасы оның негізін, базалық сипатын анықтайды. Әдістеме негізінде әлеуметтік педагогиканың тұтастай және оның құрылымдық құрамдас бөліктерінің ғылыми бағытының мәні анықталады. Осыған сүйене отырып, әлеуметтік педагогиканың теориясы мен практикасының өзекті проблемаларын зерттейді.

Әлеуметтік педагогиканың әдістемесін түсіну үшін мына мәселелерді қарастыру қажет:

-  әдістеме және әлеуметтік педагогиканың әдістемесі ұғымдары; 

-  әлеуметтік педагогика әдістемесінің негіздері;

- субъект ұстанымы тұрғысынан әлеуметтік педагогикалық болмыстың сапасын бағалау және таным әдістемесінің негіздері.

      Әдіснамасының мәні туралы түрлі көзқарастар бар. Кейбір зерттеушілер әдістемені: теориялық қызметтің құрылымы, логикалық ұйымдастырылуы, әдістері мен құралдары туралы; басқалары, - таным әдістерін қалыптастыру қағидалары мен рәсімдері және шындықты тану және қайта құру әдістерін қолдану туралы; үшіншісі – күрделі практикалық мәселелерді шешудің неғұрлым жалпы қағидаларының жиынтығы туралы; төртіншісі – теориялық және практикалық қызметті ұйымдастыру мен құрудың қағидалары мен тәсілдері жүйесі туралы, сондай-ақ, осы жүйе туралы; бесіншісі – ғылыми-педагогикалық зерттеулердің бастапқы (негізгі) ерекшелігі, құрылымы, функциясы мен әдістері туралы ілім деп санайды. 

«Әдіснама» терминінің мағынасы:

-  танымның ғылыми әдісі туралы ілім;

-  қандай ғылым болса да қолданылатын танымдық құралдар, әдістер мен тәсілдердің жиынтығы;

-  танымдық және қайта құрушы қызметті ұйымдастырудың алғышарттары мен қағидаларын зерттеуші құралдар, білім саласы болып түсініледі.

Тізбеде көрсетілгендей, әдістеме жөнінде бірыңғай көзқарас пен түсінік қалыптаспаған. Алайда, зерттеушілер, ең бастысы,  әдістеме – нақтылы шындықты тану мен қайта құрудың базалық негізі деп біледі. 

Педагогиканың белгілі әдіскері Володар Викторович Краевскийдің (1926-2010) тәсілдемесіне сүйенсек, «Әлеуметтік педагогика әдістемесі» ұғымына мынадай анықтама беруге болады. Бұл - әлеуметтік педагогикалық болмысты бейнелейтін әлеуметтік педагогикалық теорияның негіздері мен құрылымдары туралы білімдер жүйесі, сондай-ақ, осындай білімдерді алу және ғылыми әлеуметтік-педагогикалық зерттеулердің1 сапасын бағалау, логика мен әдістер, бағдарламаларды негіздеу қызметінің жүйесі.

Әлеуметтік педагогика әдіснамасының ішкі мәні мынадай аса маңызды құрамдас бөліктерден тұрады:

-  әлеуметтік-педагогикалық теориялардың негіздері мен құрылымдары, оларды танудың ұстанымдары мен тәсілдері туралы білімдер жүйесі;

- осындай білімдерді алу және ғылыми әлеуметтік-педагогикалық зерттеулердің сапасын бағалау, логика мен әдістер, бағдарламаларды негіздеу қызметінің жүйесі.

Әлеуметтік педагогиканың әдіснамалық білімінің негізгі белгілері мыналар болып табылады:

-  нәтижесі теориялық-әдістемелік білімді құрайтын таным және қайта құру үдерістері арасындағы ерекше қайшылықты шешуге қатыстылығы. Әлеуметтік-педагогикалық практика нақтылы проблемаларды танып-білу пәні мен әдіс арасындағы қайшылықтарды анықтайды. Аталмыш белгі әлеуметтік педагогиканың «әдістемелік негіздерінің теориясын» қалыптастыру қажеттігіне негізделеді;

- екі үдерістің – танымдық және қайта құру, теориялық және практикалық қызметтің бірлігі және таным мен практиканың өзара байланыстылығы. 

____________________________________________________________________________________________________________________

1  В.В.Краевский, Е.В.Бережнова. Методология педагогики новый этап:учеб.пособие для вузов. М.: «Академия» баспа орт., 2006. 18-б.
        Әлеуметтік педагогика ғылыми-зерттеу (танымдық) және ғылыми-қайта құру (практикалық) қызметінің өзіндік теориясына ие. Бұл белгі әлеуметтік педагогиканы ғылыми пән (танымдық құрауыш), практикалық қызмет саласы (қайта құрушы құрауыш) және білім беру кешені (білімдік құрауыш) ретінде қарауға мүмкіндік береді. 

Әдіснамалық білім - жалпы, ерекше және жекелеген әдістемелердің бірлігі әдіснамалық қағидасынан туындайтын жалпы (философиялық жалпығылыми әдіснама әдістеме); ерекше (педагогика әдіснама ) және жекелеген (әлеуметтік педагогика әдіснамасы) әдіснамалық  білім болып сипатталады.

Әлеуметтік педагогиканың әдіснамалық негіздері әлеуметтік педагогика пайдаланатын басқа ғылымдардың білімдерін – жалпы және әлеуметтік психология, антропология, әлеуметтік құқық, әлеуметтік басқару, әлеуметтік ақпарат, әлеуметтік жұмыстар, валеология, экология және медицинаны қамтиды. Олардың және басқа ғылымдардың ережелері әлеуметтік педагогиканың әдіснамалық құрылымына тікелей енеді және көбінесе әлеуметтік педагогиканың негіздерін анықтайды.

Әлеуметтік педагогика негіздерінің мағынасы:

- кең мағынасында -  объектілік-пәндік саланың ерекшелігіне сәйкес әлеуметтік-педагогикалық практиканың танып-білу және қайта құру әдіснамасын, әдіснамалық бағдары мен негізгі бағыттарын, мазмұнын, ұйымдастырылуын анықтайтын қоғам мен адам туралы ғылымның негізгі ережелері;

- тар мағынасында - әлеуметтік педагогиканың оның танымдық және қайта құру қызметін (оның бөлімдерінде, пәндерінде, бағыттарында, ағымдарында т.б. шоғырланған теорияларды анықтайтын бастапқы ережелерін) анықтайтын және әлеуметтік педагогиканың нақтылы әлеуметтік-мәдени орталарда және т.б. әрбір нақтылы объектіге (үдеріске немесе құбылысқа) қолданылатын зерттеулерінің теориялық негіздерінің функцияларын орындайтын әлеуметтік педагогиканың іргелі ережелері. 

Әлеуметтік педагогика әдіснамасының ішкі құрылымы оның мазмұнын көрсетеді және мыналарды қамтиды: 

- ғылыми-зерттеу қызметі теориясы («ішінде сыртында» танымдық әдісі). Әлеуметтік-педагогикалық практиканың таным туралы білімі (әлеуметтік педагогика әдіснамасы) әлеуметтік педагогтың ғылыми-зерттеу қызметін және ғылыми танымдық үдерістің ұстанымдары мен мазмұнын, ұйымдастырылуын, логикалық құрылымын және үдерістерін зерттеу мен қалыптастыруды көздейді. Ол ғылыми зерттеуге сипаттама: проблема, тақырып, өзектілік, зерттеу объектісі, оның нысанасы, мақсаты, міндеті, жорамал, яғни ғылым және  практика үшін маңызды әдіснамалық тізбе түрінде баяндалуы мүмкін;

- пәндік ғылымтану теориясы («өзіне» танымдық әдісі). 

«Әлеуметтік-педагогикалық ғылымтану» деп аталатын әлеуметтік педагогика әдіснамасының зерттеумен айналысатын бөлігі - әлеуметтік-педагогикалық ғылым туралы білім. Әлеуметтік-педагогикалық ғылымтану ғылыми қызмет үдерістерінің тиімділігін көтеру мақсатындағы тұтас жүйе ретінде ғылымның қолданылу тәжірибесін кешенді түрде зерттеу және теориялық қорыту болып табылады.1 Ол ғылыми пән ретінде әлеуметтік педагогиканың логикалық құрылымына, оның дамуы мен негізгі қызметтерін дамытуға және іске асыруға тереңдетілген талдау жасау үшін қажет:

______________________________________________________

1 В.И.Загвязинский. Методология и методика социально-педагогического исследования: книга для социальных педагогов и социальных работников. М., 1995. 282- б. 
- әлеуметтік педагогикалық қызметтің ғылыми-қайта құру теориясы (әлеуметтік-педагогикалық қызмет әдістері). Әлеуметтік-педагогикалық практиканы қайта құру туралы білім, оған ғылыми білімдерді ендіру, практикалық қызметтегі инноватиканы, озық тәжірибені пайдалану жолымен өзінше ұйғарылған теория.

Әлеуметтік педагогика әдістемесінің негізін мынадай құрауыштар құрайды:

- әлеуметтік педагогиканың өзінің әдіснамасы - ғылымтану ұстанымы тұрғысында әлеуметтік педагогиканың мәнін тану деңгейі: гносеологиялық (әлеуметтік педагогикалық құбылыстарды тану); логикалық-гносеологиялық (таным логикасын танып-білу және технологиялық әлеуметтік педагогикалық шындықты қалай танып-білу);
- әлеуметтік педагогиканы танып-білу және қайта құру әдіснамасы – субъекті (әлеуметтік-педагогикалық тапсырысты анықтаушы мемлекеттің және әлеуметтік-педагогикалық қызметті және оны бағалауды атқаратын маманның) ұстанымы тұрғысынан әлеуметтік педагогикалық болмыстың сапасын танып-білу және бағалау деңгейлері: аксиологиялық (әлеуметтік-педагогикалық құбылыстарды бағалау), дүниетанымдық (әлеуметтік-педагогикалық болмысты танып-білуге, қайта құруға және бағалауға қажетті) және әдістемелік (әлеуметтік-педагогикалық болмысты танып-білу, қайта құру және бағалау технологияларын іске асыру тәсілдері) (3.1-сурет).


  3.1 -сурет. Әлеуметтік педагогика әдіснамасының негіздері
2.2. Әлеуметтік педагогика әдіснамасының негіздері. Әлеуметтік педагогикадағы әдіснамалық білім: негізгі белгілері, қалыптасу көздері, өлшемдері.
  Әлеуметтік педагогиканың гносеологиялық негіздері (оның мазмұнын анықтайтын әлеуметтік-педагогикалық құбылыстарды танып-білу) ғылымтану ұстанымы тұрғысында гносеология деңгейінде әлеуметтік педагогиканың өз әдіснамасының аса маңызды құрамдас бөлігін білдіреді. Олар әлеуметтік педагогиканың өзінің мазмұнын ашатын теориялық білімді, оның бөлімдерін, факторларын, қайшылықтарын, үрдісі мен заңдылықтарын, кеңістік өрісін анықтайды. 

       Әлеуметтік педагогиканың теориялық білімі - теорияның танымдық функциясын іске асыратын білім. Ол әлеуметтік-педагогикалық практиканың танымдық проблемаларының алғышартын және зерттелуін, сондай-ақ, алған білімінің дұрыс болуы шартын қамтамасыз етеді. 

        Ғылыми пән ретінде әлеуметтік педагогика жеткілікті түрде қайшылықты қалыптасқандықтан, өз кейпін оның парадигмасынан (мысалынан) тапты.

Әлеуметтік-педагогикалық практиканың түрлі жақтарын адам мен қоғам туралы ғылымдардың кешенінде көрсеткен ғылымдармен және ғылыми пәндермен әдіснамалық байланысының басымдығын бөліп көрсету оларды сыныптау үшін негіз болды.

Бірінші парадигма – педагогикалық. Оны бөліп алуға әлеуметтік педагогиканың жалпы педагогикалық ғылыммен тікелей әдіснамалық байланысын мойындау, оның орнын педагогика салаларының бірі ретінде анықтау негіз болды. Аталмыш білімнің қалыптасу механизмі – ұқсастық, яғни жалпы (тұтас) педагогиканың қасиеттері мен байланыстарын педагогикалық ғылымның бөліміне (бөлігіне) көшіру болмақ және бұл әлеуметтік педагогика болып саналады. Мысалы, педагогиканың қарастыратын пәні – тәрбие болса, әлеуметтік педагогиканың пәні – әлеуметтік тәрбие. Зерттеушілердің көбісі осы көзқарасты ұстанады. 

Аталмыш парадигманың дамуында ғылымның дербес бөлімі – жеке тұлғаның әлеуметтік даму педагогикасы қалыптасты. 

Алайда, жалпыны жекемен теңдестіру, педагогика мен әлеуметтік педагогика үшін ортақ байланыстарына назарды күшейтудің соңғысының ерекшелігін белгілеуге залал келтіретіндігі  бұл парадигманы ғылыми тұрғыда алып қарағанда әрқашан да қисынды ете бермейді. 

Екінші парадигма - әлеуметтік. Оны бөліп алудың негізі - әлеуметтік педагогиканың әлеуметтік ғылыммен әдістемелік байланысының артықшылығы болды. Оның қалыптасу механизмі - әлеуметтанудың жалпы қасиеттері мен байланыстарын әлеуметтік педагогикаға көшіру.

Әлеуметтік парадигма әлеуметтік педагогикада орта тәсілдемесін, әлеуметтік педагогиканы, әлеуметтік орта педагогикасын туғызды.

Жоғарыда аталған парадигмалар таза күйінде сирек кездеседі. Көбінесе оларды араластырады, өйткені, басым түрде бір парадигма шеңберінде жұмыс істейтін зерттеушілер оның әлеуметтік педагогиканың біріктіруші, пәнаралық және ведомствоаралық сипатында жеткіліксіздігін сезінеді.

Үшінші парадигма - әлеуметтік-педагогикалық, дәстүрлі білімдердің ғылыми әлеуетін сақтай отырып, тұйықтығы мен шектеулілігін жеңеді, монопарадигмалық ойлауға тән көзқарас шегінен шығады және әлеуметтік педагогика шеңберінде ғылыми білімнің жаңа саласының басымдықпен дамуына ықпал етеді. Ол әлеуметтік орта жағдайында жеке тұлғаға тәрбиелік ықпалдарды біріктіреді және әлеуметтік педагогикада жеке тұлғалық-орталық тәсілдемені өмірде қолдануға шақырады. Осы парадигма негізінде әлеуметтік ортаның педагогикасы қалыптасты.

Төртінші парадигма - әлеуметтік-педагогикалық. Оны бөлудің негізі –басқа парадигмалардың (педагогикалық, әлеуметтану, әлеуметтік-педагогикалық) негізгі ережелерінің есебімен әлеуметтік педагогиканың басқа ғылымдармен және ғылыми пәндермен әдіснамалық байланыстарын зерттеу. Оларды зерттеушілер әлеуметтік-педагогикалық білімге оның құндылықтарына сәйкес енгізеді, әлеуметтік педагогикадан оларға лайықты орынды алып береді.

Аталмыш парадигма салыстырмалы түрде жеке тұлғалық-әлеуметтік-қызметтік – жаңа әдіснамалық тәсілдемені туғызады. Оның мәні – арнаулы ұйымдастырылған қызметтің ықпалымен социумның түрлі әлеуметтік-педагогикалық институттарында өтетін әлеуметтік үдерістердің үштұғырлығын мойындау болып табылады: 

       -     жеке тұлғаның әлеуметтік дамуы;

       -     әлеуметтік тәрбие, адамды социумға енгізу және оны әлеуметтік

               сүйемелдеу;

       -     осы социумды әлеуметтік-педагогикалық қайта құру.

Әлеуметтік педагогиканың өзіндік парадигма негізінде дамуы оның мәні мен маңызын нақтылауға жағдай жасайды. Осылайша, әлеуметтік педагогика, біріншіден, адам мен қоғам жөніндегі ғылымның басқа салаларымен өзара әрекеттесуші педагогикалық ғылымның бөлігі, екіншіден, педагогикалық ғылымнан өсіп шыққан, онымен байланысын үзбеген әлеуметтік ғылымның саласы, үшіншіден,  теория, практика және оқу пәні ретінде білімнің дербес саласы.

Әлеуметтік педагогика мына төмендегілермен байланысты практика болып табылады:

· адамның түрлі үдерістер (әлеуметтену, әлеуметтік тәрбие, әлеуметтік құрылу, әлеуметтік қалыптасу, әлеуметтік шынығу) шеңберінде әлеуметтік дамуы (қалыптасуы);

· педагогикалық әдістермен (ортаның педагогикалануы), соның ішінде, ауыл, қала, ірі қаланың әлеуметтік-педагогикалық инфроқұрылымын құрылымдау жолымен қайта құру;

· жеке тұлғаны әлеуметтік ортаға қосу және оны әлеуметтік-педагогикалық сүйемелдеу.     

    Бұл әлеуметтік педагогиканы басқа ғылымдардан ажыратуға мемкіндік береді және оның негізгі бөлімдерін ғылыми пән ретінде негіздейді.

   Әлеуметтік педагогиканың дамуы және оның негізгі бөлімдерін анықтайтын базалық факторлар әлеуметтік-педагогикалық практиканың ахуалы мен дамуына елеулі түрде әсер ететін құбылыстар мен үдерістерді білдіреді. Олар желілік болып табылмайды. Олардың жүйесі өзінің жүйесі бар әрқайсысы әлеуметтік-педагогикалық практиканың сол немесе басқа «учаскелерінде» «жұмыс істейді» және әлеуметтік педагогиканың нақтылы бөлімдерінен, теорияларынан, бағыттарынан теориялық көрініс табады.

   Әлеуметтік педагогикада адамды әлеуметтік тәрбиелеудің жалпы факторлары жеткілікті түрде талданды.

  А.В.Мудрик 1 мыналарды бөліп көрсетеді:

   -     мегафакторлар ғарыш, ғаламшар, әлемге қатысты 

   - макрофакторлар – белгілі бір елдердің барлық тұрғындарын әлеуметтендіруге ықпал ететін ел, этнос, қоғам, мемлекет; 

   -   мезафакторлар - адамдар тұратын елді мекендердің тұрғылықты жері мен тұрпаты (аймақ, ауыл, қала, кент) бойынша бөлінеді; ); бұқаралық байланыстың түрлі желілерінің (радио, теледидар т.б.) аудиториясына қарастылығы; субъективтік мәдениеттің түрлеріне қарастылығы;

_______________________________________________________________
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микрофакторлар – отбасы, үй-іші, құрбы-құрдастар топтары, тәрбиелеу мекемелері; түрлі қоғамдық, мемлекеттік, діни және жеке мекемелер, микросоциум.

Фактор автоматты түрде әсер етпейді, тек құбылыстың (үдерістің) әлеуетіне ықпал етудің келешегін анықтайды. Фактордың белсенділігі арту үшін, әлеуметтік-педагогикалық құбылыстың дамуын қозғаушы күшке айналдыратын белгілі бір жағдайлардың болуы қажет.

Түрлі векторлы ықпалға  ие факторлардың өзара әрекеті әлеуметтік педагогика қайшылықтарының туындауына жол ашады.

         Әдіснамалық сипаттағы қайшылықтарға мыналар жатады: 

·  адамның жеке және әлеуметтік өмір тіршілігі арасында (нақ осы

қайшылық әлеуметтік педагогика үшін негізгі болып табылады);

· әлеуметтік-педагогикалық қызмет практикасы мен оны бейнелеп

көрсететін теория арасында;

· әлеуметтік педагогиканың іс жүзіндегі және мінсіз күйде болуға тиісті «үлескерлері» арасында;

· динамикалы түрде дамушы әлеуметтік-педагогикалық практика мен әлеуметтік-педагогикалық кадрларды даярлау консерватизмі арасында;

· әлеуметтік-педагогикалық қызметті кәсібилендіру талаптары мен  кадрларды даярлаудың төмен деңгейі арасында;

· әлеуметтік-педагогикалық қызметтің меммлекеттік және қоғамдық мемлекеттік емес жүйелері арасында;

Қандай болсын, қайшылықтарды шешудің бағыты әлеуметтік-педагогиканың үрдістерін сипаттайды.

Әлеуметтік-педагогикалық практиканың, әлеуметтік педагогика теориясы мен оның ғылыми білім беру кешенінің үрдістері айқындалуда. 

Әлеуметтік педагогиканың тұрақты үрдісі үздіксіз байқала отырып, оның заңдылығына айналады. Өзінің мәніне қарай, ол үдерістің немесе құбылыстың байқалу жағдайынан объективті байланысты анықтайтын тұрақты үрдісті айғақтайды. 

Әлеуметтік педагогика заңдылықтарының ішінде:

· әлеуметтік педагогика мемлекеттің және қоғамның әлеуметтік саясатына, олардың өзара әрекетіне;

· әлеуметтік-педагогикалық қызметтің тиімділігі мен сапасы білім берудің барлық деңгейіндегі тиісті кадрларды кәсіби даярлаудың сапасына;

· қоғамның әлеуметтік дамуы әлеуметтік-педагогикалық инфрақұрылымның даму сапасы мен дәрежесіне тәуелділігі айқындалды.

Жеке тұлғаның әлеуметтік қалыптасуы, оның әлеуметтенуі, топтың, олардың әлеуметтік-мәдени ортаның факторларымен байланысы үшін үдерістер мен құбылыстардың заңдылықтары ерекше ықпал етеді.

Кеңістікті өріс – бұл әлеуметтік педагогиканың кәсіби-практикалық ықпал ететін саласы (заңдылықтарды қолдану өрісі). Олар әлеуметтік фактордың жеке тұлғаның және адамдар тобының қалыптасуына әсер етуіне негізделген және оларға былайша ықпал етеді:

- федералдық деңгейде – адамды әлеуметтендіруге әлеуметтік тәрбиелеуге, әлеуметтік қалыптастыруға және халықтың түрлі тобының дамуына, әлеуметтік-педагогикалық саясатқа, әлеуметтік құқық, экономиканың әлеуметтік-педагогикалық аспектілеріне;

- аймақтық деңгейде - әлеуметтік-педагогикалық даму бағдарламасына, нақтылы аймақтың әлеуметтік-педагогикалық даму жоспарына, аймақтың экономикалық дамуын әлеуметтік-педагогикалық бағдарлауға;

-   муниципалдық деңгейде - әлеуметтік педагогикалық қызметке, әлеуметтік-педагогикалық қызметті ұйымдастырудың муниципалдық моделіне, әлеуметтік-педагогикалық бағдарлаудың экономикалық бағдарламасына;

- институционалдық деңгейде  социум инфрақұрылымының нақтылы институтының әлеуметтік-педагогикалық қызметінің моделіне;

-      ведомствоаралық, институтаралық және мекемеаралық деңгейлерде - әлеуметтік-педагогикалық қызметтің моделіне;

       Адамның әлеуметтік қалыптасумен байланысты мынадай кеңістікті өрісті айқындайды: 

· түрлі әлеуметтік салаларда тәрбиеленген адамның әлеуметтік қалыптасуы (отбасында, білім беру мекемелерінде, әлеуметтік мекемеде, арнаулы білім беру мекемесінде);

· түрлі топтардағы адамдарды әлеуметтік тәрбиелеу;

· орта мен адамның өзара әрекеті;

· адамға, адамдардың топтарына әлеуметтік-педагогикалық ықпал ету.

Әлеуметтік педагогиканың логикалық-гносеологиялық негіздері- әдіснамалық талдаудың ғылыми деңгейінде қалыптасатын, оның объектісін, пәнін, мақсатын, міндеті мен функциясын, сондай-ақ, негізгі категориясын анықтайтын білімді қамтиды.

Әлеуметтік педагогика практикалық қызмет саласын, ғылыми пән және білім беру кешенін қамтиды. Мұндай жүйелілік ғылыми танымның логикасымен, яғни практикадан - теорияға, ғылыми зерделеуге, одан мамандарды даярлауға ұласуына байланысты. 

Практика ретінде әлеуметтік педагогика адамдардың социум институттарының ғылымы – қайта құру қызметінің сипаты мен мазмұнын білдіреді.  Оның объектісі адамның әлеуметтік ортамен өзара әрекеті, ал пәні – жеке тұлғаның социуммен өзара әрекетте қалыптасуын анықтайтын құбылыстар мен үдерістердің жиынтығы болып табылады. 

 Ел аумағы шегінде әлеуметтік-педагогикалық өзара әрекетке түсетін адамдар мынадай үш түрге бөлінеді:

· әлеуметтік-проблемалық;

-    әлеуметтік-тұрақты;

· әлеуметтік-перспективалы.

  Олардың әрқайсысының өзінің әлеуметтік-педагогикалық мақсаты бар: біріншісі үшін – туындаған әлеуметтік-педагогикалық проблеманы жеңу бойынша тез арада әлеуметтік-педагогикалық жауап алу; екіншісі үшін – жеке тұлғаға ортаның жағымсыз әсерінің алдын алу және жою бойынша бағытталған қызмет; үшіншісі үшін - әлеуметтік даму және тәрбиелеу тиімділігін сақтау және кеңейту.

    Мақсатына және ерекшеліктеріне сәйкес адамдардың топтары түрлі әлеуметтік-педагогикалық қызмет саласына бөлінеді:

·  денсаулық сақтау салалары (ауруханалар, психикалық ауруларға және нашақорларға арналған арнаулы ауруханалар, санаториялар);

·  білім беру мекемелері (балабақшалар, мектептер, балалар үйі, жетімханалар, кәсіптік-техникалық училище, жоғары оқу орындары, қосымша білім беру мекемелері);

·   халықты әлеуметтік қорғау мекемелері (әлеуметтік қарттар үйі, әлеуметтік-оңалту орталықтары, ата-ана қамқорлығынсыз қалған балаларға көмек беру орталықтары, мүмкіндіктері шектеулі тұлғалар үшін оңалту орталықтары);

·   ішкі істер органдары мекемелері (клубтар, отбасы және балаларға әлеуметтік көмек орталықтары, шығармашылық үйлері, демалыс үйлері, білім беру орталықтары, спорттық және тақырыптық лагерьлер, кәсіптік бағдар беру орталықтары, еңбекпен қамту орталықтары).

  Практика ретіндегі әлеуметтік педагогиканың функцияларын былайша атап айтуға болады: бейімдеу, әлеуметтік-педагогикалық оңалту, жұмылдыру,  толтыру, әлеуметтік-педагогикалық алдын алу, түзету, бақылау, насихаттау, ағарту. Бұл саланың міндеті әрбір нақтылы жағдайда әлеуметтік-педагогикалық проблемаларды шешумен анықталады.

Ғылыми пән ретіндегі әлеуметтік педагогика адамдардың және социум институттарының, мемлекет пен қоғамның ғылыми-танымдық қызметін көрсетеді. Ол педагогикалық ғылымның да және қоғамдық ғылымдар жүйесіндегі осы заманғы әлеуметтік-гуманитарлық білімнің де дербес бөлігі болып табылады. Осыған байланысты, оған тән мынадай сипаттық белгілерді атап көрсетуге болады: а) білімнің пәндік саласының тобы бойынша бұл – гуманитарлық ғылым; ә) білімнің мәнін көрсету тәсілі бойынша – феноменалистік; б) ойлау нысаны бойынша – эмпиристік. 

Ғылыми пән ретінде әлеуметтік-педагогиканың объектісі –  жеке тұлғаны оны практикалық әлеуметтік-педагогикалық қызмет үшін танып-білудің және қайта құрудың пәндік саласы болған қоғаммен өзара әрекетінде әлеуметтік қалыптасуын анықтайтын құбылыстар мен үдерістердің жиынтығы болып табылады. Пәні - әлеуметтік-педагогикалық білімдер, жеке тұлға мен социумның өзара әрекетінің жалпы заңдылықтары.

Ғылыми пән ретінде әлеуметтік-педагогиканың мақсаты  адам мен әлеуметтік ортаның өзара әрекетін үйлестіру бойынша әлеуметтік-педагогикалық қызметтің сапасы мен тиімділігін қамтамасыз етуді ғылыми-педагогикалық негіздеу болып табылады. Осы мақсатқа жету ғылыми пән ретінде әлеуметтік педагогиканың: аналитикалық талдау жасау, сипаттау, түсіндіру, бағдарлау, ұсыным жасау, танымдық, біріктіруші функцияларымен қамтамасыз етіледі. 

Ғылыми пән ретінде әлеуметтік педагогиканың міндеттері мынадай топтарға біріктірілген:

- практикалық әлеуметтік-педагогикалық қызметті зерттеу: социумның, ондағы әлеуметтік қатынастардың, субъектілер мен социум институттарының әлеуметтік-педагогикалық қызметінің даму заңдылықтарын анықтау; қайшылықтарды іздеу және үдерістерді анықтау, оларды оның әрқилы түрлері мен тұрпаттарында, әлеуметтік орта салаларында және оларды талдаудың түрлі деңгейлерінде шешу; әлеуметтік педагог қызметінің қағидаларын, мазмұнын, тәсілдерін, әдістері мен нысандарын әзірлеу; бір түрлі немесе басқа түрлі социумда әлеуметтік институттар мен әлеуметтік қызметтерді құру және қолдануды ұйымдастырудың негіздерін және олардың өзара әрекет бағыттарын құрып, қалыптастыру; әлеуметтік педагогиканың бастауларын анықтау; шетелдердегі кадрлардың, ұйымдар мен институттардың әлеуметтік-педагогикалық қызметіне талдау жасау және тәжірибесін бағалау;

- әлеуметтік педагогиканың өзін дамыту: ғылымның әдіснамалық, теориялық-әдіснамалық және теориялық негіздерін құрып-қалыптастыру; ғылымтанудың әлеуметтік-педагогикалық мазмұнын (объектіні, пәнді, мақсаттарын, міндеттерін, функцияларын, технологиялары мен әдістерін) анықтау; ғылыми білім саласы ретінде әлеуметтік педагогиканың процессуалдық, функционалдық, ғылыми-мазмұндық, ғылыми-пәндік құрылымын кешендеу; әлеуметтік педагогиканың технологиялық және ғылыми-әдістемелік негіздерін, әлеуметтік-педагогикалық практиканы ғылыми зерттеудің технологияларын және әдістерін жасау;

- әлеуметтік сала кадрларын даярлау үшін өзіндік білім беру кешенін теориялық негіздеу.

Білім беру кешені ретінде әлеуметтік-педагогика адамдар мен социум институттарының, мемлекет пен қоғамның ғылыми-білім беру қызметін көрсетеді. 

 Оның объектісі әлеуметтік сала мамандарын даярлаудың білім беру кешені болып табылады. Пәні – білім берудің түрлі деңгейіндегі кадрларды даярлау саласындағы ғылыми-теориялық (теориялық зерттеулердің нәтижелері) және ғылыми-эмпирикалық (әлеуметтік–білім беру қызметінің тәжірибесін қорытып-жинақтау нәтижелері) білімдер мен әлеуметтік-педагогикалық саладағы кәсіби қызмет бағыттары. 

 Білім беру кешені ретіндегі әлеуметтік педагогиканың мақсаты -  әлеуметтік саланың кадрларын үздіксіз даярлау жүйесін құру және жұмыс істеуін қамтамасыз ету болып табылады. Бұл мамандар өздерінің кәсіби қызметінде қоғамның түрлі саласының адамдарымен жұмыс істейтін болады: әлеуметтік педагогтар-практиктер, әлеуметтік педагогтар-зерттеушілер (ізденушілер, аспиранттар мен докторанттар) және теоретиктер; осы білім беру кешенінің оқытушылары, студенттер мен тыңдаушылары.

  Білім беру кешені ретіндегі әлеуметтік педагогиканың (ғылыми-білім беру) функциялары мыналар болып табылады:

       -  әлеуметтік педагогтың ғылыми білімдер жүйесін (оның мақсатына, мазмұнына және қызмет саласына байланысты) құру;

       -    әлеуметтік  педагогтың икемділігі мен дағдыларын дамыту;

       -  әлеуметтік  маманның жеке тұлғасының кәсіби-маңызды қасиеттерін дамыту;

       -  әлеуметтік саладағы репродуктивтік және өнімді (шығармашылық) кәсіби қызмет тәжірибесін (тәсілдерін) беру (үйрету);

       -   әлемге (адамға және социумға, олардың өзара әрекеті мен өзара қарым-қатынасына) эмоционалдық-бағалаушы қатынас жүйесін құру. 

   Білім беру кешені ретінде әлеуметтік педагогика органикалық өзара байланысты, өзара келісілген және практикалық қолданыстағы бірлік түрінде мыналарды қамтиды: 

       -    «әлеуметтік педагог» кәсібінің моделі;

       -   «Әлеуметтік педагогика» мамандығы бойынша жоғары кәсіптік білімнің мемлекеттік білім беру стандарты;

       -  Білім берудің түрлі деңгейі мен мамандықтарды даярлау үшін оқу-тәрбие үдерісін қамтамасыз етудің оқу-әдістемелік кешені;

       -    «Әлеуметтік педагогика» терминологиялық сөздігі;

       -    профессорлық-педагогтық құрам.

   Әлеуметтік педагогиканың логикалық-гносеологиялық деңгейдегі өзара байланысы 3.1 – кестеде көрсетілген.

                                                                                                                       3.1-кесте
Әлеуметтік педагогиканың логикалық-гносеологиялық деңгейдегі әдіснамалық талдауы инварианттарының өзара байланысы

	Әлеуметтік педагогиканың сапалы жағдайы
	Әлеуметтік практика ретінде әлеуметтік педагогика
	Ғылыми пән ретінде әлеуметтік педагогика
	Білім беру кешені ретінде әлеуметтік педагогика

	Объект
	Өзінің әлеуметтік ортасындағы адам (олардың өзара байланысында)
	Адам мен социумның өзара әрекеті
	Адам мен социумның өзара әрекетінің педагогикалық заңдылықтары

	Пән
	Адам мен социумның өзара әрекеті
	Адам мен социумның өзара әрекетінің педагогикалық заңдылықтары
	Әлемнің ғылыми әлеуметтік-педагогикалық бейнесі

	Мақсаты
	Жеке тұлға мен социумның өзара әрекетін (қатынасын) үйлестіру
	Әлеуметтік-педагогикалық қызметтің осы өзара әрекетті үйлесімді ету бойынша ғылыми негізділігін арттыру
	Әлемнің ғылыми-әлеуметтік-педвгогикалық бейнесін қалыптастыру


    Әлеуметтік педагогиканың негізгі категориялары оның терминологиялық аппаратын анықтайды, оның көмегімен объект және танып-білу және қайта құру пәні сипатталады. Олар әлеуметтік педагогиканың өзінің дамуына сәйкес тұрақты дамуда болады. 

   Осылайша, әлеуметтік-педагогикалық білімнің логикалық-гносеологиялық деңгейдегі әдіснамалық талдауы әлеуметтік педагогиканың, тұтас алғанда, барлық күрделілігі мен мазмұн байлығын көрсетуге мүмкіндік береді
15-семинар. Әлеуметтік педагогика саласындағы зерттеу нәтижелерін білім беру жүйесінде қолдану жолдары.
. Қазақстан Республикасындағы  іргелі және қолданбалы әлеуметтік-педагогикалық зерттеулер  нәтижесін практикаға, практика жетістіктерін әлеуметтік педагогикаға ендіру. 

Зерттеудің соңғы кезеңі оның нәтижелерін сынақтан өткізу, оның әдеби рәсімделуі және жариялануы болып табылады. “Сынақтан өткізу” деген латын сөзі “мақылдау”, “бекіту” деген ұғымды білдіреді. Сынақтан өткізу көпшілік алдында баяндамалар жасау, сөз сөйлеу, пікір сайыстар өткізу, сондай-ақ жазбаша немесе ауызша рецензиялау нысандарында жүзеге асырылады. Сынақ нәтижелері бойынша зерттеуші туындаған мәселелерді, оң және теріс бағалауды, қарама-қарсы пікірлер мен кеңестерді ой елегінен өткізеді, ескереді.

Өткізілген зерттеудің нәтижелері әдеби өнімдердің мынадай нысандарында рәсімделеді:

1. Реферат- зерттеу нәтижелерін жазбаша түрде ұсынудың алғашқы нысандарының бірі болып табылады. Рефератта әдетте тақырыптың теориялық және практикалық маңызы ашылады, тақырып бойынша жарияланымдар талданады, талданатын ғылыми материалға баға беріліп, қорытынды жасалады. Реферат зерттеушінің эрудициясын, оның дербес талдау, жүйелеу, жіктеу және ғылыми ақпаратты қорыту қасиеттерін көрсетуге тиісті.

2. Ғылыми мақала- зерттеушінің әдеби өнімінің ең кең таралған нысаны болып табылады. Мақалалар ғылыми журналдарда, ғылыми немесе ғылыми-әдістемелік жинақтарда жарияланады.
Ғылыми мақалада қорытындыларды, ғылыми тұжырымдар мен ұсыныстарды баяндаудың үлкен мәні бар. Мақаланың бұл бөлігінде зерттеу нәтижелерінің негізгі астарларын қысқа да нұсқа беру және оларды педагогикалық практикада қолдану жолдарын көрсету қажет.
3. Ғылыми есеп, баяндама. Ғылыми есепке мынадай негізгі талаптар қойылады: материалды құрудың дәлдігі; баяндаудың логикалық дәйектілігі; сенімді дәлелдеме; қисындаудың қысқалығы мен дәлдігі; жұмыс нәтижелерін баяндаудың нақтылығы; қорытындылардың дәлелдігі мен ұсынымдардың негізділігі.

Есептің негізгі бөлігін мыналар құрайды: кіріспе, берілген тақырып бойынша ғылыми әдебиетке талдамалық шолу; жұмыстың таңдап алынған бағытын негіздеу; есептің орындалған жұмыстың әдістемесін, мазмұны мен нәтижелерін көрсететін бөлімдері (тараулары); қорытынды (тұжырымдар мен ұсыныстар).

Ғылыми баяндама мазмұны бойынша ғылыми есепке жақын. Соның өзінде ол зерттеу проблемасының барлығын емес, оның белгілі бір аяқталған бөлігін, аспектісін қамтуы мүмкін. Ғылыми баяндаманы рәсімдеуге және оның нысанына ғылыми есепке қойылатындай, онша талап қатаң қойылмайды. Баяндама тілі, әдеби стилі бойынша ауызша айтуға, дауыстап айтуға лайықталған жөн.

4. Әдістемелік оқу құралы. Әдістемелік оқу құралының негізі оқу-тәрбие процесін жетілдіру үшін зерттеу нәтижелері бойынша жасалған, теориялық тұрғыдан негізделген әдістемелік ұсынымдар болып табылады.

5. Монография. Қандай да бір проблема жеткілікті дәрежеде жан-жақты және тұтас қаралатын ғылыми басылым монография деп аталады. Егер зерттеуші қандай да бір педагогикалық проблеманы жаңаша шешсе, өмірде бар ғылыми еңбектерді проблема бойынша жан-жақты қорытып осы проблема жөніндегі өзінің тұжырымдамаларын ғылыми негіздеп, оларды педагогикалық практикада іске асырудың нақты мүмкіндіктерін көрсетсе ғана оның өз зерттеулерін ғылыми монография түрінде рәсімдеуге хақысы бар.

Монографияда зерттеуші зерттелетінпроблеманың бұдан бұрын ғылыми және әдістемелік әдебиетте және педагогикалық практикадақалай шешілгенін, қазіргі уақытта қалай шешіліп отырғанын көрсетеді. Сонан соң осы проблеманы шешудің теориялық және әдістемелік идеяларының мәнін ашады, тұжырымдаманы дәлелдеу үшін пайдаланылған зерттеулердің әдістемесі сипатталады. Осыдан кейін барып өзіндік зерттеудің нәтижелері егжей-тегжейлі талданады, білдіріледі, оқу тәрбие процесін жетілдіруге арналғанг уәжді тұжырымдар мен ғылыми негізделген ұсынымдар беріледі.

6. Конференцияларда, семинарларда, педагогикалық оқуларда және т.с.с. жасалатын баяндамалар мен сөйлейтін сөздердің тезистері. Тезистер компьютерде терілген 1-ден 3- бетке дейінгі құжаттан тұрады. Тезистерді жазудағы негізгі міндет зерттеудің ең негізгі идеяларын өте қысқа, конспектілік нысанда беру болып табылады.

Әдеби өнімді жариялаудың сыртында, зерттеу нәтижелері ауызша ғылыми пікір алысу арқылы баяндалады және талқыланады.

А.Н. Новиков шартты түрде ауызша ғылыми пікір алысуды ұйымдастырудың мынадай негізгі нысандарын айтады:

● Ғылыми (проблемалық) семинар- қатысушылардың шағын тобының жетекші ғылыми маманның басшылығымен өткізілетін ғылыми баяндамаларды, хабарламаларды талқылауы. Ғылыми семинарлар бір рет және ұдайы өткізіліп отыруы да мүмкін. Олар зерттеуші ұжымды топтастырудың, оның мүшелерінің бойында жалпы көзқарастар мен тәсілдерді қалыптастырудың маңызды құралы болып табылады.

● Ғылыми конференция- ғылыми немесе ғылыми және практикалық қызметкерлер өкілдерінің жиыны, бас қосуы. Ғылыми және ғылыми практикалық конференция қашан да белгілі бір тақырыпқа құралады. Олар бір ғана ғылыми ұйымның немесе оқу орнының шеңберінде, аймақтық, елдің деңгейінде, халықаралық деңгейде өткізілуі мүмкін.

● Ғылыми съезд – ел аумағында ғылымның тұтас бір саласы өкілдерінің бас қосуы. Съездерде осы ғылым саласы үшін дәл бүгін өзекті қойылып отырған проблеманың барлығы немесе едәуір бөлігі талқыланады.

● Ғылыми конгресс- бұл да съезд сияқты, бірақ та халықаралық деңгейде.

● Симпозиум- ғылыми қызметкерлердің қандай да бір нақты арнайы мәселе бойынша ұйымдастырылатын халықаралық кеңесі.

Осы аталған, жалпыға ортақ ғылыми маңызды салаларда ауызша ғылыми пікір алысуды ұйымдастырудың нысандарынан басқа, педагогика, білім беру саласында қалыптасқан өзіндік нысандарды атай кету керек.

● Озат педагогикалық тәжірибенің авторлық мектептері (педагогикалық шеберханалар, педагогикалық практикумдар)- педагогтардың пікір алысу нысаны, онда озат педагогикалық тәжірибенің авторы болып табылатын мұғалім, оқытушы, оқуорнының мастері немесе басшысы мектепке қатысушыларға өз тәжірибесі туралы айтады және оны ашық сабақтар өткізу процесінде жан-жақты көрсетеді, т.с.с.

● Педагогикалық оқулар дегеніміз- озат тәжірибені қорыту мен таратуды мақсат еткен білім беру қызметкерлерінің пікір алысу нысаны. Педагогикалық оқуларда көбінесе тәжірибені жаңашылдық элементтеріне құрылған және жұртшылық мойындаған практикалық қызметкерлердің- мұғалімдердің, оқытушылардың, оқу орындары басшыларының баяндамалары тыңдалады.

Зерттеу нәтижелерін рәсімдеуге қойылатын басты талаптар мынадай:

1-жұмыс тұтас сипатқа ие болуға тиісті (құрылым осы талапқа бағынуға тиісті);

2-нақты деректерді келтіре отырып, оның анықтығы үшін олардың қалай алынғанын, тексерілгенін, нақтыланғанын дәлелдеу және көрсетукерек;

3- айтылған ойлар түсінікті, дәл, дұрыс құрастырылуға тиісті, зерттеу авторларының ашқан жаңалықтарын нақты көрсеткен жөн;

4- жұмыс нысаны оның мазмұнына (жұмыс тақырыбының, тақырыпшаларының ішінде, абзацтар, цифрлар, т.с.с.) сәйкес болуға тиісті;

5- сілтемелер, цитаттар, библиография талапқа, ережелерге сәйкес болуға тиісті.

Педагогикалық кәсіптің мәні педагогтар болып аталатын оның өкілдері жүзеге асыратын іс-әрекеттен көрінеді. Ол әлеуметтік қызметтің адамзат жинақтаған мәдениеті мен тәжірибесін аға ұрпақтың кейінгі ұрпаққа беруіне бағытталған ерекше түрі, олардың жеке тұлға ретінде дамуына және қоғамда белгілі бір әлеуметтік рөлдерді атқаруына жағдай жасау болып табылады.

А.Н. Новиков практикалық қызметті ұйымдастырудың мынадай принциптерін атайды:

1. Иерархиялық приципі. Адамның жеке басының қасиеттеріне, сондай-ақ оның жағдайына байланысты, іс-әрекет мынадай деңгейлерде жүзеге асырылуы мүмкін:

- операциялық деңгей- мұнда адам жекеленген технологиялық операцияларды ғана (педагогикалық, емдік технологиялар, бухгалтерлік технологиялар, конструкциялық технологиялар және т.с.с.) орындайды;

-  тактикалық деңгей- мұнда адам өзгермелі жағдайдағы ағымдағы міндеттерді шешу үшін іс-әрекеттің барлық құралдары мен тәсілдерінің бүкіл жиынтығын ойдағыдай пайдалана отырып, толық технологиялық процесті орындауға қабілетті болады;

- стратегиялық деңгей- мұнда адам қоршаған ортаға бағыт ұстап, экономикалық, технологиялық және қоғамдық қарым-қатынастарда өз қызметінің орны мен мақсатын өз бетінше белгілейді.

2. Тұтастық интегративтік принципі.

3. Комуникативтілік принципі.

4. Тарихілік принципі.

5. Қажетті әртүрлілік принципі (барабарлық принципі).

Педагог-практиктің, педагогикалық ұжымның қызметі үшін бұл мынаны білдіреді:

1) педагогтың немесе ұжымның біліктілік деңгейі, жинақталған тәжірибесі қажетті деңгейден асып түсетін проблемаларды шешуге мақсаткерлікпен кірісу қажет.

2) проблемаларды шешудің бірнеше нұсқасын қорда ұстау қажет.

3) өзіңнің іс-әрекетіңді оның кейбір компоненттері салыстырмалы түрде жеңіл ауыстырылатындай, түзеуге және қайта жаңғыртуға болатындай етіп құру.

4) өз моделіңді, жобаларыңды, конструкцияларыңды өзгермелі жағдайларға оңай бейімдеуге болатындай етіп құру.

Сөйтіп, практикалық педагогикалық қызмет, кез-келген жүйе секілді, үш түрлі белгімен сипатталады: құрамы (қажетті әртүрлілік принципі), құрылымы (иерархия принципі), функциялары (тұтастық принципі). Мұның сыртында жүйе өзінің “кеңістігіндегі” (комуникативтілік принципі) және уақыт ішіндегі жағдайымен (тарихилық принципі) сипатталады.

Психологияда қабылданған, іс-әрекетті компоненттері мақсат, сабептер, әрекет және нәтиже болып табылатын көп деңгейлі жүйе ретінде түсінуден айырмашылығы, мұнда педагогикалық қызметке қатысты оның компоненттерін педагог қызметінің дербес функциональдық түрлері ретінде қарау басым болып келеді.

Педагогикалық іс-әрекеттің мақсаты- динамикалық құбылыс. Оларды дамытудың қисыны мынадай: қоғамдық дамудың объективті үдерісінің көрінісі ретінде туындай отырып және педагогикалық қызметтің мазмұнын, нысандары мен әдістерін қоғамның қажеттіліктерімен сәйкестендіре отырып, біртіндеп жоғары мақсатқа-  тұлғаның өзімен-өзі және әлеуметтік ортамен үйлесімді дамуына қол жеткізу.

Мақсат пен мазмұнды қатар ұстанған педагогикалық әрекет негізгі функционалдық бірлік болып табылады, соның көмегімен педагогикалық қызметтің барлық қасиеттері көрініс береді. Педагогикалық іс-әрекет туралы түсінік педагогикалық қызметтің барлық нысандарына (сабаққа, экскурсияға, жеке әңгім және т.с.с.) тән ортақтықты білдіреді, бірақ олардың ешқайсысына да жатпайды. Сонымен бірге педагогикалық іс-әрекет жалпыға ортақтықты және жеке адамның барлық байлығын білдіретін айрықша нәрсе болып табылады.

Педагогикалық іс-әрекетті материализациялаудың нысандарына жүгіну педагогикалық қызметтің логикасын көрсетуге көмектеседі. Мұғалімнің педагогикалық іс-әрекеті әуелі танымдық міндеттер түрінде көрінеді. Өз біліміне арқа сүйей отырып, ол өз іс-әрекетінің барлық құралын, мәнін, алдын-ала күтетін нәтижесін теориялық тұрғыдан соған арнайды. Психологиялық тұрғыданшешілген танымдық міндет кейін практикалық қайта құрылу актісінің нысанына айналады. Бұл ретте педагогикалық ықпал ету құралдары мен объектілерінің арасында кейбір сәйкессіздік байқалады, ол мұғалімнің іс-әрекетінің нәтижелерінен де көрінеді. Осыған байланысты іс-әрекет практикалық акті нысанынан тағы да танымдық міндеттер нысанына көшеді. Сөйтіп, мұғалім-тәрбиешінің іс-әрекеті өзінің табиғаты жағынан әр түрлі типтегі, кластағы және деңгейдегі сансыз көп міндеттерді шешу процесі болып табылады. 

Педагогикалық міндеттерді шешу шын мәнінде оңай шаруа емес. Олар көбінесе ойланып толғануды, көптеген факторлар мен жағдайларға талдау жасауды талап етеді. Бірқатар педагогикалық міндеттерді жаңаша шешуді алгоритмдеу қиынға соғады. Алгоритм бар болған жағдайда да, педагогтардың оны қолдануы әр түрлі нәтижелер беруі мүмкін. Бұл педагогтардың шығармашылығы педагогикалық міндеттерді жаңаша шешу жолдарын іздестірумен байланысты екенін көрсетеді.

Н.В. Кузьмина педагогикалық іс-әрекеттің құрылымдағы өзара байланысты үш компонентті бөліп көрсетеді: конструктивті, ұйымдастырушылық және коммуникативті. Педагогикалық іс-әрекеттің осы функционалдық түрлерін ойдағыдай жүзеге асыру үшінтиісті қабілеттер қажет.

Конструктивті іс-әрекет өз кезеңінде конструктивтік-мазмұндық (оқу материалын іріктеу және композиция, педагогикалық процесті жоспарлау және құру), жедел-конструктивтік (өзінің іс-әрекеттерін және оқушылардың іс-әрекеттерін жоспарлау) және конструктивтік-материалдық (педагогикалық процестің оқу-материалдық базасын жобалау) болып бөлінеді.

Ұйымдастырушылық қызмет оқушыларды әр түрлі іс-әрекет түрлеріне қатыстыруға, ұжымды құруға және бірлескен қызметті ұйымдастыруға бағытталған іс-әрекеттер жүйесін атқаруды көздейді.

Коммуникативтік іс-әрекет педагогтың тәрбиеленушілермен, мектептің басқа педагогтарымен, жұртшылық өкілдерімен, ата-аналармен педагогикалық тұрғыдан алғанда орынды қарым-қатынастарын орнықтыруға бағытталған.

Алайда аталған компоненттер, бір жағынан алғанда, педагогикалық қана емес, кез-келген басқа қызмет түріне жатқызылуы мүмкін, ал екінші жағынан алғанда, олар педагогикалық қызметтің барлық қырлары мен салаларын жеткілікті тұрғыда ашып  көрсете алмайды.

А.И. Щербаков конструктивті, ұйымдастырушылық және зерттеушілік компоненттерді (функцияларды) кез-келген қызметке тән жалпы еңбек белгілеріне жатқызады. Бірақ ол педагогикалық қызметтің ұйымдастырушылық компонентін ақпараттық, дамытушы, бағдарлаушы және жұмылдырушы функциялардың бірлігі ретінде қарай келіп, мұғалімнің педагогикалық зерттеу әдістерін меңгере білуді, оның ішінде өз тәжірибесі мен басқа мұғалімдердің тәжірибесін талдай білуді талап етеді.

Сайып келгенде мынаны айту керек, зерттеу үлгілеріне және онда қолданылатын әдістерге қарамастан, зерттеушінің өзі жүргізетін зерттеу орны және оның педагогикалық ғылыммен және практикамен байланысы жүйесіндегі нәтижелері туралы анық түсінігі болуғ тиіс. Сонда ғана оның жұмысы шын мәнінде мақсатты және тиімді болмақ.

Педагогикалық зерттеу нәтижелерін мектеп практикасына ендіру мәні. Педагогикалық зерттеулер нәтижелерін оқыту мен тәрбие практикасына ендірудің мәні. Зерттеу ұсыныстарын практикаға өндіру әдістері. Мектеп педагогикалық ұжымының ғылыми зерттеу нәтижелерін практикаға ендіру жұмысын бағалау.

Бұл айырмашылық түсінікті де анық болғанмен де, бұны ғылыми әрекет жолына түскен және зерттеуші – педагог мәртебесінен ұмтылушы практиктер ылғи да сезіне бермейді. Көбінесе практикалық әрекеттен ғылыми әрекетке көшу ырғақты қозғалыс іспетті мұғалім өз білім қорын толықтырып тез арада жақсы зерттеуші болады деген түсініктер бар. Мұндай жалған түсінулер, яғни уақытты жаңа білім алуға жұмсамай, түрлі ғылымдардағы шындықтарды ғылыми жұмыстың тиімділігін дәлелдеу үшін ғылыми негіздемесіз – ақ, интуиция мен жеке шеберлікке сүйеніп - ақ жасауға болады деген пікірлер арқылы жас зерттеушінің уақытын босқа кетіре ме деген қауіптер де жоқ емес. Бүкіл жұмыс шынайы ғылыми білім негізіндегі қайта құруларға емес казіргі практиканың тиімділігі мен кажеттілігін дәлелдеумен шектеледі. Ғылыми жұмыстың мағынасы бұл жағдайда жоғалып кетеді. Қазіргі және өткен тәжірибе көрсеткендей, ғылыми білім құрамында әрқашан практика үшін, кез келген» тіпті өрескел ұсыныстарды да табуға болады. Соңғы жылдары ғылыми дәрежеге ұмтылушылардың көбісінің белгілі бір білім беру мекемелердегі өздерінің жеке, әрі жақсы жұмыс туралы есептерін қорғауға алып шыққан жұмыстарын ғылыми еңбектер деп тану мүмкін емес. Бұндай жұмыстарда ең бастысы жоқ: қойылгған мақсаттарды орындауға ұсынылған әрекет тәсілдері оңтайлы, қажет және жеткілікті екендігінің дәлелі.
Бұндай олқылықтарды болдырмас үшін практикалық әрекет саласында тәжірибе жинақталу барысында ғылыми әрекетке өту өзінен өзі болады деп түсінбеу керек. Өзінде бар ғылыми білімдерді пайдалана отырып жүргізген мұғалімнің байқаулары ондағы білім қорын толықтыруға және оның кәсіптік біліктілігі деңгейін көтеруге әкеледі. Бірақ бұл әлі ғылыми жұмыс емес. Алынған ғылыми білімді пайдалану бар жағынан, және жаңа білім алу (жасау), басқа жағынан, "екі үлкен айырмашылықтар" деп айтылады.
Педагогика ғылымын білу де, практикалық тәжірибе де ғылыми – зерттеушілік: сияқты арнайы дайындықтың алғы шарты бола тұра, оны айырбастай алмайды. Бұл мамандық бойынша жұмыс істей тұра, өз зерттеу объектісі бойынша педагог болып қалады, бірақ дәл осы мезгілде ғылыммен кәсіби айналысатын физиктердің, тарихшылардың, биологтардың қатарына тұра алады. Ол өзінің қолына таным әдістері сияқты жаңа қару алады, және оны пайдалануды үйренуі керек.
Бұдан тек бір - ақ қорытынды шығады. Педагог – практик қанша күрделі және көңілсіз болғанымен, өз әрекеті саласында жоғары маманданған қатысушы болуы үшін арнаны даярлықтан өтуі қажет. Кез келген істе ерекше білімдер және іскерліктерді меңгеру қажеттілігі әдетте ешбір күмән тудырмайды. Мысалы, автомашина сатып алған адам бұл транспорт құралын жүргізуге сәйкес курсты өтпейінше, жүргізуші құқығын ала алмайды. Бұдан әдіснамалық мәдениетті я сәйкес зерттеушілік білімдер мен іскерліктерді педагогтың меңгеруіне байланысты осыңдай қажеттілік анық көрінеді, себебі жоғары оқу орындарында, өкінішке орай зерттеу жұмысына арнайы оқытып үйретпейді. Табысты оқыту мен тәрбиелеу, біз өзіміз көргендей, ғылыми жұмысты жүргізумен бірдей емее.

Тікелей әрекетке көшу мұғалімменен тек педагогика саласындағы білімдерді талап етіп қоймайды, сондай - ақ педагогика, яғни тәрбие мен оқытудағы емес, педагогика ғылымындағы және жалпы ғылымдағы заңдылықтарды білуді талап етеді. Ғылыммен айналысқысы келетін адам зерттеу объектісі мен пәннің мәселесін, болжамын бөліп қарастыру және құрастыру, экспериментті калай қоюға болады, объективті ғылыми білім алудың тағы қандай тәсілдері бар деген сұрақтан көлемінде білуі керек. Бұл жерде ғалымның өзінің жеке кей уақыттағы пайымдаулары мен түйіндері, және тіпті оның таланты да көмектесе алмайды. Ғылыми зерттеу практикасында жақсы ескерілген, педагогикалық ғылыми білім саласы – педагогикалық ғылымның әдіснамасы бар. Бұл әдіснамалық білімдерсіз жүргізу мүмкін емес. Бұл жай ақиқатты типті дәлелдейтін ресми құжаттар болса да жиі ұмытып жүреміз, соңғы уақытта педагогикалық білім стандартына сәйкес осы бөлім еңгізіледі. Бір қарағанда, бұл ерекше дәлелдеуді кажет етпейтін сияқты. Бірақ, өкінішке орай, алғашқыда ғана. Көп жылдық біркелкі ойлауға үйренгендіктен жай "бізбен бірге емес, ол бізге қарсы", "барлығы немесе ештеңе", "әрқашан немесе ешқашан" деген үлгіден туындайтын адасулардың болмысына ешбір кепілдік жоқ. Тіпті, әдіснама, ғылым мен практика арасына шек қоя отырып, ғалым - педагог әрекетін мұғалім әрекетіне қарсы қиюшылықты заңдастырады деген пікір де бар. Шындығында, мұғалім мен ғалым бір – біріне әдіснамамен емес, ал жаңағыдай тұжырымдармен қарсы қойылады. Іс басқаша сипат алуда: қарама – қарсы  қою емес, объективті бар педагогикалық әрекеттің түрлерінің байланысын түсіну және жақсарту мақсатындағы ажырату ұсынылып отыр. Ешкім кез келген, оның ішіндде, ғылыми істен де шеттетілмейді.

Ғылыми әрекет күнделікті ағымдағы тірліктен аулақтанып, тек басқа адамдар жұмысына ғана емес, өз жұмысына да басқа көзбен қарау іскерлігін талап етеді. Ғылыми тұрғыдан тікелей қарастыру кезеңіне ол жұмыс ең жақсы болып шықпауы әбден ықтимал. Оның үстіне факт – ғылыми талдауға, себептерді түсіндіруге түрткі және материал болды. Бұл әрқашаи оңай бола алмайды, барлық жағдайларда мүмкін және мақсатқа сәйкес. Мұғаліммен зерттеуші мен практик – педагогтың қызметтерін қатар алып жүруді, әрі оны жасауды талап ету міндетті емес. Ғылымға қатынастың осы екі қырын араластырып алмау керек. Мұғалім "ғылымды" жасауға міндетті емес, ал өзінің практикалық жұмысын жетілдіру үшін оның ғылыми білімді қолдануы әрқашан пайдалы. Кез келген ұшқыш, тіпті керекемет ұшқыштың өзі де ұшақ құрастырушы емес қой.
Сонымен, ғылыми зерттеу жұмыстарымен мұғалімнің айналысуына ешбір тиым салынбайды. Бұндай мысалдар бар. Тек ол әрбір жағдайда бір рөлден басқа рөлге және бұл ретте объектілердің, құралдардың және нәтижелердің де ауысып отырғанын түсіну керек. Жоғары оқу орны оқытушысы тәулік бойында жұмысқа келе жатып қала көлігінің жолаушысы, институтта – лектор, магазинде – сатып алушы және т.б. болуы мүмкін. Егер ол кенет автобуста лекция оқып бастаса, бұл өте түсініксіз болар еді. Егер оқытушы аудиторияда автобустағы сияқты отырып және газетті ашып қараса, студенттер бұдан бетер таң қалар еді.
Егер бүгінгі студент кейін ғылымда шын мәнінде жұмыс жасағысы келсе (мысалы, аспирантураға түсу) ол өзінің ғылыми зерттеу, оның логикасы, зерттеу сапасын бағалау туралы кейбір білімдерді жинауының зияны жоқ. Бір жағынан, бұл білімдер болашақ мұғалімнің әдіснамалық мәдениетінің құрамына енеді, басқа жағынан, практикалық әрекеттен ғылыми әрекетке көшуді жеделдетеді. Ғылыми зерттеумен айналысуға жиналып, даярланып жүрген және соған толық құқығы бар мұғалімге зерттеудің ерекшеліктері, басты сипаттамалары, әдістері (оқыту мен тәрбиелеу әдістерінен ажыратылатын) туралы білімдерді меңгеру, ол үшін жаңа жұмысты зерделеу шамадан тыс тапсырма болмас па екен.
Осыған байланысты ғылыми және практикалық әрекет нәтижелері туралы мәселе туындайды. Ол педагогнкалық мақсат коюмен байланысты, себебі мақсатта нәтиже туралы түсінік салынған. Біз қандай мақсатпен мектепке барамыз және қандай мақсатпен ғылыми жұмысқа кірісеміз?
Мұғалімнің практикалық жұмысының мақсаты мен нәтижесі оқыған және тәрбиеленген адам, дәлірек айтсақ, оқығандық пен тәрбиелік жеке тұлғалық қасиеттер. Белгілі бір дәуірде оқулық педагогиқалық материалдар болған кезде және педагогика тарихында арақатынасы дамуы бірінші болғанда, яғни ғылым мен практиканың өзара байланысының қазіргі және қаралмаған уақытта осындай жол мүмкін ғана емес, тіпті ол кажетті.
Белгілі мағынада керісінше жол үлгідегіден, бүкіл циклді бір деңгейде іске қоспаса, онда ол болмыста ол әрі қарай таратылады, яғни спираль (имек) бойынша дамиды. Зерттеушіге теорияны білу болмысты мақсатты байқауға мүмкіндік туғызады, ал жасалған ұстанымдарды білу заңдылықтарды терең ашып көрсетуге жағдай жасайды.
Циклдің "айналуының" нақты себептері қандай, оның жаңаруы ненің есебінен? Бұл жерде "мәңгі қозғалушы" бейнесінің сәйкеспейтіні ақиқат. Осында көрсетілген жүйенің қозғалыс динамикасына әсер ететін жалпы алғанда, себептілерін бөліп көрсетуге болады. Бұл себептілердің кейбірі өз ішінде жатыр. Әрі қарай зерттеу   белгілі   бір   мөлшерде   ғылымның   өзінің   даму логикасымен  шартты  байланыста. Бірақ педагогикадағы ғылым білім - өзіндік мақсат емес, Түбінде, ол практикаға қажет және практиканың өзіне бағынышты. Педағогикалық теория – педагогикалық практика теориясы. Сондықтан әуелі және басты мәнге ішкі себептер емес, сыртқы себептер ие болады.
Ол себептердің біріншісі — коғамның даму тенденцияларының, онағы өмір жағдайларының өзгеруі, идеологиялық бағдарлардың ауысуы. Осыларға сай білім беру мақсаттары өзгереді, ал соларға сәйкес оның мазмұны, білім беру әрекетінің әдістсрі, ғылыми талдау объектілері және көптеген басқалары өзгереді.
Жақын және көкейкесті мысал. 1960 жылдары пайда болған демократняландыру мен гуманитарлық ойлау тенденциялары) педагогикадағы тұлғалық тәсілдің, кейінірек тұлғалық бағдарлық білім түрінің қалыптасуына алып келді. Осындай бағдар жаңа ғылыми мәселелер мен практикалық міндеттерде көрініс тапты. Қоғамды және білім беруді осы тенденциялардың дамуына байланысты пайда болған мәселелердің толық болмағанымен жалпы сипаттамасы. Осы, ең алдымен, оқушы тұлғасының қалыптасуына өз кесірін тигізетін беделдік үлгісінен бас тарту, демек оның жан – жақты дамуына, мәселелік оқуына бағдарлану болып табылады, Адамның әлеуметтік қызметін түсінуде гуманистік нұсқауларды сондай – ақ педагогика ғылымы мен практикасын философиялық және әдіснамалық ойластырудан өткізуге көңіл аударуды іске асыратын жалпы орта білім мазмұнын құрастыруда мәдениеттанулық тәсіл маңызды мәнге ие болып отыр.
Оқытудағы шектен тыс антеллектуалдылықтан құтылу кажеттілігі, жалпы адами құндылықтарды бекіту педагогика ғылымының мәселелерін жаңаша ойластыруға жетелейді. Алғашқы жоспарға тұтас оқу – тәрбие үрдісінің теориялық негіздерін жасау және оқытудың мазмұны, әдістері мен ұйымдастырылуы сияқты ұтымдарды жасауға қатысты оқытудың тәрбиелік қызметін жүзеге асыру мәселелерін зерделеу еңгізіледі. Әрине, практикада осыларға сәйкес жұмыстар жүреді. Егер біз үнемі барлық жағдайда барлық сұрақтар шешімін әуелі теориядан және сонан кейін ғана практикадан күтетін болсақ, ол бір өрескел жәйт болар еді. Педагогикалық зерттеудің бір көзі – қоғамның әсерімен және педагог – практиктердің уақыт талабын ескеруінен туындаған практикадағы өзгерістерге талдау жасау. Педагогикалық қарым – қатынастың демократиялық сипаты, балаларға гумандық қатынас кенет – министрліктің бұйрығымен немесе ғалымдардың талап етуінен пайда бола алмайды.

Ғылым мен практиканың байланыс жүйесінің өрлеуін тоқтатуға мүмкін   бермейтін екінші себеп – білім беру үрдісінің мақсаты мен нәтижелері арасында үзіліс,    сәйкессіздік. Ондай   жағдай мақсат өзгергенмен педагогикалық жүйе бұрынғыша қалғанда, әрекеттің нәтижесі оның мақсаттарымен сәйкеспегенде өзінің күткен ойынан шықпаудан басталады: білім   беру   жүйесінен   өзгерек  жағдайға сәйкеспейтін мамандар даярланып шығады. Мұндай сәйкессіздікті көпшілігі сезінелі де, олар педагогтарға өздерінің орынсыз талаптарын қояды – теоретиктерге және практиктерге: педагогика ғылымы өмірден қалып отыр, ал мектеп болса нашар оқытады  және тәрбиелейді.   Ғылымды   олқылықтар  және  практиканың  "қиын" мәселелері   осы   кемшіліктерді   жоюға   жеткізетін   ғылыми   құралдарды   жасауға итермелейді.

Білім берудің мақсаттары өзгергенде педагогикалық теорияның болжамдық қабілеті ерекше анық көрінеді. Педагогика ғылымы алдына педагогикалық әрекеттің мақсаттары мен пэтижелерінің сәйкестігінің ең жоғарғы деңгейіне жету үшіп жаңа жағдайда педагогикалық жүйенің қалай болатыны, және оны қалай өзгерту керектігін "тексеру мен қателердің шешімін" аз күш жұмсап табу міндеті қойылады.
Бірақ, мақсат пен нәтиженің толық сәйкестігіне жету мүмкін болмай отыр. Айтпақшы, бұл адам әрекетінің барлық басқа түрлеріне де тән, өйткені болмыс біздің ол туралы ұғымымыздан әлдеқайда бай, ал мақсатқа жету жолындағы құралын түрін қабылдайды. Құралдар мақсатқа сәйкес болуы керек, әйтпесе атақты афоризмді еске алуға тура келеді: "жақсы болғанын" қалап едік, бірақ ісіміз бұрынғыша ешкім оқулықта артық және өте күрделі материалды көбейткісі келген жоқ, бірақ жақын арада осылайша болып шықты. Бұндай жағдайда осындай сәйкессіздіктерді толық жоймаса да, оларды ең алдымен аз мөлшерге әкелуге көмек тек ғылым жағынан келуі мүмкін. Қойылған мақсатты жүзеге асыратын әрекетінің жобасы жасалатын педагогикалық тиімді жүйе туралы жаңа пайымдау жасалады. Мақсатты орындау барысында күтпеген нәтижелер пайда болады да, оларды зерделеу қажет болады және т.б. Осы цикл жаңарады, өмір сүреді.
Соңында, үшінші себеп – педагогикалық теорияның даму логикасы, дәлірек айтсақ, осы саладағы теориялық әрекеттің қисыны. Қайсыбір ғылыми мәселені шешу, әдетте көптеген басқа мәселелерді күн тәртібіне әкеледі. Эмпирикалық фактілердің көптеп жиналуы оларды тұтас теориялық пайымдауға сыйғызып, ой елегінен өткізу қажеттігін туғызады. Айталық, иедагогикалық құбылыстарды тұтастықта қарастыру қажеттігін практика мұқтаждығынан ғана туындаған жоқ. Ғылымның жалпы әдіснаманың мамандары көрсеткендей, педагогика ғылымының өзіне тұтас объектілерді зерделеуі мүмкін және қажет болатын жағдайт пайда болды.
Мұғалім шығармашылығын "түсіну, ұғыну" және басқаларға бере алу үшін оны педагогикалық теорияның ұғымдарында ойластыру қажет. Педагогикалық жұмыстағы сәттіліктер немесе сәтсіздіктер туралы ойлай отырып, бұны тек "жобаның терминдеріне" ғана   емес,   "ғылым   терминдерінде"   де   қарастыра   алу керек. Бұл дегеніміз: мысалы, осындай материалды меңгере алмады, сұрастыру болса өте баяу өтті, оқушылар айтылғанды түсінбеді, бірақ қайсыбір тәсіл оқушылардың санасында себеп –салдарлы байланыстарды қалыптастыруды қамтамасыз ете алмады, сапалы немесе бірізділік ұстанымы іске аспай қалған деп айтылуы керек.
Бір уақыттарда эксперимент жүргізілді, онда жай тәжірибелі мұғалімдер мен өз ісінің шебері мұғалімдердің сабақта оқулық материалын колдану тәсіліне қатынастары салыстырылған.
Барлық мұғалімдерге "Ертедегі IX ғасырдан XII ғ. басына дейінгі орыс феодалдық мемлекеті" деген тақырып беріледі. Әр мұғалім VII сынып үшін тарихтан оқу құралын пайдаланып өз сабағын қалай құратындығы туралы айту керек болды. Берілген сұрақтардың біреуі мынау еді: "Сіз оқу материалының айтылу ретін өзгертесіз бе?" Тәжірибелі мұғалімдер оқулықта материал жақсы келтірілгендіктен, олай жасамайтындықтарын айтты. "Осы материалды айтып беруге қандай қосымша әдебиеттерді пайдаланасыз?" деген сұраққа, олар былай деп жауап берді: "Оқулықта материал үлкен, оны айтып беруді әзер үлгеріп жүрміз". Ал шебер мұғалімдердің бұған көзқарасы басқаша болды. Олар тақырыпты оқушылардың алған қандай білімдеріне сүйенуге болады және бұл тақырып болашақта қандай жаңа білімдерді меңгеруге даярлайды деген көзқараспен қарастырған. Бұл ретте балалардың жаңа материалды қабылдау психологиясы ескеріледі. Бұл мұғалімдер өздеріне мынадай сұрақтар қойды: Оқушыларға ерекше не қиып, не жеңіл; өздері нені өз бетімен қарастыра алады; оқулық бойынша оқып және осы сабақты өз сөзімен айтып беруді тапсыруға бола ма? Қосымша әдебиет туралы сұраққа олар былай жауап берді: Өйткені бір не басқа оқушылар үшін кызықты болғанына қарап "Әдебиетті алуға болмайды". Әдебиетті аларда фактілерді іріктеп оларды өзіңнен не үшін деп? сұрауың керек: Нақты пайымдаулар қалыптасу үшін бе? Білімдерді тереңдету үшін бе? Себеп –салдар байланыстарын анықтау үшін бе? Берік есте сақтау үшін бе? "Қосымша материалды не үшін қолданып жатқанын анық болса, мен оны қолданамын".
Демек, жұмысқа шығармашылқпен қарау білімдер мен ғылым терминологиясын пайдалана алу білігін көрсетеді.
Бір жағдайда оқу материалы жай "өтіледі", ал басқа жағдайда – ғылым тілінде анық көрсетілген мақсаттарға жету үшін пайдаланылады. Соңғы жағдайға ғылыми білім шебер – мұғалімге педагогикалық болмыстың құбылыстарынын себептерін және салдарларын, табыстары мен сәтсіздіктерін өздеріне және басқаларға түсіндіруге, өзінің бұдан кейінгі жұмысын дұрыс жоспарлауға септігіп тигізеді.
Ғылыми тұрғыдан ұсынылған оқу материалдарын және өз жұмысын бағалай білу    бірыңғай    міндетті    оқулық    жоқ    кезде    аса    маңызды,    мұғалім    білім стандартындағы бағдарларға сүйене отырып, әнді нәрсені қалдырып кетпеуге тырысады, бірақ бұл жайт оны білім беру жүйесінің жалпы мақаттарына сай өз жұмысының логикасы мен әдістемесін өз бетінше құру қажеттілігінен құтқармайды.

Практикамен кең байланыстағы педагогика ғылымы ғылыми теориялық қызмет атқарса, ал мұғалімге қатысты бұл түсіндіру қызметі болып тбылады. Педагогиканың құрастырушылық – техникалық қызметі мұғалімнің алдында нормативтік қызмет болады, себебі мұғалім бұл қызмет нәтижесінде өз жұмысында тікелей басшылыққа алынатын нормативтік білім алады.

Сонымен, мұғалім педагогика ғылымынан өз әрекеті үшін қажет құралдарды екі жолмен алады. Оның бірі – педагогикалық болмысты сипаттаудан теория арқылы ғылыми негізделген жобаға апаратын ұзақ жол. Екінші жол - өз практикалық әрекетін ойластыру үшін тікелей теориялық педагогикалық білімді пайдалану. Сондықтан, біз практикалық жұмыста ғылым мен пракика байланысының циклі жабылады да, педагогика саласындағы бүкіл ғылыми жұмыстың нәтижесі қолданыс табылады.

 Қазақстан Республикасындағы педагогикалық зерттеудің негізгі бағыттары.  Республикадағы педагогикалық зерттеулер жүйесіндегі дидактикалық, тәрбие мәселесін зерттеу, тарихи-педагогикалық зерттеудің орны мен үлесі. Педагогикалық зерттеудің  нәтижелері және басым бағыттары. Педагогикалық зерттеудің мәселелері және оларды тиымды шешу жолдары.

Өзін-өзі бақылауға арналған сұрақтар мен тапсырмалар

1. Педагогика әдіснамасының мәнін ашыңыз. 

2. Әлеуметтік педагогиканың әдіснамалық білігінің негізгі белгілері қандай?

3. Әлеуметтік педагогиканың әдіснамалық негіздері олардың мәні мен мазмұны.

4. Әлеуметтік педагогиканың теориялық негіздері қандай?

5. Әлеуметтік педагогика әдіснамаларының негізгі проблемалары қандай?

6.  Әлеуметтік педагогиканың гносеологиялық негіздері, олардың мәнісі.

7.  Әлеуметтік педагогикаға практикалық, теориялық түрде және білім  саласы бойынша сипаттама беріңіз.

8.  Әлеуметтік педагогиканың дүниетанымдық негіздері.

9.  Әлеуметтік педагогиканың логикалық –гносеологиялық негіздері     қандай?


10. Әлеуметтік педагогиканың ғылыми-мазмұндық деңгейі қандай?

11. Әлеуметтік педагогика мәселелерін жүзеге асыруға ғылыми-теориялық тәсілдемелері қандай? 

Өзін-өзі бақылау  сұрақтары мен тапсырмалар

1. Әлеуметтік педагогиканың  заңды,  объективті  сипаты неде?

2. Әлеуметтік  педагогиканың қандай  негізгі ұстанымдары  әлеуметтік  тұлғаға  байланысты? Әлеуметтік  педагогиканың  қандай  негізгі ұстанымдары тұлғаның  қалыптасуы және дамуының  әлеуметтік факторымен байланысты?

3. Әлеуметтік педагогиканың  жеке тұлғаның, ортаның және  тәрбиенің өзара  байланысына  негізделген негізгі ұстанымдары қандай?

4. Әлеуметтік педагогика ұстанымдарының өзара  байланысы  неден  көрінеді және  олардың  мақсатына,  міндеттері, мазмұны және іске асыру тәсілдеріне  ықпалы  қандай?

5. Әлеуметтік педагогқа  практикалық  қызметі  барысында ескеруге  тиісті  әлеуметтік педагогика қағидаларының негізгі  ұстанымдары қандай?

  Глоссарий

   Адамды қалыптастыру процесі – біздің қоғамымыздың осы міндетті шешу үшін жасаған барлық жағдайлардың  бірлігімен анықталады;

   Адамның әлеуметтік пісіп-жетілуі – жауапкершілікті, шыдамдылықты,  өзін-өзі дамытуды сипаттайды.

   Акселерация – биологиялық фактор, әлеуметтік жағдайлардың жақсаруы, урбанизация (қалалардың өркендеп өсуі) факторы, елдің миграциялық өсуі, транспортпен байланысты қатынастың дамуы, радиотолқындардың және географиялық  климаттық жағдайлардың өзгеруі Әлеуметтік орта – адамның айналасы (қоғамдық, материалдық, рухани) тіршілік ету жағдайы, іс-әрекеті, қалыптасуы. 

 Азаматтық болмыс дегеніміз –  адамдар ұрпағының еңбегі және жасампаз ұмтылысынан туындайтын қоғамдық тәжірибе.   

   Ауызша насихат – бұл мектептердің педагогикалық кеңестерінде, аудандық әдістемелік  қабинеттерінде, мұғалімдердің білімін жетілдіру институттарында өткізілетін арнайы мәслихаттарда озат мұғалімдердің жұмыстарының  мәні мен негізгі идеяларының мазмұны анықталады.

   Әдістер – мұғалім мен оқушының мазмұнды қабылдауға арналған іс-әрекеттері. 

   Әлеуметтік-психологиялық климат – ұжым мүшелерінің бірлескен іс-әрекет пен өзара қарым-қатынас процесінің сипатын танытатын ұжымның сезімдік-психологиялық жағдайларының жүйесін білдіреді.

Бакалавр, магистр – жоғары кәсіптік білімнің тиісті білім беру бағдарламаларын меңгерген адамдарға берілетін академиялық дәреже мен біліктілік.

Біліктілік – бітірушінің білімі туралы құжатында көрсетілген кәсіптік қызметті орындауға немесе білімін жалғастыруға деген кәсіби даярлығының түрі мен дәрежесі.

Білім – адамзаттың жинақтаған тәжірибесі, заттар мен құбылыстарды, табиғат пен қоғам заңдарын тану нәтижесі. 

Білім беру – бұл ғылымдар жүйесінен білім алу және танымдық, іскерлік пен дағдыны қалыптастыру негізінде жеке тұлғаның дүниеге көзқарасын, адамгершілік, интеллектуалдық, мәдени дамуының жоғары деңгейін және кәсіби біліктілігін қамтамасыз етуге бағытталған тәрбие беру мен оқытудың үздіксіз процесі.  

Білім алушыларды қорытынды мемлекеттік аттестаттау – олардың тиісті білім деңгейінің мемлекеттік жалпы міндетті стандартын меңгеру дәрежесін анықтау мақсатымен жүргізілетін, нәтижелері бойынша білімі туралы құжат (куәлік, аттестат, қызмет куәлігі, диплом) берілетін рәсім.

Білім беру ұйымдарын аттестаттау – тиісті білім беру деңгейінде олар көрсететін білім беру қызметінің мемлекеттік жалпы міндетті стандарт талаптарына сәйкестігін  бақылау мақсатымен жүргізілетін рәсім.

   Гимназия – негізгі және қосымша жалпы білім беру бағдарламаларын іске асыратын, оқушыларды олардың бейімділігі мен қабілетіне сәйкес тереңдетіп, салаға бөліп, саралап оқытуды көздейтін жалпы орта білім беретін оқу орны.

   Дағды – бұл қайта-қайта орындалатын практикалық әрекеттерге машықтандыру.

   Даралық түсінігі бір адамды екіншісінен айырып, оған өзіндік қайталанбас сән беретін жалпылық және жалқылық қасиеттерді білдіреді. Даралық  бір адамның екіншісіне ұқсамайтын өзіндік ерекшелігі мен өзгешелігін сипаттайды. 

   Девианттық мінез-құлық – балалар мен жасөспірімдердің әкімшілік жазалау шараларын қолдануға әкеп соғатын құқық бұзушылықтарды үнемі жасауы, оқудан, жұмыстан қасақана жалтаруы, отбасынан немесе балаларды оқыту-тәрбиелеу ұйымдарынан үнемі кетіп қалуы, сондай-ақ олардың қылмыстық жауаптылыққа жатпайтын қылмыс белгілері бар, қоғамға қауіпті әрекеттер жасауы.

   Демократиялық стиль – бұл стильмен өз жұмысын басқаратын мектеп директоры басқару міндеттерін өзара орынбасарлармен бөліседі, ұжым мүшелерінің кәсіби өсуіне жағдай жасайды, оқу-тәрбие процесін жетілдірудің негізгі жолдарын іздестіреді, жұмысты нақты жоспар бойынша істеп, ұжым мүшелерінің қатысуымен мәселелерді шешу үшін дәлелді шешімдерді қабылдайды.

   Дистанциялық (алыстан) оқыту – оқыту нысандарының бірі, электрондық және телекоммуникациялық құралдар арқылы білім беру ұйымдарынан алыста орналасқан адамдардың оқу-танымдық қызметі мен дамуына нысаналы және әдістемелі түрде ұйымдастырылған басшылық жасау.

   Емтихан – оқушылардың білімін қорытынды тексерудің және бағалаудың арнаулы формасы.

   Жеке адамның дамуы – бұл ішкі және сыртқы факторлардың ықпалымен жеке адамның қалыптасып жетілу процесі. Жеке  адамның қалыптасуында өзін-өзі тәрбиелеудің маңызы зор.

   Жеке тұлға –  адамның анатомиялық-физиологиялық пісіп-жетілуі, оның жүйке және психикалық жүйесінің жетілуі, сонымен бірге танымдық және шығармашылық іс-әрекетті, дүниетанымдық, қоғамдық-саяси көзқарастарды, наным-сенімдерді байытудағы сандық және сапалық өзгерістердің өзара байланысу процесі.

 Жеке тұлға даралығы – индивид тұлғасының және психологиялық өзіндік ерекшелігі, қайталанбастығы, оның темпераментінен, мінез-құлықтарынан, интеллектуалдық саласынан, қабілеттерінен көрініс береді. 

   Зерттеу әдісі  – зерттеудің таным операцияларының іске асуының белгілі бір тәртібін  белгілейтін әртүрлі әдіс-тәсілдерінің жиынтығы.

   Қабылдау – адамға тікелей әсер ететін заттардың, құбылыстардың адам санасында бейнелеу процесі. 

 Қалыптасу  түсінігіне келетін болсақ, ол жеке адам дамуының нәтижесі ретінде оның кемелденуін мен тұрақты сапалар мен қасиеттерді иемденуін білдіреді.   
Кәсіп - адамның білімі туралы тиісті құжаттармен расталған кәсібінің, еңбек қызметінің негізгі түрі.

Кәсіптік білім – маманның біліктілік сипаттамасы мен міндетті талаптарына сәйкес кәсіптік білім, іскерлік және дағдыларды игеруге бағытталған құрылу, қалыптасу және даму процесі.

Кәсіптік мектеп – жалпы орта, кәсіптік бастауыш білімнің білім беру бағдарламаларын іске асыратын және еңбек қызметінің түрлі бағыттары бойынша білікті еңбек қызметкерлерін даярлауды қамтамасыз ететін орта оқу орны.

Классификатор (жіктеме) – бұл бастауыш және орта кәсіптік білімнің кәсіптер мен мамандықтарының (кәсіптер мен мамандықтардың тектес топтары бойынша жіктелген дайындық бағыттарының) жүйеленген тізімі.

Конференция – кейбір тақырыптарды тереңірек меңгерту, ғылыми дәрежесін көтеру мақсатын көздейді.

  Қозғаушы күш деп  қойылатын талаптар мен оларды орындауда оқушылардың  мүмкіншіліктері арасындағы қайшылықтарды айтады.

Қосымша білім беру – азаматтардың, қоғам мен мемлекеттің білімге деген қажеттерін жан-жақты қанағаттандыру мақсатымен барлық деңгейдегі қосымша білім беру бағдарламаларының негізінде жүзеге асырылатын тәрбиелеу мен оқыту процесі.

Құралдар – мазмұнмен жұмыс жасайтын материалдық тәсілдер мен әдістер. 

Лабораториялық эксперимент – педагогикалық құбылысты бақылау жасанды жағдайда ұжымнан бір немесе бірнеше оқушыларды бөліп алып жүргізілетін эксперимент.

Мазмұн  –  мақсатқа жету жолында оқушыларға берілген тұлғалар тәжірибесінің  бөлігі. 

Мамандық – білім туралы тиісті құжаттармен расталған белгілі бір қызмет түрі үшін қажетті, мақсатқа сай даярлау және жұмыс тәжірибесі арқылы алынған білім, шеберлік және дағдылар кешені.

Мектептегі білім мазмұны – оқыту процесі компоненттерінің бірі. Бұл оқушыларды жан-жақты дамыту, ақыл-ойын, танымдық қызығушылығын қалыптастыру, еңбекке дайындау үшін белгілі типтегі мектепте берілетін білім, білік дағдылар жүйесі.

Мектептен тыс мекемелер – балаға қосымша білім мен тәрбиені қамтамасыз ететін орта білім жүйесі.

Меланхолик – эмоциялық қызуы шабан, күшті, тұрақты. Ол момақан, тұйық, жасқаншақ, мінезі баяу, көңілі жабырқау, кейде үрейленіп жүреді. Өзін ұжымнан оқшау ұстайды,  іске бірден кіріспейді, бастап кетсе аяқтап шығады.

Мемлекеттік білім беру мекемесі – Қазақстан Республикасының Заңдарына сәйкес құрылатын білім беру мекемесі.

Мұғалім - өз пәнін оқытудың әдістерін жете игерген, шығармашылық еңбек ететін, педагогикалық шеберлігін үнемі жетілдіретін маман. Ол адамды қалыптастыратын, адамды  адам етіп тәрбиелейтін маман иесі.

Нәтижелік – қойылған мақсатқа байланысты қол жеткен жетістіктердің әсерлілігін және сапасын көрсету.

Ғылым әдіснамасы бұл – табиғат пен қоғам құбылыстарын зерттеуге негіз болған, әрі сол құбылыстардың теориялық түсіндірмесіне шешімді ықпал етуші философиялық бастау, идеялар жиынтығы.

Ойлау – талдау (анализ), жинақтау (синтез), дерексіздендіру (абстракция), жалпылау сияқты операциялардан тұрады. 

Оқу – алдын ала жасалған жоспар мен бағдарлама бойынша мұғалімнің басшылығымен жүйелі түрде іске асырылып отырады.

Оқушылардың бірлестігі – ұжымдық еңбек әрекеті барысында – қарым-қатынасты қолданудың  шарты болады;

Оқушылардың танымдық белсенділігі – оқуға қажетті білім мен дағдыны меңгеруге және оларды өмірде, практикада пайдалана білуге оқушының істейтін саналы әрекеті.

Оқыту - ғылыми көзқарасты қалыптастыруға, ақыл-ой қаблеті мен танымдық қызығушылығын дамытуға білім, біліктілік, дағды жүйесін саналы берік меңгеруге бағытталған мұғалім мен оқушының іс-әрекетінің екі жақты процесі.

Оқыту –  білім алудың маңызды жолы, ол оқушыларды біліммен, іскерлік және дағдымен қаруландырып, олардың санасы мен мінез-құлқына әсер ететін педагогикалық процесс. 

Оқыту әдістері – оқытудың мақсат-міндеттеріне сай оның мазмұнын оқушыларға меңгертуде мұғалім мен оқушының қолданатын амал-тәсілдері мен құралдарының жиынтығы болып табылады.

Оқыту құралы – бұл материалдық немесе нақты нысана, оқушылар мен оқытушының арасында білімді игеру үшін пайдаланады.

Оқыту принциптері – оқу жұмыстарының формасы мен әдістерін оқу мен тәрбиелеу мақсатына сәйкес ұйымдастырудың мазмұнын анықтайтын бастапқы ереже.

Оқыту процесі – мұғалім мен оқушылардың мақсатқа бағытталған өзара әрекеттесуінің барысында шәкірттерге білім, іскерлік пен дағдыны меңгертетін, оқушылардың дүниетанымын, күш-қайратын, қабілеттерін тәрбиелеп дамытатын іс-әрекет барысы. 

Оқыту тәсілі – бұл әдістердің құрамдас бөлігі: әрекет, нақты қадам.

Оқытуды ұйымдастыру формалары – оқыту процесінің міндеттерін іске асырудағы мұғалім мен оқушылардың  арнайы ұйымдастырылып, белгіленген тәртіппен, белгілі режимде өтілетін іс-әрекеттерінің сыртқы көрінісі. 

Оперативтік міндеттер – бұл іс-әрекеттерін тікелей орындау, яғни тактикалық міндеттерден оперативтік міндеттерге көшіп, мәселелерді балалардың қатысуымен дереу шешу.

Орта білім – тұтас үздіксіз білім жүйесінің базалық звеносы ретінде қарастырылады.

Өздігінен білім алу – бұл адамның мақсатқа бағытталған, арнайы міндет көздеген жұмысы, адамның өзі қызығатын мәселеге байланысты ізденіп, қажетті білімді меңгеруі, білімін жетілдіруі.

Өздігінен білімін жетілдіру – бұл  өзін-өзі дамытуға бағытталған ұрпақтар тәжірибесін меңгерудегі ұйымдастыру жүйесі.

Өзін-өзі оқыту – бұл адамның ұрпақтар тәжірибесін қабылдау процесіндегі таңдаған құралдары.

Өзінің тұлғалық сапаларын өзі жетілдіру және кемшіліктерін жою мақсатындағы оқушының іс-әрекеті өзін-өзі тәрбиелеу деп аталады.

Пәндік үйірме – сабаққа қарағанда бағыты, мазмұны, ұйымдастыру тәсілі мен уақыт өлшемі тұрғысынан өзіндік ерекшеліктері бар. Олар оқушылардың қызығушылығы мен пәндерге бейімділігін дамытуда қолайлы жағдай туғызып отырады.

   Педагогика – жас ұрпақ пен ересектерге жан-жақты тәрбие, білім беру, оқыту заңдылықтарын анықтайтын ғылым.

   Педагогика пәні – адамның адамды тәрбиелеуі, тәрбиелік іс-әрекет, арнайы ұйымдастырылған әлеуметтік сала.

   Педагогикалық іс-әрекет – білім беру мақсаттарын жүзеге асыруға бағытталған әлеуметтік іс-әрекеттің ерекше түрі.

   Педагогикадағы әлеуметтік зерттеу әдістері: сұрақ, анкета жүргізу, тестен өткізу, рейтингтік сараптау, т.б. (жылдам, әрі көп сандағы оқушыларға сұрақ қойып қойылған мәселені анықтау).

Педагогикалық әдеп кең мағынада - педагогикалық процесте  әрбір  оқу-тәрбие мәселесін шешуде, жеке адаммен, не коллективпен қарым-қатынас жасауда көрінетін кәсіптік сапа.

Педагогикалық әдеп сыпайылық білдіру ғана емес, ол шығармашылық ақыл-ой әрекеті, мәдени мінез-құлықтың, саналы іс-әрекеттің, білімділік пен іскерліктің жиынтығы.

Педагогикалық бақылау – белгілі бір құбылысты ұзақ және жоспарлы түрде зерттеудің таным әдісі  (оқушылардың зейінділігін, белсенділігін, т.б.  бақылау).

Педагогикалық ереже – жалпы принциптерге негізделген белгілі жағдайдағы белгілі мақсаттағы педагогтық қызметтің бейнеленуі.

Педагогикалық кеңес – бұл мектептің барлық іс-әрекетін басқарудың тұрақты органы, мұғалімдердің педагогикалық ұжымдық орталығы.

   Педагогикалық қарым-қатынас адамдардың қоғамдық қарым-қатынастарды жүзеге асыру барысында бір-бірінің санасына ықпал ету іс-әрекеттері арқылы олардың жүріс-тұрысын өзгерту және үйлестіру мақсатына бағытталады.

Педагогикалық қарым-қатынас стилі – мұғалім мен оқушылардың әлеуметтік-психологиялық өзара әрекетіндегі – дербес- психологиялық  ерекшеліктері деп түсінеміз.

Педагогикалық менеджмент – оқу-тәрбие процесін тиімді ұйымдастырудың әдіс-тәсілдері, формалары, технологиясы.

Педагогикалық процесс – оқытушылар мен оқушылардың білім алу мақсатына қарай бірге қадам басқан іс-әрекеті.

Педагогикалық процестің диагностикасы – педагогикалық процесс өтетін жағдайлар мен шарттарды анықтауға бағытталған зерттеу процедурасы.

Педагогикалық технология – педагогикалық мәселелерді шешуге бағытталған педагогтың ретті, өзара байланысты іс-әрекеттер жүйесі.

Педагогикалық шеберлік - үздіксіз ізденудің, өзін-өзі үнемі кәсіби жетілдірудің және өзінің қалаған мамандығына деген құмарлығынан туындайтын іс-әрекеттерінің жиынтығы.

Педагогикалық шығармашылық – бұл ғылыми ізденудің нәтижесінде озат тәжірибені жасау, тұтас педагогикалық процесс мәселелерін  шеберлікпен шешу, оларды педагогикалық жұртшылықтың игілігіне айналдыру.

Педагогикалық эксперимент – нақты жағдайды еске алып, педагогикалық процесті зерттейтін ғылыми тәжірибе (зерттеу мақсаты белгіленген мұғалім мен оқушылардың педагогикалық іс-әрекеті);

Проблемалық оқыту – бұл ғылым негіздерін оқып-білу процесінде жеке адамның жалпы және арнайы қабілетінің дамуы, танымдық қажеттілігінің қалыптасуы.

Рейтинг – ағылшын тілінде «to rate»– «бағалау» немесе «жетістік өлшемі» деген ұғымды білдіреді.

Сабақ – мұғалімнің талапқа сай тиянақты сабақ кестесі бойынша тұрақты оқушылар құрамы мен мұғалімнің жүргізген оқытуды ұйымдастыру формасы.

Сабақтардың жіктелуі (классификациясы) – сабақтарды құрылысы жөнінен топтастыру, түрге бөлу. 

Сангвиник –  эмоциялық қызуы шапшаң, күшті, бірақ көп тұрақтанбайды, ол қызулы, жеңілтек келеді, бір немесе бірнеше іске бірдей кіріседі, іс үстінде тез суып, бастаған істі аяқсыз қалдырады. Уәдені көп беріп, кейде оны орындаудан бас тартады.

Семинар сабағы – оқылған лекция тақырыбына байланысты негізгі өзекті мәселелерді талқылау, оқушылардың танымдық ойлау қабілеттерін дамыту, өзіндік шығармашылық белсенділіктерін шыңдау мақсатын көздейді. 

Сендіру – бір адамның екінші адамға  немесе ұжымға әсері ырықты немесе ырықсыз түрде іске асады.

Стандарттау – педагогика ғылымы мен кәсіптік білім саласында, қызығушылығы ортақ барлық жақтардың қатысуымен оқытудың, үйретудің, тәрбиелеудің және оны дамытудың қайталанып келетін міндеттерін шешу мақсатында іс-әрекеттердің реттелген тәртібінің белгіленуі және қолданылуы.

Сынақ – жоғары сынып оқушыларына енгізудегі мақсат – бағдарламадағы теориялық білімдерді күшейту, бекіту және оқыту процесінде оқушылардың жоғары белсенділігін, жауапкершілігін, дербестігін орнықтыру.

Сынып  барлық оқушылар өздерінің жас шамасына қарай, білім дәрежесіне сәйкес топтастырылады. 

Табиғи эксперимент – педагогикалық процесті зерттеу үшін  бүкіл сыныпты, бүкіл ұжымда оқу-тәрбие процесін бұзбай әдеттегі жағдайларда жүргізіледі  (м., саяхат т.б.).

Тәрбие дегеніміз қалыптасып келе жатқан жеке тұлғаға қоғамдық тәжірибені меңгерту үшін және оны белсенді іс-әрекетке ынталандыруда мақсатты және саналы түрде педагогикалық процесті ұйымдастыру.

Тәрбие беру – аға ұрпақтың жас ұрпаққа қоғамдық-тарихи тәжірибені беру процесі. 

Тәрбие әдісі – тәрбиешілер мен тәрбиеленушілердің өзара байланыс іс-әрекеттерінде оқушылардың тұлғалық қасиеттерінің қалыптасуына бағытталған педагогикалық жұмыс тәсілдері.

Тәрбие құралдары – арнайы тәрбиелік міндеттерді шешуге арналған, мақсат көзделіп ұйымдастырылған әдістемелік жолдар.

Тәрбие принциптері – тәрбиеші басшылыққа алуға тиісті тәрбие процесінің, мазмұнына, әдістеріне, оны ұйымдастыруға қойылатын негізгі талаптарды анықтайтын бастау ережелері,  алғы шарты .

Тәрбие тәсілі – тәрбие әдісінің жеке бір бөлігі. Ал нақтылы жағдайда тәрбие тәсілі – тәрбие әдісінің әрекетін, қажеттілігін, тәрбиелік мәнін айқындайды. 

Темперамент деп жеке адамның қылығы мен түрлі әрекеттерінен көрінетін меншікті дара өзгешелігін атайды. Психология ғылымында темпераментті төрт типке бөліп сипаттайды:
Тест – оқытудың белгілі бір бөлігін меңгеру дәрежесін өлшеуге бағытталған тапсырмалар жиынтығы.

Типтік оқу жоспары - білім министрлігінде жасалынып бекітіледі,  барлық мектептерге ортақ, ал оқу жоспары мектептің түрлеріне орай жасалынады. 

Түйсік - сезім мүшелерімізге әсер етіп, оның миымызда бейнеленуі.

Ұғымдар (категориялар) – объективтік құбылыстарды, қасиеттерді және қатынастарды бейнелейтін ойлау формасы, санамыздың сатылары.
Ұғыну – бұл саналы түрде ғылыми білімді, заңдылықтарды ұғыну, фактілерді жинақтау процесі, қорытынды шығару. 

Факультативтік жұмыс оқушылардың сұранысы және қызығушылығы негізінде әртүрлі пәндерге қатысты ұйымдастырылып, оқушыларды ғылымға қатыстыра отырып, олардың дүниетанымын тереңдетеді.

Флегматик – эмоциялық қозуы әлсіз, байсалды, сылбыр мінезді, орнықты, кісімен араласпайды, тыныштықты сүйеді, іске баяу кіріседі, бірақ тиянақты орындайды.

Халықтық педагогика – ұлттық мәдени мұралары мен тәлім-тәрбиесі негізінде қоғамдық сананы қалыптастыру  мәселелерін зерттейтін, адамның жан дүниесін тәрбиелейтін ілім

Холерик – эмоциялық қызуы шапшаң, күшті, тұрақты болады. Бірақ сезім жүйелері ауытқып тез көтерілетін шыдамсыз, өкпелегіш және  ашуланғыш болып келеді.

Шағын жинақталған мектеп – сынып-жинақтамалары аралас және оқу сабақтарын ұйымдастырудың өзіндік нысаны (формасы) бар, оқушылар саны шағын жалпы білім беретін мектеп. 

Іс-әрекеттер – оқытушы мен оқушының қарым-қатынасы, бірге жұмыс істеуі. 

Іскерлік – алған білім негізінде оқушының практикалық әрекеті іске асырылады. 

Элитарлық білім – ерекше дарынды азаматтар үшін мамандандырылған білім беру ұйымдарында іске асырылатын білім беру бағдарламалары бойынша алынатын білім.
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